TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL n

TERMO DE REFERENCIA N2 001/2026 - SA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagcdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados nas fun¢des de copa e
de garcom, conforme condigGes, exigéncias e especificagdes estabelecidas neste documento, nos termos da
tabela a seguir, a serem executados em regime de dedica¢do exclusiva de mao de obra, nas dependéncias do
Tribunal de Contas do Estado do RS, conforme especificagbes e quantitativos estabelecidos abaixo e nas

condi¢Ges estabelecidas neste instrumento.

Item Descrigdo Horario de Trabalho Quantidade de Cdédigo CBO*
postos

1 Supervisao Diurno 01 4101-05

2 Copeiro(a) Diurno 13 5134-25

3 Garcom/Gargonete Diurno 03 5134 -05
1.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, com previsdo de inicio em 09/11/2026,
podendo ser prorrogado nos termos da Lei n? 14.133/2021.
1.2.1. O contrato trara maiores detalhes acerca da vigéncia contratual.
1.3. Os servigos sdo caracterizados como de natureza continuada, nos termos do inciso Il do art. 62 da Lei

n? 14.133/2021, por envolver atividades essenciais, permanentes e rotineiras ao funcionamento regular das
instalagOes e rotinas institucionais deste Tribunal, assegurando o atendimento ininterrupto ao publico interno

e externo.

1.4. No periodo de recesso desta Corte, compreendido entre os dias 20 de dezembro e 06 de janeiro, o
guantitativo de profissionais alocados podera ser ajustado de acordo com as necessidades do Tribunal, tendo

como referéncia 02 (dois) profissionais de copa e 01 (um) supervisor/preposto.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1, O Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), no dmbito de suas competéncias legais,
definidas pelo artigo 71 da Carta Federal e da Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul, com Organizagdo
prevista na Lei Estadual n? 11.424/2000 e Resolu¢do n2 1028/2015, exerce, com a Assembleia Legislativa, o
controle externo das contas dos Poderes do Estado e, com as Camaras de Vereadores, o mesmo controle na

area municipal.
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2.2, Dentre outras atribuicGes legais, esta a de julgar as contas dos administradores e demais responsaveis
por bens, rendas e valores sujeitos a sua jurisdicao e as contas daqueles que derem causa a perda, extravio ou

outra irregularidade de que resulte prejuizo ao erario.

2.3. Nos termos do Regimento Interno do Tribunal de Contas, competem ao Tribunal Pleno e as Camaras

os julgamentos e demais atos afetos a jurisdicdo de contas.

2.4. Para tanto, dentro da organizacdo administrativa do TCE-RS, os Orgdos julgadores contam com o
Corpo Técnico e os Servigos Auxiliares distribuidos em diversos setores administrativos, instalados em 3 (trés)

prédios nesta Capital e também em servicos regionais em 9 municipios do interior do Estado.

2.5, A presente contratagdo tem por finalidade assegurar a continuidade dos servigos de copa e de gargom
no ambito das dependéncias do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), considerados

essenciais ao suporte das rotinas administrativas, eventos institucionais e sessGes plendrias.

2.6. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de manutencdo dos servicos de apoio
administrativo do TCE-RS, essenciais ao funcionamento das atividades institucionais, reunides, sessdes plenarias
e eventos oficiais. Tem por finalidade assegurar a continuidade dos servigos de copa e de gargom/garconete
nas dependéncias do Tribunal, considerados essenciais ao suporte das rotinas administrativas, eventos

institucionais e sessdes plenarias.

2.7. A terceirizagdo dos servigos justifica-se pela inviabilidade de execugdo direta por servidores,
considerando a natureza operacional das atividades, a necessidade de flexibilidade de escala e a economicidade

da contratacdo especializada, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A contratagdo tem por objetivo assegurar a continuidade e a qualidade dos servigos de copa e de
garcom, no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul — TCE/RS, mediante a disponibilizagdo
de mdo de obra capacitada, uniformizada e treinada para executar rotinas operacionais, de apoio e de

atendimento, com perfis e atribui¢cdes distintos conforme a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO).
3.2 A solugdo contempla a atuagdo nas seguintes atividades:

3.2.1. Supervisor(a): coordenagdo, controle e acompanhamento da equipe alocada, garantindo
a qualidade e a continuidade dos servigos.

3.2.2. Para copeiro(a): preparacdo de bebidas quentes e frias, como café, cha e sucos; organizagao,
higienizacdo e abastecimento das copas; apoio logistico as unidades internas; e o atendimento cortés e

eficiente a servidores, membros, visitantes e demais usuarios, no contexto das rotinas administrativas.

3.2.3. Para garcom/garconete: atendimento em eventos institucionais, sessées plenarias e reunides
formais, realizando a organizacdo de ambientes, o servico de mesa com entrega de alimentos e bebidas, bem

como o atendimento direto a autoridades, servidores e convidados, com discri¢do, postura profissional e
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observancia aos protocolos institucionais de formalidade.

3.3. Os profissionais alocados deverdo apresentar postura compativel com o ambiente institucional,
incluindo: higiene pessoal, discricdo, cordialidade, conhecimento basico sobre manipulagdo de alimentos e
bebidas, e capacidade de operar equipamentos de copa, como cafeteiras, chaleiras elétricas e micro-ondas. Os

garcons deverdo, adicionalmente, atuar conforme protocolo cerimonial.

3.4. Os servigos deverdo ser executados com qualidade, pontualidade e eficiéncia, em conformidade com
as especificagGes descritas neste Termo de Referéncia, observando-se as boas praticas de atendimento

institucional, cordialidade, higiene e postura profissional.

3.5. Os servigos contratados compreendem trés fungbes distintas: de Supervisdo, copeiro(a) e de
garcom/garconete, cada qual com atribuicdes especificas e compativeis com a Classificagdo Brasileira de

Ocupagdes — CBO.

3.5.1. Os servigos de copa compreendem atividades de apoio a rotina administrativa e institucional

do TCE/RS, incluindo, mas n3o se limitando a:
3.5.1.1. preparacdo e oferta de bebidas (café, cha, agua etc.);
3.5.1.2. organizacdo, higienizacdo e abastecimento das copas;
3.5.1.3. apoio a reunides, eventos e sessdes, mediante requisi¢do prévia;
3.5.1.4. controle e zelo pelos utensilios sob sua responsabilidade; e
3.5.1.5. atendimento direto e cortés aos membros, servidores, visitantes e demais usuarios.

3.5.2. Os servigos de gargom/garconete destinam-se ao atendimento formal em sessdes plenarias,

reunides institucionais e eventos oficiais promovidos pelo Tribunal, e incluem:
3.5.2.1. servir e repor bebidas, lanches e itens de coffee break;
3.5.2.2. organizar bandejas, mesas e utensilios de forma cerimonial;
3.5.2.3. atender autoridades e convidados com discri¢ao e cortesia; e

3.5.2.4. realizar apoio protocolar em ambientes formais e solenes.
3.6. A contratada devera disponibilizar profissionais com aptidao fisica e mental compativel com as fungées

a serem desempenhadas, bem como devidamente uniformizados, nos termos exigidos neste Termo de

Referéncia, em seu Anexo |.

3.7. O perfil dos profissionais devera incluir:
3.7.1. postura discreta e respeitosa;
3.7.2. higiene pessoal adequada;

3.7.3. cordialidade e bom relacionamento interpessoal; e
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3.7.4. capacidade de seguir rotinas operacionais com organizagdo e agilidade.
3.7.5. Adicionalmente, para copeiros(as):

3.7.5.1. nogdes basicas de manipulagdo de alimentos e bebidas; e

3.7.5.2. habilidade para operar equipamentos comuns de copa (cafeteiras, micro-ondas, etc.).
3.7.6. Adicionalmente, para gargons/garconetes:

3.7.6.1. dominio de etiqueta institucional e atendimento cerimonial; e

3.7.6.2. habilidade no uso de bandejas, organizac¢do de coffee breaks e recep¢do formal.

3.8. A Contratada devera organizar sua estrutura operacional de modo a assegurar a continuidade dos
servigos e a cobertura dos postos contratados durante todo o periodo de execugdo, inclusive em casos de

faltas, licencgas, afastamentos, desligamentos ou outras auséncias dos profissionais regularmente alocados.

3.8.1. A auséncia de profissional alocado devera ser suprida tempestivamente, de modo a evitar a
descontinuidade do posto, observado o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sem prejuizo da glosa

correspondente ao periodo em que o posto permanecer descoberto e das demais sangGes cabiveis.

3.8.2. Quando a fiscalizacdo determinar a substituicdo definitiva de profissional por inadequacgdo ao servico,
a Contratada devera providencia-la no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, permanecendo obrigada, durante
esse periodo, a assegurar a cobertura do respectivo posto por profissional que atenda as condigdes

contratuais.

3.9. Eventuais deslocamentos de profissionais para atendimento a eventos em outros locais, previamente

autorizados, serdo realizados com transporte provido pelo TCE/RS, sem custos adicionais a contratada.

3.10. Os materiais de consumo necessarios a execucdo dos servicos, relacionados no Anexo 1 deste Termo

de Referéncia, serdo fornecidos integralmente pela Contratada, sem 6nus adicional para o Tribunal.

3.11. A fiscalizagdo do contrato podera aplicar, a qualquer tempo, instrumentos de controle de qualidade,

registros operacionais e inspegdes in loco.

3.12.  Os profissionais serdao alocados com carga hordria de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, podendo
ser cumprida entre as 8h e 20h de segunda a sexta-feira, em horario a ser definido pela fiscalizagdo do contrato

para os Prédios da Sede deste Tribunal, escalonados de acordo com as necessidades.

3.13.  Servigo de supervisdo/preposto: serd alocado 01 (um) profissional, com carga horaria de 44 (quarenta
e quatro) horas semanais, podendo ser cumprida entre as 8h e 20h de segunda a sexta-feira, em horario a ser
definido pela fiscalizagdo do contrato para os Prédios da Sede deste Tribunal, que atuard na qualidade de

preposto da Contratada, com poderes para bem representa-la e inclusive receber comunicados e intimacges.

3.14. Os profissionais deverdo apresentar-se no local de trabalho devidamente uniformizados e

identificados com crachd da CONTRATADA.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Os servicos prestados deverdo ser de qualidades e estar estritamente de acordo com as especificagdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia.
4.2, Subcontratacdo

4.2.1. N3o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.3. Outros requisitos da prestagao de servigos.

4.3.1. A CONTRATADA obriga-se a:

4.3.1.1. fornecer vestuario padronizado aos profissionais e fiscalizar para que os mesmos

apresentem-se ao servigo devidamente uniformizados;

4.3.1.2. fornecer equipamentos de protecdo individual e zelar pelo seu uso nos termos da

legislacdo vigente;

4.3.1.3. fornecer o nome do representante legal e/ou preposto, mantendo atualizados os
enderecos e telefones, e-mails, para fins de viabilizar, dentre outros fins, o contato entre o fiscal do contrato e

a CONTRATADA;

4.3.1.4. promover a substituicdo do profissional quando solicitada pela Administracdo do

Tribunal, no prazo de até cinco dias Uteis;

4.3.1.5. responsabilizar-se pelo pagamento de tudo o que legalmente Ihe compete, tais como
salario, incluido o 132 (décimo terceiro) salario, as férias, as licencas, os seguros de acidente de trabalho, vales-
transporte, vales-refeicdo, assisténcia e previdéncia social e todos os demais 6nus inerentes ou proprios da
relagdo empregaticia, compreendida, também, as obrigacdes fiscais e a responsabilidade civil para com

terceiros, tudo de acordo com a legislagao vigente;

4.3.1.6. indenizar imediatamente danos ou prejuizos eventualmente causados por seus
empregados as instalagdes, mobilidrios, maquinas e todos os demais pertences do TRIBUNAL, ainda que

involuntarios, incluidas as hipdteses de perda ou extravio;

4.3.1.7. executar os servigos contratados, em qualquer das dependéncias dos prédios do

TRIBUNAL;

4.3.1.8. manter, durante a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagcdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

4.3.1.9. prestar informag¢bes ou esclarecimentos, bem como apresentar documentos

contabeis ou financeiros, sempre que solicitado pelo TRIBUNAL;

4.3.1.10. entregar ao Servico de Administragao do Tribunal — SA, relagdo dos empregados que

executardo os servicos, objeto deste Contrato, contendo nome completo, endereco residencial e nimero da
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Carteira de Identidade, renovando-a sempre que ocorrer alteragdo na nominata dos profissionais;

4.3.1.11. comunicar, imediatamente, ao Servico de Administragdo do Tribunal — SA os

casos de dispensa dos profissionais constantes na relagdo mencionada na alinea anterior;

4.3.1.12. controlar a efetividade do pessoal, em termos de entradas e saidas e,
principalmente, o horario de descanso, podendo o TRIBUNAL disponibilizar relégio-ponto, mecanico ou

eletrénico, ou outro sistema que possibilite o registro;
4.3.1.13. fiscalizar o cumprimento das tarefas;

4.3.1.14. submeter a aprovacgdo prévia do TRIBUNAL os funciondrios indicados para a
prestacdo dos servigos nas suas dependéncias, encaminhando a devida comprovac¢do dos requisitos contratuais

e carta de apresentagao, constando, no minimo, nome, endereg¢o e nimero da identidade;
4.3.1.15. criteriosamente recrutar, selecionar e administrar os profissionais com
vistas ao cumprimento do objeto contratado.
5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: data de assinatura do contrato ou outra data de inicio,

constante no contrato entre as partes;

5.1.2. Local da prestagdo de servico: nos edificios do Tribunal de Contas do Estado, nesta

Capital, conforme segue:
5.1.2.1. Prédio Hercilio Domingues: Rua Bento Martins, 168;
5.1.2.2. Palécio Flores da Cunha: Rua Sete de Setembro, 388 e
5.1.2.3. Servico de Pericias Médicas, Rua General Canabarro, 65.
5.2, Uniformes

5.2.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada, compreendendo pecas para todas as estagGes climaticas do
ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, conforme especificagdes e quantitativos contidos no

Anexo 1 deste Termo Referéncia.

5.2.2. Os uniformes deverao ser substituidos a qualquer época, no prazo maximo de 05 (cinco) dias,
apds comunicagdo escrita do Tribunal, sempre que ndo atenderem as condi¢des minimas de apresentacdo

mediante aferi¢do da fiscalizagdo.
5.2.3. Osuniformes deverdo ser apropriados e adequados as medidas dos empregados;

5.2.4. Os uniformes deverdo ser entregues novos e completos a todos os empregados até a data da
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sua apresentagdo ao trabalho, mediante recibo, que devera ser enviado a fiscalizagdo do contrato.

6. SUSTENTABILIDADE

6.1. A CONTRATADA compromete-se a conscientizar os seus funcionarios, incluindo as copeiras, gargcons e
supervisor/preposto, sobre as préticas de sustentabilidade e a importancia da redugdo do desperdicio, da

reutilizagdo de materiais e da reciclagem, bem como a observancia da Resolugdo 976/2013 deste Tribunal.

7. GARANTIA DA CONTRATAGAO

7.1. Como garantia integral de todas as obrigacGes assumidas, inclusive indenizagGes a terceiros e multas
que venham a ser aplicadas, conforme o disposto no art. 96, § 12, da Lei n2? 14133/21, a Contratada prestard, no
prazo de 10 (dez) dias da assinatura deste Instrumento a garantia em uma das modalidades elencadas na Lei,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, sendo liberada apds o término da vigéncia

contratual.

7.2. Em caso de opgao pelo seguro garantia, a apdlice devera conter cobertura para agGes trabalhistas

decorrentes da execugdo do contrato.

7.3. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia revertera ao TCE/RS, no caso de

rescisdo contratual por culpa exclusiva da Contratada.

7.4. O TCE/RS reserva-se o direito de reter a garantia, bem como dela descontar as importancias
necessarias a reparar qualquer dano eventualmente causado por seus empregados, ou quando a Contratada
deixar de cumprir suas obrigacdes sociais, trabalhistas, aplicagdo de multas por infragdo e outros débitos

decorrentes do Contrato.

7.5. A garantia sera liberada ou restituida apds a execu¢do do Contrato, e, quando em dinheiro, deverd

sofrer atualizagdo monetaria pro rata tempore, a contar da data do depdsito até a data da devolugdo.

7.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da

contratacdo.

8. NECESSIDADE DE VISTORIA

8.1. N&o sera exigida vistoria prévia dos locais em que serdo efetuados os servigos. Caso a licitante tenha
interesse em vistoriar, a visita devera ser realizada até o ultimo dia util anterior a data fixada para a abertura da
sessdo publica, com o objetivo de inteirar- se das condi¢des e grau de dificuldade existentes, mediante prévio
agendamento de horario junto ao Setor de Apoio Administrativo pelo telefone (51) 3214-9856 ou enderego

eletrénico sa@tce.rs.gov.br.

8.2. Tendo em vista a faculdade de realizagdo de vistoria, as empresas interessadas ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condicdes e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das

obrigacOes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da
7
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execucdo dos servicos de que trata este Instrumento.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou

parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples

apostila.

9.3. As comunicagdes entre o Tribunal e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato

exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

9.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Tribunal podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
conterd informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de

aferi¢cdo dos resultados e das san¢Ges aplicaveis, dentre outros.
9.5. Designagao de preposto:

9.5.1. A Contratada designara formalmente como preposto da empresa o empregado que ocupara a

funcdo de supervisor/preposto antes do inicio da prestacdo dos servigos.

9.5.2. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante

toda a execugdo do contrato.

9.5.3. O Tribunal podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo

do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.
9.6. Fiscalizagao

9.6.1. A execu¢do do Contrato sera objeto de acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo pelo

Tribunal através de fiscal(is) do contrato, ou por seu(s) respectivo(s) suplente(s).

9.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificacdes
para a corre¢do de sua execugdo, determinando prazo para a corregao.

9.6.3. O fiscal do contrato informara ao Setor de Contratos — SCON, em tempo habil, a situagcdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para a adogao de medidas

necessarias e saneadoras, se for o caso.

9.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o

fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao SCON.
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9.6.5. O fiscal do contrato acompanhard os prazos de vigéncia e execugdo do contrato,
providenciando os documentos necessarios para a sua renovagao ou prorroga¢dao em tempo habil, conforme o

caso.

9.6.5.1. Cabe ao fiscal do contrato iniciar o processo de renovagdo, se for o caso, que deve
ser instruido com a comunicagdo formal com a Contratada, além de outros documentos exigidos pelo SCON,

gue executard a renovagdo contratual mediante Termo Aditivo.

9.6.5.2. O prazo para a comunicagdo de que trata este item observard o disposto nos

normativos internos vigentes.

9.6.5.3. Caso ndo haja possibilidade de prorrogacdo, o SCON comunicard o Servico de

LicitagGes e Contratos — SELC em tempo habil para a realizagdao da nova contratagao.

9.6.6. Para fins de acompanhamento contratual, a fiscalizacdo devera instruir processo SEl
especifico, onde serdo anotadas as ocorréncias relacionadas a medicdo, a qualidade, bem como outras

informagdes relevantes ocorridas durante a fiscalizagdo.

9.6.6.1. O processo SEl aberto para gerenciamento da fiscalizagdo deverd estar relacionado
ao de contratacgdo, de forma a facilitar o acompanhamento, tanto por parte do Setor de Contratos — SCON,

quanto do Servigo de Finangas — SEFIN.

9.6.7. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal designado devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a

correcgdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.6.7.1. Caberd ao fiscal relatar as ocorréncias e encaminha-las ao SCON, que instaurara o

processo de apuracdo de infragdo.

9.6.8. O relato deve ser acompanhado de todos os documentos comprobatérios necessarios a

apuracdo dos fatos relacionados a possivel irregularidade ocorrida.

9.6.9. O fiscal podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido

seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

9.6.9.1. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do Edital, deverdo ser

prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para o TRIBUNAL.

9.6.9.2. Qualquer fiscalizagdo exercida pelo TRIBUNAL, feita em seu exclusivo interesse, ndo
implica corresponsabilidade pela prestacao dos servicos e ndo exime a CONTRATADA de suas obrigacdes pela

fiscalizagdo e perfeita execu¢do do Contrato.

9.6.9.3. A fiscalizacdo do TRIBUNAL, em especial, devera verificar a qualidade dos servicos
prestados, podendo exigir a substituicdo do profissional quando este ndo atender os termos do que foi

proposto e contratado, sem que assista a CONTRATADA qualquer indenizagdo pelos custos dai decorrentes.
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9.6.9.4. A fiscaliza¢do de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia

desta, ndo implica corresponsabilidade do Tribunal ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

9.6.9.5. As disposicGes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem outras decorrentes
do contrato, do edital e anexos que lhe deram origem, bem como em normas e regulamentos aplicaveis ao

Tribunal, no que forem pertinentes com esta contratagdo.

9.6.9.6. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal do

contrato devera aferir a assiduidade dos empregados da contratada na execugdo do objeto.
9.7. Gestao do contrato:

9.7.1. O contrato serd objeto de acompanhamento pelo Setor de Contratos — SCON e pelo Servico
de Finangas — SEFIN, a quem cabera, no desempenho de suas fungdes, verificar a manutenc¢do das condi¢cGes de
habilitacdo da contratada, acompanhar o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de
apostilamento e termos aditivos, podendo solicitar quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso

necessario.

9.7.2. Para fins de recebimento provisdrio, o fiscal verificara, ao final de cada periodo mensal, a
quantidade de postos efetivamente disponibilizados, os dias e horarios cumpridos, as auséncias e respectivas
substituicdes, a execugdo das atividades previstas, o fornecimento dos materiais, uniformes e equipamentos

exigidos e as ocorréncias registradas no periodo.
9.8. Liquidagao, prazo e forma de pagamento.
9.8.1. O contrato trata maiores detalhes acerca do processo de liquidagdo e pagamento.
9.9. Sang¢6es administrativas.
9.9.1. As sang¢Oes administrativas por descumprimento total ou parcial das condi¢Ges deste Termo
de Referéncia estdo previstos no edital/contrato/pedido.
10. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

10.1. Forma de medigdo:
10.1.1. Por razdo de se tratar de sessdo de mdo de obra alocada nas dependéncias do TCE em turno

integral de trabalho, a forma de medigdo sera feita pelo controle de efetividade do quadro de funcionarios,

realizado pela fiscalizagdo contratual em paralelo com o supervisor da Contratada.
10.2. Prazo de pagamento

10.2.1. O procedimento de pagamento e o prazo seguirdo a Resolu¢do 1033/2015 que estabelece a

ordem cronoldgica de pagamentos e podera constar pormenorizada na minuta de contrato.

10
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10.2.2. Durante o periodo de recesso do Tribunal, compreendido entre 20 de dezembro e 6 de
janeiro do ano subsequente, ndo serdo recebidos documentos fiscais, tampouco havera o processamento de

pagamentos.
11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

11.1. Formade selegdo e critério de julgamento da proposta

11.1.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacao de procedimento a ser informado pela

SOF/SELC, via Central de Servigos, quando da realizagdo da etapa de enquadramento legal desta contratagdo.
11.2.  Exigéncias de habilitagao

11.2.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a

generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

11.2.2. Os critérios de qualificagdo econOGmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor

estdo previstos no edital.
11.2.3. Oscritérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

11.2.4. Comprovacdo de aptiddo para o prestagdo de servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de

atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
11.3.  Participagao de consodrcio e cooperativas

11.3.1. Na&o sera admitida a participagdao de pessoas juridicas em regime de consoércio, qualquer que
seja sua forma de constituicdo, por ndo se tratar de execuc¢do contratual de dimensdo de alta complexidade e

grande vulto financeiro.

11.3.2. Nao sera admitida a participagdao de cooperativa de trabalho, qualquer que seja a sua forma
de constituicdo, ja que ha vinculo de subordinagdo direta entre o empregado e a empresa contratada para a

prestacdo dos servigos.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1. O valor estimado da contratagdo é o estabelecido na Planilha de Custos e Formacgao de Precos.

12.1.1. Os instrumentos coletivos identificados na planilha de custos da Administracdo foram
utilizados exclusivamente como referéncia para elaboragdo do orgamento estimado e ndo constituem

determinagdo prévia do enquadramento sindical da futura Contratada.

12.1.2. Cada licitante devera indicar, na proposta, sua atividade econOmica preponderante, o
sindicato patronal e o sindicato profissional correspondentes, bem como o instrumento coletivo efetivamente

aplicavel aos empregados que executardo o objeto, observada a base territorial da presta¢do dos servicos.
11
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12.1.3. A adogdo de instrumento coletivo distinto daquele utilizado no orgamento estimado devera

ser acompanhada da respectiva justificativa e documentagdo comprobatoria.

12.1.4. A utilizacdo de mais de um instrumento coletivo na mesma proposta deverd ser
individualmente fundamentada, com demonstracdo do enquadramento correspondente a cada grupo de

trabalhadores.

12.1.5. Na&o serd aceita a utilizagdo de instrumento coletivo inaplicavel a licitante ou escolhido apenas

para reduzir artificialmente o custo da proposta.

12.1.6. Para fins de elaboracdo do orgamento estimado, a remuneragdo do posto de
Supervisor(a)/Preposto(a) serd composta pelo salario-base de referéncia definido pela Administracgdo,
acrescido de gratificacdo de fungdo correspondente a 40%, considerada a maior responsabilidade inerente a

coordenacgao operacional da equipe e a representagao da Contratada.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1.1. A dotacdo orgcamentdria sera informada pela Supervisdo de Orcamento e Finangas - SOF, via

Central de Servicos, durante a fase de enquadramento orgamentario.

14. EQUIPE DE APOIO
14.1. Indicagdo de equipe de apoio
14.1.1. Marisa Machado Miranda, Oficial de Controle Externo, Setor de Apoio Administrativo.
14.1.2. Aline Horta Miranda Oliveira, Oficial de controle Externo, Setor de Apoio Administrativo.
14.2.  Sugestdo de fiscais e suplentes:
14.2.1. Marisa Machado Miranda, Oficial de controle Externo, Setor de Apoio Administrativo.

14.2.2. Aline Horta Miranda Oliveira, Oficial de Controle Externo, Setor de Apoio Administrativo.

Porto Alegre, na data da assinatura eletrénica.

Documento assinado digitalmente

ub ALINE HORTA MIRANDA OLIVEIRA
g Data: 05/10/2026 15:38:23-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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ANEXO 1 DO TERMO DE REFERENCIA

Especificacdes Uniformes e Materiais de consumo

Especificagbes dos Uniformes

Especificagdo Técnica Minima

Quantidade  Vida atil

Supervisao

Blazer/Tailleur/Terno

Composicio do blazer: tecido 95% poliéster, 5% elastano, gramatura 365g/m; modelagem
classica, com uma abertura na parte de tras; lapela tipo ombreira pr hida com
algoddo. Cor: preta. Tamanho: Sob medida

4 12 meses

Supervisao

Suéter/malha de 1a

Liso basico, tecido fio algodao (70%), mangas longas, gola tipo V - (Tecido em fio grosso
para inverno). Tecido anti-pilling (bolinhas), Cor: preta. Tamanho: Sob medida

2 12 meses

Supervisio

Sapato social

fochad foccionad 1

Sapato social modelo em material sintético ou couro dgico, com
acabamento discreto (fosco ou semi-brilho), palmilha anatéomica e solado emborrachado.
Cor: preta. O modelo dever3 priorizar o conforto e a seguran¢a no ambiente de trabalho,
podendo apresentar salto baixo de até 4 cm, inclusive do tipo anabela. Também serdo
aceitos modelos sem salto, desde que mantenham padrao socml e formal condizente com as
atividades a serem T: ho: sob

4 12 meses

Supervisao

Calga social

Calga: composigio: tecido 95% poliéster, 5% elastano, gramatura 365g/m; modelagem
cintura alta, vincos frontais, Corte da Perna: reta (classica), Bolsos: frontais embutidos
(estilo faca) e bolsos traselros funcionais tipo embutido com filete, Cés: Equipado com

ou ido nas costas (para maior conforto anatémico). Pences:
Costuras na parte traseira para melhor ajuste e modelagem anatémica ao quadril. Cor:
preta. Tamanho: sob medida.

4 12 meses

Supervisio

Camisa social branca

Camisa: Tricoline premium 130 g/m’ algodao/pollester, manga longa, corte reto
(masculino) ou reto ou slim (femi ). Sob

4 12 meses

Copeira(o)

Camisa social branca

Camisa: Tricoline premium 130 g/m2 algodao/pollester, manga longa, corte reto
(masculino) ou reto ou slim ( ). T Sob

4 12 meses

Copeira(o)

Calca social

Calga: composic¢io: tecido 95% poliéster, 5% elastano, gramatura 365g/m; modelagem
cintura alta, vincos frontais, Corte da Perna: reta (classica), Bolsos: frontais embutidos
(estilo faca) e bolsos traseiros funcionais tipo embutido com filete, Cés: Equipado com

ou ido nas costas (para maior conforto anatémico). Pences:
Costuras na parte traseira para melhor ajuste e modelagem anatdmica ao quadril. Cor:
preta. Tamanho: sob medida.

4 12 meses

Copeira(o)

Avental/jaleco preto

Tecido Oxford 100% poliéster, ajuste no pescogo para maior conforto, Bolso frontal
amplo, acabamento: costuras refor¢adas, barra dupla, pré-encolhimento e resisténcia a
desbotamento, Unissex, cor preta.

4 12 meses

Copeira(o)

Sapato social

had. P

Sapato social modelo f¢ do em material sintético ou couro ecolégico, com
acabamento discreto (fosco ou semi-brilho), palmilha anatémica e solado emborrachado.
Cor: preta. O modelo devera priorizar o conforto e a seguranc¢a no ambiente de trabalho,
podendo apresentar salto baixo de até 4 cm, inclusive do tipo anabela. Também serdo
aceitos modelos sem salto, desde que mantenham padrio social e formal condizente com as
atividades a serem I T: ho: sob medid

4 12 meses

Copeira(o)

Suéter/malha de 13

Liso basico, tecido fio algodio (70%), mangas longas, gola tipo V - (Tecido em fio grosso
para inverno). Tecido anti-pilling (bolinhas). Cor: preta. Tamanho: Sob medida

2 12 meses

Gargom/
Gargonete

Traje preto (terno e calga)

Composicio do blazer: tecido 95% poliéster, 5% elastano, gramatura 365g/m; modelagem
classica, com uma abertura na parte de tras; lapela tipo notched; ombreira preenchida com
algodio. Calca: mesma textura, cor e tecido do blazer. Tamanho: Sob medida

4 12 meses

Gargom/
Gargonete

Camisa social branca

Camisa: Tricoline premium 130 g/m2 algodao/pollester, manga longa, corte reto
(masculino) ou reto ou slim ( ). T Sob

4 12 meses

Gargom/
Gargonete

Gravata preta

Tecido 100% poliéster, modelo tradicional.

4 12 meses

Garcom/
Gargonete

Suéter/malha de 13

Liso basico, tecido fio algodio (70%), mangas longas, gola tipo V - (Tecido em fio grosso
para inverno). Tecido anti-pilling (bolinhas). Cor: preta. Tamanho: Sob medida

2 12 meses

Garcom/
Gargonete

Sapato social

had £

Sapato social modelo f do em material sintético ou couro ecolégico, com
acabamento discreto (fosco ou semi-brilho), palmilha anatémica e solado emborrachado.
Cor: preta. O modelo devera priorizar o conforto e a seguranca no ambiente de trabalho,
podendo apresentar salto baixo de até 4 cm, inclusive do tipo anabela. Também serio
aceitos modelos sem salto, desde que mantenham padrio social e formal condizente com as
atividades a serem d das. T: ho: sob medid

4 12 meses




Especificages dos Materiais de consumo

Especificagdo Técnica Minima Quantidade Vida util
Copeira(o) Flanela branca (unidade) Flanela, material microfibra com 22 cm de comprimento e 22 cm de largura. 25 Mensal
. .. Detergente posigiio: tensoativo anidnico, biodegradavel, ph: 6,5 7,5, ¢, aroma: neutro, aspecto fisico:
Copeira(o) Detergente Liquido (S00ml) liquido viscoso detergente gel concentrado. 58 Mensal
Esponja multiuso para limpeza geral, formato re lar, di 40 minima de 110 mm x 70 mm x 25
Copeira(o) Esponja Multi Uso (unidade) mm, composta por espuma de poliuretano de alta densidade (camada amarela) e fibra abrasiva 35 Mensal
sintética (camada verde) a base de resinas sintéticas e 6xido de aluminio, fixadas por adesivo resistente
a dgua.
Copeira(o) Esponjadela A¢o Fina (unidade) Esponja dela de aco carbono; Abrasividade fina para limpeza e brilho, com 60gr. 64 Mensal
. . Pano prato, material algodio cru, comprimento 70 cm, largura 50 cm, cor branca, caracteristicas
Copeira(o) Pano de Prato (unidade) adicionais absorvente/lavavel e duravel 15 Mensal
Copeira(o) Sabio em pé (500gr) Sabdo; Aplicagdo: limpeza geral; Aspecto fisico: pé; Caracteristicas adicionais: biodegradavel. 8 Mensal
. . . Composi¢iio quimica: hipoclorito de sodio, hidréxido de sédio, cloreto; Teor cloro ativo: variade2 a
Copeira(o) Cloro Alvejante (5 litro) 2,50%; Cor: mcolor, Apllcatpao lavagem e alvejante de roupas, banheiras, pias. 2 Mensal
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