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TERMO DE REFERENCIA

Cessao de uso de espaco publico para Exploragdo Comercial no Hospital

Municipal de Sapucaia do Sul

1 DO OBJETO

1.1 Consiste em cessao de uso de espaco publico para Exploragdao Comercial de Cafeteria
e Maquinas de autoatendimento no ambiente fisico do Hospital Municipal Getulio

Vargas, de Sapucaia do Sul.

2 DA JUSTIFICATIVA

2.1.1 O Hospital Municipal Getulio Vargas € uma unidade portas abertas, com assisténcia
gratuita e qualificada 100% SUS. Diariamente tem um grande fluxo de pessoas,
composto por colaboradores, pacientes e acompanhantes, dentre outros usuarios.
Sendo assim é de grande relevancia a instalacdo de um estabelecimento com vistas
a comercializar géneros alimenticios, uma vez que parte da comunidade de Sapucaia
do Sul e cidades vizinhas permanecem na instituicdo por longos periodos, e esta
cessao sera uma alternativa para evitar o deslocamento a um estabelecimento mais
préximo.

21.2 Além da cessao da cafeteria, sera disponibilizado um espacgo fisico para a a
exploragao de servigcos de alimentagdo por meiod e instalacdo de maquinas de
autoatendimento para o publico usuario do Hospital. Sendo assim, parte dos
colaboradores que atuam nos horarios noturnos terao alternativa para a aquisicdo de
alimentos, sem que isto implique em seu deslocamento.

2.1.3 Isto posto, trata-se de cessao de espaco publico do Hospital Municipal Getulio Vargas
para a exploragcdo comercial de forma onerosa, sendo uma fonte de renda para a
unidade hospitalar. Diante da necessidade exposta, a aquisicdo visa, ndo apenas
proporcionar ao Hospital a possibilidade em ofertar uma melhor assisténcia aos

usuarios, como também desenvolver suas atividades com eficacia, seguranca e
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precisao.

3 DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1 A solucéao escolhida consiste na cessao de uso do espaco publico do Hospital Municipal
Getulio Vargas, para exploragdo comercial de cafeteria e maquinas de
autoatendimento, aprovado pela Diregédo Executiva da Fundagao Hospitalar Getulio
Vargas, sendo o procedimento licitatorio realizado por meio a modalidade Pregao

Eletrénico, com o critério de Proposta mais vantajosa para a institui¢ao.

3.2 A atividade licitada refere-se a estabelecimento cujo foco principal € a comercializagéo
de lanches rapidos, permitida a venda de doces, salgados e bebidas em geral (ndo

alcodlica).

3.3 A solucédo escolhida é a cessdo Onerosa de uso de areas fisicas do Hospital, localizadas
no lobby central, compreendendo as maquinas de autoatendimento e a area interna

destinada a exploragao comercial da cafeteria.
3.4 Da area fisica:

3.4.1 As areas, objeto desta licitagdo, encontram-se localizadas no lobby central e
no espaco interno reservado. Desta forma, a area de cafeteria e praga lanchonete
constituem uma area total de 23,39 m? conforme a Figuras. O espago de conforto
meédico se localiza no bloco A, 1° pavimento, esse contara apenas com a previsao

de instalacdo de maquinas de autoatendimento

Tabela 1. Areas e pontos de instalagéo

PONTO LOCALIZACAO AREA (m?)
01 Cafeteria 24,57
02 Maquinas de autoatendimento 1,82
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Figura 1. Planta baixa da area de cesséao
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“LAYOUT MERAMENTE ILUSTRATIVO DAS POSSIBILIDADES E VIABILIDADE
DE MOBILIAR O ESPACO PARA IMPLEMENTACAD DE SERVICO.
INTERVEMNGOES DE DEMOLICAQ E CONSTRUGAQ A DEPENDER DO
FROJETO ESPECIFICO QUE FOR SUBMETIDO A APROVACAD DA DIRETORIA.

3.5 DA UTILIZAGAO DA AREA

PLANTA BAIXA - LAYOUT DEMONSTRATIVO

LEGENDA:

AREA DESTINADA AS MAQUINAS
DE VENDA AUTOMATICA

OBSERVACOES:

(1) MEDIDAS DEVEM SER CONFERIDAS NO LOCAL:
(2) NAD TIRAR MEDIDAS DESTA PLANTA EM ESCALA;
(3) USAR MEDIDAS DAS COTAS.

3.5.1 O Concessionario utilizara a area licitada exclusivamente para exploracao

comercial da atividade citada;
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3.5.2 Sera permitida a licitante vencedora a verticalizacao do portfélio de produtos e
servigos, desde que ele ndo se sobreponha ou conflite com o objeto principal da
cessao e com este tenha relagdo. Sendo assim, poderao ser comercializados:

3.5.2.1. Lanches rapidos e bebidas em geral, permitida a venda de salgados, doces,
tortas, bolos e produtos de frente de caixa, tais como: balas, bombons, gomas de
mascar, atendendo a legislagao vigente quanto as condigdes sanitarias;

3.5.3 Os produtos/servigos autorizados como complementos de venda nao poderao
sobrepor o objeto da licitagdo, podendo ter sua permissédo suspensa em definitivo, no caso
de descumprimento total ou parcial do objeto principal a exploragdo comercial de
“Cafeteria”;

3.5.4 A CEDENTE, a seu critério, vedara a prestacido de servigos, venda ou exposicéo de
produtos considerados inadequados ou nao condizentes com o objeto da licitagao.

3.5.5 A instalagdo e a exploragdo da atividade deverédo restringir-se ao interior da area
licitada, ndo sendo admitida a utilizacdo pelo CONCESSIONARIO, espaco excedente ao
estabelecido no Contrato;

3.5.6 A guarda e segurangca da area concedida sdo de responsabilidade do
CONCESSIONARIO, ndo cabendo & CEDENTE, qualquer ressarcimento por furtos, roubos
ou danos;

3.7 Das maquinas de autoatendimento

3.7.1 Para a cessao de exploragao comercial serdo necessarias 2 (duas) maquinas para
atender o objeto desta cessao, sendo distribuidas no Lobby.

3.7.2 As maquinas deverao observar as caracteristicas elencadas na tabela 3.

Tabela 3. Descrigao das Maquinas de autoatendimento

Descrigao Qnt
Servigos de exploragao comercial por maquinas de 01
autoatendimento (vending machine) bebidas frias ( agua e
refrigerante)
Servigos de exploragao comercial por maquinas Maquina de 01
autoatendimento (vending machine) de snacks (salgadinhos, doces,
barras de chocolate e/ou cereais, dentre outros tipos.)

3.7.2.1 As maquinas deverao possuir funcionalidades que contemplem diversas formas de
pagamento (cédulas, pix, moedas, cartdes de débito e de crédito, vale-
refeicao/alimentagao, dentre outros meios possiveis).

3.8 O concessionario devera atender aos procedimentos necessarios ao desenvolvimento
do processo de alimentagao e aos servigos de fornecimento e distribuicdo de alimentos de

acordo com as boas praticas de fabricacdo e manipulagdo dos alimentos conforme as
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normas sanitarias vigentes, sendo VEDADA preparacdo de alimentos no Hospital.

3.9 Ao iniciar suas atividades, a cessionaria devera apresentar uma relagdo com todos os
aparelhos, equipamentos e moveis de sua propriedade que serao utilizados na cantina.
Toda e qualquer alteracado de inclusdo ou exclusao/troca de novos equipamentos devera
ser comunicada ao Setor de Infraestrutura e somente itens descritos poderao ser retirados
3.10 Devera ser mantido rigoroso asseio, das pessoas, dos utensilios, das instalagdes e
do local da cantina, observadas todas as disposicdes aplicaveis da RDC ANVISA 216/2004,
e em especial a PORTARIA SVS/MS n° 326/1997.

3.11 Nao existira um espaco especifico destinado para depdsito de mercadorias.

3.12 Todas as pessoas que manipulam os alimentos deverao utilizar toucas para o cabelo
e luvas.

3.13 Manter o seu pessoal, devidamente uniformizado e, quando necessario, com 0s
respectivos Equipamentos de Protecéo Individual (EPI) com os certificados de aprovacao
emitido pela Secretaria de Trabalho do Ministério do Trabalho e Previdéncia por meio de
sistema eletrbnico simplificado, com vestuario adequado a natureza do servigo, e
identificado por cracha (com fotografia recente e nome visivel), zelando para que se
mantenham sempre com boa apresentagdo, limpos e asseados, devendo substituir
imediatamente qualquer de seus empregados ou prepostos que sejam considerados
inconvenientes a boa ordem e as normas disciplinares da CEDENTE ou que deixem de

observar as regras de cortesia no trato com os usuarios da lanchonete;

3.14 Das especificagcbes complementares:

3.14.1 O concessionario devera disponibilizar a opgao de lanches prontos oferecendo, no
minimo, salgados (como enroladinho de queijo e presunto, enroladinho de salsicha, pao de
queijo, pastel, coxinha etc.), sanduiches naturais, paes, doces, rocamboles, tortas, bolos,
torteletes, quindim, queijadinha etc.

3.14.2 Todos os liquidos deverao ser servidos em temperatura apropriada para consumo,
sendo: refrigerantes diversos (normal, light e diet); suco de frutas (05 sabores no minimo,
sendo 03 deles obrigatoriamente da propria fruta); suco e cha em lata (diversos sabores);
agua mineral (com e sem gas), etc

3.14.3 Os sucos e gelos deverao ser feitos com agua mineral e/ou filtrada.

3.14.4 Esta autorizada a venda de itens de bomboniere, vitaminas, café expresso, sorvetes,
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vitamina de acai, picolés etc.

3.14.5 Os géneros, produtos ou quaisquer outros componentes utilizados na elaboragao
dos lanches deverao ser de boa qualidade e apresentacao, estar em perfeitas condigdes
de conservagao, higiene, apresentagcdo e livres de contaminagcdo de qualquer agente
estranho.

3.15 Das instalagdes, equipamentos e utensilios

3.15.1 As mesas deverao ser disponibilizadas pelo Concessionario com os seguintes
acompanhamentos: guardanapos (em porta guardanapos) e canudos embalados
individualmente. Nao serao aceitas mesas e cadeiras que contenham publicidade.

3.15.2 O concessionario devera disponibilizar, em local de facil acesso, manteiga (com e
sem sal), sal, agucar, adocante, mostarda e ketchup em sachés. Devera ser disponibilizada
ainda garrafa térmica contendo café sem agucar, com copinhos (50 ml) e espatulas de
plastico descartaveis, cujo fornecimento € de responsabilidade do concessionario

3.15.3 Os alimentos deverao estar devidamente identificados no balcao de distribuicao.
3.15.4 Nao sera permitida a venda de cigarros, remédios, energéticos e bebidas alcodlicas.
3.15.5 Todos os equipamentos e maquinarios necessarios para producado e conservacgao
dos alimentos serao fornecidos pelo Concessionario, ficando sob sua responsabilidade a
guarda, conservagdo e manutengdo deles. Cabera ao Concessionario dimensionar os
equipamentos de acordo com o volume de producéo.

3.16 Do regime de execugao dos servigos:

3.16.1 O horario de funcionamento da cafeteria sera das 7h00 as 22h00, de segunda a
sabado, com o fornecimento de café da manha e lanches. Os servigos, em dias uteis,
podem ser ampliados no decorrer do contrato, de acordo com a demanda, mediante
negociagao entre as partes.

3.16.2 Os géneros alimenticios, materiais de limpeza e demais produtos deverao ter
acesso as dependéncias do Hospital em dias uteis e em horario comercial, com
acompanhamento do fiscal de contrato e um colaborador do setor de nutricdo, para avaliar
os alimentos.

3.16.3 Devera haver pessoal em numero suficiente para atender as necessidades
mencionadas, de forma que todos o0s servigos sejam prontamente realizados sem que haja
transtornos, interrupgdes ou demora no atendimento aos usuarios.

3.16.4 Devera aceitar o pagamento das principais redes de vale refeicao/alimentagao,
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cartdes de débito e crédito, pix.

3.16.5 Devera ser fornecido cupom/nota fiscal aos usuarios.

3.17 Do consumo de agua e energia

3.17.1 E de responsabilidade da CEDENTE a distribuicdo de agua e energia.

3.17.2 E de responsabilidade da cessionaria quaisquer obras e reparos, com autorizacado

de Diregao Executiva, para que haja agua e energia nos pontos certos.

4
DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Da sustentabilidade:

4.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do

objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos:

4.1.1.1 Priorizar praticas que reduzam o consumo de energia elétrica, mediante

limpeza e ajustes adequados dos sistemas de climatizagao;

4.1.1.2 Destinar corretamente residuos e pecgas substituidas (filtros, metais,

plasticos e etc), observando normas ambientes e de descarte sustentavel;

4.1.1.3 Evitar desperdicio de materiais e insumos, adotando praticas de

manutencio preventiva que aumentam a vida util dos equipamentos.
4.2 Da subcontratacio:
4.2.1 Nao é admitida a subcontratacdo completa do objeto contratual.

4.2.2 E inadmissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nossa pessoa juridica todos

os requisitos de habilitagdo exigidos na licitag&o original;

5 D
O REGIME DE EXECUGAO DO OBJETO CONTRATADO

5.1 A Contratada devera, além do citado no item 3 deste termo:

5.1.1 Atuar de forma independente, sem vinculo com o Hospital ou seu quadro de

servidores;

5.1.2 Responsabilizar-se por todo mobiliario, equipamentos e utensilios que serao
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usados.

5.1.3 Instalacdo, reinstalagao e desinstalacdo de aparelhos splits de climatizacao,

conforme demanda e autorizacdo da FHGV;

5.1.4 O Hospital fornecera uso do espacgo fisico, instalagbes prediais e energia
elétrica e agua, conforma disponibilidade atual. Caso sejam necessarias
atualizagdes, estas serdo de responsabilidade da contratada, mediante

aprovacao prévia da Administragao.

5.1.5 A contratada devera oferecer beneficios a servidores, como desconto em

produtos ou sistema de caderneta/controle interno.

5.1.6 A equipe de trabalho sera integralmente fornecida e gerida pela contratada, e

deveréo ser treinados em boas praticas de manipulagéo de alimentos e higiene.

6 DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E DA FORMA DO
FORNECIMENTO

6.10 fornecedor sera selecionado conforme modelo de contratagdo no modo Pregéo,

adotado pelo setor de Licitacbes da FHGV.

6.2 0 contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, podendo ser renovado, atentando-se para
o que refere o art. 107 da lei de Licitagbes n° 14.133/2021.

6.3 0 prazo de inicio das atividades € de até 20 (vinte) dias da assinatura do contrato.

6.4A equipe técnica responsavel pelos servicos devera contar com profissionais
especializados e devidamente habilitados para desenvolverem as diversas

atividades necessarias a execug¢ao dos servicos contratados.

6.4.1 Respeitar rigorosamente, no que se refere a todos os seus empregados, a legislacéo
vigente sobre tributos, direitos trabalhistas, previdéncia social, acidentes de trabalho

e demais contribuigdes.

6.5 Prestar assisténcia e suporte com a finalidade de dirimir duvidas relacionadas aos
servigos, além de manter a limpeza do local de trabalho, durante e apos a execugao
do servigo. Em hipétese alguma o Contratante disponibilizara funcionarios de seu

pessoal de limpeza para auxiliar a Contratada.

Pagina 8 de 13

Hospital Municipal Getulio Vargas — (51) 3451.8200 / Centro de Especialidades — (51) 3451.8200 - Ramal 354 ou (51) 98599-1051
Clinica de Satide da Mulher — (51) 3474.0169 / SAMU Sapucaia do Sul — 192/ Instituto de Ensino e Pesquisa — (51) 3451.8200 — Ramal 353

Regulagdo Estadual SAMU — (51) 3320.0100 / UPA Sapucaia do Sul — (51) 3450.3082
|ddetitifieega dnitearaal da docomertdMORSENGKDNS-SHIVBEL0D 2



Fundagdo de Saude de Sapucaia do Sul CNPJ: 13.183.513/0001-27
- Rua Alegrete n2 145, Dihel - Sapucaia do Sul - RS Telefone: (51) 3451.8200
FUNDACAO HOSPITALAR

GETUUO VARGAS www.fhgv.com.br n /fhgvrs m /fundacéo-hospitalar-getilio-vargas

6.6 Para ter acesso as dependéncias do Contratante, os profissionais da Contratada
deverao estar devidamente autorizados e munidos de documento oficial para
conferéncia pelo setor de seguranga. Os empregados deverao estar vestidos com

uniforme da empresa e identificados por meio de cracha.

6.7 Fornecer e obrigar os trabalhadores envolvidos na prestagdo do servigo a usar
equipamentos individuais e coletivos de seguranga, de acordo com o previsto nas
normas NR necessarias, aprovadas pela Portaria n° 3.214/1978 do extinto
Ministério do Trabalho e Emprego (atual Ministério da Economia) e nos demais
dispositivos de seguranga. Os EPI's devem ser suficientes para a correta protegao
contra choque e arco elétrico, assim como os EPC’s apropriados para o nivel de
tensdo do trabalho. Os EPI's, EPC’s e ferramental deverdo estar devidamente

certificados, em plena validade.

6.8 O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos

resultantes da incorreta execug¢ao do contrato.

7 DAS OBRIGAGOES

7.1 Da contratante:

7.1.1 Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias do

Hospital para execucao dos servigos;

7.1.2 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA,;

7.1.3 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados,

na forma prevista na Lei n°® 14.133/2021 e suas alteragoes;

7.1.4 Comunicar oficialmente a vencedora quaisquer falhas ocorridas, consideradas

de natureza grave;

7.1.5 Impedir que terceiros executem o servigo objeto deste Projeto Basico, durante

a vigéncia do contrato;

7.1.6 Solicitar correcdes e reapresentacdes mediante comunicacio a ser feita pela

Fundacao Hospitalar Getulio Vargas (FHGV);
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7.1.7 Comunicar a CONTRATADA, qualquer irregularidade na execugdo dos

Servigos;

7.1.8 Caso a irregularidade mencionada no subitem anterior possa prejudicar o
resultado dos servigos contratados, impossibilite a empresa de cumprir clausulas
contratuais, ou ainda derive de ilegalidade, a Contratante podera ordenar a
imediata suspensdo da execugdo dos servigos, sem prejuizo das sangdes

previstas na Legislagao.
7.2 Da contratada:

7.2.1 Responder pelos danos causados diretamente a Administracéo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucdo dos servicos, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo ou o

acompanhamento pela FHGV;

7.2.2 Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade
do Hospital, quando esses tenham sido ocasionados por seus empregados

durante a execucédo do servico;

7.2.3 Efetuar a entrega do servico, objeto deste Projeto Basico, de acordo com a

forma e conteudo exigidas, e nos prazos previstos;

7.2.4 Comunicar a FHGV, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e

prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

7.2.5 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servicos objeto da presente
contratagao, ficando claro que a agao ou omissao total ou parcial da fiscalizagao
da FHGV nao eximira a contratada de sua responsabilidade quanto a execugao

dos servicos;

7.2.6 Designar um representante perante a FHGV para prestar esclarecimentos a

fiscalizacdo, durante a execugao dos servicos;

7.2.7 Fornecer, como condicao prévia para execug¢ao dos servigos, copia autenticada
do documento de identificagdo dos profissionais que atuarao nas dependéncias

do Hospital.
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7.2.8 Estar em condigdes de iniciar a prestacao dos servicos imediatamente apds a

assinatura do contrato;

7.2.9 Manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas durante toda

a execucao do contrato;

7.2.10 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou

municipal, as normas de segurang¢a da Administragao.

8 DA GESTAO DO CONTRATO

8.1 A contratacao visa a realizacado de contratacao de franquia de cafeteria para o Hospital
Municipal Getulio Vargas.

8.2 Atender obrigatoriamente a todas as especificagdes constantes:

8.2.1 No Memorial Descritivo, quanto a: materiais, produtos e processos de execucao;

8.30 local de prestagéao do servigo é no Hospital Municipal Getulio Vargas, localizado na
Rua Pinheiro Machado, numero 331, bairro Dihel, Sapucaia do Sul, cuja metragem
e infraestrutura serdo informadas durante visita técnica obrigatodria.

8.4 Os horarios para prestacdo do servigo serao diariamente, inclusive final de semana e
feriados, das 07h as 21h. Caso haja necessidade, a Administragdo podera solicitar
ampliac&o de horario.

8.5A contratada se obriga a cumprir todos os prazos e as condi¢gdes de entrega em

concordancia com estabelecido no Edital.

9 DA ESTIMATIVA DO PAGAMENTO

9.1 A contratada devera pagar aluguel fixo, adicionado o valor da agua e eletricidade

9.20 licitante vencedor devera realizar o pagamento do énus até o décimo dia de cada

més, em conta que sera informada no contrato.

9.3Constando-se a situagao de irregularidade da contratada, sera providenciada

notificagdo nos termos da Lei de Licitagdes 14.133/2021.

10 DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1 Nao havera despesas para a Administragao.
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11 T
AXA DE OCUPAGAO DE ESPAGO

11.1 O valor proposto tem como base o Custo Unitario Basico (CUB), calculado e
periodicamente atualizado pelo SINDUSCON-RS, o qual estabelece valores de
referéncia do metro quadrado, utilizados como indicadores para fins de avaliacéo de
custos.
11.2 A sala disponibilizada pelo Hospital enquadra-se na classificacgo CSL — 8N
(Comercial — salas e lojas, padrao normal), cujo valor de referéncia do metro quadrado
é de R$ 2.709,61.
11.3 Para a utilizagdo do espaco fisico no Hospital Getulio Vargas, o calculo do valor
estimado foi realizado da seguinte forma:
CUB x area disponivel (m?) x 10%
R$ 2.709,61 x 23,39 m? x 10% = R$ 6.337,77
11.4 Dessa forma, o valor estimado para a utilizagao do espaco é de R$ 6.337,77 (seis mil,

trezentos e trinta e sete reais e setenta e sete centavos).

1.

12 A
SSINATURAS E DECLARAGOES

12.1 Responsavel pela elaboragéo do Projeto Basico

Declaro que sou responsavel pela elaboragéo deste Projeto Basico para contratagéo

de franquia de cafeteria para o Hospital Municipal Getulio Vargas.

Denise Siqueira Fontela
Coordenadora de Infraestrutura

Fundacao Hospitalar Getilio Vargas

Gustavo Varela Matos dos Santos

Pagina 12 de 13

Hospital Municipal Getulio Vargas — (51) 3451.8200 / Centro de Especialidades — (51) 3451.8200 - Ramal 354 ou (51) 98599-1051
Clinica de Satude da Mulher — (51) 3474.0169 / SAMU Sapucaia do Sul — 192/ Instituto de Ensino e Pesquisa — (51) 3451.8200 — Ramal 353

Regulagdo Estadual SAMU — (51) 3320.0100 / UPA Sapucaia do Sul — (51) 3450.3082
|ddetitifieega dnitearaal da docomertdMORSENGKDNS-SHIVBEL0D 2



Fundagdo de Saude de Sapucaia do Sul CNPJ: 13.183.513/0001-27

FUNDA(;AO HOSPITALAR Rua Alegrete n2 145, Dihel - Sapucaia do Sul - RS Telefone: (51) 3451.8200

GETUL'O VARGAS www.fhgv.com.br n /fhgvrs m /fundacéo-hospitalar-getilio-vargas

Aquiteto- CAU A160293-4
Fundacao Hospitalar Getlio Vargas
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