ESTADO DO R10 GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI

PREGAO ELETRONICO N° 086/2026

SECRETARIA: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
SOLICITAGCAO N° 2026/2739;

DATA: 09 DE SETEMBRO DE 2026

HORA: 08 HORAS E 30 MINUTOS

OBJETO: gONTRATAC/Z\O DE EMPRESA PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE ATUALIZACAO,
INSTALACAO, CONFIGURACAO E MIGRACAO DO PORTAL WEB DO MUNICIPIO DE GARIBALDI
E DA PLATAFORMA CIGE

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR LOTE

REGIME: SERVICO ESPORADICO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
PARTICIPACAO: GLOBAL

MODO DE DISPUTA: ABERTO

O MUNICIPIO DE GARIBALDI torna publico, para conhecimento dos interessados, que, no
dia e hora acima descritos, realizara licitagdo na modalidade pregdo, na forma eletronica, do tipo
menor preco, através do enderego eletrOnico www.pregaobanrisul.com.br, processando-se essa
licitacdo nos termos da Lei Federal n® 14.133 de 1° de abril de 2021, da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006, IN n°© 73 de 2022 e do Decreto Municipal n® 4.765/2023.

Maiores informagdes encontram-se a disposicdo dos interessados na Prefeitura Municipal de
Garibaldi, RS, junto ao Departamento de Compras e Licitaces, localizado na Rua Julio de Castilhos,
n°® 254, Centro, ou pelo telefone (54) 3462-8228, ou ainda através do e-mail:
licitacoes@garibaldi.rs.gov.br. . .

As empresas que desejarem participar do referido PREGAO ELETRONICO deverdo efetuar os
procedimentos junto ao sitio eletrénico, conforme determinado neste edital.

1- DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratagao de empresa para a prestacao de
servico para criacdo da plataforma digital personalizada com a nova identidade visual do municipio,
incluindo a atualizagdo do software que gerencia o portal oficial da Prefeitura de Garibaldi - RS,
disponivel no endereco eletrénico http://www.garibaldi.rs.gov.br e da Plataforma CIGE
http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br. O projeto contempla toda a infraestrutura necessdria para a
segurancga e realizacdo de backups do sistema e dos dados do municipio. Também estdo incluidos a
instalagdo, configuragdo e migracao completa dos dados existentes e o treinamento da equipe
responsavel pela gestdo e manutencdao do portal municipal, que devera seguir a identidade visual
oficial do Municipio de Garibaldi.

1.2. A empresa contratada deverd realizar a prestacdo de servigos, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste edital.

LOTE UNICO

~ VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO QUANT.| UN. UNITARIO TOTAL
1.1. SITE/PORTAL OFICIAL - Prestagdo de servigo
para criacdo da plataforma digital personalizada com a
nova identidade visual do municipio, incluindo a
1 |atualizagdo do software que gerencia o portal oficial da 01 UN R$ 10.088,89 | R$ 10.088,89
Prefeitura de Garibaldi - RS, disponivel no endereco
eletronico
http://www.garibaldi.rs.gov.br.
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1.2. PLATAFORMA CIGE - A plataforma denominada
Cidade Inteligente Gestdo Eficaz tem como objetivo
fornecer servico especifico para a area empresarial
atendida pela Secretaria Municipal de
Empreendedorismo e Inovagao, integrado com o portal
da prefeitura de Garibaldi - RS disponivel no enderego:
http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br

2.1. MIGRAGCAO - completa dos dados do portal/site
oficial da prefeitura de Garibaldi atual para a nova
plataforma, garantindo a integridade, seguranga e

2 |continuidade. 01 UN R$ 3.205,00 | R$ 3.205,00

2.2. MIGRAGAO - completa dos dados da plataforma
CIGE atual em operagdo para a nova plataforma,
garantindo a integridade, seguranga e continuidade.

3.1. Licenciamento, Treinamentos, Manutencao,
Suporte, Hospedagem e Backup do site/portal oficial:

3 |Www.garibaldi.rs.gov.br 12 UN | R$ 1.433,88 | R$ 17.206,56

3.2. Licenciamento, Treinamentos, Manutencgao,
Suporte, Hospedagem e Backup da Plataforma CIGE:
www.cige.garibaldi.rs.gov.br

VALOR TOTAL DO LOTE R$ 30.500,45

1.3. A empresa especializada CONTRATADA serda responsavel pelo desenvolvimento,
implantacdo e disponibilizacdo dos novos portais institucionais do Municipio e do CIGE - Cidade
Inteligente Gestdao Eficaz, nos enderecos www.garibaldi.rs.gov.br e www.cige.garibaldi.rs.gov.br,
incluindo a migragao integral das informacdes e bases de dados existentes, bem como a realizagao de
treinamento para os usuarios e administradores do sistema, hospedagem da solucdo, execucdo de
rotinas de backup, manutencdo técnica, suporte especializado e atualizagdo continua da plataforma.

1.4. A contratada deverd atender integralmente as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), especialmente no que se refere a transparéncia
publica, acessibilidade e disponibilizacdo das informacbes previstas na Lei Federal n® 12.527/2011
(Lei de Acesso a Informacdo), na Instrucdo Normativa TCE-RS n® 09/2015, na Lei Complementar n©
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n°® 13.460/2017, garantindo pleno
atendimento as exigéncias legais e normativas aplicaveis a Administracéo Publica.

1.5. O projeto contempla os seguintes componentes e servigos:

1.5.1. Desenvolvimento e disponibilizacdo do portal oficial do Municipio, destinado ao acesso,
consulta e navegacdo das informagbes publicas pela populagéo;

1.5.2. Disponibilizacdo de ferramenta administrativa para gerenciamento, publicacdo e
atualizacdo de conteldo, destinada aos servidores da Prefeitura Municipal;

1.5.3. Implantacdo da Plataforma CIGE que atende a Secretaria Municipal de
Empreendedorismo e Inovagao, destinada a empregabilidade, servicos e negécios do municipio.;

1.5.4. Disponibilizacdo de ferramenta administrativa para gerenciamento de conteldo e
funcionalidades da Plataforma CIGE, destinada a equipe técnica responsavel;

1.5.5. A solugao inclui, ainda, os servicos de implantagdo, parametrizacao, customizagao,
configuragdo, suporte técnico especializado, manutencao preventiva, corretiva e evolutiva, atualizagdo
tecnoldgica, licenciamento de uso, hospedagem em ambiente seguro, rotinas automatizadas de
backup e monitoramento continuo da infraestrutura, garantindo operagao ininterrupta, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

1.5.6. Fornecimento de médulo integrado de Painel Digital Informativo para difusdo de
conteldos institucionais, operado sob a mesma plataforma de gerenciamento do portal principal.
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1.6. A solucdo deverd ser desenvolvida com arquitetura moderna, escalavel, modular e
flexivel, permitindo futuras integracbes com sistemas internos e externos da Administracdao Publica,
interoperabilidade entre plataformas, expansdo de mddulos e funcionalidades, além de adequacdes
técnicas e operacionais conforme as demandas futuras do Municipio e do CIGE, assegurando
desempenho, seguranca da informacado, estabilidade, disponibilidade e continuidade dos servicos
digitais ofertados a populagdo e aos usuarios internos.

1.7. SERVICOS DE IMPLANTACAO, TREINAMENTO E MIGRAGCAO

1.7.1. A solugdo deve contemplar os programas de computador (software) necessarios para o
seu devido funcionamento nos ambientes de hospedagem, permitindo seu completo funcionamento
nos servidores da CONTRATADA;

1.7.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a auxiliar, capacitar e a treinar os servidores da Prefeitura
gue serdo designados por esta, a produzir, revisar, corrigir, editar, publicar e atualizar os contelddos do
Portal, e nos hotsites, todos da prefeitura, fornecendo-lhes todos os meios necessarios para acessar
arquivos, banco de dados, sistemas, gerenciamentos de conteldo, entre outros, além de oferecer
treinamento remoto, manuais técnicos para utilizar as ferramentas aplicadas na gestdo das demais
acdes e nas manutengdes discriminadas. Para os servigos e treinamentos, cuja prestacdao deve ser
realizada por meio remoto que sera de responsabilidade da CONTRATADA, com objetivo de reducdo
de custos e agilidade para desenvolvimento da capacitacdo dos servidores envolvidos, evitando
deslocamentos dos profissionais envolvidos.

1.7.3. Realizacdo do procedimento de migragao total do contelddo do site até o final do prazo
para implantacdo definitiva do novo portal. Migracdo de todo o conteldo do site até o final do prazo
para implantacao definitiva do novo portal. Todas as informacdes do site atual devem ser migradas
para o novo site. Contelldos como: paginas, arquivos, imagens, leis, licitagdes e outros, disponiveis
no site atual, devem se manter integros.

1.7.4. A implementacdo e migragdo total deve ocorrer no periodo de 60 dias corridos,
contados a partir da data da assinatura do contrato.

1.8. LICENCIAMENTO i

1.8.1. PARA FINS DE DEFINICAO DE ESCOPO, E CONSIDERADO PROPRIEDADE DO
MUNICIPIO O PORTAL WEB CONTENDO OS SEGUINTES COMPONENTES:

a) Estrutura do site composta por paginas em formato ‘html’ sem funcionalidade de gestéo de
documentos.

b) Cddigos em linguagens diversas os quais sejam necessarios para o carregamento total do
portal na Internet.

c) Todo contelido criado, armazenado e disponibilizado no portal até a presente data.

1.8.2. As ferramentas descritas no item do agente de Inteligéncia Artificial (IA) para
transparéncia deste edital estdo protegidas sob direitos de copright e serdo contratados sob
licenciamento - item 03 do lote Unico.

1.8.3. A empresa especializada CONTRATADA devera prestar servicos de atendimento e
suporte ao Portal de Internet, garantindo funcionamento correto e estavel do sistema na fase de
implantacdo e pos-implantacdo, de acordo com os requisitos gerais e funcionais descritos neste
documento.

1.9. MANUTENCAO, ALTERAGAO, ATUALIZAGCAO E SUPORTE

1.9.1. Os servicos previstos neste termo de referéncia contemplardo as manutencées
adaptativa, corretiva, evolutiva e preventiva, assim definidas:

a) Manutencdo adaptativa: adaptacdes por mudancas externas em consequéncia de
dispositivos legais;

b) Manutengdo corretiva: alteragdes para correcdo de defeitos ou comportamentos
inadequados que causem problemas de uso ou funcionamento);

c) Manutencdo evolutiva: evolugdo com a inclusdo de novas caracteristicas e novas
funcionalidades;
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d) Manutencdo preventiva: reengenharia de software visando a melhoria de desempenho por
meio da otimizagao de cdédigos ou recursos que facilitem futuras correcdes, adaptagoes ou evolucgdes,
devendo-se levar em conta as normas de acessibilidade E-Gov, bem como exigéncias do TCE e outras
entidades de Fiscalizagao;

e) Aplicar testes de usabilidade, navegabilidade e acessibilidade compativeis com os critérios
de avaliacdo do Governo Eletronico e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico).

f) Possibilitar a integracao de portais do sistema de gestao municipal.

g) Para os servicos de manutencdo a CONTRATADA deverd dispor, durante o horario de
expediente da CONTRATANTE, técnicos das devidas areas, para o encaminhamento das solugbes de
problemas relacionados a toda sistematica implantada.

h) A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos, de acordo com a exigéncia
estipulada no contrato, apds o registro deles.

1.10. NIVEL DE ACORDO DE SERVIGO (SLA)

1.10.1. Disponibilidade minima do site de 99% do periodo compreendido entre o primeiro e
Gltimo dia do més;

1.10.2. Inicio do atendimento em até 04 horas quando o ticket for aberto em horario
comercial (Seg-Sex 08:00 - 17:00);

1.10.3. Inicio do atendimento em até 12 horas quando o ticket for aberto em horario ndo
comercial de Segunda a Sexta;

1.10.4. Inicio do atendimento no préoximo dia util quando o ticket for aberto em feriados e
finais de semana;

1.11. HOSPEDAGEM E BACKUP

1.11.1. Os servicos de hospedagem devem compreender na colocacgdo fisica dos arquivos do
site em um servidor de alta performance.

1.11.2. A Hospedagem do site deve ser fornecida pela empresa CONTRATADA de acordo com
a Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD.

1.11.3. E de responsabilidade da CONTRATADA a eventual atuagao de hackers no PROVEDOR
a qual o Website esta hospedado, que tem a incumbéncia de fornecer seguranca da pagina aos seus
clientes, sendo que devera recompor o fornecimento de material original para o restabelecimento
integral do Website.

1.11.4. Ao término do contrato, ndo sendo a CONTRATADA a vencedora do certame, a
CONTRATADA compromete-se a fornecer COPIA DOS DADOS, dos ARQUIVOS e de quaisquer outros
recursos necessarios a MIGRACAO, bem como fica convencionado que o TEMPLATE (layout) do
website é de propriedade do municipio.

1.12. DESCRIGCAO DA SOLUGAO SITE/ PORTAL PREFEITURA

1.12.1. O Portal/Site de Internet deve agilizar e facilitar o acesso do usuario visitante as
informacdes atualizadas da Prefeitura, assim como acesso aos servigos online. Por outro lado, os
servidores da Prefeitura devem possuir ferramenta para a administragdo do conteudo do Portal, e
integracdo com servicos disponibilizados pelo Sistema de Gestdo da Prefeitura;

1.12.2. O Portal de Internet da Prefeitura devera permitir que o internauta visitante tenha
acesso a toda e qualquer Informagdo que seja de interesse publico, e que seja disponibilizada através
do uso da ferramenta de administracdo do conteldo;

1.12.3. Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administracdo do conteldo
destaca-se a obrigatoriedade de:

a) Cadastro parametrizavel de estrutura de menus e submenus (pelo menos 3 niveis) para
organizacdo e navegacdo do conteldo do Portal.

b) Cadastro de conteldos a serem disponibilizados no Portal, com opcdes de formatacdo do
texto e insergao de imagens.

c) Permitir o carregamento de documentos, imagens, incorporar videos, animagdes para
anexar ao conteudo, com possibilidade de agendamento de data e horario para as publicagdes;
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d) Cadastro de login e senha de acesso para os servidores da Prefeitura com niveis de
permissdo diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site crie
grupos distintos de perfil na area restrita.

e) Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda acdo realizada pelo acesso a area
administrativa do site para futura auditoria.

f) Estar de acordo com a Lei de Acesso a Informacgdo, possuindo navegagdo via teclado,
contraste no site, aumento de fonte e mapa do site e outros itens para perfeita adaptacdo ao
regramento legal.

g) Sistema de busca para todo contetdo do site.

1.13. MENU PRINCIPAL E NAVEGAGAO

1.13.1. MENU: Deve constar na pagina principal um menu principal de navegacdo no site.
Esse menu deve contar com os submenus com links para os seguintes Itens:

a) Inicio: ao clicar retoma a pagina Principal.

b) O municipio: Deve conter paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores da
prefeitura como: histérico do municipio, brasdo, mapa da cidade, dados do municipio, entre outros
que se considerar relevante sua insergao.

c) Governo:

c.1) O menu deve diferenciar cada tipo de Secretarias da seguinte forma:

I) Gabinete do Prefeito | Secretarias | Departamentos | Setores

II) Deve-se dividir cada departamento o nome de todas as Secretarias.

III) Cada Secretaria tem seu conteldo exclusivo que pode estar vinculado ao site principal.

IV) Ao clicar na Secretaria desejada deve-se abrir um subportal, ou seja, nova pagina com
novo menu somente com informacdes desta Secretaria, como descricdo, nome, telefone e endereco
de e-mail dos responsaveis, atividades pertinentes a pasta, telefones, contatos e endereco onde se
localiza.

V) Neste subportal da Secretaria devem ser exibidos todos os servigos oferecidos por esta
area, bem como a relacdo de projetos, informagdo de todos os setores vinculados (localizacdo e
contato), calendario de eventos.

VI) Deve haver a possibilidade de navegacdo nos menus e paginas exclusivas para cada
Secretaria. Estes menus exclusivos serdo solicitados de forma dindmica e ilimitada pelos
colaboradores da prefeitura.

d) Carta de servicos: Onde inclui todos os servigos prestados por todas as secretarias

e) Portal da transparéncia: onde reline todos os itens necessarios para total transparéncia das
atividades publicas.

f) Legislacdo: onde inclui leis e links relacionados.

g) Comunicacdo: inclui noticias, artigos informativos, videos e boletins.

h) Ouvidoria: Sistema que permite ao cidadao enviar solicitagbes, sugestdes e reclamacgdes
com anexos (imagens e videos) para um departamento especifico da prefeitura. Apds o
preenchimento do protocolo o sistema devera enviar um e-mail com a confirmacdo para o cidadao e
para o departamento. Cada protocolo deverd ter um cédigo Unico e de posse deste cddigo o cidadao
poderd acompanhar a situacdao de protocolo. Devera ser possivel, tanto para o cidaddo quanto para a
prefeitura, incluir atualizagbes sobre o andamento da solicitagao.

i) Concursos publicos: Os editais deverdo ser exibidos em uma lista organizada por categoria,
exemplo (concurso, processo seletivo). Todo edital devera ter um arquivo (documentos .doc, docx ou
.pdf) vinculado a ele. O edital podera ter outros anexos com informagdes publicadas posteriormente.

j) Processo de selegdo: relne editais e convocagbes da prefeitura.

k) SIC - Servico de Informacdo ao Cidaddo: reune links para sistemas onde a populagdo pode
solicitar informagdes.

1) LAI - Lei de Acesso a Informagdo: redne informagdes sobre a transparéncia no acesso as
informacdes publicas.

m) Diario Oficial: link para o nosso portal oficial do municipio.
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n) Conselhos Municipais: retdne informagdes sobre os conselhos da cidade.

1.14. DO AGENTE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) PARA TRANSPARENCIA

1.14.1. A ferramenta de administracdo do conteldo (area restrita dos servidores) devera
contar com um assistente virtual baseado em Inteligéncia Artificial (IA), atuando como agente
especialista em transparéncia publica.

1.14.2. O agente de IA deverd responder instantaneamente a consultas e duvidas dos
usuarios operadores a respeito das diretrizes da Cartilha Atricon e do Programa Nacional de
Transparéncia Publica (PNTP).

1.14.3. A solucdo de IA deve ser integrada ao ambiente, garantindo seguranca da informacgao
e fornecendo suporte agil para simplificar o cumprimento das exigéncias legais e a alimentagdo
correta do portal da transparéncia.

1.15. DOS REQUISITOS DO PAINEL DIGITAL INFIRMATIVO

1.15.1. A CONTRATADA devera fornecer, de forma integrada ao gerenciador de conteddo do
portal principal, uma interface web dedicada para o Painel Digital Informativo, cujos conteldos
(noticias, avisos, boletins e campanhas) serdo atualizados e sincronizados de forma automatizada e
em tempo real.

1.15.1.1. A arquitetura da solugdo de Painel Digital devera ser obrigatoriamente baseada na
reprodugdo de contelido por meio de conexdo de hardware externo complementar via interface HDMI,
garantindo total independéncia do sistema operacional da TV e compatibilidade universal com
qualquer televisor ou monitor que possua entrada HDMI.

1.15.1.2. O sistema operacional e a aplicacdo contidos no hardware deverdao exigir a
intervengdo ou configuragdo humana exclusivamente no momento do seu primeiro acesso
(configuracao do wi-fi do equipamento com a rede local).

1.15.1.3. Apds a configuracdo do primeiro acesso, o dispositivo deverd operar de forma
100% autébnoma e persistente:

a) Ao ser energizado, ligado ou em casos de reinicializacdo por queda de energia, o hardware
deverd, obrigatoriamente, iniciar de forma automatica, conectar-se a rede de dados e abrir a tela do
painel informativo diretamente em modo de tela cheia (Kiosk Mode).

b) Fica expressamente proibida a necessidade de qualquer interacdo do usuario apds o boot
(como abertura manual de navegadores, digitagdo de senhas, cliques em aplicativos ou selegdo de
links), devendo o dispositivo manter a busca continua por atualizacbes em segundo plano de forma
invisivel ao espectador.

1.15.1.4. O fornecimento e a aquisicdo dos dispositivos fisicos de hardware ndo integram o
escopo imediato desta contratacao. Todavia, a solugao de software e a plataforma de gestao
fornecidas pela CONTRATADA deverdo ser nativamente compativeis e preparadas para suportar a
arquitetura descrita neste item, assegurando que o Municipio possa adquirir e implantar o hardware
complementar em momentos futuros sem custos adicionais de desenvolvimento ou licenciamento.

1.16. DESCRICAO DA SOLUCAO - PLATAFORMA CIGE

1.16.1. A plataforma Cidade Inteligente Gestdo Eficaz (CIGE) serd integrada ao portal da
Prefeitura e destinada ao atendimento da Secretaria Municipal de Empreendedorismo e Inovagao,
oferecendo servicos voltados a empregabilidade e ao espaco de negdécios do municipio.

1.16.2. DOS REQUISITOS DO ESPACO BALCAO DE VAGAS E CURRICULOS

a) AREA DO EMPREENDEDOR (RESTRITA): Destinada exclusivamente para acesso do
empresario para cadastrar suas vagas de trabalho e consultar curriculos disponiveis. Este tem como
principal objetivo, divulgar as vagas de emprego no municipio e manter a disposicdo dos empresarios
os curriculos cadastrados no sistema, oferecendo assim, uma ferramenta que traga facilidade e uma
maior agilidade na avaliagdao dos curriculos para determinadas vagas.

b) AREA DO CANDIDATO (LIVRE/RESTRITA): Espaco destinado exclusivamente ao
candidato que busca alocacdo no mercado de trabalho. Este terd uma ferramenta que permite o
compartilhamento direto com as vagas disponiveis cadastradas pelos empreendedores(as).
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c) AREA ADMINISTRATIVA (RESTRITA): Espaco destinado a equipe da Prefeitura que fara
a gestdo de toda o conteldo da plataforma, terd acesso ao painel com relatérios diversos, liberagao
de acesso ao portal pelos empreendedores, enfim fara toda a gestdo da plataforma.

1.16.3. DOS REQUISITOS DO PORTAL DO ESPACO DE NEGOCIOS

1.16.3.1. AREA ESPACO DE NEGOCIOS: Com acesso Unico e exclusivo, o canal de
comunicacoes “Espaco de Negdécios” é uma ferramenta desenvolvida para atender aos
empreendedores que possuem ou tem a disponibilidade de venda ou locagdo de imdvel ou
maquinario. Neste espaco os empresarios podem compartilhar informacbes diretamente com a parte
interessada.

1.16.3.2. A pagina principal deve conter os seguintes elementos:

a) Logo da secretaria de Inovacdo e Empreendedorismo ao fundo e identificacdo da
prefeitura;

b) Links no corpo da pagina com os assuntos principais sendo: VAGAS - Espacgo exclusivo
para o empreendedor com acesso através de login e senha para que o empreendedor cadastre e
gerencie suas vagas de trabalho disponiveis; CURRICULOS - Espaco exclusivo para o candidato com
acesso através de login e senha cadastrar e acompanhar seus processos;

c) CANDIDATAR-SE A VAGA, formulario que vincula a VAGA com os CANDIDATOS.

d) ESPACO DE NEGOCIOS - Espaco exclusivo “tipo classificados” para o empresario que tenha
algum imdvel, leia-se pavilhdo ou area de terra ou maquinario para venda ou aluguel.

e) Espaco para contato com a secretaria.

1.16.4. DA ESTRUTURA DO PORTAL

a) Estrutura da Plataforma (Menus/Submenus): Os menus principais e 0os submenus
deverdo seguir os titulos conforme descrito no Termo de Referéncia, tendo como menus principais a
serem observados e inseridos os a seguir descritos:

b) Sobre o Projeto (livre): Menu especifico para colocar todas as informagoes referentes ao
espaco de negdcios como objetivos, regras, videos, fotos, logomarca, informacdes e formas de
contato, localizagao enfim todas as informagdes relacionadas ao projeto;

c) Cadastro de Empresas (livre): Formulario para cadastro de empresas para aprovagao e
da SECRETARIA que vai liberar um login e senha onde a empresa cadastrara as vagas disponiveis e
consultar os curriculos dos candidatos;

d) Cadastro de Vagas (area restrita): Com o cadastro aprovado (login e senha) a empresa
poderd cadastrar vagas e consultar curriculos dos candidatos dentro da Area Restrita. As vagas ficam
vinculadas a empresa que é a responsavel pelas informacdes cadastradas;

e) Vagas Disponiveis (livre): Tela com um sistema de busca por tipo e logo abaixo lista
com todas as vagas disponiveis no portal com os botdes saiba mais e candidatar-se a vaga que link
para o formulario com nome, e-mail, telefone e anexar o curriculo em PDF ou foto (JPG);

f) Cadastro de curriculos (restrito): Deve conter paginas de interacdo dindmica com a
possibilidade de criagdo de usuario e senha para acesso onde o candidato vai poder incluir, alterar e
excluir informacdes referentes ao seu curriculo;

g) Mini Curriculo: Campo especifico para o candidato preencher um resumo das suas
qualificagOes e facilitar o recrutamento para as empresas;

h) Anexo de Documentos: Devera conter neste espago, um campo especifico para inclusao
de anexos preferencialmente em PDF exemplo: carteira de motorista, foto e curriculum vitae;

i) Tempo: Este ficara disponivel por periodo ndo superior a 6 meses;

j) Espaco de Negocios (classificados): Com o cadastro feito e aprovado os proprietarios
de imoveis ou de maquinarios com a finalidade de venda ou locagdo poderdo cadastrar os seus itens.
E necessario realizar o cadastramento do item a ser disponibilizado e aguardar a autorizacdo da
secretaria para que o mesmo possa ser compartilhado no espaco, ficando assim vedado o
cadastramento e divulgacdo automatica de quaisquer que sejam a fim de manter um regramento sob
0 espago;
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1) Imprensa: Espaco especifico para noticias da secretaria, videos e galeria de fotos
referentes ao projeto;

m) Impressao do conteudo: O portal devera apresentar um layout especifico personalizado
com o logo secretaria e/ou prefeitura, possibilitando a impressdo apenas do curriculo selecionado
area de conteldo, contendo apenas as informagdes importantes da pagina;

n) Relatdrios Diversos: Devera estar disponivel para visualizagdo e impressdo relatérios de
acompanhamento nos seguintes modelos:

I) Relatério por Vagas: (Administrativo, Producdo, Tecnologia, Comercial, Recursos
Humanos....)

II) Relatério por Categorias: (Sexo, Formacédo, Cargo Pretendido..);

1.16.5. DO DESIGN PERSONALIZADO

a) Design Personalizado: O design do portal deve seguir o padrdao de comunicacao visual do
material visual da Prefeitura de Garibaldi / Secretaria Empreendedorismo e Inovacdo que deverd
receber um projeto prévio para analise e aprovacdo antes da codificagdo em HTMLS5.

b) Acessibilidade 100%: Criacdo de plataforma dindmica em HTML5, com design
personalizado de acordo com padrao visual da contratante e validado 100% no site do W3C e WCAG
2.0 (acessibilidade) conforme manual do TCE.

c) Geragao de URLs Amigaveis: O cddigo fonte da plataforma devera ser construido em
HTML5 com ferramenta para geracdo de URLs amigaveis gerencidvel, para melhorar indexacdo dos
contetudos, conforme estratégias de SEO Marketing. A plataforma deve fornecer ferramenta para
geracao de URLs amigaveis.

d) HTML5: A plataforma deverd ser responsivo (HTML5), isto é, estar de acordo com o
dispositivo a partir do qual o usudrio acessa smartphones, computadores, tablets e outros dispositivos
que acessam a internet.

e) SEO: Os textos e imagens serao fornecidos pela Prefeitura de Garibaldi / Secretaria de
Inovacdo e Empreendedorismo cabe a contratada a avaliacdo da pertinéncia do conteddo conforme
critérios de SEO Marketing e de engajamento virtual. A contratada devera sugerir mudangas nos
textos e imagens de modo a adequar o site aos objetivos de aumento de page views e engajamento
da comunidade virtual.

1.16.6. USUARIOS

a) Acessos a plataforma: A parte interna da plataforma é acessada por usuarios
autorizados da Prefeitura, mediante cadastro seguro. O usuario administrador tem acesso a todas as
funcionalidades da plataforma e tem possibilidade de cadastrar usudrios em toda a organizacéo.

b) Cadastro Gnico de usuarios: acesso a todos os mddulos na mesma ferramenta,
plataforma integrada.

c) Customizacao e edigdo: possibilidade de customizacdo de quais usuarios ou setores
acessam quais modulos, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de criacdo de itens ou
edicbes. Os usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha. Assim como,
recuperar sua senha através do e-mail cadastrado.

d) Usuario x Auditoria: ndo é possivel excluir o cadastro de um usuario, somente suspender
0 acesso, mantendo todo seu historico.

e) Acesso aos modulos: possibilidade da divisdo de acesso por usuarios a modulos do
sistema.

f) Senhas: deve utilizar requisitos minimos de seguranca impedindo o uso de senhas fracas,
o0 armazenamento das senhas no banco de dados deve utilizar criptografia a fim de protegao contra
violagdo de acesso;

g) Permissdes: o sistema deve permitir a criagdo de Listas de Controle de Acesso com o
intuito de controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de menu, botdes e links das telas,
de acordo com as permissdes do usuario logado no sistema;

1.17. FERRAMENTA PARA GESTAO DOS PORTAIS
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1.17.1. A ATUALIZACAO E CONTROLE: gestdo dos diversos contelidos e informagdes a
serem disponibilizados na plataforma serdo feitos através da ferramenta de acesso exclusivo aos
funcionarios do Municipio, mediante treinamento, uso da Prefeitura Municipal de Garibaldi - RS login e
senha de acesso. Este sistema gerencial deve permitir a inclusdo, edicdao e exclusdao de todo conteudo
do site. Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administracdo do conteldo destaca-se a
obrigatoriedade de:

1.17.1.1. Menus e Submenus: gerenciamento de 100% dos contelldos em menus do site de
internet para o poder executivo. Cada menu devera ser gerenciado de forma independente através de
telas personalizadas na area de administracdo de Gestdo de Conteldos. Estas telas, por sua vez,
deverdo promover a gestdo de contelidos de forma a listar, pesquisar, emitir relatério, editar, alterar e
excluir registros do site. Cadastramento de conteldos em apenas um local, feito por meio de caixas
de preenchimento, com disponibilizacdo destes contelldos em diversos locais do site, a partir da
definicao dos espacos onde devem constar.

1.17.1.2. Arquivos diversos: permitir o carregamento de documentos, imagens, videos,
audios, animagoes para anexar no meio do conteldo.

1.17.1.3. Login e senha: cadastro de acesso para os funcionarios do Municipio com niveis de
permissdo diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site crie
grupos distintos de perfil na area restrita.

1.17.1.4. Auditoria no sistema: o sistema deve armazenar toda agao realizada pelo acesso
a area administrativa do site. Armazenar enderecos IP de acesso do usuario, usudrio em questdo,
acdo realizada, informacdo do registro e histérico de acessos (gravacdo de logs). A ferramenta deve
possibilitar a pesquisa por usuario e operacdo a fim de auditar registros, verificar as operacgoes
realizadas (Ex. login, logout, alteracdes, adicbes e exclusdes de informacdes). Possibilitar também a
geracao de relatérios em arquivo de formato .xlIs e pdf.

1.17.1.5. Editor completo para manipulagdo de conteldo.

1.17.1.6. Miiltiplos arquivos: ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos. O sistema
deve reconhecer o formato de arquivo (.doc, docs, pdf, txt, xlIs, xlIs, .rtf, cdr, PSD, png, jpg, entre
outros) representando com o seu icone apropriado associar o seu tamanho.

1.17.1.7. Audios e videos: funcionalidade para envio de audios e videos que possam ser
disponibilizados junto ao texto do conteldo;

1.17.1.8. Opcao rascunho: possibilitar o cadastro de contelddo sem publica-lo efetivamente
no site, permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do Municipio;

1.17.1.9. Opgao rascunho: possibilitar o cadastro de contelddo sem publica-lo efetivamente
no site, permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do Municipio;

1.17.1.10. Vinculagdo com areas: controlar as informagdes multimidias de forma a
disponibilizar em areas separadas os arquivos do tipo documentos, videos e audios.

1.17.1.11. Tamanho das Imagens: a funcionalidade de envio de imagem ao site devera
possuir um sistema de recorte integrado e automatizado. Ao selecionar uma imagem para envio, 0
sistema devera sugerir uma proporcdo de corte. O usuario podera visualizar e modificar a area de
corte. Esta area poderd ser expandida, diminuida e movida para todos os lados conforme a
necessidade do usuario. Ao cortar a imagem, o sistema devera redimensiona-la e realizar o seu envio
ao site. Esta ferramenta visa facilitar ao usuario a publicagdo de imagens no site, evitando distorcées
e a necessidade de manipulacdo delas em softwares terceiros. Esta funcionalidade deve estar
obrigatoriamente nos seguintes recursos: banners, fotos, galeria de fotos.

1.17.1.12. Galeria de fotos: ferramenta de publicacdo de multiplas fotos utilizando sistema
“Drag and Drop”. As fotos devem ser enviadas de uma Unica vez. O sistema devera redimensionar as
fotos de acordo com os padrées minimos da galeria do site e sem distorgdes. O administrador do
sistema podera escolher em um click a foto de capa, também podera modificar a ordenacdo das fotos
na galeria, inserir e alterar legendas. Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente em todos os
recursos.
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1.17.1.13. Galeria de arquivos: ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos possibilitando
também utilizacdo do método “Drag and Drop”. Os arquivos podem ser enviados de uma Unica vez,
categorizados. O sistema devera identificar o tipo dos arquivos colocando o icone que identifica sua
extensdo. O administrador do sistema poderd modificar a ordenagao dos arquivos na galeria, inserir e
alterar legendas. Esta funcionalidade deve possibilitar vinculacdo em todos os recursos.

1.17.1.14. Links personalizaveis: esta funcionalidade deve permitir o gerenciamento de
links em determinadas areas do site. Estes links podem apontar para URLs (enderecos eletronicos)
internos ou externos ao site. O administrador podera escolher a acao do link, ou seja, se este abrira
na mesma pagina, nova janela ou em “pop up”. A exibicdo deste link devera ser acompanhada por
um icone, este, por sua vez, podera ser definido das seguintes formas:

a) escolhendo um icone dentre centenas ja fornecidas pelo sistema;

b) fazendo upload de um icone desejado; c) utilizando o icone padrao, sugerido pelo sistema.

1.17.1.15. As paginas dinamicas devem prever galeria de fotos, galeria de arquivos, videos,
e codificacdo html independente. A pagina devera ter um endereco de url proprio para geragdao de QR
code e devera ser informado na sua criagao e edicdo.

1.17.1.16. Animacdes no site: Permitir trocar as imagens da animagao, textos e
apontamentos ao clicar na animacgao.

1.17.1.17. Permitir configuragdo da conta SMTP de saida dos e-mails enviados através do site
(fale conosco e demais formularios).

1.17.1.18. Gerenciamento das informacgodes gerais da Secretaria: poderdo ser utilizadas
em qualquer area do site (endereco, horario de funcionamento, horario de atendimento), permitir
atualizar informacdes gerais do sistema, como endereco, CEP, icone da aba do navegador, horario de
atendimento, habilitar/desativar informagdes da pagina principal do site, bem como alterar a
quantidade de itens a serem exibidos em rodapé fixo.

1.17.1.19. Banners e popups: permitir a insergao de banners institucionais ou de servigos
na pagina inicial do site. Cada banner pode ter um link com a possibilidade de abri-los na mesma
pagina, nova janela ou em “pop-up”. Bem como a possibilidade de utilizar banners rotativos no topo
do Portal, com no minimo 05 (cinco) tipos diferentes de efeitos de transicdo.

1.17.1.20. Integracao com sistema de gestao: os sistemas que forem implantados para o
atendimento aos requisitos estabelecidos neste termo devem permitir a integracdao com sistemas de
gestdo do Municipio.

1.17.1.21. Seguranga: 0s requisitos de seguranca devem ser observados e atendidos por
todas as solucbes especificadas neste Termo. Tais requisitos sdo fundamentais para o controle de
acesso adequado e as definicdes de responsabilidades dentro do conjunto de usuarios que serdo
designados para os sistemas especificados neste termo. Todo o site devera atender aos dispostos na
LGPD.

1.17.1.22. Disponibilidade e Confiabilidade: ainda no &mbito da seguranca, os requisitos
tratam da necessidade de manter a disponibilidade e acesso aos sistemas para seguranga,
estabilidade e confiabilidade dos seus processos.

1.17.1.23. Testes: a solugdo ofertada pela licitante devera estar desenvolvida, testada e
validada até a apresentacdo da ferramenta.

1.17.1.24. Validacao técnica: para continuidade da validacdo técnica pela licitante, logo
apos a apresentacdo devera ser fornecido acesso a todas as areas da ferramenta ofertada.

1.17.1.25. Suporte: em caso de emergéncias a licitante devera disponibilizar um técnico
para atendimento exclusivo em até 24 horas a partir da solicitagao.

1.17.1.26. Help desk: a licitante vencedora deverd possuir um sistema de chamados
técnicos (help desk) de forma online para que o Municipio possa entrar em contato a qualquer
momento mediante login e senha. Neste local deve ficar armazenado todo o histérico de solicitagdes e
de atendimentos realizados.

1.17.1.27. Navegadores: Possuir interface grafica utilizando navegador Web compativel com
pelo menos Google Chrome, Microsoft Edge, Apple Safari e Mozilla Firefox.
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1.17.1.28. Multiusuario: ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizagdo
de tarefas concorrentes.

1.17.1.29. Desenvolvimento do site conforme os padrdes de acessibilidade do eMAG (Modelo
de Acessibilidade em Governo Eletronico) importante ser validado 100% no site do W3C e WCAG 2.0
(acessibilidade) conforme manual do TCE/RS.

1.17.1.30. Validar a plataforma conforme padroes W3C.

1.17.1.31. Programacgao: sistema proprietario objeto deste edital deverd ser desenvolvido
inteiramente pela licitante vencedora, em linguagem PHP, Javascript, HTML, CSS, React, Vue,
TypeScript, Elm, JQuery, Angular, Swift, Python ou JSX, ndo sendo permitido utilizar plataformas
online de criacao e edicao de sites como Wix, Wordpress, SquareSpace e similares.

1.17.1.32. Possuir testes de consisténcia na entrada dos dados como, por exemplo, teste de
datas validas ou validacdo de campos numéricos, de valores, CNPJ ou CPF.

1.17.1.33. Bloquear a digitacdo quando o numero de caracteres ultrapassar o ndmero
maximo definido para o campo de entrada de dados.

1.17.1.34. Informar os campos de digitagdo obrigatéria nas telas de cadastros.

1.17.1.35. As customizagdes deverdo ser realizadas de modo que as funcionalidades tenham
plena compatibilidade e integracdo com os sistemas ja existentes ou que venham a ser adquiridos
pelo Municipio.

1.17.1.36. Ser responsivo: garantir portabilidade dentro da plataforma adotada na solugao
tecnoldgica e dos requisitos do ambiente operacional. Desta forma o sistema deve garantir que
funcionara tanto em desktops quanto em tablets e smartphones. O layout precisa ser responsivo e se
ajustar em qualquer dimensdo de tela.

1.17.1.37. Possuir URLs amigaveis: URLs devem facilitar a identificacdo do conteldo e a

pontuagao pelos mecanismos de busca, ex: http://site.xx.gov.br/contato/
http://site.xx.gov.br/noticia/ http:// site.xx.gov.br /atrativos/ Nao devem ser utilizados caracteres
especiais e acentuagao na constituicao da URL, ex:

show_page.asp?titulo=Not%EDcias&categoria=Not%...

1.17.1.38. Prover o controle efetivo do uso de sistemas, oferecendo seguranga contra a
violacdo através do uso de senhas robustas.

1.17.1.39. Senhas: as senhas de acesso de usuarios devem ser criptografadas dentro do
banco de dados.

1.17.1.40. Permissoes do usuario: controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens
de menu, botdes e links das telas, de acordo com as permissdes do usuario logado no sistema.

1.17.1.41. SQL Injection: possuir, onde couber, validagdo de parédmetros de entrada de
dados via navegacdo do internauta, ou digitacdo mal-intencionada do endereco (URL) do conteldo
acessado, a fim de evitar ataques ao banco de dados, do tipo Injecdo de SQL (SQL Injection), todos
os formularios devem utilizar o recaptcha do Google a fim de protecdo contra rob0s e deve ter
protecdo contra Cross-site Scripting, Codigo Criptografado.

1.17.1.42. Anti-spam: possuir, nas telas de submissdo de dados, ferramenta anti-spam, ou
mecanismo de reconhecimento para garantir que os dados ndo sejam submetidos por programas mal-
intencionados, e sim por um usuario real (CAPTCHA).

1.17.1.43. Seguranca: area administrativa (Gerenciador) com certificado SSL (HTTPS),
Protecdo contra ataques DDOS (Denial of Service); Protecao por IPs contra acessos externos ao
Gerenciador.

1.17.1.44. Infraestrutura: todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de
banco de dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdao ser dimensionados para
atendimento satisfatério da demanda do objeto, com programas bdasicos e demais recursos
necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condicbes de uso, sob pena de
descumprimento contratual.

1.18. ACESSIBILIDADE E RESPONSIVIDADE
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1.18.1. Deve possibilitar a conversdo de linguagem dos conteldos informativos para
navegacdo em dispositivos mdveis, como smartphones, tablets, etc. Aumentar e diminuir fontes do
site inteiro. Aplicar contraste no site, mantendo o fundo do site escuro e as letras claras.

1.18.2. O site devera conter uma pdagina explicando o que é acessibilidade e de que forma
esta implementada no site. i

1.19. COMPARTILHAMENTO DE CONTEUDO

1.19.1. O portal deverd permitir o compartilhamento do conteddo com as principais midias
sociais. Possuir a funcionalidade de envio da pagina por e-mail que permite enviar o link da pagina
atual com um comentario para um endereco de e-mail definido pelo usuario.

1.20. PESQUISA

1.20.1. O site deve prover um sistema de pesquisa em todo seu conteudo. Deverd ser
possivel pesquisar mais que uma palavra e estas estarem desconexas, assim como ocorre com as
pesquisas no Google e outros sites de busca na Internet.

1.21. INTEGRAGCAO COM SISTEMA DE GESTAO

1.21.1. Os sistemas que forem implantados para o atendimento aos requisitos estabelecidos
neste termo devem permitir a integracao com sistemas de gestao da prefeitura ou de terceiros como:
portal da transparéncia, Nota Fiscal Eletrénica e emissdo de certidGes e guias.

1.21.2, Para tal, a ferramenta de administracdo do Portal deve permitir a configuracao de
botGes parametrizaveis ou atalhos de redirecionamento para os servigos integrados ao Sistema de
Gestao.

1.22. BOAS PRATICAS NA INTERNET

1.22.1. Sistema deve atender exigéncias estabelecidas pelo tribunal de Contas do Estado
(TCE-RS) na Lei Complementar Federal n°® 131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestdo Fiscal) e da Lei
Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo - LAI).

1.22.2. O site deve seguir os padrdes do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico
conforme http://emag.governoeletronico.gov.br. As recomendacdbes do eMAG permitem que a
implementacao da acessibilidade digital seja conduzida de forma padronizada, coerente com as
necessidades brasileiras e em conformidade com os padrdes internacionais.

1.22.3. Por fim, durante a manutencao do site podem ser observadas novas necessidades ou
remodelacdes que deverdo ser atendidas pela empresa vencedora, dentro dos critérios deste
processo. Apos a solicitacdo da alteracdo, a empresa terd 48 horas para se manifestar sobre o
periodo necessario para o ajuste solicitado.

1.23. GERENCIADOR DE COOKIES

1.23.1. A empresa devera fornecer dentro da solugdo ofertada um gerenciador de cookies,
que esteja de acordo com as normas e leis da LGPD.

1.23.2. Essa ferramenta interna devera:

a) Deixar um aviso para o usuario aceitar ou ndo, que esteja em harmonia com o layout do
site;

b) Exibir e possibilitar alteragdes nos termos de uso;

c) Os registros devem ser criptografados;

d) Armazenar logs dos consentimentos dos usuarios;

e) Na parte administrativa deve haver uma ferramenta “dashboard” para andlise e controle do
que estd acontecendo;

f) Possibilidade de o usuario selecionar quais informacdes ele deseja compartilhar através dos
cookies;

1.24. Apos a verificagdo da habilitagdo da licitante que fornecer a melhor oferta no certame
sera agendada e publicada no site oficial a data para a realizacdo da prova conceito.

1.25. O prazo de inicio sera de 60 dias a partir da assinatura do contrato, momento a partir
do qual a contratada estara autorizada a realizar a instalacdo, configuracdo e ativacdo dos servicos
contratados.
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1.26. A execucdo do objeto serad realizada de forma continua, durante toda a vigéncia
contratual, garantindo a disponibilidade ininterrupta dos servicos de acesso a internet e de rede
privada virtual (VPN), considerados essenciais ao funcionamento das atividades da Administragdo
Publica Municipal.

1.27. A contratada devera providenciar, por sua conta e responsabilidade, toda a estrutura
necessaria para a instalacdo e operacdo dos servigos, incluindo o fornecimento de equipamentos,
materiais, mao de obra especializada e demais recursos técnicos indispensaveis a perfeita execucdo
do objeto.

1.28. Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentacdo e hora técnica para viagens
a Prefeitura, pontos externos de atendimento no perimetro urbano e no interior do municipio, serdo
por conta da Contratada;

1.29. A contratada devera fornecer treinamento sobre o uso das ferramentas de gestdo da
solucdo, bem como, de configuracdo basica dos servigos por ela fornecidos, aos usuarios do
departamento de T.I da prefeitura de Garibaldi;

1.30. Os servicos deverdao ser executados para atendimento ao Municipio de Garibaldi/RS,
tendo como referéncia a sede da Prefeitura Municipal, sem prejuizo da execugdo remota das
atividades, especialmente no que se refere ao desenvolvimento, suporte técnico e manutencdo da
plataforma.

1.31. A empresa sera penalizada em caso de que o site fique fora do ar por mais de 12 horas
corridas, a penalidade serd de 10% do valor da mensalidade a cada hora a excedida do periodo
minimo de 12 horas podendo ser cancelado o contrato se o site ficar mais de 3 vezes fora do ar em
um meés.

2 - DA DIVULGAGAO DO EDITAL

2.1. O edital sera publicado, no sitio eletrénico, no maximo, até o dia 24 de agosto de 2026;

2.2. A data e hora limite para recebimento de propostas nos termos exigidos no edital é 09 de
setembro de 2026, as 08h29min;

2.3. A abertura das propostas ocorrera no dia 09 de setembro de 2026, as 08hrs30min;

2.4. A disputa tera inicio no dia 09 de setembro de 2026, as 09hrs;

2.5. O enderego eletrénico para formalizacdo de questionamentos e impugnacoes:
licitacoes@garibaldi.rs.gov.br;

2.6. Sitio eletronico da sessdo: www.pregaobanrisul.com.br.

2.7. Todas as referéncias de tempo deste certame observardo obrigatoriamente o horario de
Brasilia — DF.

3 - DO CREDENCIAMENTO E DA PARTICIPAGCAO DO CERTAME

3.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com
atribuicdo de chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde deverd buscar
informacgdes a respeito do seu funcionamento, regulamento e instrucdes para a sua correta utilizagdo.

3.2. As instrugdes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletronico:
WWww.pregaobanrisul.com.br, e pelo telefone (51) 3288-1160.

3.3.E de responsabilidade do licitante, além de se credenciar previamente no
sistema eletronico utilizado no certame, cumprir as regras do presente edital, devendo:

3.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transacdoes efetuadas em seu nome,
assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do o6rgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3.2. Acompanhar as operacoes no sistema eletronico durante o processo
licitatério e responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
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3.3.3. As informagcoes acerca do andamento do processo licitatério serao
encaminhadas pela Pregoeira, via chat, ficando a cargo do licitante a responsabilidade pelo
acompanhamento.

3.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregao na
forma eletronica.

3.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse
préprio.

3.4. Nao poderdo disputar licitagdo ou participar da execucdao do contrato, direta ou
indiretamente:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que |lhe foi imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigcdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

e) agente publico do 6rgdo licitante, devendo ser observadas as situacGes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria;

f) aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

g) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados.

h) Organizages da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo.

i) empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios.

3.4.1. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 3.4, supra, serd também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacéo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.4.2. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
6rgao contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagao
ou na gestdo do contrato.

3.4.3. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem as alineas “g” e “i” poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagao, de execugao da licitagdo ou de gestao do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

3.4.4. O disposto nas alineas “g” e “i” ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagOes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.5. A participagdo de pessoa juridica em consdrcio no presente processo licitatorio fica
condicionada ao atendimento dos requisitos do art. 15 da Lei 14.133/2021.

3.6. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdao participar da presente
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licitagdo, desde que:

a) a constituicdo e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na
legislagdo aplicavel, em especial a Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, a Lei n® 12.690, de 19
de julho de 2012, e a Lei Complementar n® 130, de 17 de abril de 2009;

b) a cooperativa apresentar demonstrativo de atuagdao em regime cooperado, com reparticao
de receitas e despesas entre os cooperados;

c) qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto contratado.

d) o objeto da licitagdo referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n°
12.690, de 19 de julho de 2012, a servigos especializados constantes do objeto social da cooperativa,
a serem executados de forma complementar a sua atuacao.

4 - DO MODO DE DISPUTA

4.1. Sera adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, observando as regras constantes no item 8.

4.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sessdo publica, durarda 10 (dez) minutos, €,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
02 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

4.2.1. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio,
podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

4.3. Encerrado o prazo do item 4.2, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente
dos lances e, transcorrido o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, a recepcao de
lances sera automaticamente encerrada.

4.4. Encerrada a recepgdo dos lances, o sistema ordenara os lances em ordem crescente de
vantajosidade.

4.5. Encerrada a sessdao publica sem prorrogagao automatica pelo sistema, o pregoeiro
podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecucao do melhor preco, mediante justificativa.

4.6. Na hipdtese do sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de
envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

4.7. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e
quatro horas apds a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletronico
www.garibaldi.rs.gov.br.

4.8. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5 - DO ENVIO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento.

5.2. As propostas deverdo ser enviados exclusivamente por meio do sistema, até a data e
horario estabelecidos no predmbulo deste edital, observando os itens 5 e 6 deste Edital, e poderdo
ser retirados ou substituidos até a abertura da sessao publica.

5.2.1. Os documentos de habilitagdo serdao solicitados pelo pregoeiro ao vencedor,
concedendo prazo de 02 (duas) horas para que sejam anexados no sistema apds a finalizacdo da
etapa dos lances e apds insercao e ajustes da proposta final.

5.3. O licitante devera declarar, sendo que a falsidade da declaracdo sujeitara o licitante as
sangoes legais:

5.3.1. O cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta
com as exigéncias do edital, como condicdo de participacao.

5.3.2. O cumprimento dos requisitos legais para a qualificacgdo como microempresa ou
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empresa de pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica, agricultor
familiar ou sociedade cooperativa de consumo, se for o caso, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n°® 123/2006, como condicdao para
aplicacdo do disposto no item 9, deste edital, mediante apresentacdao de declaracao de que se
enquadra como microempresa ou empresa de pequeno porte, firmada pelo responsavel
legal e contador ou técnico contabil, com o receptivo CRC, e com data nao superior a 60
(sessenta) dias da data da licitacao.

5.3.2.1. Em substituicdo ao documento supramencionado, podera ser apresentada
Certidao Simplificada, que comprove o enquadramento da Licitante como microempresa ou
empresa de pequeno porte, emitida pela Junta Comercial do Estado de sede da Licitante,
certificada digitalmente e com data de emissao nao superior a 90 (noventa) dias da data
da licitagao.

5.3.3. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

5.3.4. Que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando
o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 50 da Constituicdo Federal;

OBSERVACAO 01: A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a
45 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, e alteracdes da Lei 147/2014, devera
assinalar em campo proprio do Sistema Pregdo Eletronico Banrisul quando da inclusdo das propostas
no sistema.

5.4. Eventuais outros documentos complementares a proposta e a habilitacdo, que venham a
ser solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 02 (duas) horas.

5.5. Para fins de habilitacdo neste pregdo, a licitante devera apresentar os seguintes
documentos:

5.5.1. DECLARAGCOES (MODELO DO ANEXO II):

a) Declaracdo de Idoneidade;

b) Declaracdao que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal,
conforme o modelo do Decreto Federal n° 4.358/02;

c) Declaracdao de cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua
proposta com as exigéncias do edital, como condicdo de participacdo.

d) Declaracdo de observancia do limite de R$ 4.800.000,00 na licitagdo, limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo,
ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

e) Declaragdo que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

f) Declaragao que nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdao Federal;

g) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social.

h) Declaragdo da licitante de que ndo que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdao do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, conforme art. 14, IV da Lei n® 14.133/2021.

5.5.2. HABILITAGCAO JURIDICA:
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a) Ato constitutivo, Estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em caso
de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos de
eleicao de seus administradores;

b) Indicagdo do ato constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova,
indicando a diretoria em exercicio;

c) Registro Comercial no caso de empresa individual.

5.5.3. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF), com data de emissao
de até 12 (doze) meses a data de abertura do certame;

b) Prova de regularidade expedida pela Procuradoria Nacional da Fazenda (Certidao
Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao).

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, sendo da sede ou domicilio do Licitante.

e) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por tempo de servico (FGTS) e
seguridade social.

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (obtida eletronicamente nos sites do TRT-4
e/ou Regional correspondente do licitante ou TST).

g) Comprovante de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

5.5.3.1. A microempresa, a empresa de pequeno porte e a cooperativa que possuir restricdo
em qualquer dos documentos de regularidade fiscal, previstos no subitem 5.5.3. deste edital, terdo
sua habilitacdo condicionada a apresentacdo de nova documentagdo, que comprove a sua
regularidade em cinco dias Uteis, a contar da data em que for declarada vencedora do certame.

5.5.3.2. 0 beneficio de que trata o item anterior ndo eximird a microempresa, a empresa de
pequeno porte e a cooperativa, da apresentacdao de todos os documentos, ainda que apresentem
alguma restrigao.

5.5.3.3. 0 prazo de que trata o item 5.5.3.1. podera ser prorrogado, por uma Unica vez, por
igual periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma
motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

5.5.3.4. A ndo regularizacdo da documentacgdo, no prazo fixado no item 5.5.3.1, implicara na
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas neste edital, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

5.5.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, em prazo ndo superior a (90) noventa dias da data da apresentacdo do documento.

5.5.5. QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovacdao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitagdo, por meio da apresentacdo de 1 (um) ou mais atestados de
capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) ter a
licitante executado servigos de desenvolvimento, implantacdo ou manutencdo de portais eletronicos
institucionais ou sistemas de informagdo baseados em plataforma web, contendo ferramentas de
publicacdo de conteldos informativos e area de suporte técnico ao usuario.

5.6. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
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b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

5.7. A documentacdo devera ser apresentada na sua forma original ou por copia autenticada,
com excecao da documentacdo eletronica, que possui autenticacdo do site oficial.

5.7.1. As empresas licitantes deverdao se atentar para apresentacdao dos documentos
correspondentes a proposta financeira e a habilitacdo, OBRIGATORIAMENTE, em seus RESPECTIVOS
CAMPOS E NOS PRAZOS ESPECIFICOS estabelecidos nas convocagdes realizadas pelo(a) Agente de
Contratacdo. Ressalta-se que NAO SERAO ACEITOS documentos de habilitagdo anexados
conjuntamente com a proposta financeira, inicial ou atualizada, SOB PENA DE IMEDIATA
DESCLASSIFICACAO DA LICITANTE.

5.8. Para efeito de verificacdo dos documentos de habilitacdo, serd permitida a sua realizagdo
por processo eletronico de comunicagdo a distancia, assegurado aos demais licitantes o direito de
acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.9. Se o envio da documentacdo ocorrer a partir de sistema informatizado prevendo acesso
por meio de chave de identificacdo e senha do interessado, presume-se a devida seguranga quanto a
autenticidade e autoria, sendo desnecessario o envio de documentos assinados digitalmente com
assinatura eletrénica avangada ou assinatura eletronica qualificada, nos termos do Decreto Municipal
n° 4.765/2023.

5.10. Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que,
comprovadamente, tenham dado causa a aplicacdo das sancgdes previstas nos incisos III e IV do
caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021, em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo
técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

6- DA PROPOSTA DE PRECO

6.1. A proposta, cujo prazo de validade é fixado pela Administracdo em sessenta (60) dias,
deverad ser registrada no sistema eletronico, observando as diretrizes do Anexo III. Também devera
conter:

a) Razao social da empresa;

b) Preco unitario e total do item, até duas casas apds a virgula, em moeda nacional, devendo
estar incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas e contribuicGes sociais, obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre a operagdo ou,
ainda, despesas com transporte ou terceiros, as quais correrao por conta da licitante vencedora.

c) Informacgdo de marca/modelo ofertada que devera ser observada na entrega, se for o caso.

d) Informacdo do fabricante do produto, se for o caso.

e) Descricao do objeto, contendo as informacdes de acordo com a especificagdo do Termo de
Referéncia;

f) Indicacdo do prazo de garantia do produto, de acordo com a Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, se for o caso.

6.2. Serao desclassificadas as propostas que se apresentarem em desconformidade com
este edital, bem como, com precos superestimados ou inexequiveis, ou superiores ao estimado pela
Administragao.

6.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto, exceto em caso de erro grosseiro, questdao que
sera avaliada pelo pregoeiro.

6.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.
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6.6.As empresas licitantes deverdo se atentar para apresentacdo dos documentos
correspondentes a proposta financeira e a habilitacdo, OBRIGATORIAMENTE, em seus RESPECTIVOS
CAMPOS E NOS PRAZOS ESPECIFICOS estabelecidos nas convocagdes realizadas pelo(a) Agente de
Contratacdo. Ressalta-se que NAO SERAO ACEITOS documentos de habilitacdo anexados
conjuntamente com a proposta financeira, inicial ou atualizada, SOB PENA DE IMEDIATA

DESCLASSIFICAGAO DA LICITANTE.
7 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. No dia e hora indicados no preambulo, o pregoeiro abrird a sessdao publica, mediante a
utilizacdo de sua chave e senha.

7.2. O licitante podera participar da sessdo publica na internet, mediante a utilizacdo de sua
chave de acesso e senha, e devera acompanhar o andamento do certame e as operacgdes realizadas
no sistema eletronico durante toda a sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pela perda de
negoécios diante da inobservdncia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo,
conforme item 3.3. deste Edital.

7.3. A comunicacdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrerd mediante troca de mensagens
em campo proprio do sistema eletronico.

7.4. Iniciada a sessdo, as propostas de precos contendo a descricdo do objeto e do valor
estardo disponiveis na internet.

7.5. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

8- DA CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

8.1. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificard fundamentadamente
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

8.2. Sera desclassificada a proposta que:

a) Contiver vicios insanaveis;

b) N3o obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

c) Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacdo;

d) Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo;

e) Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

8.2.1. Na hipdtese de a proposta vencedora ndo for aceitadvel ou o licitante ndo atender as
exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificagcdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

8.2.2. No caso de bens e servicos em geral, a Administracdo considerara indicio de
inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administracao, facultando ao Pregoeiro diligenciar, conforme item 8.3.

8.2.3. No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas
cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragao,
independentemente do regime de execugao.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

8.4. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
ndo haja majoracdao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os
custos da contratacao.

8.4.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas;
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8.4.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

8.5. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo
aceitagdo da proposta.

8.5.1. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-
se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que
atenda as especificacGes constantes no Termo de Referéncia.

8.6. Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for
conflitante com o instrumento convocatdrio.

8.7. As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o pregoeiro dara inicio a fase
competitiva, oportunidade em que os licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletronico.

8.8. Somente poderdo participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.

8.9. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos e serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do seu autor, observando o horario fixado
para duracao da etapa competitiva, e as seguintes regras:

8.9.1. O licitante serd imediatamente informado do recebimento do lance e do valor
consignado no registro.

8.9.2. O licitante somente poderd oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

8.9.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

8.9.4. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances sera de 01 (um) minuto,
qgue incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios, quanto em relacdo do lance que cobrir a
melhor oferta.

8.10. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

8.11. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagcdo a proposta que cobrir a melhor oferta,
sera determinado previamente via sistema.

8.12. Na licitacdo para registro de precos ndo sera admitida a cotacdo de quantitativo
inferior ao maximo previsto no edital, sob pena de desclassificagao.

8.13. Somente serdo considerados validos os lances dos licitantes que forem inseridos na
“sala de disputa”, nao sendo considerados outros meios, tais como chat do sistema, e-mail, etc.

9 - DO CRITERIO DE DESEMPATE

9.1. Encerrada etapa de envio de lances, sera apurada a ocorréncia de empate, nos termos
dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006, sendo assegurada, como critério do desempate,
preferéncia de contratagdo para as beneficiarias da referida Lei.

9.1.1. Entende-se como empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pela
microempresa e pela empresa de pequeno porte, bem como pela cooperativa, sejam iguais ou
superiores em até 5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.

9.1.2. A situacdo de empate somente sera verificada depois de ultrapassada a fase da
proposta e encerrados os lances.

9.2. Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa, detentora da proposta de
menor valor, poderd apresentar, no prazo de 05 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela
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considerada, até entdo, de menor preco, situacdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa, convocada na forma
da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de menor preco, sera facultada, pela
ordem de classificacdo, as demais microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas
remanescentes, que se enquadrarem na hipdtese do item 9.1.1 deste edital, a apresentacdo de nova
proposta, no prazo e na forma prevista na alinea “a” deste item.

c) Se houver duas ou mais microempresas e/ou empresas de pequeno porte e/ou
cooperativas com propostas iguais, serd realizado sorteio para estabelecer a ordem e serdo
convocadas para a apresentagdo de nova proposta, na forma das alineas anteriores.

9.3. Se nao houver licitante que atenda ao item 9.2. e seus subitens, serdo utilizados os
seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

a) Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacdo;

b) Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes decorrentes de outras
contratacOes;

c) Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme Decreto n© 4.172, de 1° de setembro de 2023;

d) Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgdos de controle.

9.4. Em igualdade de condicdes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

a) Empresas estabelecidas no territério do Estado do Rio Grande do Sul;

b) Empresas brasileiras;

c) Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

10 - NEGOCIAGAO E JULGAMENTO

10.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, inclusive com a realizagdo do
desempate, se for o caso, o pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacao em condicoes diferentes das previstas neste edital.

10.2. A negociacdo serd encerrada apds transcorridos 15 (quinze) minutos da sua abertura,
exceto se as partes entrarem em acordo antes desse periodo.

10.3. Encerrada a etapa de negociacdo, serd examinada a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo valor de referéncia da
Administracao.

10.4. Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no
edital.

10.5. O licitante vencedor terd o prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por decisao do
pregoeiro, contado da solicitagdo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta e, se necessario,
dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociagao de que trata
0 caput deste artigo.

10.6. Serd permitido o registro de mais de um fornecedor, desde que a cotagdo seja em
preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratagdo de acordo com a ordem
de classificagdo.

10.7. O licitante vencedor terd o prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do pregoeiro
no sistema, para envio da proposta e, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance
ofertado apds a negociacao de que trata o caput deste artigo.
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10.7.1. A critério do pregoeiro, o prazo supramencionado, podera ser prorrogado, uma Unica
vez, em até 120 (cento e vinte) minutos;

11- DA VERIFICAGCAO DA HABILITAGAO

11.1. Encerrada a etapa de negociacdo, caso entenda necessario, o pregoeiro podera verificar
se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicdes de participagdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, especialmente quanto a existéncia de
sancdao que impeca a participacdao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido; e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido.

11.2. Caso atendidas as condicdes de participagdo, serda iniciado o procedimento de
habilitacao.

11.3. Os documentos de habilitagcdo, de que trata o item 5.5, serdo examinados pelo
pregoeiro, que verificard a autenticidade das certidoes junto aos sitios eletronicos oficiais de érgdos e
entidades emissores.

11.3.1. As certiddes apresentadas na habilitacdo, que tenham sido expedidas em meio
eletronico, serdo tidas como originais apds terem a autenticidade de seus dados e certificagdo digital
conferidos pela Administracdo, dispensando nova apresentagdo, exceto se vencido o prazo de
validade.

11.4. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e entidades
emissores de certiddoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

11.5. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital.

11.6. Na andlise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.

11.7. A beneficiaria da Lei Complementar n® 123/2006 que possua alguma restricdo na
comprovagado de regularidade fiscal e/ ou trabalhista, terd sua habilitacdo condicionada ao envio de
nova documentacdo, que comprove a sua regularidade, em 5 (cinco) dias (teis, prazo que podera ser
prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido
pelo interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

11.8. Caso a licitacdo dependa da verificagdo da Planilha de Custos, a sessdao sera suspensa
para analise pela secretaria competente para, apds, ser adjudicada.

11.8.1. Nesse caso, a empresa vencedora, declarada na fase dos lances, devera apresentar
ao pregoeiro, em até 48 horas contados da realizacdo do certame, uma planilha de custos detalhada,
conforme modelo em anexo, com todos os valores unitarios e total. A planilha serda encaminhada para
a Secretaria competente para andlise dos valores e o certame ficard suspenso para posterior
adjudicagao.

12- DA PROVA DE CONCEITO

12.1. Apds a verificagdo da habilitagdo da licitante provisoriamente classificada em primeiro
lugar, sera realizada a Prova de Conceito (PoC), destinada a demonstragdo pratica da solugao
ofertada, com a finalidade de verificar o atendimento as especificacdes técnicas e funcionais
constantes neste Edital e no Termo de Referéncia.

12.2. A data, horario e local para realizacdo da Prova de Conceito serdo divulgados pelo
Agente de Contratagdo por meio do sistema eletronico utilizado para a realizagdo da licitagdo e no
sitio eletronico oficial do Municipio, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis.
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12.3. A Prova de Conceito sera realizada de forma presencial, nas dependéncias da Prefeitura
Municipal de Garibaldi/RS, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes e por qualquer
interessado, observado o regular andamento dos trabalhos.

12.4. A demonstracdo deverd ser realizada por representante da licitante devidamente
credenciado, utilizando a solucdo ofertada, em ambiente proprio ou disponibilizado pela licitante,
contendo todas as funcionalidades necessarias para a avaliagdo.

12.5. A avaliacdo da Prova de Conceito sera realizada por Comissdo especialmente designada
pela Administracdo, composta por servidores com conhecimento técnico compativel com o objeto da
contratacgao.

12.6. Durante a realizagdo da Prova de Conceito, a Comissdo verificara o atendimento dos
requisitos técnicos e funcionais previstos no Termo de Referéncia, mediante roteiro de avaliagao
previamente elaborado.

12.7. Sera considerada aprovada a licitante que comprovar o atendimento de, no minimo,
959% (noventa e cinco por cento) dos requisitos previstos no Termo de Referéncia, observado que
os 5% (cinco por cento) remanescentes deverdao ser implementados durante o prazo de
implantacdo da solugdo, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

12.8. A auséncia da licitante na data e horario designados para a realizacdo da Prova de
Conceito, sem justificativa aceita pela Administragdo, implicara sua desclassificacdo.

12.9. Caso a solucdo apresentada ndo atenda aos requisitos minimos estabelecidos ou a
licitante seja reprovada na Prova de Conceito, sua proposta sera desclassificada, sendo convocada a
licitante subsequente, observada a ordem de classificacdo, para verificacdao da habilitacdo e posterior
realizacdo da Prova de Conceito, repetindo-se o procedimento até a apuracdo de proposta apta.

12.10. A Comissdo de Avaliagdo emitird parecer contendo o resultado da Prova de Conceito,
indicando os requisitos avaliados, os itens atendidos e ndo atendidos e a conclusdo quanto a
aprovacao ou reprovacgao da licitante.

12.11. A Prova de Conceito possui carater exclusivamente técnico e ndo serda objeto de
atribuicdo de pontuacdo, destinando-se apenas a verificagdo da conformidade da solucdo ofertada
com as especificacées estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia.

12.12. A sessdo de realizacdo da Prova de Conceito podera ser gravada em audio e video pela
Administracdo, passando a integrar o processo licitatério para todos os fins de direito.

13- DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS E IMPUGNAGCOES

13.1. Declarado o vencedor, ou proclamado o resultado sem que haja um vencedor, os
licitantes poderdao manifestar justificadamente a intencdo de interposicdao de recurso, em campo
proprio do sistema, durante o prazo de 10 (dez) minutos, encerrado este prazo automaticamente pelo
sistema, sob pena de decadéncia do direito de recurso.

13.2. Havendo a manifestacdo motivada do interesse em recorrer, serd concedido o prazo de
3 (trés) dias Uteis para a interposicdo das razbes do recurso, também via sistema, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que
comegarao a correr do término do prazo do recorrente.

13.2.1. O recurso devera versar sobre:

a) Ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou de inscricdo em
registro cadastral, sua alteracao ou cancelamento;

b) Julgamento das propostas;

c) Ato de habilitagdao ou inabilitagdo de licitante;

d) Anulagdo ou revogacdo da licitagdo.

13.2.2. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas "b" e "c" do item
13.2.1 do presente Edital, serdo observadas as seguintes disposigdes:

a) a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao, e o
prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da
ata de habilitagao ou inabilitagdo;
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b) A apreciacdo dar-se-a em fase Unica.

13.3. O recurso e as contrarrazdes serdo dirigidos a autoridade que tiver editado o ato ou
proferido a decisdo recorrida, que, se nao reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, encaminhara o recurso com a sua motivacdao a autoridade superior, a qual deveréa proferir sua
decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.4. O acolhimento do recurso implicard invalidacdo apenas de ato insuscetivel de
aproveitamento.

13.5. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a decisdo recorrida, até que
sobrevenha decisado final da autoridade competente.

13.6. A impugnacdo ao edital de licitagdo deve ser protocolada em até 3 (trés) dias Uteis
antes da data de abertura do certame. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera
divulgada em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao Gltimo dia atil
anterior a data da abertura do certame.

13.6.1. A impugnacdo deverd ser encaminhada ao e-mail licitacoes@garibaldi.rs.gov.br, o
qual servird como protocolo oficial.

13.6.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacgdes serdo encaminhadas
para o endereco eletronico da impugnante e divulgadas no sitio eletronico da Administragao.

13.7. Os recursos, impugnacbes e contrarrazdoes interpostos fora do prazo nao serao
conhecidos.

13.8. A licitante podera encaminhar pedido de reconsideragdo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contado da data de intimacgao, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

14- DO ENCERRAMENTO DA CONTRATAGAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos o0s recursos
administrativos, o processo licitatdrio sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) Revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) Proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel;

d) Adjudicar o objeto e homologar a licitacao.

15 - DAS CONDICOES DE CONTRATAGCAO

15.1. O licitante vencedor receberd o termo de contrato ou o instrumento equivalente,
preferencialmente via digital, para assinatura imediata, devendo devolver o documento no prazo
maximo de 07 (sete) dias Uteis do recebimento, podendo este prazo ser prorrogado 1 (uma) vez, por
igual periodo, mediante solicitacdo da parte, devidamente justificada, e desde que o motivo
apresentado seja aceito pela Administracao.

15.2. Expirado o prazo sem assinatura, sera facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para a celebragdao do contrato nas condigcdes propostas
pelo licitante vencedor.

15.3. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no item 15.1 deste Edital, sem
convocacdo para a contratacdo, ficardao os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

15.4. Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo, a Administracado,
observados o valor estimado e sua eventual atualizagao nos termos do edital, podera:

a) Convocar os licitantes remanescentes para negociagao, na ordem de classificagao, com
vistas a obtencdao de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;

b) Adjudicar e celebrar o contrato nas condigbes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor condigdo.

15.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas, previstas neste edital, e a
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imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao licitante.

15.6. A vencedora deverda observar durante a execugdo do contrato as normas técnicas
aplicaveis ao servico, bem como as normas de seguranca do trabalho.

15.7. A vencedora devera executar os servicos observando fielmente o Termo de Referéncia,
inclusive em relacdo a qualidade dos materiais e ao cronograma de execugao, € os termos da sua
proposta.

15.8. A vencedora devera manter, durante toda a execucdo contratual, todas as condigdes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagcdo, inclusive quanto as contribuicdes para o FGTS e INSS
relativas aos empregados utilizados na prestacdao do servico, devendo apresentar mensalmente a
Administracdo os comprovantes de pagamentos dos encargos trabalhistas e previdenciarios.

15.9. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administragao
verificara a regularidade fiscal do contratado, consultard o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitird as certidGes
negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las-& ao respectivo
processo.

15.10. A gestdo do presente contrato ou instrumento equivalente sera feita pelo servidor
DANIEL DECONTI, matricula 5.324, tendo como obrigacdo:

a) conferir a existéncia de empenho prévio a realizacdo da despesa;

b) acompanhar a publicacdo tempestiva do extrato do contrato;

c) conferir a existéncia de designacdo de fiscal para o contrato celebrado pela Administracédo;

d) controlar os limites de acréscimo e de supressdo nas obras, servigos ou compras, inclusive
em atas de registro de precos, em conformidade com a legislacao;

e) adotar as providéncias para a confeccdo tempestiva dos termos aditivos, quando for o
caso, atendidas as formalidades previstas na legislagao.

f) receber ou formular os pedidos de repactuacdo e de reequilibrio econémico-financeiro,
encaminhando-os para os 6rgdaos competentes realizarem a analise correspondente, submetendo-os a
autoridade;

g) deliberar sobre o pedido de substituicdo do responsavel técnico, desde que este detenha
experiéncia e qualificacdo equivalente ou superior ao substituido, a ser verificada de acordo com as
regras do processo que deu origem a contratagdo;

h) examinar, periodicamente, a atualizacdo e a adequacdao da documentacdo do contratado
em relacdo as obrigacSes trabalhistas, previdencidrias e fiscais, notificando-o em caso de
irregularidade, dando ciéncia a autoridade, sugerindo a aplicacdo de sancdo e a rescisdao contratual se
persistir o descumprimento, observados ampla defesa e o contraditério;

i) manifestar-se sobre eventual pedido de subcontratacao;

j) executar outras atividades determinadas pelo superior hierarquico.

15.11. O fiscal da presente contratacdo sera o servidor MARCELO DE BORBA, matricula n®
5.110, que tera como obrigagdo:

a) conhecer os termos do processo de contratacdo e as condigGes do contrato, em especial os
prazos, 0s cronogramas, as obrigacOes das partes, os casos de rescisdo, a existéncia de clausula de
modificacdo do preco, se for o caso, e as hipoteses de aditamento;

b) acompanhar e fiscalizar a execugao da obra, do servico ou do fornecimento de bens, em
estrita observancia ao edital e ao contrato;

c) juntar documentos, registrar telefonemas, fazer anotagdes, redigir atas de reuniao, anexar
correspondéncias, inclusive as eletronicas, e quaisquer documentos relativos a execugdo do contrato,
no processo de fiscalizagao;

d) registrar todas as ocorréncias durante a execugdao do contrato, solicitando ao
Departamento Juridico a notificacdo por escrito do contratado, que devera conter determinagdo para
saneamento das faltas ou defeitos observados em prazo a ser estipulado de acordo com o caso
concreto;

e) fazer cumprir fielmente as obrigacdes avencadas, relatando por escrito e sugerindo a
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autoridade superior a aplicagdo das sancgbes, na forma do edital e do contrato, no caso de
inadimpléncia, garantindo ao contratado o direito de defesa;

f) conferir a conclusdo das etapas e o cumprimento das condicdes de pagamento;

g) dar recebimento provisério das obras, servicos e compras mediante termo circunstanciado;

h) dar recebimento definitivo das obras, servicos e compras mediante termo circunstanciado,
se houver previsao expressa na portaria de designacao; e

i) executar outras atividades determinadas pelo superior hierarquico.

15.12. A extingdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de
resolucao de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cladusula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

15.13. DO REAJUSTE/REEQUILIBRIO/REPACTUACAO

15.13.1. No vencimento do contrato os precos poderdo ser reajustados, se for o caso, até o
indice do IPCA, com data-base vinculada a data do orcamento estimado, respeitado o interregno de
um ano para concessao.

15.13.2. A contratada, em funcdo da dinamica do mercado, podera solicitar a atualizacdo dos
precos vigentes, mediante solicitagdo a Administracdo Municipal, acompanhada de documentos que
comprovem a procedéncia do pedido.

15.13.3. A atualizacdo ndo podera ultrapassar o preco praticado no mercado e deverd manter
a diferenca percentual apurada entre o preco originalmente constante da proposta e o preco de
mercado vigente a época.

15.13.4. O pedido de reequilibrio somente sera analisado pela Administracdo Publica apds a
inequivoca comprovagdo da ocorréncia do fato gerador que ensejou o alegado desequilibrio no fluxo
financeiro da Contratada.

15.13.5. Considerando-se que o equilibrio exigido na relacdo contratual envolve uma
contraposicdo entre encargos e vantagens, ndao serdo concedidos reequilibrios que ensejam impacto
irrisério ao Contratante.

15.13.6. A base de calculo do reajuste anual serd o valor da proposta financeira apresentada,
com o acréscimo, se houver, de eventuais correcles inflacionarias decorrentes do decurso de prazo
contratual, sendo descontada a porcentagem dos reequilibrios concedidos durante a contratacao.

15.13.7. Podera haver repactuacdo sempre que houver regime de dedicacdo exclusiva de
mao de obra ou predomindncia de mao de obra, mediante demonstracdo analitica da variacdo dos
custos.

15.13.8. O pedido de repactuacdo deve ser solicitado pela CONTRATADA e observado o
interregno minimo de 01 (um) ano contado da data da apresentacdo da proposta ou da data da
Gltima repactuacdao, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variacdo dos custos,
apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacao da
CONTRATANTE.

15.13.9. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagdao, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos
decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servigo.

15.13.10. O interregno minimo de 01 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

15.13.10.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho,
vigente a época da apresentacdao da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato.
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15.13.10.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do Gltimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinacgao legal ou normativa.

15.13.10.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacao das propostas constantes do
Edital.

15.13.11. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera
computado da Ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagao.
Entende-se como Ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

15.13.12. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da
prorrogacdo contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva que fixar os
novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagao.

15.13.13. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacao tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuagao.

15.13.14. Nessas condicGes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova
repactuacdo so6 poderd ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 01 (um) ano,
contado:

15.13.14.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convencdo coletiva anterior, em relacdo aos
custos decorrentes de mao de obra;

15.13.14.2. Do Ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacado legal ou normativa, para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao
de Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa); e

15.13.14.3. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacao da proposta, em
relacdo aos custos sujeitos a variacao de precos do mercado.

15.13.15. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tao logo
se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

15.13.16. A repactuagdo de pregos sera formalizada por apostilamento ou termo aditivo.

OBSERVACAO: o prazo para resposta ao pedido de repactuacdo de pregos sera,
preferencialmente de 1 (um) més, contado da data do fornecimento da documentacao.

16 — DOS PRAZOS E DO FORNECIMENTO

16.1. O prazo para implantacdo da solucdo serd de até 60 (sessenta) dias corridos, contados da
assinatura do contrato, compreendendo a instalagdo, configuragdo, migragao dos dados e disponibilizacao
definitiva dos portais.

16.2. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n©
14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracdo e mantidas as condicdes que
fundamentaram a contratagao.

16.2.1. A data base para contagem dos prazos contratuais sera definida a partir da homologacao
da licitagdo e estara registrada no contrato firmado entre as partes

16.3. O fornecimento compreende o desenvolvimento, implantagdo e disponibilizagdo dos novos
portais institucionais do Municipio e da Plataforma CIGE, incluindo a migragdo integral das informacoes e
bases de dados existentes, realizagdo de treinamento para os usuarios e administradores do sistema,
hospedagem da solugdo, execucdo de rotinas de backup, manutencdo técnica, suporte especializado e
atualizagdo continua da plataforma.

16.4. A CONTRATADA devera realizar a migracao total do contelido do site até o final do prazo de
implantagdo definitiva do novo portal, devendo todas as informagdes do site atual serem migradas para a
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nova plataforma, incluindo paginas, arquivos, imagens, leis, licitagbes e demais conteldos, preservando
sua integridade.

16.5. A CONTRATADA devera fornecer treinamento aos servidores designados pela Administracdo,
disponibilizando os meios necessarios para utilizagdo, gerenciamento, publicacdo e atualizacdo dos
conteldos do portal e da plataforma, bem como manuais técnicos para utilizagdo das ferramentas
disponibilizadas. Os treinamentos poderdo ser realizados por meio remoto, conforme previsto no Termo de
Referéncia.

16.6. A solucdo devera contemplar os programas de computador (software) necessarios ao seu
funcionamento nos ambientes de hospedagem, permitindo seu completo funcionamento nos servidores da
CONTRATADA.

16.7. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera prestar os servicos de
hospedagem, manutengdo técnica, suporte especializado, atualizagdo da plataforma, execucdo de rotinas
de backup e demais servicos previstos no Termo de Referéncia, observando os niveis minimos de servigo
estabelecidos para a contratagao.

16.8. A aceitagdo do objeto somente sera efetivada apds ter sido o mesmo considerado
satisfatorio, pela fiscalizagdo do(s) contrato(s), ficando a empresa fornecedora obrigada a substitui-lo, em
parte ou integralmente, em tempo habil, sempre que ocorrerem falhas.

17 - DO PAGAMENTO

17.1. Os pagamentos serdao efetuados mensalmente até o 30° (trigésimo) dia, contado a
partir do recebimento da respectiva nota fiscal no setor de empenhos, desde que haja a devida

comprovagao da prestacdo dos servigos, atestada pelo fiscal, conforme Calendario de Pagamentos a
Fornecedores, correndo a despesa na:

ORGAO 13 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
UNIDADE 1 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
23.691.0094.2084.0000 - MANUTENGCAO DOS SERVICOS DA SMIE

3.3.9.04.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO - 1340
3.3.9.04.01.30 - COMUNICAGAO DE DADOS - 134013

17.2. O pagamento dos servigos sera realizado de acordo com a efetiva execucdo das etapas que
compdem o objeto contratado, observando-se a seguinte sistematica:

I - Implantacdo, desenvolvimento, configuracdo e migragdo: os servicos correspondentes a
implantacdo do novo portal, incluindo desenvolvimento, configuragao, parametrizacdo e migragao das
bases de dados, conteldos e informagdes existentes, serdo pagos apds a conclusdo integral dessa etapa,
mediante apresentacdo da documentacgdo pertinente e ateste do Fiscal do Contrato, que devera verificar a
efetiva execucdo dos servigos e o atendimento as especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

II - Licenciamento e disponibilizacdo da plataforma: o pagamento referente ao licenciamento da
solucgdo tera inicio somente apds a conclusao da implantacdo e migracao, a disponibilizacdo do novo portal
e o inicio efetivo de seu funcionamento, sendo os pagamentos realizados de forma mensal durante o
periodo de disponibilizacdo da solugao, conforme condigbes estabelecidas no contrato.

III - Servigos continuados: os servicos de manutencgdo, suporte técnico, hospedagem, atualizagao,
seguranca, funcionamento e demais servicos de natureza continuada, quando previstos no objeto, serdo
pagos mensalmente, apos a efetiva prestagdo dos servigos e o respectivo ateste do Fiscal do Contrato.

17.2.1. O pagamento de cada etapa ficard condicionado a comprovagdo de sua efetiva execugdo e
ao respectivo ateste pelo Fiscal do Contrato, ndo sendo devido pagamento por servigos ou funcionalidades
que ainda ndo tenham sido disponibilizados ou concluidos.

17.3. A forma de pagamento serd por meio de crédito em conta bancaria, devendo a contratada
informar banco, agéncia, operagdo e numero da conta bancadria em nome da contratada, ou através de
boleto de cobranca bancaria.

a) Quando a cobranga ocorrer por boleto, 0 mesmo somente poderd ser emitido com cédigo de
barra padrdo FEBRABAN com vencimento apresentagao.

17.4. Caso o objeto do certame seja passivel de retencdo de imposto, conforme IN/RFB 1234/12 e
IN/RFB 971/09, a contratada ficara sujeita a aplicagdo desta.

17.5. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizagdo, a
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indicacdo do n° do Pregdo e da Ordem de Fornecimento, a fim de se acelerar o tramite de recebimento do
material e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.

17.6. Na hipotese de existéncia de erros na nota fiscal de cobranga e/ou outra circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento sera interrompido e ficara pendente até que a CONTRATADA
adote as medidas saneadoras, voltando a correr na sua integra apés a CONTRATADA ter solucionado o
problema, seguindo a legislacdo vigente quanto a ordem cronoldgica de pagamentos do CONTRATANTE.

17.7. Em caso de atraso no pagamento por parte e por motivacdao da contratante, o valor devido
sera atualizado monetariamente com base no IPCA (IBGE), considerando-se a variacdo no periodo
compreendido entre a data do vencimento e a data do efetivo pagamento.

17.7.1. A empresa sera penalizada em caso de que o site fique fora do ar por mais de 12 horas
corridas, a penalidade sera de 10% do valor da mensalidade a cada hora a excedida do periodo minimo de
12 horas podendo ser cancelado o contrato se o site ficar mais de 3 vezes fora do ar em um més.

18 - DAS OBRIGAGCOES

18.1. Das obrigagdes da CONTRATADA:

a) prestar os servigos na forma ajustada;

b) Arcar com todas as despesas relativas ao objeto com taxas, impostos, obrigagdes trabalhistas,
ou quaisquer outros acréscimos legais correrdo por conta exclusiva do Contratado;

c) manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condigGes de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagdo;

d) apresentar durante a execugao do contrato, se solicitado, documentos que comprovem estar
cumprindo legislacgdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na presente licitacdo, em especial,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

e) assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes fiscais decorrentes da execucao do presente
contrato.

f) Comunicar a Administracdo Municipal, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente, e
prestar os esclarecimentos quando solicitado pelo Municipio;

18.2. DO MUNICIPIO:

a) Prestar informag0Oes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados pela
licitante;

b) Efetuar o pagamento nas condigdes e precos pactuados;

c) Fiscalizar a execugao do objeto do contrato por meio de servidor designado;

19 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragOes:

a) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecucao total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

h) Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao ou a execugdo do contrato;

i) Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

1) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

m) Ndo assinar a ata de registro de precos, se for o caso.

Rua Julio de Castilhos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Cx. Postal 21 - Fone: 3462-8200 — Fax: 3462-8228 — www.garibaldi.rs.gov.br 29



http://www.garibaldi.rs.gov.br/

ESTADO DO R10 GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI

19.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no item 19.1 deste
edital as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando der causa a inexecugdo parcial do contrato, e ndo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave.

b) Multa, a ser calculada na forma do edital ou do contrato, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato, que sera aplicada ao
responsavel por qualquer das infragées administrativas previstas no item 19.1.

c) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando do cometimento
das infragGes administrativas previstas nas alineas "b", "c", "d", "e", "f" e "g" do item 19.1, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave.

d) Declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando do cometimento das infracdes

administrativas previstas nas alineas "h", "i", "j", "I' e "m" do item 19.1, bem como pelas infragbes
administrativas previstas nas alineas "b", "c", "d", "e", "f" e "g" do item 19.1, que justifiquem a imposicdo
de penalidade mais grave que a sancdo referida na alinea "c" do item 19.2, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

e) Multa de 2% sobre o valor total do contrato, além das penalidades ja utilizadas e previstas na
legislagcdo, em caso de descumprimento de normas trabalhistas.

f) No caso da alinea "n", suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo
de até 2 anos e multa de 10% sobre o valor do Ultimo lance ofertado.

19.2.1. As sangOes previstas nas alineas "a", "c" e "d" do item 19.2 do presente Edital poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea "b" do mesmo item.

19.2.2. Na aplicagao das sangbes serdao considerados:

a) A natureza e a gravidade da infracao cometida.

b) As peculiaridades do caso concreto.

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes.

d) Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica.

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos érgaos de controle.

19.3. A sancdo estabelecida na alinea "d" do item 19.2 sera precedida de analise juridica e sera
aplicada pela autoridade maxima municipal.

19.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

19.5. A aplicagdo das sangoes previstas no item 19.2 deste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica.

19.6. Na aplicagdo da sancgdo prevista no item 19.2, alinea "b", do presente Edital, sera facultada a
defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

19.7. Para aplicacdo das sancdes previstas nas alineas "c" e "d" do item 19.2 do presente Edital
dependera de instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdao composta de no
minimo 3 (trés) servidores, que avaliara fatos e circunsténcias conhecidos e intimard o licitante ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

19.7.1. Na hipotese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de
provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado poderd apresentar alegacbes
finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo.

19.7.2. Serdo indeferidas pela comissao, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

19.8. A personalidade juridica poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar
confusdo patrimonial e, nesse caso, todos os efeitos das sancGes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
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sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia.

19.9. Sobrevindo aplicacdo de nova penalidade no curso do periodo das sancgbes previstas nas
alineas "c" e "d" do item 19.2 deste edital, sera somado ao periodo remanescente o fixado na nova decisdo
condenatdria, reiniciando-se os efeitos das sangdes.

19.9.1. Na soma envolvendo sangoes previstas nas alineas "c" e "d" do item 19.2, observar-se-a o
prazo maximo de 6 (seis) anos em que o condenado podera ficar proibido de licitar ou contratar com a
Administracdo Publica Municipal.

19.9.2. Para o calculo da soma contam-se as condenacfes em meses, desprezando-se os dias,
respeitando-se o limite maximo previsto no item 19.10.1 deste edital, orientado pelo termo inicial da
primeira condenacdo.

19.10. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, exigidos, cumulativamente:

a) Reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica;

b) Pagamento da multa;

c) Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaragdo de
inidoneidade;

d) Cumprimento das condigdes de reabilitacao definidas no ato punitivo;

e) Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste artigo.

19.10.1. A reabilitacao alcanga quaisquer penas aplicadas em decisdo definitiva, assegurando ao
licitante e ao contratado o sigilo dos registros sobre o seu processo e condenagao.

20 - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Quaisquer informagdes ou duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de
interpretacdo do edital, deverdo ser solicitadas ao Setor de Licitacdes, sito na Rua Julio de Castilhos, n°
254, pelo telefone (54) 3462-8228 ou através do e-mail licitacoes@garibaldi.rs.gov.br, no horario
compreendido entre as 8h as 11h30min e das 13h30min as 17h, preferencialmente, com antecedéncia
minima de 03 (trés) dias da data marcada para abertura do certame.

20.2. Ocorrendo decretacdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo de
ato do certame na data marcada, a data constante deste edital sera transferida, automaticamente, para o
primeiro dia Util ou de expediente normal subsequente ao ora fixado.

20.3. Para agilizagdo dos trabalhos, solicita-se que as licitantes fagam constar na documentagao o
seu endereco, e-mail e o nimero de telefone.

20.4. Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatério deverdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido ou servidor do
Municipio, ainda, publicacgdo em 6rgdo da imprensa oficial. Os documentos extraidos de sistemas
informatizados (Internet) ficardo sujeitos a verificagdo da autenticidade de seus dados e de sua validade,
pela Administragao.

20.5. A proponente que vier a ser contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condicOes
contratuais, os acréscimos ou supressbes que se fizerem necessarios, por conveniéncia da Administragdo,
dentro do limite permitido pelo artigo 125 da Lei n® 14.133/2021, sobre o valor inicial atualizado do
contratado.

20.6. Apds a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

20.7. A apresentacdo de proposta significa a aceitacdo dos termos desta licitacdo e vincula as
partes nos termos do diploma juridico que a rege.

20.8. A Administragdo tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento satisfatério do objeto da
presente licitagdo, por meio de agente designado para tal fungdo, conforme o disposto na Lei n°
14.133/2021.

20.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

20.10. Este edital estd a disposigdo dos interessados no horario das 8 horas as 11 horas e 30
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minutos e das 13h30min as 17h, na Prefeitura Municipal de Garibaldi, na Rua Julio de Castilhos, n® 254,
telefone (54) 3462-8228, ou no sitio eletrénico oficial do Municipio.

20.11. S3o anexos deste Edital:

ANEXO I - Modelo de Credenciamento;
ANEXO II - Modelo de Declaracgées;
ANEXO III - Modelo de Proposta de Precos;
ANEXO IV - Minuta de Contrato;

ANEXO V - Termo de Referéncia;

20.12. Fica eleito, de comum acordo entre as partes, o Foro da Comarca de Garibaldi/RS, para
dirimir quaisquer litigios oriundos da licitagdo e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Garibaldi, 20 de agosto de 2026.

DANIEL DECONTI
Secretario Municipal de Inovagdo e Empreendedorismo

JESSICA PIMENTEL DA SILVA
Departamento de Compras e Licitagdes

Com excecao do “objeto”, sobre o qual estd Assessoria
Juridica ndo possui conhecimento técnico para se
manifestar, este edital se encontra examinado e
aprovado por esta Assessoria.

RIDAN COSER VILLA - OAB/RS 132.546
Assessor Juridico
Procuradoria Geral do Municipio
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ANEXO I-MODELO DE CREDENCIAMENTO
PREGAO N° /2026

CREDENCIAMENTO

CREDENCIADO

Nome:

Nacionalidade: Estado Civil:

Endereco: Profissdo:

N© da Identidade: CPF:

E-mail:

EMPRESA CREDENCIADORA

Nome:

Endereco:

CNPJ/MF: Inscrigao Estadual:

Através deste instrumento de credenciamento, a empresa acima descrita, nomeia o CREDENCIADO
acima qualificado, para seu representante na licitagdo, modalidade Pregao Eletrénico n® _, promovida
pelo Municipio de Garibaldi, conferindo-lhe todos os poderes necessarios para a pratica dos atos
licitatorios previstos na Lei Federal n® 14.133 de 1° de abril de 2021 e Decreto n° 4.765/2023,
podendo o mesmo tudo assinar e requerer, em especial, ofertar lances, protestar, ingressar com
manifestacao de recursos, receber notificagbes, abdicar de direitos e assinar contratos e aditivos
oriundos daquele certame licitatério.

de de

NOME DO RESPONSAVEL EMPRESA CREDENCIADORA
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ANEXO II - MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA
PREGAO N° /2026

DADOS DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ/MF/N©° INSCRIGAO ESTADUAL:

ENDERECO:

Na qualidade de representante legal da empresa acima descrita, declaro sob as penas da lei e
para fins da licitacdo Modalidade Pregdo Eletronico n® , que a Empresa por mim apresentada:

() ndo estad suspensa temporariamente da participacdo em licitacGes, nem impedida de contratar
com o Poder Publico e, da mesma forma ndo estd na situacdo de empresa inidonea para licitar ou
contratar com o Poder Publico.

( ) ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega
menor de dezesseis anos.

() cumpre os requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do
edital, como condicdao de participagao.

( ) estd em observancia ao limite de R$ 4.800.000,00 na licitacdo, limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

() apresenta proposta econémica que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega.

( ) nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;

() cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, nos limites previstos no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

() ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do dérgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja c6njuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, conforme art. 14, IV da Lei n°
14.133/2021.

Ressalva CASO EMPREGUE MENOR: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de
aprendiz ( ).

LOCAL: , de de
ASSINATURA:
NOME:
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ANEXO IIT - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO N° /2026

PROPOSTA DE PRECOS

Empresa

Endereco

CNPJ/MF/No Insc.Estadual:

Fone/Fax e-mail:

Data da abertura: 09 DE SETEMBRO DE 2026 Horario: 08 horas e 30 minutos
Conta Bancaria para depdsito para pagamento em caso de ser vencedor:

Banco NO Agéncia NO Conta n©

Declaro-me de pleno acordo com os termos e condicGes do Edital modalidade Pregao Eletronico n°
/2026, apresentando a seguinte proposta financeira, para fornecimento do seguinte servigo:

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa para a prestacao de
servico para criacdo da plataforma digital personalizada com a nova identidade visual do municipio,
incluindo a atualizacdao do software que gerencia o portal oficial da Prefeitura de Garibaldi - RS,
disponivel no endereco eletrénico http://www.garibaldi.rs.gov.br e da Plataforma CIGE
http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br. O projeto contempla toda a infraestrutura necesséria para a
seguranca e realizacdo de backups do sistema e dos dados do municipio. Também estdo incluidos a
instalagao, configuragdo e migracao completa dos dados existentes e o treinamento da equipe
responsavel pela gestdo e manutengdo do portal municipal, que devera seguir a identidade visual
oficial do Municipio de Garibaldi.

1.2. A empresa contratada devera realizar a prestacao de servicos, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicOes e exigéncias estabelecidas neste edital.

LOTE UNICO

ITEM ESPECIFICACAO QUANT.| UN.

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

1.1. SITE/PORTAL OFICIAL - Prestacdo de servigo para
criacdo da plataforma digital personalizada com a nova
identidade visual do municipio, incluindo a atualizagdo do
software que gerencia o portal oficial da Prefeitura de
Garibaldi - RS, disponivel no endereco eletrénico
http://www.garibaldi.rs.gov.br.

1.2. PLATAFORMA CIGE - A plataforma denominada 01 UN
Cidade Inteligente Gestdo Eficaz tem como objetivo
fornecer servico especifico para a area empresarial atendida
pela Secretaria Municipal de Empreendedorismo e Inovagao,
integrado com o portal da prefeitura de Garibaldi - RS
disponivel no endereco:

http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br

2.1. MIGRAGAO - completa dos dados do portal/site oficial
da prefeitura de Garibaldi atual para a nova plataforma,
garantindo a integridade, segurancga e continuidade.

2.2. MIGRAGAO - completa dos dados da plataforma CIGE 01 UN
atual em operagdo para a nova plataforma, garantindo a

integridade, seguranca e continuidade.

3.1. Licenciamento, Treinamentos, Manutengdo, Suporte,

Hospedagem e Backup do site/portal oficial: 12 UN

www.garibaldi.rs.gov.br
3.2. Licenciamento, Treinamentos, Manutengdo, Suporte,
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Hospedagem e Backup da Plataforma CIGE:
www.cige.garibaldi.rs.gov.br

VALOR TOTAL DO LOTE R$

1.3. A empresa especializada CONTRATADA serd responsavel pelo desenvolvimento,
implantagdo e disponibilizagdo dos novos portais institucionais do Municipio e do CIGE - Cidade
Inteligente Gestdo Eficaz, nos enderecos www.garibaldi.rs.gov.br e www.cige.garibaldi.rs.gov.br,
incluindo a migragao integral das informacgdes e bases de dados existentes, bem como a realizagao
de treinamento para os usuarios e administradores do sistema, hospedagem da solugdo, execugdo
de rotinas de backup, manutengdo técnica, suporte especializado e atualizagdo continua da
plataforma.

1.4. A contratada devera atender integralmente as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), especialmente no que se refere a transparéncia
publica, acessibilidade e disponibilizacdo das informacGes previstas na Lei Federal n® 12.527/2011
(Lei de Acesso a Informagdo), na Instrucdo Normativa TCE-RS n°© 09/2015, na Lei Complementar
n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n® 13.460/2017, garantindo pleno
atendimento as exigéncias legais e normativas aplicaveis a Administracdo Publica.

1.5. O projeto contempla os seguintes componentes e servigos:

1.5.1. Desenvolvimento e disponibilizacdo do portal oficial do Municipio, destinado ao
acesso, consulta e navegagao das informagées publicas pela populacgado;

1.5.2. Disponibilizagdao de ferramenta administrativa para gerenciamento, publicacdo e
atualizacdo de contelido, destinada aos servidores da Prefeitura Municipal;

1.5.3. Implantagdo da Plataforma CIGE que atende a Secretaria Municipal de
Empreendedorismo e Inovagdo, destinada a empregabilidade, servigos e negdcios do municipio.;

1.5.4. Disponibilizagdo de ferramenta administrativa para gerenciamento de conteudo e
funcionalidades da Plataforma CIGE, destinada a equipe técnica responsavel;

1.5.5. A solugdo inclui, ainda, os servigos de implantacdao, parametrizagdo, customizagao,
configuracdo, suporte técnico especializado, manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva,
atualizacdo tecnoldgica, licenciamento de uso, hospedagem em ambiente seguro, rotinas
automatizadas de backup e monitoramento continuo da infraestrutura, garantindo operacado
ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

1.5.6. Fornecimento de moédulo integrado de Painel Digital Informativo para difusao de
conteldos institucionais, operado sob a mesma plataforma de gerenciamento do portal principal.

1.6. A solugdo devera ser desenvolvida com arquitetura moderna, escalavel, modular e
flexivel, permitindo futuras integracdes com sistemas internos e externos da Administracdo Publica,
interoperabilidade entre plataformas, expansdo de mddulos e funcionalidades, além de adequacGes
técnicas e operacionais conforme as demandas futuras do Municipio e do CIGE, assegurando
desempenho, seguranga da informagdo, estabilidade, disponibilidade e continuidade dos servigos
digitais ofertados a populacdo e aos usuarios internos.

1.7. SERVICOS DE IMPLANTA(;I"\O, TREINAMENTO E MIGRACI\O

1.7.1. A solugdo deve contemplar os programas de computador (software) necessarios
para o seu devido funcionamento nos ambientes de hospedagem, permitindo seu completo
funcionamento nos servidores da CONTRATADA;

1.7.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a auxiliar, capacitar e a treinar os servidores da
Prefeitura que serdo designados por esta, a produzir, revisar, corrigir, editar, publicar e atualizar os
conteudos do Portal, e nos hotsites, todos da prefeitura, fornecendo-lhes todos os meios
necessarios para acessar arquivos, banco de dados, sistemas, gerenciamentos de conteldo, entre
outros, além de oferecer treinamento remoto, manuais técnicos para utilizar as ferramentas
aplicadas na gestdo das demais agbes e nas manutengdes discriminadas. Para os servigos e
treinamentos, cuja prestagdo deve ser realizada por meio remoto que seré de responsabilidade da
CONTRATADA, com objetivo de redugdo de custos e agilidade para desenvolvimento da capacitagdo
dos servidores envolvidos, evitando deslocamentos dos profissionais envolvidos.
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1.7.3. Realizacdo do procedimento de migracdo total do conteldo do site até o final do
prazo para implantacgdo definitiva do novo portal. Migracdo de todo o conteldo do site até o final do
prazo para implantacao definitiva do novo portal. Todas as informagdes do site atual devem ser
migradas para o novo site. Conteldos como: paginas, arquivos, imagens, leis, licitacbes e outros,
disponiveis no site atual, devem se manter integros.

1.7.4. A implementacdo e migracdo total deve ocorrer no periodo de 60 dias corridos,
contados a partir da data da assinatura do contrato.

1.8. LICENCIAMENTO

;..8.1. PARA FINS DE DEFINICAO DE ESCOPO, E CONSIDERADO PROPRIEDADE DO
MUNICIPIO O PORTAL WEB CONTENDO OS SEGUINTES COMPONENTES:

a) Estrutura do site composta por paginas em formato ‘html’ sem funcionalidade de gestdo
de documentos.

b) Cédigos em linguagens diversas os quais sejam necessarios para o carregamento total
do portal na Internet.

¢) Todo contelido criado, armazenado e disponibilizado no portal até a presente data.

1.8.2. As ferramentas descritas no item do agente de Inteligéncia Artificial (IA) para
transparéncia deste edital estdo protegidas sob direitos de copright e serdo contratados sob
licenciamento - item 03 do lote Unico.

1.8.3. A empresa especializada CONTRATADA deverd prestar servigos de atendimento e
suporte ao Portal de Internet, garantindo funcionamento correto e estavel do sistema na fase de
implantagdo e pds-implantagdo, de acordo com os requisitos gerais e funcionais descritos neste
documento.

1.9. MANUTENGAO, ALTERAGCAO, ATUALIZACAO E SUPORTE

1.9.1. Os servigos previstos neste termo de referéncia contemplardo as manutengoes
adaptativa, corretiva, evolutiva e preventiva, assim definidas:

a) Manutencdo adaptativa: adaptacgdes por mudancas externas em consequéncia de
dispositivos legais;

b) Manutengdo corretiva: alteracdes para correcdo de defeitos ou comportamentos
inadequados que causem problemas de uso ou funcionamento);

c) Manutengdo evolutiva: evolugdo com a inclusdo de novas caracteristicas e novas
funcionalidades;

d) Manutencgdo preventiva: reengenharia de software visando a melhoria de desempenho
por meio da otimizacdo de cédigos ou recursos que facilitem futuras correcdes, adaptagdes ou
evolugdes, devendo-se levar em conta as normas de acessibilidade E-Gov, bem como exigéncias do
TCE e outras entidades de Fiscalizagdo;

e) Aplicar testes de usabilidade, navegabilidade e acessibilidade compativeis com os
critérios de avaliacdo do Governo Eletronico e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico).

f) Possibilitar a integragao de portais do sistema de gestao municipal.

g) Para os servicos de manutencao a CONTRATADA devera dispor, durante o horario de
expediente da CONTRATANTE, técnicos das devidas areas, para o encaminhamento das soluges de
problemas relacionados a toda sistematica implantada.

h) A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos, de acordo com a exigéncia
estipulada no contrato, apds o registro deles.

1.10. NIVEL DE ACORDO DE SERVICO (SLA)

1.10.1. Disponibilidade minima do site de 99% do periodo compreendido entre o primeiro
e ultimo dia do més;

1.10.2. Inicio do atendimento em até 04 horas quando o ticket for aberto em horario
comercial (Seg-Sex 08:00 - 17:00);

1.10.3. Inicio do atendimento em até 12 horas quando o ticket for aberto em horario ndo
comercial de Segunda a Sexta;

1.10.4. Inicio do atendimento no proximo dia util quando o ticket for aberto em feriados e
finais de semana;
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1.11. HOSPEDAGEM E BACKUP

1.11.1. Os servicos de hospedagem devem compreender na colocacdo fisica dos arquivos
do site em um servidor de alta performance.

1.11.2. A Hospedagem do site deve ser fornecida pela empresa CONTRATADA de acordo
com a Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD.

1.11.3. E de responsabilidade da CONTRATADA a eventual atuacdo de hackers no
PROVEDOR a qual o Website estéd hospedado, que tem a incumbéncia de fornecer seguranga da
pagina aos seus clientes, sendo que devera recompor o fornecimento de material original para o
restabelecimento integral do Website.

1.11.4. Ao término do contrato, ndo sendo a CONTRATADA a vencedora do certame, a
CONTRATADA compromete-se a fprnecer COPIA DOS DADOS, dos ARQUIVOS e de quaisquer outros
recursos necessarios a MIGRACAO, bem como fica convencionado que o TEMPLATE (layout) do
website é de propriedade do municipio.

1.12. DESCRICf\O DA SOLU(;Z\O SITE/ PORTAL PREFEITURA

1.12.1. O Portal/Site de Internet deve agilizar e facilitar o acesso do usuario visitante as
informagdes atualizadas da Prefeitura, assim como acesso aos servigos online. Por outro lado, os
servidores da Prefeitura devem possuir ferramenta para a administracdo do contetido do Portal, e
integragdao com servigos disponibilizados pelo Sistema de Gestdo da Prefeitura;

1.12.2. O Portal de Internet da Prefeitura devera permitir que o internauta visitante tenha
acesso a toda e qualquer Informacdo que seja de interesse publico, e que seja disponibilizada
através do uso da ferramenta de administracdo do conteldo;

1.12.3. Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administragdo do conteludo
destaca-se a obrigatoriedade de:

a) Cadastro parametrizavel de estrutura de menus e submenus (pelo menos 3 niveis) para
organizagao e navegacao do conteudo do Portal.

b) Cadastro de conteldos a serem disponibilizados no Portal, com opgdes de formatacdo
do texto e insercdo de imagens.

c) Permitir o carregamento de documentos, imagens, incorporar videos, animagdes para
anexar ao conteldo, com possibilidade de agendamento de data e horario para as publicacgoes;

d) Cadastro de login e senha de acesso para os servidores da Prefeitura com niveis de
permissdo diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site
crie grupos distintos de perfil na area restrita.

e) Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda acao realizada pelo acesso a area
administrativa do site para futura auditoria.

f) Estar de acordo com a Lei de Acesso a Informacgdo, possuindo navegacdo via teclado,
contraste no site, aumento de fonte e mapa do site e outros itens para perfeita adaptagdo ao
regramento legal.

g) Sistema de busca para todo contetdo do site.

1.13. MENU PRINCIPAL E NAVEGAGCAO

1.13.1. MENU: Deve constar na pagina principal um menu principal de navegacao no site.
Esse menu deve contar com os submenus com links para os seguintes Itens:

a) Inicio: ao clicar retoma a pagina Principal.

b) O municipio: Deve conter paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores da
prefeitura como: histérico do municipio, brasdo, mapa da cidade, dados do municipio, entre outros
que se considerar relevante sua insergao.

c) Governo:

c.1) O menu deve diferenciar cada tipo de Secretarias da seguinte forma:

I) Gabinete do Prefeito | Secretarias | Departamentos | Setores

II) Deve-se dividir cada departamento o nome de todas as Secretarias.

III) Cada Secretaria tem seu conteldo exclusivo que pode estar vinculado ao site
principal.

IV) Ao clicar na Secretaria desejada deve-se abrir um subportal, ou seja, nova pagina com
novo menu somente com informagdes desta Secretaria, como descricdo, nome, telefone e endereco
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de e-mail dos responsaveis, atividades pertinentes a pasta, telefones, contatos e endereco onde se
localiza.

V) Neste subportal da Secretaria devem ser exibidos todos os servigcos oferecidos por esta
area, bem como a relagdo de projetos, informacgdo de todos os setores vinculados (localizacéo e
contato), calendario de eventos.

VI) Deve haver a possibilidade de navegacdo nos menus e paginas exclusivas para cada
Secretaria. Estes menus exclusivos serdo solicitados de forma dinamica e ilimitada pelos
colaboradores da prefeitura.

d) Carta de servigos: Onde inclui todos os servicos prestados por todas as secretarias

e) Portal da transparéncia: onde relne todos os itens necessarios para total transparéncia
das atividades publicas.

f) Legislacdo: onde inclui leis e links relacionados.

g) Comunicacdo: inclui noticias, artigos informativos, videos e boletins.

h) Ouvidoria: Sistema que permite ao cidadao enviar solicitagdes, sugestdes e reclamagdes
com anexos (imagens e videos) para um departamento especifico da prefeitura. Apds o
preenchimento do protocolo o sistema devera enviar um e-mail com a confirmagdo para o cidaddo
e para o departamento. Cada protocolo devera ter um cddigo Unico e de posse deste cddigo o
cidaddo podera acompanhar a situacdo de protocolo. Devera ser possivel, tanto para o cidaddo
guanto para a prefeitura, incluir atualizagdes sobre o andamento da solicitagao.

i) Concursos publicos: Os editais deverdo ser exibidos em uma lista organizada por
categoria, exemplo (concurso, processo seletivo). Todo edital devera ter um arquivo (documentos
.doc, docx ou .pdf) vinculado a ele. O edital podera ter outros anexos com informagGes publicadas
posteriormente.

j) Processo de selecdo: relne editais e convocagdes da prefeitura.

k) SIC - Servigo de Informagdo ao Cidaddo: reune links para sistemas onde a populagao
pode solicitar informagdes.

1) LAI - Lei de Acesso a Informagdo: reline informagdes sobre a transparéncia no acesso as
informagodes publicas.

m) Diario Oficial: link para o nosso portal oficial do municipio.

n) Conselhos Municipais: redne informagdes sobre os conselhos da cidade.

1.14. DO AGENTE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) PARA TRANSPARENCIA

1.14.1. A ferramenta de administracdo do conteldo (area restrita dos servidores) devera
contar com um assistente virtual baseado em Inteligéncia Artificial (IA), atuando como agente
especialista em transparéncia publica.

1.14.2. O agente de IA deverd responder instantaneamente a consultas e duvidas dos
usuarios operadores a respeito das diretrizes da Cartilha Atricon e do Programa Nacional de
Transparéncia Publica (PNTP).

1.14.3. A solugdo de IA deve ser integrada ao ambiente, garantindo seguranca da
informacdo e fornecendo suporte agil para simplificar o cumprimento das exigéncias legais e a
alimentacao correta do portal da transparéncia.

1.15. DOS REQUISITOS DO PAINEL DIGITAL INFIRMATIVO

1.15.1. A CONTRATADA devera fornecer, de forma integrada ao gerenciador de contelido
do portal principal, uma interface web dedicada para o Painel Digital Informativo, cujos contetudos
(noticias, avisos, boletins e campanhas) serdo atualizados e sincronizados de forma automatizada e
em tempo real.

1.15.1.1. A arquitetura da solugdo de Painel Digital deverd ser obrigatoriamente baseada
na reproducdo de conteldo por meio de conexdao de hardware externo complementar via interface
HDMI, garantindo total independéncia do sistema operacional da TV e compatibilidade universal
com qualquer televisor ou monitor que possua entrada HDMI.

1.15.1.2. O sistema operacional e a aplicagdo contidos no hardware deverdo exigir a
intervengao ou configuragao humana exclusivamente no momento do seu primeiro acesso
(configuracao do wi-fi do equipamento com a rede local).
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1.15.1.3. Apos a configuracdo do primeiro acesso, o dispositivo devera operar de forma
100% autonoma e persistente:

a) Ao ser energizado, ligado ou em casos de reinicializacdo por queda de energia, o
hardware devera, obrigatoriamente, iniciar de forma automatica, conectar-se a rede de dados e
abrir a tela do painel informativo diretamente em modo de tela cheia (Kiosk Mode).

b) Fica expressamente proibida a necessidade de qualquer interacdo do usuario apos o
boot (como abertura manual de navegadores, digitacdo de senhas, cliques em aplicativos ou
selecdo de links), devendo o dispositivo manter a busca continua por atualizagdes em segundo
plano de forma invisivel ao espectador.

1.15.1.4. O fornecimento e a aquisicdo dos dispositivos fisicos de hardware ndo integram o
escopo imediato desta contratacdo. Todavia, a solugdo de software e a plataforma de gestdo
fornecidas pela CONTRATADA deverdo ser nativamente compativeis e preparadas para suportar a
arquitetura descrita neste item, assegurando que o Municipio possa adquirir e implantar o
hardware complementar em momentos futuros sem custos adicionais de desenvolvimento ou
licenciamento.

1.16. DESCRICAO DA SOLUGCAO - PLATAFORMA CIGE

1.16.1. A plataforma Cidade Inteligente Gestdo Eficaz (CIGE) sera integrada ao portal da
Prefeitura e destinada ao atendimento da Secretaria Municipal de Empreendedorismo e Inovagao,
oferecendo servigos voltados a empregabilidade e ao espago de negdcios do municipio.

1.16.2. DOS REQUISITOS DO ESPAGCO BALCAO DE VAGAS E CURRICULOS

a) AREA DO EMPREENDEDOR (RESTRITA): Destinada exclusivamente para acesso do
empresario para cadastrar suas vagas de trabalho e consultar curriculos disponiveis. Este tem
como principal objetivo, divulgar as vagas de emprego no municipio e manter a disposicdo dos
empresarios os curriculos cadastrados no sistema, oferecendo assim, uma ferramenta que traga
facilidade e uma maior agilidade na avaliacdo dos curriculos para determinadas vagas.

b) AREA DO CANDIDATO (LIVRE/RESTRITA): Espaco destinado exclusivamente ao
candidato que busca alocagdo no mercado de trabalho. Este tera uma ferramenta que permite o
compartilhamento direto com as vagas disponiveis cadastradas pelos empreendedores(as).

c) AREA ADMINISTRATIVA (RESTRITA): Espaco destinado a equipe da Prefeitura que
fard a gestdo de toda o conteldo da plataforma, terd acesso ao painel com relatoérios diversos,
liberagdo de acesso ao portal pelos empreendedores, enfim fara toda a gestdo da plataforma.

1.16.3. DOS REQUISITOS DO PORTAL DO ESPACO DE NEGOCIOS

1.16.3.1. AREA ESPACO DE NEGOCIOS: Com acesso Unico e exclusivo, o canal de
comunicacdes “Espaco de Negocios” é uma ferramenta desenvolvida para atender aos
empreendedores que possuem ou tem a disponibilidade de venda ou locacdo de imédvel ou
maquinario. Neste espaco os empresarios podem compartilhar informacdes diretamente com a
parte interessada.

1.16.3.2. A pagina principal deve conter os seguintes elementos:

a) Logo da secretaria de Inovagdo e Empreendedorismo ao fundo e identificacdo da
prefeitura;

b) Links no corpo da pagina com os assuntos principais sendo: VAGAS - Espacgo exclusivo
para o empreendedor com acesso através de login e senha para que o empreendedor cadastre e
gerencie suas vagas de trabalho disponiveis; CURRICULOS - Espaco exclusivo para o candidato
com acesso através de login e senha cadastrar e acompanhar seus processos;

c) CANDIDATAR-SE A VAGA, formulario que vincula a VAGA com os CANDIDATOS.

d) ESPACO DE NEGOCIOS - Espago exclusivo “tipo classificados” para o empresario que
tenha algum imdvel, leia-se pavilhdo ou area de terra ou maquinario para venda ou aluguel.

e) Espacgo para contato com a secretaria.

1.16.4. DA ESTRUTURA DO PORTAL

a) Estrutura da Plataforma (Menus/Submenus): Os menus principais e os submenus
deverdo seguir os titulos conforme descrito no Termo de Referéncia, tendo como menus principais
a serem observados e inseridos os a seguir descritos:
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b) Sobre o Projeto (livre): Menu especifico para colocar todas as informagoes referentes
ao espaco de negdcios como objetivos, regras, videos, fotos, logomarca, informacdes e formas de
contato, localizacdo enfim todas as informacgdes relacionadas ao projeto;

c) Cadastro de Empresas (livre): Formulario para cadastro de empresas para aprovagao
e da SECRETARIA que vai liberar um login e senha onde a empresa cadastrara as vagas disponiveis
e consultar os curriculos dos candidatos;

d) Cadastro de Vagas (area restrita): Com o cadastro aprovado (login e senha) a
empresa podera cadastrar vagas e consultar curriculos dos candidatos dentro da Area Restrita. As
vagas ficam vinculadas a empresa que ¢ a responsavel pelas informagdes cadastradas;

e) Vagas Disponiveis (livre): Tela com um sistema de busca por tipo e logo abaixo lista
com todas as vagas disponiveis no portal com os botdes saiba mais e candidatar-se a vaga que link
para o formulario com nome, e-mail, telefone e anexar o curriculo em PDF ou foto (JPG);

f) Cadastro de curriculos (restrito): Deve conter paginas de interacdo dinamica com a
possibilidade de criagdo de usuario e senha para acesso onde o candidato vai poder incluir, alterar e
excluir informacoes referentes ao seu curriculo;

g) Mini Curriculo: Campo especifico para o candidato preencher um resumo das suas
qualificagdes e facilitar o recrutamento para as empresas;

h) Anexo de Documentos: Deverd conter neste espaco, um campo especifico para
inclusao de anexos preferencialmente em PDF exemplo: carteira de motorista, foto e curriculum
vitae;

i) Tempo: Este ficara disponivel por periodo ndo superior a 6 meses;

j) Espaco de Negécios (classificados): Com o cadastro feito e aprovado os proprietarios
de iméyeis ou de maquinarios com a finalidade de venda ou locacdo poderdo cadastrar os seus
itens. E necessario realizar o cadastramento do item a ser disponibilizado e aguardar a autorizagao
da secretaria para que o mesmo possa ser compartilhado no espacgo, ficando assim vedado o
cadastramento e divulgacdo automatica de quaisquer que sejam a fim de manter um regramento
sob o espacgo;

1) Imprensa: Espaco especifico para noticias da secretaria, videos e galeria de fotos
referentes ao projeto;

m) Impressdao do conteldo: O portal deverd apresentar um layout especifico
personalizado com o logo secretaria e/ou prefeitura, possibilitando a impressao apenas do curriculo
selecionado area de conteldo, contendo apenas as informagdes importantes da pagina;

n) Relatérios Diversos: Devera estar disponivel para visualizacdo e impressao relatérios
de acompanhamento nos seguintes modelos:

I) Relatério por Vagas: (Administrativo, Producdo, Tecnologia, Comercial, Recursos
Humanos....)

II) Relatdrio por Categorias: (Sexo, Formacgao, Cargo Pretendido..);

1.16.5. DO DESIGN PERSONALIZADO

a) Design Personalizado: O design do portal deve seguir o padrdao de comunicagao visual
do material visual da Prefeitura de Garibaldi / Secretaria Empreendedorismo e Inovagdo que devera
receber um projeto prévio para andlise e aprovagdo antes da codificagdo em HTMLS5.

b) Acessibilidade 100%: Criacdo de plataforma dindmica em HTML5, com design
personalizado de acordo com padrdo visual da contratante e validado 100% no site do W3C e
WCAG 2.0 (acessibilidade) conforme manual do TCE.

c) Geracao de URLs Amigaveis: O codigo fonte da plataforma devera ser construido em
HTML5 com ferramenta para geragao de URLs amigéaveis gerenciavel, para melhorar indexagdo dos
conteudos, conforme estratégias de SEO Marketing. A plataforma deve fornecer ferramenta para
geragdo de URLs amigaveis.

d) HTML5: A plataforma devera ser responsivo (HTML5), isto &, estar de acordo com o
dispositivo a partir do qual o usuario acessa smartphones, computadores, tablets e outros
dispositivos que acessam a internet.

e) SEO: Os textos e imagens serao fornecidos pela Prefeitura de Garibaldi / Secretaria de
Inovagdo e Empreendedorismo cabe a contratada a avaliagdo da pertinéncia do contetdo conforme
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critérios de SEO Marketing e de engajamento virtual. A contratada devera sugerir mudancas nos
textos e imagens de modo a adequar o site aos objetivos de aumento de page views e
engajamento da comunidade virtual.

1.16.6. USUARIOS

a) Acessos a plataforma: A parte interna da plataforma é acessada por usuarios
autorizados da Prefeitura, mediante cadastro seguro. O usuario administrador tem acesso a todas
as funcionalidades da plataforma e tem possibilidade de cadastrar usuarios em toda a organizacao.

b) Cadastro Gnico de usuarios: acesso a todos os modulos na mesma ferramenta,
plataforma integrada.

c) Customizacdo e edicao: possibilidade de customizacdo de quais usuarios ou setores
acessam quais moddulos, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de criagdo de itens ou
edicGes. Os usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha. Assim como,
recuperar sua senha através do e-mail cadastrado.

d) Usuario x Auditoria: ndo é possivel excluir o cadastro de um usuario, somente
suspender o acesso, mantendo todo seu histérico.

e) Acesso aos modulos: possibilidade da divisdo de acesso por usuarios a modulos do
sistema.

f) Senhas: deve utilizar requisitos minimos de seguranca impedindo o uso de senhas
fracas, o armazenamento das senhas no banco de dados deve utilizar criptografia a fim de protecao
contra violacdo de acesso;

g) Permissodes: o sistema deve permitir a criacao de Listas de Controle de Acesso com o
intuito de controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de menu, botdes e links das
telas, de acordo com as permissdes do usuario logado no sistema;

1.17. FERRAMENTA PARA GESTAO DOS PORTAIS

1.17.1. A ATUALIZAGAO E CONTROLE: gestdo dos diversos contelidos e informacdes a
serem disponibilizados na plataforma serdo feitos através da ferramenta de acesso exclusivo aos
funcionarios do Municipio, mediante treinamento, uso da Prefeitura Municipal de Garibaldi - RS
login e senha de acesso. Este sistema gerencial deve permitir a inclusdo, edicao e exclusdo de todo
conteldo do site. Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administracdo do conteldo
destaca-se a obrigatoriedade de:

1.17.1.1. Menus e Submenus: gerenciamento de 100% dos conteldos em menus do site
de internet para o poder executivo. Cada menu devera ser gerenciado de forma independente
através de telas personalizadas na area de administracdo de Gestdao de Conteldos. Estas telas, por
sua vez, deverdao promover a gestdo de conteldos de forma a listar, pesquisar, emitir relatorio,
editar, alterar e excluir registros do site. Cadastramento de conteddos em apenas um local, feito
por meio de caixas de preenchimento, com disponibilizacdo destes contelidos em diversos locais do
site, a partir da definicao dos espacos onde devem constar.

1.17.1.2. Arquivos diversos: permitir o carregamento de documentos, imagens, videos,
audios, animacdes para anexar no meio do conteudo.

1.17.1.3. Login e senha: cadastro de acesso para os funcionarios do Municipio com niveis
de permissdo diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site
crie grupos distintos de perfil na area restrita.

1.17.1.4. Auditoria no sistema: o sistema deve armazenar toda acdo realizada pelo
acesso a area administrativa do site. Armazenar enderecos IP de acesso do usuario, usudrio em
questdo, acdo realizada, informacdao do registro e histérico de acessos (gravacao de logs). A
ferramenta deve possibilitar a pesquisa por usuario e operagao a fim de auditar registros, verificar
as operagOes realizadas (Ex. login, logout, alteragdes, adigdes e exclusdes de informagdes).
Possibilitar também a geragdo de relatérios em arquivo de formato .xlIs e pdf.

1.17.1.5. Editor completo para manipulacdo de conteldo.

1.17.1.6. Multiplos arquivos: ferramenta de publicagdo de multiplos arquivos. O sistema
deve reconhecer o formato de arquivo (.doc, docs, pdf, txt, xIs, xls, .rtf, cdr, PSD, png, jpg, entre
outros) representando com o seu icone apropriado associar o seu tamanho.
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1.17.1.7. Audios e videos: funcionalidade para envio de dudios e videos que possam ser
disponibilizados junto ao texto do conteldo;

1.17.1.8. Opcao rascunho: possibilitar o cadastro de conteiddo sem publica-lo
efetivamente no site, permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do
Municipio;

1.17.1.9. Opcao rascunho: possibilitar o cadastro de conteiddo sem publica-lo
efetivamente no site, permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do
Municipio;

1.17.1.10. Vinculagdo com areas: controlar as informagdes multimidias de forma a
disponibilizar em areas separadas os arquivos do tipo documentos, videos e audios.

1.17.1.11. Tamanho das Imagens: a funcionalidade de envio de imagem ao site devera
possuir um sistema de recorte integrado e automatizado. Ao selecionar uma imagem para envio, 0
sistema devera sugerir uma proporgao de corte. O usuario podera visualizar e modificar a area de
corte. Esta area poderd ser expandida, diminuida e movida para todos os lados conforme a
necessidade do usuario. Ao cortar a imagem, o sistema deverad redimensiona-la e realizar o seu
envio ao site. Esta ferramenta visa facilitar ao usuario a publicacdo de imagens no site, evitando
distorcdes e a necessidade de manipulacdao delas em softwares terceiros. Esta funcionalidade deve
estar obrigatoriamente nos seguintes recursos: banners, fotos, galeria de fotos.

1.17.1.12. Galeria de fotos: ferramenta de publicacdo de multiplas fotos utilizando
sistema “Drag and Drop”. As fotos devem ser enviadas de uma Unica vez. O sistema devera
redimensionar as fotos de acordo com os padrdes minimos da galeria do site e sem distorcdes. O
administrador do sistema podera escolher em um click a foto de capa, também podera modificar a
ordenacao das fotos na galeria, inserir e alterar legendas. Esta funcionalidade deve estar
obrigatoriamente em todos os recursos.

1.17.1.13. Galeria de arquivos: ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos
possibilitando também utilizacdo do método “Drag and Drop”. Os arquivos podem ser enviados de
uma Unica vez, categorizados. O sistema devera identificar o tipo dos arquivos colocando o icone
que identifica sua extensdo. O administrador do sistema poderd modificar a ordenacdo dos
arquivos na galeria, inserir e alterar legendas. Esta funcionalidade deve possibilitar vinculagdo em
todos os recursos.

1.17.1.14. Links personalizaveis: esta funcionalidade deve permitir o gerenciamento de
links em determinadas areas do site. Estes links podem apontar para URLs (enderecos eletrénicos)
internos ou externos ao site. O administrador podera escolher a acdo do link, ou seja, se este
abrirdA na mesma pagina, nova janela ou em “pop up”. A exibicdo deste link devera ser
acompanhada por um icone, este, por sua vez, podera ser definido das seguintes formas:

a) escolhendo um icone dentre centenas ja fornecidas pelo sistema;

b) fazendo upload de um icone desejado; c) utilizando o icone padrdo, sugerido pelo
sistema.

1.17.1.15. As paginas dinamicas devem prever galeria de fotos, galeria de arquivos,
videos, e codificacdo html independente. A pagina deverad ter um endereco de url préprio para
geracdo de QR code e devera ser informado na sua criagdo e edigdo.

1.17.1.16. Animagdes no site: Permitir trocar as imagens da animacdo, textos e
apontamentos ao clicar na animagao.

1.17.1.17. Permitir configuragdo da conta SMTP de saida dos e-mails enviados através do
site (fale conosco e demais formularios).

1.17.1.18. Gerenciamento das informagOes gerais da Secretaria: poderdo ser
utilizadas em qualquer area do site (endereco, horario de funcionamento, horario de atendimento),
permitir atualizar informagGes gerais do sistema, como enderego, CEP, icone da aba do navegador,
horario de atendimento, habilitar/desativar informacdes da pagina principal do site, bem como
alterar a quantidade de itens a serem exibidos em rodapé fixo.

1.17.1.19. Banners e popups: permitir a insercdo de banners institucionais ou de
servicos na pagina inicial do site. Cada banner pode ter um link com a possibilidade de abri-los na
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mesma pagina, nova janela ou em “pop-up”. Bem como a possibilidade de utilizar banners rotativos
no topo do Portal, com no minimo 05 (cinco) tipos diferentes de efeitos de transicdo.

1.17.1.20. Integracao com sistema de gestdo: os sistemas que forem implantados
para o atendimento aos requisitos estabelecidos neste termo devem permitir a integragdo com
sistemas de gestdo do Municipio.

1.17.1.21. Seguranga: os requisitos de seguranca devem ser observados e atendidos por
todas as solugdes especificadas neste Termo. Tais requisitos sdao fundamentais para o controle de
acesso adequado e as definicoes de responsabilidades dentro do conjunto de usudrios que serdo
designados para os sistemas especificados neste termo. Todo o site deverd atender aos dispostos
na LGPD.

1.17.1.22. Disponibilidade e Confiabilidade: ainda no ambito da seguranca, os
requisitos tratam da necessidade de manter a disponibilidade e acesso aos sistemas para
seguranca, estabilidade e confiabilidade dos seus processos.

1.17.1.23. Testes: a solugdo ofertada pela licitante devera estar desenvolvida, testada e
validada até a apresentagdo da ferramenta.

1.17.1.24. Validagdo técnica: para continuidade da validacdo técnica pela licitante, logo
ap0ds a apresentacao devera ser fornecido acesso a todas as areas da ferramenta ofertada.

1.17.1.25. Suporte: em caso de emergéncias a licitante devera disponibilizar um técnico
para atendimento exclusivo em até 24 horas a partir da solicitagdo.

1.17.1.26. Help desk: a licitante vencedora devera possuir um sistema de chamados
técnicos (help desk) de forma online para que o Municipio possa entrar em contato a qualquer
momento mediante login e senha. Neste local deve ficar armazenado todo o histérico de
solicitagdes e de atendimentos realizados.

1.17.1.27. Navegadores: Possuir interface grafica utilizando navegador Web compativel
com pelo menos Google Chrome, Microsoft Edge, Apple Safari e Mozilla Firefox.

1.17.1.28. Multiusuario: ser compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a
realizacao de tarefas concorrentes.

1.17.1.29. Desenvolvimento do site conforme os padrdes de acessibilidade do eMAG
(Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico) importante ser validado 100% no site do W3C e
WCAG 2.0 (acessibilidade) conforme manual do TCE/RS.

1.17.1.30. Validar a plataforma conforme padrdoes W3C.

1.17.1.31. Programacao: sistema proprietario objeto deste edital devera ser
desenvolvido inteiramente pela licitante vencedora, em linguagem PHP, Javascript, HTML, CSS,
React, Vue, TypeScript, ElIm, JQuery, Angular, Swift, Python ou JSX, ndo sendo permitido utilizar
plataformas online de criagdo e edicao de sites como Wix, Wordpress, SquareSpace e similares.

1.17.1.32. Possuir testes de consisténcia na entrada dos dados como, por exemplo, teste
de datas validas ou validacdo de campos numéricos, de valores, CNPJ ou CPF.

1.17.1.33. Bloquear a digitacdo quando o numero de caracteres ultrapassar o numero
maximo definido para o campo de entrada de dados.

1.17.1.34. Informar os campos de digitacdo obrigatdria nas telas de cadastros.

1.17.1.35. As customizagdes deverdo ser realizadas de modo que as funcionalidades
tenham plena compatibilidade e integracdo com os sistemas ja existentes ou que venham a ser
adquiridos pelo Municipio.

1.17.1.36. Ser responsivo: garantir portabilidade dentro da plataforma adotada na
solucdo tecnoldgica e dos requisitos do ambiente operacional. Desta forma o sistema deve garantir
que funcionara tanto em desktops quanto em tablets e smartphones. O layout precisa ser
responsivo e se ajustar em qualquer dimensao de tela.

1.17.1.37. Possuir URLs amigaveis: URLs devem facilitar a identificagdo do contetdo e

a pontuacao pelos mecanismos de busca, ex: http://site.xx.gov.br/contato/
http://site.xx.gov.br/noticia/ http:// site.xx.gov.br /atrativos/ Nao devem ser utilizados caracteres
especiais e acentuacao na constituicao da URL, ex:

show_page.asp?titulo=Not%EDcias&categoria=Not%...

Rua Julio de Castilhos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Cx. Postal 21 - Fone: 3462-8200 — Fax: 3462-8228 — www.garibaldi.rs.gov.br 44



http://www.garibaldi.rs.gov.br/

ESTADO DO RI0 GRANDE DO SuUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI

1.17.1.38. Prover o controle efetivo do uso de sistemas, oferecendo seguranga contra a
violagdo através do uso de senhas robustas.

1.17.1.39. Senhas: as senhas de acesso de usuarios devem ser criptografadas dentro do
banco de dados.

1.17.1.40. Permissdes do usuario: controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de
itens de menu, botGes e links das telas, de acordo com as permissdes do usuario logado no
sistema.

1.17.1.41. SQL Injection: possuir, onde couber, validacdo de parametros de entrada de
dados via navegacdo do internauta, ou digitacdo mal-intencionada do enderego (URL) do conteldo
acessado, a fim de evitar ataques ao banco de dados, do tipo Injecdo de SQL (SQL Injection),
todos os formularios devem utilizar o recaptcha do Google a fim de protecdo contra robds e deve
ter protecdo contra Cross-site Scripting, Cddigo Criptografado.

1.17.1.42. Anti-spam: possuir, nas telas de submissdo de dados, ferramenta anti-spam,
ou mecanismo de reconhecimento para garantir que os dados ndao sejam submetidos por
programas mal-intencionados, e sim por um usuario real (CAPTCHA).

1.17.1.43. Seguranca: area administrativa (Gerenciador) com certificado SSL (HTTPS),
Protecdo contra ataques DDOS (Denial of Service); Protecdao por IPs contra acessos externos ao
Gerenciador.

1.17.1.44. Infraestrutura: todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de
banco de dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para
atendimento satisfatério da demanda do objeto, com programas basicos e demais recursos
necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condicoes de uso, sob pena de
descumprimento contratual.

1.18. ACESSIBILIDADE E RESPONSIVIDADE

1.18.1. Deve possibilitar a conversdo de linguagem dos conteldos informativos para
navegacao em dispositivos moveis, como smartphones, tablets, etc. Aumentar e diminuir fontes do
site inteiro. Aplicar contraste no site, mantendo o fundo do site escuro e as letras claras.

1.18.2. O site devera conter uma pagina explicando o que é acessibilidade e de que forma
esta implementada no site.

1.19. COMPARTILHAMENTO DE CONTEUDO

1.19.1. O portal devera permitir o compartilhamento do contelldo com as principais midias
sociais. Possuir a funcionalidade de envio da pagina por e-mail que permite enviar o link da pagina
atual com um comentario para um enderego de e-mail definido pelo usuéario.

1.20. PESQUISA

1.20.1. O site deve prover um sistema de pesquisa em todo seu conteldo. Devera ser
possivel pesquisar mais que uma palavra e estas estarem desconexas, assim como ocorre com as
pesquisas no Google e outros sites de busca na Internet.

1.21. INTEGRAGCAO COM SISTEMA DE GESTAO

1.21.1. Os sistemas que forem implantados para o atendimento aos requisitos
estabelecidos neste termo devem permitir a integracdao com sistemas de gestdo da prefeitura ou de
terceiros como: portal da transparéncia, Nota Fiscal Eletronica e emissdo de certiddes e guias.

1.21.2. Para tal, a ferramenta de administragdo do Portal deve permitir a configuracdao de
botdes parametrizaveis ou atalhos de redirecionamento para os servigos integrados ao Sistema de
Gestao.

1.22. BOAS PRATICAS NA INTERNET

1.22.1. Sistema deve atender exigéncias estabelecidas pelo tribunal de Contas do Estado
(TCE-RS) na Lei Complementar Federal n® 131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestdo Fiscal) e da
Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo - LAI).

1.22.2. O site deve seguir os padroes do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico
conforme http://emag.governoeletronico.gov.br. As recomendagdes do eMAG permitem que a
implementacdo da acessibilidade digital seja conduzida de forma padronizada, coerente com as
necessidades brasileiras e em conformidade com os padrdes internacionais.
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1.22.3. Por fim, durante a manutencao do site podem ser observadas novas necessidades
ou remodelacdes que deverdo ser atendidas pela empresa vencedora, dentro dos critérios deste
processo. Apds a solicitacdo da alteracdo, a empresa terd 48 horas para se manifestar sobre o
periodo necessario para o ajuste solicitado.

1.23. GERENCIADOR DE COOKIES

1.23.1. A empresa devera fornecer dentro da solugdo ofertada um gerenciador de cookies,
que esteja de acordo com as normas e leis da LGPD.

1.23.2. Essa ferramenta interna devera:

a) Deixar um aviso para o usuario aceitar ou ndo, que esteja em harmonia com o layout do
site;

b) Exibir e possibilitar alteragdes nos termos de uso;

c) Os registros devem ser criptografados;

d) Armazenar logs dos consentimentos dos usuarios;

e) Na parte administrativa deve haver uma ferramenta “dashboard” para analise e controle
do que esta acontecendo;

f) Possibilidade de o usuario selecionar quais informacdes ele deseja compartilhar através
dos cookies;

1.24. Apds a verificagdo da habilitagdo da licitante que fornecer a melhor oferta no
certame sera agendada e publicada no site oficial a data para a realizagdo da prova conceito.

1.25. O prazo de inicio serd de 60 dias a partir da assinatura do contrato, momento a
partir do qual a contratada estara autorizada a realizar a instalacdo, configuracdo e ativacdo dos
servicos contratados.

1.26. A execucdo do objeto sera realizada de forma continua, durante toda a vigéncia
contratual, garantindo a disponibilidade ininterrupta dos servicos de acesso a internet e de rede
privada virtual (VPN), considerados essenciais ao funcionamento das atividades da Administragao
Publica Municipal.

1.27. A contratada devera providenciar, por sua conta e responsabilidade, toda a estrutura
necessaria para a instalacdo e operacdo dos servigos, incluindo o fornecimento de equipamentos,
materiais, mdo de obra especializada e demais recursos técnicos indispensaveis a perfeita
execugao do objeto.

1.28. Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentacdo e hora técnica para
viagens a Prefeitura, pontos externos de atendimento no perimetro urbano e no interior do
municipio, serdo por conta da Contratada;

1.29. A contratada devera fornecer treinamento sobre o uso das ferramentas de gestdo da
solugdo, bem como, de configuracdo basica dos servicos por ela fornecidos, aos usudrios do
departamento de T.I da prefeitura de Garibaldi;

1.30. Os servicos deverdo ser executados para atendimento ao Municipio de Garibaldi/RS,
tendo como referéncia a sede da Prefeitura Municipal, sem prejuizo da execucdo remota das
atividades, especialmente no que se refere ao desenvolvimento, suporte técnico e manutencdo da
plataforma.

1.31. A empresa sera penalizada em caso de que o site fique fora do ar por mais de 12
horas corridas, a penalidade serd de 10% do valor da mensalidade a cada hora a excedida do
periodo minimo de 12 horas podendo ser cancelado o contrato se o site ficar mais de 3 vezes fora
do ar em um més.

O municipio de Garibaldi é optante de assinaturas digitais e deve atender as especificagoes
contidas no Decreto Municipal n® 4.765/2023.

Caso a empresa seja optante de assinatura digital, favor informar o responsavel legal, CPF e-mail
para envio da documentagao:

Nome: CPF: E-mail:

Validade da Proposta: 60 dias

Local: , de de

Assinatura:

Nome do Responsavel:
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ANEXO IV-MINUTA DE CONTRATO
PREGAO N° /2026

O presente termo trata-se de uma minuta podendo ocorrer alteracbes quando de sua formalizacéo,
desde que ndo afetem clausulas pétreas do edital, cabendo ao contratante sua conferéncia por ocasido
da assinatura.

Contrato celebrado entre o MUNICIPIO DE GARIBALDI/RS, sito na Rua Julio de Castilhos, 254,
inscrito no CNP]J n® 88.594.999/0001-95, através da Secretaria Municipal de Inovacdo e
Empreendedorismo, representada neste ato pelo Secretario DANIEL DECONTI, nomeado pela portaria n®
XXX/xxxx e portador da matricula funcional n® xxxx, doravante denominada CONTRATANTE e, a
empresa XXXXOXXXXXXXXXXXXXXXXX, com sede Na RUA ..ovvvvvviiiiieinnienennnes P o , Bairro
.............. , No municipio de ....................,. RS, CEP: .................., inscrita no CNPJ sob n°
............................. , neste ato devidamente representada por sua responsavel legal
XXXXXXXXXXXXXXXXXX, conforme atos constitutivos da empresa, a seguir denominada CONTRATADA,
em observancia as disposicées da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel,
tem entre si justo e acordado celebrar o presente Contrato de Prestagdo de Servigos, oriundo do
Processo de Licitagdo por Pregdo Eletronico n® 086/2026 e pelas condicdes que estipulam a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa para a prestagdo de
servico para criacdo da plataforma digital personalizada com a nova identidade visual do municipio,
incluindo a atualizacdo do software que gerencia o portal oficial da Prefeitura de Garibaldi - RS,
disponivel no enderegco eletrénico http://www.garibaldi.rs.gov.br e da Plataforma CIGE
http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br. O projeto contempla toda a infraestrutura necessaria para a
seguranca e realizagdo de backups do sistema e dos dados do municipio. Também estdo incluidos a
instalagdo, configuragdo e migragdao completa dos dados existentes e o treinamento da equipe
responsavel pela gestdo e manutencao do portal municipal, que devera seguir a identidade visual oficial
do Municipio de Garibaldi.

1.2. A empresa contratada devera realizar a prestagdo de servigos, nos termos da tabela abaixo,
conforme condicOes e exigéncias estabelecidas no edital de Pregao Eletrénico n°® 086/2026.

LOTE UNICO

ITEM ESPECIFICACAO QUANT. | UN.

1.1. SITE/PORTAL OFICIAL - Prestacdo de servico para criacdo da
plataforma digital personalizada com a nova identidade visual do municipio,
incluindo a atualizacdo do software que gerencia o portal oficial da Prefeitura
de Garibaldi - RS, disponivel no endereco eletronico
http://www.garibaldi.rs.gov.br.

1 1.2. PLATAFORMA CIGE - A plataforma denominada Cidade Inteligente 01 UN
Gestdo Eficaz tem como objetivo fornecer servico especifico para a area
empresarial atendida pela Secretaria Municipal de Empreendedorismo e
Inovacdo, integrado com o portal da prefeitura de Garibaldi - RS disponivel
no enderego:

http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br

2.1. MIGRACAO - completa dos dados do portal/site oficial da prefeitura de
Garibaldi atual para a nova plataforma, garantindo a integridade, seguranga
e continuidade. 01 UN
2.2. MIGRACAO - completa dos dados da plataforma CIGE atual em
operagao para a nova plataforma, garantindo a integridade, seguranca e
continuidade.

3.1. Licenciamento, Treinamentos, Manutencdao, Suporte, Hospedagem e
3 Backup do site/portal oficial: www.garibaldi.rs.gov.br 12 UN
3.2. Licenciamento, Treinamentos, Manutencdao, Suporte, Hospedagem e
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Backup da Plataforma CIGE: www.cige.garibaldi.rs.gov.br

1.3. A empresa especializada CONTRATADA sera responsavel pelo desenvolvimento, implantacdo
e disponibilizagdo dos novos portais institucionais do Municipio e do CIGE - Cidade Inteligente Gestdo
Eficaz, nos enderecos www.garibaldi.rs.gov.br e www.cige.garibaldi.rs.gov.br, incluindo a migracao
integral das informagOes e bases de dados existentes, bem como a realizagdo de treinamento para os
usuarios e administradores do sistema, hospedagem da solugdo, execucdo de rotinas de backup,
manutencdo técnica, suporte especializado e atualizagdo continua da plataforma.

1.4. A contratada devera atender integralmente as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), especialmente no que se refere a transparéncia
publica, acessibilidade e disponibilizacao das informacGes previstas na Lei Federal n® 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informagdo), na Instrugdo Normativa TCE-RS n© 09/2015, na Lei Complementar n©°
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n°® 13.460/2017, garantindo pleno
atendimento as exigéncias legais e normativas aplicaveis a Administragdo Publica.

1.5. O projeto contempla os seguintes componentes e servigos:

1.5.1. Desenvolvimento e disponibilizacdo do portal oficial do Municipio, destinado ao acesso,
consulta e navegacgdo das informagdes publicas pela populagdo;

1.5.2. Disponibilizacdo de ferramenta administrativa para gerenciamento, publicacdo e
atualizacdo de conteldo, destinada aos servidores da Prefeitura Municipal;

1.5.3. Implantagdo da Plataforma CIGE que atende a Secretaria Municipal de
Empreendedorismo e Inovacdo, destinada a empregabilidade, servigos e negdcios do municipio.;

1.5.4. Disponibilizacdo de ferramenta administrativa para gerenciamento de conteldo e
funcionalidades da Plataforma CIGE, destinada a equipe técnica responsavel;

1.5.5. A solugdo inclui, ainda, os servigos de implantagdo, parametrizacdo, customizagao,
configuragdo, suporte técnico especializado, manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva, atualizagdo
tecnoldgica, licenciamento de uso, hospedagem em ambiente seguro, rotinas automatizadas de backup e
monitoramento continuo da infraestrutura, garantindo operacdo ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana.

1.5.6. Fornecimento de moddulo integrado de Painel Digital Informativo para difusdo de
conteldos institucionais, operado sob a mesma plataforma de gerenciamento do portal principal.

1.6. A solucdo devera ser desenvolvida com arquitetura moderna, escalavel, modular e flexivel,
permitindo futuras integracbes com sistemas internos e externos da Administracdo Publica,
interoperabilidade entre plataformas, expansdao de moddulos e funcionalidades, além de adequacGes
técnicas e operacionais conforme as demandas futuras do Municipio e do CIGE, assegurando
desempenho, seguranca da informacdo, estabilidade, disponibilidade e continuidade dos servigos digitais
ofertados a populacdo e aos usuarios internos.

1.7. SERVICOS DE IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO E MIGRAGAO

1.7.1. A solugdo deve contemplar os programas de computador (software) necessarios para o
seu devido funcionamento nos ambientes de hospedagem, permitindo seu completo funcionamento nos
servidores da CONTRATADA;

1.7.2. A CONTRATADA é obrigada a auxiliar, capacitar e a treinar os servidores da Prefeitura que
serdo designados por esta, a produzir, revisar, corrigir, editar, publicar e atualizar os contetdos do Portal,
e nos hotsites, todos da prefeitura, fornecendo-lhes todos os meios necessarios para acessar arquivos,
banco de dados, sistemas, gerenciamentos de conteldo, entre outros, além de oferecer treinamento
remoto, manuais técnicos para utilizar as ferramentas aplicadas na gestdo das demais acbes e nas
manutencdes discriminadas. Para os servigos e treinamentos, cuja prestacao deve ser realizada por meio
remoto que sera de responsabilidade da CONTRATADA, com objetivo de reducdo de custos e agilidade
para desenvolvimento da capacitacdo dos servidores envolvidos, evitando deslocamentos dos
profissionais envolvidos.

1.7.3. Realizagdo do procedimento de migragdo total do conteldo do site até o final do prazo
para implantagdo definitiva do novo portal. Migragdo de todo o conteldo do site até o final do prazo para
implantagao definitiva do novo portal. Todas as informagdes do site atual devem ser migradas para o
novo site. Conteldos como: paginas, arquivos, imagens, leis, licitagdes e outros, disponiveis no site
atual, devem se manter integros.

1.7.4. A implementagdo e migragdo total deve ocorrer no periodo de 60 dias corridos, contados
a partir da data da assinatura do contrato.
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1.8. LICENCIAMENTO .

1.8.1. PARA FINS DE DEFINICAO DE ESCOPO, E CONSIDERADO PROPRIEDADE DO
MUNICIPIO O PORTAL WEB CONTENDO OS SEGUINTES COMPONENTES:

a) Estrutura do site composta por paginas em formato ‘*html’ sem funcionalidade de gestdo de
documentos.

b) Cddigos em linguagens diversas os quais sejam necessarios para o carregamento total do
portal na Internet.

c) Todo conteuldo criado, armazenado e disponibilizado no portal até a presente data.

1.8.2. As ferramentas descritas no item do agente de Inteligéncia Artificial (IA) para
transparéncia deste edital estdo protegidas sob direitos de copright e serdo contratados sob
licenciamento - item 03 do lote Unico.

1.8.3. A empresa especializada CONTRATADA devera prestar servigos de atendimento e suporte
ao Portal de Internet, garantindo funcionamento correto e estavel do sistema na fase de implantacdo e
pds-implantagdo, de acordo com os requisitos gerais e funcionais descritos neste documento.

1.9. MANUTENGCAO, ALTERAGAO, ATUALIZAGAO E SUPORTE

1.9.1. Os servicos previstos neste termo de referéncia contemplardo as manutencles
adaptativa, corretiva, evolutiva e preventiva, assim definidas:

a) Manutengdo adaptativa: adaptagdes por mudangas externas em consequéncia de dispositivos
legais;

b) Manutengdo corretiva: alteragdes para correcdao de defeitos ou comportamentos inadequados
que causem problemas de uso ou funcionamento);

c) Manutengdo evolutiva: evolucdo com a inclusdo de novas caracteristicas e novas
funcionalidades;

d) Manutencdo preventiva: reengenharia de software visando a melhoria de desempenho por
meio da otimizacdo de codigos ou recursos que facilitem futuras corregdes, adaptacdes ou evolugoes,
devendo-se levar em conta as normas de acessibilidade E-Gov, bem como exigéncias do TCE e outras
entidades de Fiscalizagdo;

e) Aplicar testes de usabilidade, navegabilidade e acessibilidade compativeis com os critérios de
avaliacdo do Governo Eletrénico e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico).

f) Possibilitar a integragdo de portais do sistema de gestao municipal.

g) Para os servicos de manutencdo a CONTRATADA devera dispor, durante o horario de
expediente da CONTRATANTE, técnicos das devidas areas, para o encaminhamento das solugbes de
problemas relacionados a toda sistematica implantada.

h) A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos, de acordo com a exigéncia estipulada
no contrato, apds o registro deles.

1.10. NIVEL DE ACORDO DE SERVICO (SLA)

1.10.1. Disponibilidade minima do site de 99% do periodo compreendido entre o primeiro e
ultimo dia do més;

1.10.2. Inicio do atendimento em até 04 horas quando o ticket for aberto em horario comercial
(Seg-Sex 08:00 - 17:00);

1.10.3. Inicio do atendimento em até 12 horas quando o ticket for aberto em horario ndo
comercial de Segunda a Sexta;

1.10.4. Inicio do atendimento no préoximo dia Util quando o ticket for aberto em feriados e finais
de semana;

1.11. HOSPEDAGEM E BACKUP

1.11.1. Os servigos de hospedagem devem compreender na colocagao fisica dos arquivos do site
em um servidor de alta performance.

1.11.2. A Hospedagem do site deve ser fornecida pela empresa CONTRATADA de acordo com a
Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD.

1.11.3. E de responsabilidade da CONTRATADA a eventual atuagdo de hackers no PROVEDOR a
qual o Website estd hospedado, que tem a incumbéncia de fornecer seguranca da pdgina aos seus
clientes, sendo que devera recompor o fornecimento de material original para o restabelecimento integral
do Website.

1.11.4. Ao término do contrato, ndo sendo a CONTRATADA a vencedora do certame, a
CONTRATADA compromete-se a fornecer COPIA DOS DADOS, dos ARQUIVOS e de quaisquer outros
recursos necessarios a MIGRACAO, bem como fica convencionado que o TEMPLATE (layout) do website é
de propriedade do municipio.
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1.12. DESCRICAO DA SOLUGAO SITE/ PORTAL PREFEITURA

1.12.1. O Portal/Site de Internet deve agilizar e facilitar o acesso do usuario visitante as
informacgdes atualizadas da Prefeitura, assim como acesso aos servicos online. Por outro lado, os
servidores da Prefeitura devem possuir ferramenta para a administracdo do conteddo do Portal, e
integracao com servicos disponibilizados pelo Sistema de Gestdo da Prefeitura;

1.12.2. O Portal de Internet da Prefeitura deverd permitir que o internauta visitante tenha
acesso a toda e qualquer Informacgdo que seja de interesse publico, e que seja disponibilizada através do
uso da ferramenta de administracdo do conteldo;

1.12.3. Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administracdo do conteldo destaca-
se a obrigatoriedade de:

a) Cadastro parametrizavel de estrutura de menus e submenus (pelo menos 3 niveis) para
organizagdo e navegagdo do conteudo do Portal.

b) Cadastro de conteldos a serem disponibilizados no Portal, com opgdes de formatagdo do
texto e insergdo de imagens.

c) Permitir o carregamento de documentos, imagens, incorporar videos, animagdes para anexar
ao conteldo, com possibilidade de agendamento de data e horario para as publicacGes;

d) Cadastro de login e senha de acesso para os servidores da Prefeitura com niveis de permissao
diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site crie grupos distintos
de perfil na area restrita.

e) Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda agdo realizada pelo acesso a area
administrativa do site para futura auditoria.

f) Estar de acordo com a Lei de Acesso a Informagdo, possuindo navegacdo via teclado,
contraste no site, aumento de fonte e mapa do site e outros itens para perfeita adaptagdo ao regramento
legal.

g) Sistema de busca para todo contetdo do site.

1.13. MENU PRINCIPAL E NAVEGACAO

1.13.1. MENU: Deve constar na pagina principal um menu principal de navegacgao no site. Esse
menu deve contar com os submenus com links para os seguintes Itens:

a) Inicio: ao clicar retoma a pagina Principal.

b) O municipio: Deve conter paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores da
prefeitura como: histérico do municipio, brasdo, mapa da cidade, dados do municipio, entre outros que
se considerar relevante sua insergao.

c) Governo:

c.1) O menu deve diferenciar cada tipo de Secretarias da seguinte forma:

I) Gabinete do Prefeito | Secretarias | Departamentos | Setores

IT) Deve-se dividir cada departamento o nhome de todas as Secretarias.

III) Cada Secretaria tem seu conteldo exclusivo que pode estar vinculado ao site principal.

IV) Ao clicar na Secretaria desejada deve-se abrir um subportal, ou seja, nova pagina com novo
menu somente com informagdes desta Secretaria, como descrigdo, nome, telefone e enderego de e-mail
dos responsaveis, atividades pertinentes a pasta, telefones, contatos e endereco onde se localiza.

V) Neste subportal da Secretaria devem ser exibidos todos os servicos oferecidos por esta area,
bem como a relagdo de projetos, informagdo de todos os setores vinculados (localizagdo e contato),
calendario de eventos.

VI) Deve haver a possibilidade de navegacdo nos menus e pdaginas exclusivas para cada
Secretaria. Estes menus exclusivos serdo solicitados de forma dinamica e ilimitada pelos colaboradores
da prefeitura.

d) Carta de servigos: Onde inclui todos os servigos prestados por todas as secretarias

e) Portal da transparéncia: onde reline todos os itens necessarios para total transparéncia das
atividades publicas.

f) Legislagdo: onde inclui leis e links relacionados.

g) Comunicacdo: inclui noticias, artigos informativos, videos e boletins.

h) Ouvidoria: Sistema que permite ao cidadao enviar solicitagdes, sugestdes e reclamagdes com
anexos (imagens e videos) para um departamento especifico da prefeitura. Apds o preenchimento do
protocolo o sistema devera enviar um e-mail com a confirmagdo para o cidaddo e para o departamento.
Cada protocolo devera ter um cddigo Unico e de posse deste codigo o cidaddo podera acompanhar a
situacdo de protocolo. Deverd ser possivel, tanto para o cidaddo quanto para a prefeitura, incluir
atualizagdes sobre o andamento da solicitagdo.
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i) Concursos publicos: Os editais deverdo ser exibidos em uma lista organizada por categoria,
exemplo (concurso, processo seletivo). Todo edital devera ter um arquivo (documentos .doc, docx ou
.pdf) vinculado a ele. O edital podera ter outros anexos com informacdes publicadas posteriormente.

j) Processo de selecdo: reline editais e convocacbes da prefeitura.

k) SIC - Servico de Informacdo ao Cidaddo: reune links para sistemas onde a populacdo pode
solicitar informacdes.

1) LAI - Lei de Acesso a Informacdo: reune informacGes sobre a transparéncia no acesso as
informacdes publicas.

m) Diario Oficial: link para o nosso portal oficial do municipio.

n) Conselhos Municipais: reline informagGes sobre os conselhos da cidade.

1.14. DO AGENTE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) PARA TRANSPARENCIA

1.14.1. A ferramenta de administracdo do conteldo (area restrita dos servidores) devera contar
com um assistente virtual baseado em Inteligéncia Artificial (IA), atuando como agente especialista em
transparéncia publica.

1.14.2. O agente de IA deverd responder instantaneamente a consultas e duvidas dos usuarios
operadores a respeito das diretrizes da Cartilha Atricon e do Programa Nacional de Transparéncia Publica
(PNTP).

1.14.3. A solugao de IA deve ser integrada ao ambiente, garantindo seguranca da informacdo e
fornecendo suporte agil para simplificar o cumprimento das exigéncias legais e a alimentagdo correta do
portal da transparéncia.

1.15. DOS REQUISITOS DO PAINEL DIGITAL INFIRMATIVO

1.15.1. A CONTRATADA devera fornecer, de forma integrada ao gerenciador de conteddo do
portal principal, uma interface web dedicada para o Painel Digital Informativo, cujos contetddos (noticias,
avisos, boletins e campanhas) serdao atualizados e sincronizados de forma automatizada e em tempo
real.

1.15.1.1. A arquitetura da solucdo de Painel Digital devera ser obrigatoriamente baseada na
reproducdo de conteddo por meio de conexdao de hardware externo complementar via interface HDMI,
garantindo total independéncia do sistema operacional da TV e compatibilidade universal com qualquer
televisor ou monitor que possua entrada HDMI.

1.15.1.2. O sistema operacional e a aplicagdo contidos no hardware deverdo exigir a
intervengdo ou configuragdo humana exclusivamente no momento do seu primeiro acesso (configuragao
do wi-fi do equipamento com a rede local).

1.15.1.3. Apds a configuragdo do primeiro acesso, o dispositivo devera operar de forma 100%
auténoma e persistente:

a) Ao ser energizado, ligado ou em casos de reinicializagdo por queda de energia, o hardware
deverd, obrigatoriamente, iniciar de forma automatica, conectar-se a rede de dados e abrir a tela do
painel informativo diretamente em modo de tela cheia (Kiosk Mode).

b) Fica expressamente proibida a necessidade de qualquer interacdo do usudrio apds o boot
(como abertura manual de navegadores, digitacao de senhas, cliques em aplicativos ou selecdo de links),
devendo o dispositivo manter a busca continua por atualizagdes em segundo plano de forma invisivel ao
espectador.

1.15.1.4. O fornecimento e a aquisicdo dos dispositivos fisicos de hardware ndo integram o
escopo imediato desta contratagdao. Todavia, a solugdo de software e a plataforma de gestdo fornecidas
pela CONTRATADA deverdo ser nativamente compativeis e preparadas para suportar a arquitetura
descrita neste item, assegurando que o Municipio possa adquirir e implantar o hardware complementar
em momentos futuros sem custos adicionais de desenvolvimento ou licenciamento.

1.16. DESCRICAO DA SOLUGAO - PLATAFORMA CIGE

1.16.1. A plataforma Cidade Inteligente Gestdo Eficaz (CIGE) serd integrada ao portal da
Prefeitura e destinada ao atendimento da Secretaria Municipal de Empreendedorismo e Inovagao,
oferecendo servigos voltados a empregabilidade e ao espago de negdcios do mun,icipio.

1.16.2. DOS REQUISITOS DO ESPACO BALCAO DE VAGAS E CURRIcULOS

a) AREA DO EMPREENDEDOR (RESTRITA): Destinada exclusivamente para acesso do
empresario para cadastrar suas vagas de trabalho e consultar curriculos disponiveis. Este tem como
principal objetivo, divulgar as vagas de emprego no municipio e manter a disposicdo dos empresarios os
curriculos cadastrados no sistema, oferecendo assim, uma ferramenta que traga facilidade e uma maior
agilidade na avaliagdo dos curriculos para determinadas vagas.
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b) AREA DO CANDIDATO (LIVRE/RESTRITA): Espaco destinado exclusivamente ao
candidato que busca alocacdo no mercado de trabalho. Este terd uma ferramenta que permite o
compartilhamento direto com as vagas disponiveis cadastradas pelos empreendedores(as).

c) AREA ADMINISTRATIVA (RESTRITA): Espaco destinado a equipe da Prefeitura que fara a
gestdo de toda o conteldo da plataforma, terd acesso ao painel com relatérios diversos, liberagdo de
acesso ao portal pelos empreendedores, enfim fara toda a gestdo da plataforma.

1.16.3. DOS REQUISITOS DO PORTAL DO ESPACO DE NEGOCIOS

1.16.3.1. AREA ESPAGCO DE NEGOCIOS: Com acesso Unico e exclusivo, o canal de
comunicagdes “Espaco de Negdcios” é uma ferramenta desenvolvida para atender aos empreendedores
que possuem ou tem a disponibilidade de venda ou locagdo de imdvel ou maquinario. Neste espago os
empresarios podem compartilhar informagdes diretamente com a parte interessada.

1.16.3.2. A pagina principal deve conter os seguintes elementos:

a) Logo da secretaria de Inovagao e Empreendedorismo ao fundo e identificacdo da prefeitura;

b) Links no corpo da pagina com os assuntos principais sendo: VAGAS - Espaco exclusivo para o
empreendedor com acesso através de login e senha para que o empreendedor cadastre e gerencie suas
vagas de trabalho disponiveis; CURRICULOS - Espaco exclusivo para o candidato com acesso através de
login e senha cadastrar e acompanhar seus processos;

c) CANDIDATAR-SE A VAGA, formulario que vincula a VAGA com os CANDIDATOS.

d) ESPACO DE NEGOCIOS - Espaco exclusivo “tipo classificados” para o empresario que tenha
algum imovel, leia-se pavilhdo ou area de terra ou maquinario para venda ou aluguel.

e) Espaco para contato com a secretaria.

1.16.4. DA ESTRUTURA DO PORTAL

a) Estrutura da Plataforma (Menus/Submenus): Os menus principais e os submenus
deverdo seguir os titulos conforme descrito no Termo de Referéncia, tendo como menus principais a
serem observados e inseridos 0s a seguir descritos:

b) Sobre o Projeto (livre): Menu especifico para colocar todas as informagdes referentes ao
espaco de negdcios como objetivos, regras, videos, fotos, logomarca, informagdes e formas de contato,
localizagao enfim todas as informacgdes relacionadas ao projeto;

c) Cadastro de Empresas (livre): Formulario para cadastro de empresas para aprovacgao e da
SECRETARIA que vai liberar um login e senha onde a empresa cadastrard as vagas disponiveis e
consultar os curriculos dos candidatos;

d) Cadastro de Vagas (area restrita): Com o cadastro aprovado (login e senha) a empresa
poderd cadastrar vagas e consultar curriculos dos candidatos dentro da Area Restrita. As vagas ficam
vinculadas a empresa que é a responsavel pelas informacGes cadastradas;

e) Vagas Disponiveis (livre): Tela com um sistema de busca por tipo e logo abaixo lista com
todas as vagas disponiveis no portal com os botdes saiba mais e candidatar-se a vaga que link para o
formulario com nome, e-mail, telefone e anexar o curriculo em PDF ou foto (JPG);

f) Cadastro de curriculos (restrito): Deve conter paginas de interagdo dindmica com a
possibilidade de criagdo de usuario e senha para acesso onde o candidato vai poder incluir, alterar e
excluir informagoes referentes ao seu curriculo;

g) Mini Curriculo: Campo especifico para o candidato preencher um resumo das suas
qualificacles e facilitar o recrutamento para as empresas;

h) Anexo de Documentos: Devera conter neste espaco, um campo especifico para inclusdo de
anexos preferencialmente em PDF exemplo: carteira de motorista, foto e curriculum vitae;

i) Tempo: Este ficarad disponivel por periodo ndo superior a 6 meses;

j) Espaco de Negécios (classificados): Com o cadastro feito e aprovado os proprietarios de
imdveis ou de maquindrios com a finalidade de venda ou locagdo poderdo cadastrar os seus itens. E
necessario realizar o cadastramento do item a ser disponibilizado e aguardar a autorizacdo da secretaria
para que o mesmo possa ser compartilhado no espacgo, ficando assim vedado o cadastramento e
divulgacdo automatica de quaisquer que sejam a fim de manter um regramento sob o espago;

1) Imprensa: Espaco especifico para noticias da secretaria, videos e galeria de fotos referentes
ao projeto;

m) Impressao do contelido: O portal deverd apresentar um layout especifico personalizado
com o logo secretaria e/ou prefeitura, possibilitando a impressédo apenas do curriculo selecionado area de
conteudo, contendo apenas as informagdes importantes da pagina;

n) Relatdrios Diversos: Devera estar disponivel para visualizagdo e impressdo relatérios de
acompanhamento nos seguintes modelos:
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I) Relatério por Vagas: (Administrativo, Producdo, Tecnologia, Comercial, Recursos Humanos....)

II) Relatério por Categorias: (Sexo, Formacado, Cargo Pretendido..);

1.16.5. DO DESIGN PERSONALIZADO

a) Design Personalizado: O design do portal deve seguir o padrao de comunicacao visual do
material visual da Prefeitura de Garibaldi / Secretaria Empreendedorismo e Inovagdo que devera receber
um projeto prévio para analise e aprovacgdo antes da codificacdo em HTML5.

b) Acessibilidade 100%: Criagdo de plataforma dindmica em HTML5, com design
personalizado de acordo com padrdao visual da contratante e validado 100% no site do W3C e WCAG 2.0
(acessibilidade) conforme manual do TCE.

c) Geragcdo de URLs Amigaveis: O codigo fonte da plataforma deverd ser construido em
HTML5 com ferramenta para geracdo de URLs amigaveis gerencidvel, para melhorar indexacdo dos
conteudos, conforme estratégias de SEO Marketing. A plataforma deve fornecer ferramenta para geragao
de URLs amigaveis.

d) HTML5: A plataforma deverda ser responsivo (HTML5), isto &, estar de acordo com o
dispositivo a partir do qual o usuario acessa smartphones, computadores, tablets e outros dispositivos
que acessam a internet.

e) SEO: Os textos e imagens serdao fornecidos pela Prefeitura de Garibaldi / Secretaria de
Inovagdo e Empreendedorismo cabe a contratada a avaliacdo da pertinéncia do conteldo conforme
critérios de SEO Marketing e de engajamento virtual. A contratada deverd sugerir mudangas nos textos e
imagens de modo a adequar o site aos objetivos de aumento de page views e engajamento da
comunidade virtual.

1.16.6. USUARIOS

a) Acessos a plataforma: A parte interna da plataforma é acessada por usuarios autorizados
da Prefeitura, mediante cadastro seguro. O usuario administrador tem acesso a todas as funcionalidades
da plataforma e tem possibilidade de cadastrar usuarios em toda a organizagao.

b) Cadastro Unico de usuarios: acesso a todos os modulos na mesma ferramenta, plataforma
integrada.

c) Customizacao e edicdo: possibilidade de customizacdo de quais usuarios ou setores
acessam quais modulos, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de criagdo de itens ou
edicbes. Os usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha. Assim como,
recuperar sua senha através do e-mail cadastrado.

d) Usuario x Auditoria: ndo é possivel excluir o cadastro de um usuario, somente suspender o
acesso, mantendo todo seu histoérico.

e) Acesso aos modulos: possibilidade da divisdo de acesso por usuarios a modulos do sistema.

f) Senhas: deve utilizar requisitos minimos de seguranca impedindo o uso de senhas fracas, o
armazenamento das senhas no banco de dados deve utilizar criptografia a fim de protecdo contra
violagao de acesso;

g) Permissoes: o sistema deve permitir a criagdo de Listas de Controle de Acesso com o intuito
de controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de menu, botdes e links das telas, de acordo
com as permissGes do usuario logado no sistema;

1.17. FERRAMENTA PARA GESTAO DOS PORTAIS

1.17.1. A ATUALIZAGAO E CONTROLE: gestdo dos diversos contetdos e informagdes a serem
disponibilizados na plataforma serdo feitos através da ferramenta de acesso exclusivo aos funcionarios do
Municipio, mediante treinamento, uso da Prefeitura Municipal de Garibaldi - RS login e senha de acesso.
Este sistema gerencial deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de todo conteldo do site. Dentre essas
funcionalidades, para a ferramenta de administragdo do conteldo destaca-se a obrigatoriedade de:

1.17.1.1. Menus e Submenus: gerenciamento de 100% dos contelidos em menus do site de
internet para o poder executivo. Cada menu deverd ser gerenciado de forma independente através de
telas personalizadas na area de administragdo de Gestdo de Conteudos. Estas telas, por sua vez, deverdo
promover a gestdo de conteldos de forma a listar, pesquisar, emitir relatério, editar, alterar e excluir
registros do site. Cadastramento de conteldos em apenas um local, feito por meio de caixas de
preenchimento, com disponibilizacdo destes conteldos em diversos locais do site, a partir da definigdo
dos espacos onde devem constar.

1.17.1.2. Arquivos diversos: permitir o carregamento de documentos, imagens, videos,
audios, animacdes para anexar no meio do conteudo.
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1.17.1.3. Login e senha: cadastro de acesso para os funcionarios do Municipio com niveis de
permissdo diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site crie
grupos distintos de perfil na area restrita.

1.17.1.4. Auditoria no sistema: o sistema deve armazenar toda acdo realizada pelo acesso a
area administrativa do site. Armazenar enderecos IP de acesso do usuario, usuario em questdo, acdo
realizada, informagdo do registro e historico de acessos (gravacdo de logs). A ferramenta deve
possibilitar a pesquisa por usuario e operacdo a fim de auditar registros, verificar as operagdes realizadas
(Ex. login, logout, alteracGes, adicGes e exclusdes de informacgdes). Possibilitar também a geracdo de
relatérios em arquivo de formato .xIs e pdf.

1.17.1.5. Editor completo para manipulagdo de contetdo.

1.17.1.6. Multiplos arquivos: ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos. O sistema deve
reconhecer o formato de arquivo (.doc, docs, pdf, txt, xls, xlIs, .rtf, cdr, PSD, png, jpg, entre outros)
representando com o seu icone apropriado associar o seu tamanho.

1.17.1.7. Audios e videos: funcionalidade para envio de audios e videos que possam ser
disponibilizados junto ao texto do contetdo;

1.17.1.8. Opgao rascunho: possibilitar o cadastro de contelido sem publica-lo efetivamente no
site, permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do Municipio;

1.17.1.9. Opgao rascunho: possibilitar o cadastro de conteldo sem publica-lo efetivamente no
site, permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do Municipio;

1.17.1.10. Vinculacdo com areas: controlar as informacGes multimidias de forma a disponibilizar
em areas separadas os arquivos do tipo documentos, videos e audios.

1.17.1.11. Tamanho das Imagens: a funcionalidade de envio de imagem ao site devera possuir
um sistema de recorte integrado e automatizado. Ao selecionar uma imagem para envio, 0 sistema
devera sugerir uma proporcao de corte. O usuario podera visualizar e modificar a area de corte. Esta
area podera ser expandida, diminuida e movida para todos os lados conforme a necessidade do usuario.
Ao cortar a imagem, o sistema devera redimensiona-la e realizar o seu envio ao site. Esta ferramenta
visa facilitar ao usuario a publicacdo de imagens no site, evitando distorcGes e a necessidade de
manipulacdo delas em softwares terceiros. Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente nos
seguintes recursos: banners, fotos, galeria de fotos.

1.17.1.12. Galeria de fotos: ferramenta de publicagdo de multiplas fotos utilizando sistema
“Drag and Drop”. As fotos devem ser enviadas de uma Unica vez. O sistema deverd redimensionar as
fotos de acordo com os padroes minimos da galeria do site e sem distorgées. O administrador do sistema
podera escolher em um click a foto de capa, também podera modificar a ordenagdo das fotos na galeria,
inserir e alterar legendas. Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente em todos os recursos.

1.17.1.13. Galeria de arquivos: ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos possibilitando
também utilizacdo do método “Drag and Drop”. Os arquivos podem ser enviados de uma Unica vez,
categorizados. O sistema deverd identificar o tipo dos arquivos colocando o icone que identifica sua
extensdo. O administrador do sistema podera modificar a ordenacdo dos arquivos na galeria, inserir e
alterar legendas. Esta funcionalidade deve possibilitar vinculagdo em todos os recursos.

1.17.1.14. Links personalizaveis: esta funcionalidade deve permitir o gerenciamento de links
em determinadas areas do site. Estes links podem apontar para URLs (enderecos eletrénicos) internos ou
externos ao site. O administrador podera escolher a agdo do link, ou seja, se este abrird na mesma
pagina, nova janela ou em “pop up”. A exibicdo deste link deverd ser acompanhada por um icone, este,
por sua vez, podera ser definido das seguintes formas:

a) escolhendo um icone dentre centenas ja fornecidas pelo sistema;

b) fazendo upload de um icone desejado; c) utilizando o icone padrdo, sugerido pelo sistema.

1.17.1.15. As paginas dindmicas devem prever galeria de fotos, galeria de arquivos, videos, e
codificagdo html independente. A pagina devera ter um enderego de url préprio para geragdo de QR code
e devera ser informado na sua criagdo e edigao.

1.17.1.16. Animagdes no site: Permitir trocar as imagens da animagdo, textos e
apontamentos ao clicar na animagao.

1.17.1.17. Permitir configuragdo da conta SMTP de saida dos e-mails enviados através do site
(fale conosco e demais formularios).

1.17.1.18. Gerenciamento das informacoes gerais da Secretaria: poderdo ser utilizadas
em qualquer area do site (endereco, horario de funcionamento, horario de atendimento), permitir
atualizar informagBes gerais do sistema, como endereco, CEP, icone da aba do navegador, horario de
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atendimento, habilitar/desativar informages da pagina principal do site, bem como alterar a quantidade
de itens a serem exibidos em rodapé fixo.

1.17.1.19. Banners e popups: permitir a insercdo de banners institucionais ou de servigos na
pagina inicial do site. Cada banner pode ter um link com a possibilidade de abri-los na mesma pagina,
nova janela ou em “pop-up”. Bem como a possibilidade de utilizar banners rotativos no topo do Portal,
com no minimo 05 (cinco) tipos diferentes de efeitos de transigao.

1.17.1.20. Integracao com sistema de gestdo: os sistemas que forem implantados para o
atendimento aos requisitos estabelecidos neste termo devem permitir a integragdo com sistemas de
gestdo do Municipio.

1.17.1.21. Segurancga: os requisitos de seguranga devem ser observados e atendidos por todas
as solugdes especificadas neste Termo. Tais requisitos sao fundamentais para o controle de acesso
adequado e as definicdes de responsabilidades dentro do conjunto de usudrios que serdo designados
para os sistemas especificados neste termo. Todo o site devera atender aos dispostos na LGPD.

1.17.1.22. Disponibilidade e Confiabilidade: ainda no ambito da segurancga, os requisitos
tratam da necessidade de manter a disponibilidade e acesso aos sistemas para seguranca, estabilidade e
confiabilidade dos seus processos.

1.17.1.23. Testes: a solucdo ofertada pela licitante deverd estar desenvolvida, testada e
validada até a apresentacdo da ferramenta.

1.17.1.24. Validagao técnica: para continuidade da validacdo técnica pela licitante, logo apds
a apresentacdo devera ser fornecido acesso a todas as areas da ferramenta ofertada.

1.17.1.25. Suporte: em caso de emergéncias a licitante devera disponibilizar um técnico para
atendimento exclusivo em até 24 horas a partir da solicitagao.

1.17.1.26. Help desk: a licitante vencedora devera possuir um sistema de chamados técnicos
(help desk) de forma online para que o Municipio possa entrar em contato a qualquer momento mediante
login e senha. Neste local deve ficar armazenado todo o histérico de solicitaces e de atendimentos
realizados.

1.17.1.27. Navegadores: Possuir interface grafica utilizando navegador Web compativel com
pelo menos Google Chrome, Microsoft Edge, Apple Safari e Mozilla Firefox.

1.17.1.28. Multiusuario: ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizagao
de tarefas concorrentes.

1.17.1.29. Desenvolvimento do site conforme os padrdes de acessibilidade do eMAG (Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico) importante ser validado 100% no site do W3C e WCAG 2.0
(acessibilidade) conforme manual do TCE/RS.

1.17.1.30. Validar a plataforma conforme padrdes W3C.

1.17.1.31. Programacgdo: sistema proprietario objeto deste edital devera ser desenvolvido
inteiramente pela licitante vencedora, em linguagem PHP, Javascript, HTML, CSS, React, Vue, TypeScript,
Elm, JQuery, Angular, Swift, Python ou JSX, ndo sendo permitido utilizar plataformas online de criacdo e
edicdo de sites como Wix, Wordpress, SquareSpace e similares.

1.17.1.32. Possuir testes de consisténcia na entrada dos dados como, por exemplo, teste de
datas validas ou validagcdo de campos numéricos, de valores, CNPJ ou CPF.

1.17.1.33. Bloquear a digitacdo quando o niumero de caracteres ultrapassar o nUmero maximo
definido para o campo de entrada de dados.

1.17.1.34. Informar os campos de digitagdo obrigatdria nas telas de cadastros.

1.17.1.35. As customizagdes deverdo ser realizadas de modo que as funcionalidades tenham
plena compatibilidade e integragdo com os sistemas ja existentes ou que venham a ser adquiridos pelo
Municipio.

1.17.1.36. Ser responsivo: garantir portabilidade dentro da plataforma adotada na solugao
tecnolégica e dos requisitos do ambiente operacional. Desta forma o sistema deve garantir que
funcionara tanto em desktops quanto em tablets e smartphones. O layout precisa ser responsivo e se
ajustar em qualquer dimensdo de tela.

1.17.1.37. Possuir URLs amigaveis: URLs devem facilitar a identificagdo do conteldo e a
pontuacdo pelos mecanismos de busca, ex: http://site.xx.gov.br/contato/ http://site.xx.gov.br/noticia/
http:// site.xx.gov.br /atrativos/ Ndo devem ser utilizados caracteres especiais e acentuacao na
constituicdo da URL, ex: show_page.asp?titulo=Not%EDcias&categoria=Not%...

1.17.1.38. Prover o controle efetivo do uso de sistemas, oferecendo seguranca contra a violagao
através do uso de senhas robustas.
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1.17.1.39. Senhas: as senhas de acesso de usuarios devem ser criptografadas dentro do banco
de dados.

1.17.1.40. Permissdes do usuario: controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de
menu, botdes e links das telas, de acordo com as permissdes do usuario logado no sistema.

1.17.1.41. SQL Injection: possuir, onde couber, validacdo de pardmetros de entrada de dados
via navegacdo do internauta, ou digitacdo mal-intencionada do enderego (URL) do conteldo acessado, a
fim de evitar ataques ao banco de dados, do tipo Injecdo de SQL (SQL Injection), todos os formularios
devem utilizar o recaptcha do Google a fim de protecdo contra robds e deve ter protegdo contra Cross-
site Scripting, Cédigo Criptografado.

1.17.1.42. Anti-spam: possuir, nas telas de submissdo de dados, ferramenta anti-spam, ou
mecanismo de reconhecimento para garantir que os dados ndo sejam submetidos por programas mal-
intencionados, e sim por um usuario real (CAPTCHA).

1.17.1.43. Seguranca: area administrativa (Gerenciador) com certificado SSL (HTTPS),
Protecdo contra ataques DDOS (Denial of Service); Protecdo por IPs contra acessos externos ao
Gerenciador.

1.17.1.44. Infraestrutura: todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco
de dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para
atendimento satisfatério da demanda do objeto, com programas bésicos e demais recursos necessarios
ao provimento, instalado, configurado e em condiges de uso, sob pena de descumprimento contratual.

1.18. ACESSIBILIDADE E RESPONSIVIDADE

1.18.1. Deve possibilitar a conversdo de linguagem dos conteldos informativos para navegacao
em dispositivos modveis, como smartphones, tablets, etc. Aumentar e diminuir fontes do site inteiro.
Aplicar contraste no site, mantendo o fundo do site escuro e as letras claras.

1.18.2. O site devera conter uma pagina explicando o que é acessibilidade e de que forma esta
implementada no site. )

1.19. COMPARTILHAMENTO DE CONTEUDO

1.19.1. O portal devera permitir o compartilhamento do conteldo com as principais midias
sociais. Possuir a funcionalidade de envio da pagina por e-mail que permite enviar o link da pagina atual
com um comentario para um endereco de e-mail definido pelo usuario.

1.20. PESQUISA

1.20.1. O site deve prover um sistema de pesquisa em todo seu conteldo. Devera ser possivel
pesquisar mais que uma palavra e estas estarem desconexas, assim como ocorre com as pesquisas no
Google e outros sites de busca na Internet.

1.21. INTEGRAGAO COM SISTEMA DE GESTAO

1.21.1. Os sistemas que forem implantados para o atendimento aos requisitos estabelecidos
neste termo devem permitir a integragdo com sistemas de gestdao da prefeitura ou de terceiros como:
portal da transparéncia, Nota Fiscal Eletrénica e emissdo de certidGes e guias.

1.21.2, Para tal, a ferramenta de administragdo do Portal deve permitir a configuragdo de
botOes parametrizdveis ou atalhos de redirecionamento para os servicos integrados ao Sistema de
Gestdo.

1.22. BOAS PRATICAS NA INTERNET

1.22.1. Sistema deve atender exigéncias estabelecidas pelo tribunal de Contas do Estado (TCE-
RS) na Lei Complementar Federal n°® 131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestdo Fiscal) e da Lei Federal
n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo - LAI).

1.22.2. O site deve seguir os padrdes do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico
conforme http://emag.governoeletronico.gov.br. As recomendagdes do eMAG permitem que a
implementagao da acessibilidade digital seja conduzida de forma padronizada, coerente com as
necessidades brasileiras e em conformidade com os padrdes internacionais.

1.22.3. Por fim, durante a manutengdo do site podem ser observadas novas necessidades ou
remodelagdes que deverdo ser atendidas pela empresa vencedora, dentro dos critérios deste processo.
Apoés a solicitagdo da alteragdo, a empresa terd 48 horas para se manifestar sobre o periodo necessario
para o ajuste solicitado.

1.23. GERENCIADOR DE COOKIES

1.23.1. A empresa devera fornecer dentro da solucdo ofertada um gerenciador de cookies, que
esteja de acordo com as normas e leis da LGPD.

1.23.2. Essa ferramenta interna devera:

a) Deixar um aviso para o usuario aceitar ou ndo, que esteja em harmonia com o layout do site;
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b) Exibir e possibilitar alteracdes nos termos de uso;

c) Os registros devem ser criptografados;

d) Armazenar logs dos consentimentos dos usuarios;

e) Na parte administrativa deve haver uma ferramenta “dashboard” para analise e controle do
que esta acontecendo;

f) Possibilidade de o usuario selecionar quais informagdes ele deseja compartilhar através dos
cookies;

1.24. Apds a verificagdo da habilitagcdo da licitante que fornecer a melhor oferta no certame sera
agendada e publicada no site oficial a data para a realizagdo da prova conceito.

1.25. O prazo de inicio serd de 60 dias a partir da assinatura do contrato, momento a partir do
qual a contratada estard autorizada a realizar a instalagdo, configuracdo e ativacdo dos servicos
contratados.

1.26. A execucdo do objeto serd realizada de forma continua, durante toda a vigéncia
contratual, garantindo a disponibilidade ininterrupta dos servigos de acesso a internet e de rede privada
virtual (VPN), considerados essenciais ao funcionamento das atividades da Administracdo Publica
Municipal.

1.27. A contratada devera providenciar, por sua conta e responsabilidade, toda a estrutura
necessaria para a instalagdo e operagdo dos servigos, incluindo o fornecimento de equipamentos,
materiais, mdo de obra especializada e demais recursos técnicos indispensaveis a perfeita execucdo do
objeto.

1.28. Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentagdo e hora técnica para viagens a
Prefeitura, pontos externos de atendimento no perimetro urbano e no interior do municipio, serdo por
conta da Contratada;

1.29. A contratada devera fornecer treinamento sobre o uso das ferramentas de gestdo da
solucdo, bem como, de configuracdo basica dos servicos por ela fornecidos, aos usuarios do
departamento de T.I da prefeitura de Garibaldi;

1.30. Os servigos deverao ser executados para atendimento ao Municipio de Garibaldi/RS, tendo
como referéncia a sede da Prefeitura Municipal, sem prejuizo da execucdo remota das atividades,
especialmente no que se refere ao desenvolvimento, suporte técnico e manutencdo da plataforma.

1.31. A empresa sera penalizada em caso de que o site fique fora do ar por mais de 12 horas
corridas, a penalidade serd de 10% do valor da mensalidade a cada hora a excedida do periodo minimo
de 12 horas podendo ser cancelado o contrato se o site ficar mais de 3 vezes fora do ar em um més.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGCO E DO PAGAMENTO

2.1. A Contratante pagara a Contratada, pelo lote o valor total de R$................. ( ),
conforme especificacao dos objetos a seguir:

LOTE UNICO

ITEM

ESPECIFICAGAO QUANT. | UN.

1.1. SITE/PORTAL OFICIAL - Prestacdo de servico para criacdo da
plataforma digital personalizada com a nova identidade visual do
municipio, incluindo a atualizacdo do software que gerencia o portal oficial
da Prefeitura de Garibaldi - RS, disponivel no enderego eletrdnico
http://www.garibaldi.rs.gov.br.

1.2. PLATAFORMA CIGE - A plataforma denominada Cidade Inteligente 01 UN
Gestdo Eficaz tem como objetivo fornecer servico especifico para a area
empresarial atendida pela Secretaria Municipal de Empreendedorismo e
Inovacao, integrado com o portal da prefeitura de Garibaldi - RS
disponivel no endereco:

http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br

2.1. MIGRACAO - completa dos dados do portal/site oficial da prefeitura
de Garibaldi atual para a nova plataforma, garantindo a integridade,
seguranga e continuidade.

2.2. MIGRACAO - completa dos dados da plataforma CIGE atual em

01 UN

Rua Julio de Castilhos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Cx. Postal 21 - Fone: 3462-8200 — Fax: 3462-8228 — www.garibaldi.rs.gov.br 57

VALOR VALOR
UNITARIO| TOTAL



http://www.garibaldi.rs.gov.br/

./0/\ v
? EAR|gALDS

ESTADO DO RI0 GRANDE DO SuUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI

operagao para a nova plataforma, garantindo a integridade, seguranga e
continuidade.

3.1. Licenciamento, Treinamentos, Manutengdo, Suporte, Hospedagem e
Backup do site/portal oficial: www.garibaldi.rs.gov.br

3.2. Licenciamento, Treinamentos, Manutengdo, Suporte, Hospedagem e
Backup da Plataforma CIGE: www.cige.garibaldi.rs.gov.br

12 UN

VALOR TOTAL DO LOTE R$

2.2. Os pagamentos serao efetuados mensalmente até o 30° (trigésimo) dia, contado a
partir do recebimento da respectiva nota fiscal no setor de empenhos, desde que haja a devida
comprovacao da prestacdo dos servicos, atestada pelo fiscal, conforme Calendario de Pagamentos a
Fornecedores, correndo a despesa na:

ORGAO 13 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E EMPREENDEDORISMO
UNIDADE 1 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
23.691.0094.2084.0000 - MANUTENCAO DOS SERVIGCOS DA SMIE

3.3.9.04.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO - 1340
3.3.9.04.01.30.00.00.00 - COMUNICACAO DE DADOS - 134013

2.3. O pagamento dos servicos sera realizado de acordo com a efetiva execucao das etapas que
compdem o objeto contratado, observando-se a seguinte sistematica:

I - Implantacdo, desenvolvimento, configuracdo e migragdo: os servicos correspondentes a
implantacdo do novo portal, incluindo desenvolvimento, configuragdo, parametrizagdo e migragao das
bases de dados, conteldos e informagdes existentes, serdo pagos apds a conclusdo integral dessa etapa,
mediante apresentacdo da documentacgdo pertinente e ateste do Fiscal do Contrato, que devera verificar
a efetiva execugdo dos servigos e o atendimento as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

II - Licenciamento e disponibilizacdo da plataforma: o pagamento referente ao licenciamento da
solugdo tera inicio somente apds a conclusdo da implantagdo e migracdo, a disponibilizacdo do novo
portal e o inicio efetivo de seu funcionamento, sendo os pagamentos realizados de forma mensal durante
o periodo de disponibilizagdo da solugdo, conforme condicGes estabelecidas no contrato.

III - Servicos continuados: os servicos de manutencdo, suporte técnico, hospedagem,
atualizacdo, segurancga, funcionamento e demais servigos de natureza continuada, quando previstos no
objeto, serdo pagos mensalmente, apos a efetiva prestacdo dos servigos e o respectivo ateste do Fiscal
do Contrato.

2.3.1. O pagamento de cada etapa ficara condicionado a comprovacao de sua efetiva execucgao e
ao respectivo ateste pelo Fiscal do Contrato, ndo sendo devido pagamento por servicos ou
funcionalidades que ainda nao tenham sido disponibilizados ou concluidos.

2.4. A forma de pagamento sera por meio de crédito em conta bancaria, devendo a contratada
informar banco, agéncia, operacdo e nimero da conta bancaria em nome da contratada, ou através de
boleto de cobranca bancaria.

a) Quando a cobranca ocorrer por boleto, o0 mesmo somente podera ser emitido com cédigo de
barra padrao FEBRABAN com vencimento apresentagao.

2.5. Caso o objeto do certame seja passivel de retengdo de imposto, conforme IN/RFB 1234/12
e IN/RFB 971/09, a contratada ficard sujeita a aplicagdo desta.

2.6. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizagdo, a
indicacdo do n° do Pregdo e da Ordem de Fornecimento, a fim de se acelerar o tramite de recebimento
do material e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.

2.7. Na hipdtese de existéncia de erros na nota fiscal de cobranga e/ou outra circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento sera interrompido e ficard pendente até que a
CONTRATADA adote as medidas saneadoras, voltando a correr na sua integra apés a CONTRATADA ter
solucionado o problema, seguindo a legislagdo vigente quanto a ordem cronoldgica de pagamentos do
CONTRATANTE.

2.8. Em caso de atraso no pagamento por parte e por motivacdo da contratante, o valor devido
serd atualizado monetariamente com base no IPCA (IBGE), considerando-se a variagdo no periodo
compreendido entre a data do vencimento e a data do efetivo pagamento.
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2.8.1. A empresa sera penalizada em caso de que o site fique fora do ar por mais de 12 horas
corridas, a penalidade serd de 10% do valor da mensalidade a cada hora a excedida do periodo minimo
de 12 horas podendo ser cancelado o contrato se o site ficar mais de 3 vezes fora do ar em um més.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VENCIMENTO DO CONTRATO, DO REAJUSTE, REPACTUAGAO E
REEQUILIBRIO

3.1.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n°
14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracdao e mantidas as condigdes
que fundamentaram a contratagao.

3.1.2. A data base para contagem dos prazos contratuais sera definida a partir da homologacao
da licitacdo e estara registrada no contrato firmado entre as partes.

3.2. O licitante vencedor recebera o termo de contrato ou o instrumento equivalente,
preferencialmente via digital, para assinatura imediata, devendo devolver o documento no prazo maximo
de 07 dias uteis do recebimento, podendo este prazo ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo da parte, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito
pela Administragdo.

3.3. Expirado o prazo sem assinatura, serd facultado a Administracdo, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para a celebracdao do contrato nas condigdes propostas pelo
licitante vencedor.

3.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no item 3.2. deste Edital, sem
convocagao para a contratagao, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

3.5. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo, a Administracgdo,
observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

a) Convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificagdo, com vistas
a obtencgdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;

b) Adjudicar e celebrar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigéo.

3.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administracao caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e
o0 sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas, previstas neste edital, e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do 6rgao licitante.

3.7. A vencedora devera observar durante a execucdo do contrato as normas técnicas aplicaveis
ao servigo, bem como as normas de seguranga do trabalho.

3.8. A vencedora devera executar os servigos observando fielmente o Termo de Referéncia,
inclusive em relagdo a qualidade dos materiais e ao cronograma de execucdao, e os termos da sua
proposta.

3.9. A vencedora devera manter, durante toda a execugdao contratual, todas as condicGes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagcdo, inclusive quanto as contribuicbes para o FGTS e INSS
relativa aos empregados utilizados na prestacdo do servico, devendo apresentar mensalmente a
Administracdo os comprovantes de pagamentos dos encargos trabalhistas e previdenciarios.

3.10. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administracdo
verificara a regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitir as certidoes negativas de
inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

3.11. A gestdo do presente contrato ou instrumento equivalente sera feita pelo servidor
DANIEL DECONTI, matricula 5.324,, tendo como obrigacdo:

a) conferir a existéncia de empenho prévio a realizacdo da despesa;

b) acompanhar a publicagdo tempestiva do extrato do contrato;

c) conferir a existéncia de designacado de fiscal para o contrato celebrado pela Administracdo;

d) controlar os limites de acréscimo e de supressdo nas obras, servicos ou compras, inclusive em
atas de registro de pregos, em conformidade com a legislagao;

e) adotar as providéncias para a confecgdo tempestiva dos termos aditivos, quando for o caso,
atendidas as formalidades previstas na legislagao.

f) receber ou formular os pedidos de repactuagdo e de reequilibrio econdmico-financeiro,
encaminhando-os para os 6rgdos competentes realizarem a analise correspondente, submetendo-os a

Rua Julio de Castilhos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Cx. Postal 21 - Fone: 3462-8200 — Fax: 3462-8228 — www.garibaldi.rs.gov.br 59



http://www.garibaldi.rs.gov.br/

/g
? EAR|gALDS

ESTADO DO RI0 GRANDE DO SuUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI

autoridade;

g) deliberar sobre o pedido de substituicdo do responsavel técnico, desde que este detenha
experiéncia e qualificacdo equivalente ou superior ao substituido, a ser verificada de acordo com as
regras do processo que deu origem a contratacdo;

h) examinar, periodicamente, a atualizacdo e a adequacdao da documentacdao do contratado em
relacdo as obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e fiscais, notificando-o em caso de irregularidade,
dando ciéncia a autoridade, sugerindo a aplicacdo de sangdo e a rescisdo contratual se persistir o
descumprimento, observados ampla defesa e o contraditério;

i) manifestar-se sobre eventual pedido de subcontratagao;

j) executar outras atividades determinadas pelo superior hieradrquico.

3.12. O fiscal da presente contratacdo sera o servidor MARCELO DE BORBA, matricula n® 5.110,
que terd como obrigacdo:

a) conhecer os termos do processo de contratagdo e as condigdes do contrato, em especial os
prazos, os cronogramas, as obrigacOes das partes, os casos de rescisdo, a existéncia de clausula de
modificacdo do prego, se for o caso, e as hipéteses de aditamento;

b) acompanhar e fiscalizar a execugdo da obra, do servico ou do fornecimento de bens, em
estrita observancia ao edital e ao contrato;

c) juntar documentos, registrar telefonemas, fazer anotagdes, redigir atas de reunido, anexar
correspondéncias, inclusive as eletronicas, e quaisquer documentos relativos a execucdo do contrato, no
processo de fiscalizagao;

d) registrar todas as ocorréncias durante a execucao do contrato, solicitando ao Departamento
Juridico a notificagdo por escrito do contratado, que devera conter determinacdo para saneamento das
faltas ou defeitos observados em prazo a ser estipulado de acordo com o caso concreto;

e) fazer cumprir fielmente as obrigacdes avencadas, relatando por escrito e sugerindo a
autoridade superior a aplicacdo das sangGes, na forma do edital e do contrato, no caso de inadimpléncia,
garantindo ao contratado o direito de defesa;

f) conferir a conclusdo das etapas e o cumprimento das condi¢cdes de pagamento;

g) dar recebimento provisorio das obras, servicos e compras mediante termo circunstanciado;

h) dar recebimento definitivo das obras, servigcos e compras mediante termo circunstanciado, se
houver previsdao expressa na portaria de designagao; e

i) executar outras atividades determinadas pelo superior hierarquico.

3.13. A extingdo do contrato podera ser:

a) determinada por ato wunilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolugao de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

3.14. DO REAJUSTE/REEQUILIBRIO/REPACTUAGAO

3.14.1. No vencimento do contrato os precos poderdao ser reajustados, se for o caso, até o
indice do IPCA, com data-base vinculada a data do orcamento estimado, respeitado o interregno de um
ano para concessao.

3.14.2. A contratada, em fungdo da dindmica do mercado, podera solicitar a atualizagdo dos
precos vigentes, mediante solicitagdo a Administragdo Municipal, acompanhada de documentos que
comprovem a procedéncia do pedido.

3.14.3. A atualizagdo ndo podera ultrapassar o prego praticado no mercado e devera manter a
diferenca percentual apurada entre o preco originalmente constante da proposta e o prego de mercado
vigente a época.

3.14.4. O pedido de reequilibrio somente serd analisado pela Administragdo Publica apds a
inequivoca comprovacdo da ocorréncia do fato gerador que ensejou o alegado desequilibrio no fluxo
financeiro da Contratada.

3.14.5. Considerando-se que o equilibrio exigido na relagdo contratual envolve uma
contraposicdo entre encargos e vantagens, ndo serdo concedidos reequilibrios que ensejam impacto
irrisério ao Contratante.

3.14.6. A base de célculo do reajuste anual serd o valor da proposta financeira apresentada,
com o acréscimo, se houver, de eventuais corregdes inflacionarias decorrentes do decurso de prazo
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contratual, sendo descontada a porcentagem dos reequilibrios concedidos durante a contratacao.

3.14.7. Podera haver repactuagdo sempre que houver regime de dedicacdo exclusiva de méo de
obra ou predominancia de mdo de obra, mediante demonstracéo analitica da variacdo dos custos.

3.14.8. O pedido de repactuacao deve solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno
minimo de 01 (um) ano contado da data da apresentacdo da proposta ou da data da ultima repactuacéo,
competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variacdo dos custos, apresentando memoria de
calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE;

3.14.9. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratagdo, podendo ser realizada
em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos
insumos necessarios a execugdo do servigo.

3.14.10. O interregno minimo de 01 (um) ano para a primeira repactuagdo sera contado:

3.14.10.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencdo coletiva de trabalho,
vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

3.14.10.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacdo de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinagao legal ou normativa;

3.14.10.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos ndo
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacdo das propostas constantes do
Edital.

3.14.11. Nas repactuacbes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da
ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima
repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

3.14.12. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacao encerra-se na data da prorrogagao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva que fixar os novos custos de mao
de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do
contrato, caso ndo haja prorrogacao.

3.14.13. Caso a CONTRATADA ndo solicite a repactuacdao tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrerd a preclusdo do direito a repactuagao.

3.14.14. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao s6
poderd ser pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 01 (um) ano, contado:

3.14.14.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convencgdo coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de mao de obra;

3.14.14.2. Do Ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacdo legal ou normativa, para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de
Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa); e

3.14.14.3. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em
relacdo aos custos sujeitos a variacdo de precos do mercado;

3.14.15. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou
a CONTRATADA proceder aos cdlculos devidos, deverd ser inserida cldusula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacgdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusao.

3.14.16. A repactuacgdo de precos sera formalizada por apostilamento ou termo aditivo.

OBSERVAGAO: o prazo para resposta ao pedido de repactuacdo de precos serd,
preferencialmente de 1 (um) més, contado da data do fornecimento da documentacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE RECEBIMENTO

4.1. O prazo para implantagdo da solugdo serd de até 60 (sessenta) dias corridos, contados da
assinatura do contrato, compreendendo a instalagao, configuragdo, migragao dos dados e disponibilizagao
definitiva dos portais.
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4.2. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n°
14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracdo e mantidas as condigdes
que fundamentaram a contratagdo.

4.2.1. A data base para contagem dos prazos contratuais sera definida a partir da homologagéo
da licitacdo e estara registrada no contrato firmado entre as partes

4.3. O fornecimento compreende o desenvolvimento, implantacdo e disponibilizagdo dos novos
portais institucionais do Municipio e da Plataforma CIGE, incluindo a migracdo integral das informacoes e
bases de dados existentes, realizagdo de treinamento para os usuarios e administradores do sistema,
hospedagem da solugdo, execugdo de rotinas de backup, manutengdo técnica, suporte especializado e
atualizacdo continua da plataforma.

4.4. A CONTRATADA devera realizar a migragdo total do contelido do site até o final do prazo de
implantacdo definitiva do novo portal, devendo todas as informagdes do site atual serem migradas para a
nova plataforma, incluindo paginas, arquivos, imagens, leis, licitagdes e demais conteldos, preservando
sua integridade.

4.5. A CONTRATADA devera fornecer treinamento aos servidores designados pela Administracdo,
disponibilizando os meios necessarios para utilizagdo, gerenciamento, publicacdo e atualizacdo dos
contetdos do portal e da plataforma, bem como manuais técnicos para utilizagdo das ferramentas
disponibilizadas. Os treinamentos poderdo ser realizados por meio remoto, conforme previsto no Termo
de Referéncia.

4.6. A solugdo devera contemplar os programas de computador (software) necessarios ao seu
funcionamento nos ambientes de hospedagem, permitindo seu completo funcionamento nos servidores
da CONTRATADA.

4.7. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA deverd prestar os servicos de
hospedagem, manutencao técnica, suporte especializado, atualizacdo da plataforma, execugao de rotinas
de backup e demais servigos previstos no Termo de Referéncia, observando os niveis minimos de servigo
estabelecidos para a contratagdo.

4.8. A aceitagdo do objeto somente sera efetivada apds ter sido o mesmo considerado
satisfatorio, pela fiscalizacdo do(s) contrato(s), ficando a empresa fornecedora obrigada a substitui-lo,
em parte ou integralmente, em tempo habil, sempre que ocorrerem falhas.

4.9. O objeto da presente licitagdo sera recebido:

4.9.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificacgdo de sua conformidade com a
especificagao;

4.9.2. Definitivamente, apds a verificagdo da qualidade e especificacdes do mesmo.

4.9.3. Serdo rejeitados, por ocasido do recebimento definitivo, o objeto fornecido com as
especificagbes diferentes das contidas no objeto e das informagdes na proposta.

4.10. Constatadas irregularidades quanto a especificacdo do objeto, o Municipio podera rejeita-
lo, no todo ou em parte, determinando sua substituicdo (através de notificacdo, que poderad ser
procedida por e-mail) ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis. Na hipotese
de substituicdo, a licitante devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da Administracdo, em prazo
a ser definido na notificagdo, mantido o preco inicialmente contratado, sob o risco de sofrer as
penalidades constantes neste edital.

4.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da licitante vencedora
pela perfeita execugao do objeto, ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, se a
qualquer tempo se verificar vicios, defeitos ou incorregées.

4.12. Serd indicada a retengdo no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

4.12.1. ndo produzir os resultados acordados,

4.12.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

4.12.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do contrato,
ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES

5.1. Das obrigagdes da CONTRATADA:
a) prestar os servigos na forma ajustada;
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b) Arcar com todas as despesas relativas ao objeto com taxas, impostos, obrigacGes
trabalhistas, ou quaisquer outros acréscimos legais correrdo por conta exclusiva do Contratado;

c) manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

d) apresentar durante a execugao do contrato, se solicitado, documentos que comprovem estar
cumprindo legislacdo em vigor quanto as obrigacGes assumidas na presente licitacdo, em especial,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

e) assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes fiscais decorrentes da execucdo do
presente contrato.

f) Comunicar a Administracdo Municipal, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente,
e prestar os esclarecimentos quando solicitado pelo Municipio;

5.2. DO MUNICiPIO:

a) Prestar informagles e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados
pela licitante;

b) Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados;

c) Fiscalizar a execugdo do objeto do contrato por meio de servidor designado;

CLAUSULA SEXTA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagles entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

6.4. O ¢6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. O fiscal da presente contratacdo sera o servidor MARCELO DE BORBA, matricula n® 5.110.

6.6. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdao da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

7.1. O CONTRATANTE podera rescindir o presente contrato independente de interpelagdo ou de
procedimento judicial:

7.1.1. no caso de dolo, culpa, simulacdo ou fraude na execugao do contrato.

7.1.2. se a CONTRATADA transferir o contrato ou sua execucdao no todo ou em parte sem prévia
autorizagdo do CONTRATANTE.

7.1.3. se a CONTRATADA falir, entrar em concordata / recuperagdo judicial, em liquidagao ou
dissolugdo, e ainda alteragdo em sua estrutura social, que impossibilite ou prejudique a execugao dos
servigos.

7.1.4. O descumprimento de qualquer encargo trabalhista com os funcionarios contratados pela
Contratada. Serd também aplicada adverténcia, multa de 10% do valor do contrato e poderd ser
suspensa de participar em licitagdes com esta administragao.

7.1.5. A CONTRATADA poderd rescindir o contrato quando o CONTRATANTE ndo efetuar os
pagamentos que lhe sdo devidos no prazo de 60 (sessenta) dias.

7.1.6. O contrato podera ser rescindido, ainda, por acordo mutuo, atendida a conveniéncia dos
servigos, recebendo a CONTRATADA o valor dos servigos devidamente executados.

7.1.7. Em caso de inadimplemento contratual, por qualquer das partes, que resulte em rescisao
contratual, estardo ambas as partes sujeitas as consequéncias da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES
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8.1. O licitante ou o contratado serad responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracdes:

8.1.1.Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

8.1.2.Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.Dar causa a inexecugdo total do contrato;

8.1.4.Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

8.1.5.Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6.Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7.Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8.Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

8.1.9.Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

8.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas clausula sétima
deste contrato as seguintes sangoes:

8.2.1.Adverténcia;

8.2.2.Multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta por cento)
do valor do objeto licitado ou contratado;

8.2.3.Impedimento de licitar e contratar, no @mbito da Administracdo Publica direta e indireta do
orgao licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

8.2.4.Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos.

8.3. As sang0es previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente.

8.4. A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangGes.

8.5. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
cobrada judicialmente.

8.6. A aplicacdo das sancdes previstas deste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo
de reparagdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

8.7. Na hipdtese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de
provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado poderd apresentar alegagées
finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.

8.8. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

8.9. A personalidade juridica poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.

8.10. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

8.10.1. Reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica;

8.10.2. Pagamento da multa;

8.10.3. Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaragdo
de inidoneidade;

8.10.4. Cumprimento das condigdes de reabilitagdo definidas no ato punitivo;

Rua Julio de Castilhos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Cx. Postal 21 - Fone: 3462-8200 — Fax: 3462-8228 — www.garibaldi.rs.gov.br 64



http://www.garibaldi.rs.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

ESTADO DO RI0 GRANDE DO SuUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI

8.10.5. Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGCOES GERAIS

9.1. Para dirimir quaisquer divergéncias oriundas do presente contrato, casos omissos ou
fortuitos, as partes contratantes elegem o foro da Comarca de GARIBALDI/RS, renunciando a qualquer

outro.
9.2. E por estarem acordadas, as partes firmam o presente instrumento, em duas vias de igual

teor e forma, na presenga de duas testemunhas.
Garibaldi/RS, XX de XX de 2026.

Municipio de Garibaldi/RS Contratada
Sérgio Chesini CNPJ
Ass. juridica Fiscal

Este contrato foi examinado e aprovado por esta
Assessoria Juridica.

RIDAN COSER VILLA - OAB/RS 132.546
Assessor Juridico/Procuradoria Geral do Municipio
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ANEXO V- TERMO DE REFERENCIA
PREGAO N° /2026
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TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E EMPREENDEDORISMO
OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA A PRESTAGAO DE SERVICO DE ATUALIZAGAO, INSTALAGAO,
CONFIGURAGAO E MIGRAGAO DO PORTAL WEB DO MUNICIPIO DE GARIBALDI E DA PLATAFORMA CIGE

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Prestacdo de servico para criacdo da plataforma digital personalizada com a nova identidade visual do
municipio, incluindo a atualizagdo do software que gerencia o portal oficial da Prefeitura de Garibaldi - RS,

disponivel no endereco eletrbnico http://www.garibaldi.rs.gov.or e da Plataforma  CIGE

http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br. O projeto contempla toda a infraestrutura necessaria para a segurancga

e realizacdo de backups do sistema e dos dados do municipio. Também estdo incluidos a instalacdo,
configuracdo e migracdo completa dos dados existentes e o treinamento da equipe responsavel pela gestdo
e manutencdo do portal municipal, que devera seguir a identidade visual oficial do Municipio de Garibaldi.

1.2. A empresa contratada devera realizar a prestacdo de servicos de acordo com a tabela de quantitativos
a seguir:

LOTE UNICO 01

- VALOR
UNID
ITEM DESCRICAO QUANT MENSAL TOTAL

1.1. SITE/PORTAL OFICIAL - Prestacgdo de servico
para criacdo da plataforma digital personalizada
com a nova identidade visual do municipio,
incluindo a atualizacdo do software que gerencia
o portal oficial da Prefeitura de Garibaldi - RS,
disponivel no endereco eletrénico
http://www.garibaldi.rs.gov.br.

1 |1.2. PLATAFORMA CIGE - A plataforma| uyn 1 R$ 10.088,89 | RS 10.088,89
denominada Cidade Inteligente Gestdo Eficaz tem
como objetivo fornecer servigo especifico para a
area empresarial atendida pela Secretaria
Municipal de Empreendedorismo e Inovacdo,
integrado com o portal da prefeitura de Garibaldi
- RS disponivel no endereco:
http://www.cige.garibaldi.rs.gov.br

2.1. MIGRACAO - completa dos dados do
portal/site oficial da prefeitura de Garibaldi atual
para a nova plataforma, garantindo a integridade,
seguranca e continuidade.

2.2. MIGRAGAO - completa dos dados da
plataforma CIGE atual em operagao para a nova
plataforma, garantindo a integridade, seguranca
e continuidade.

UN 1 RS 3.205,00 RS 3.205,00
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3.1. Licenciamento, Treinamentos, Manutencao,
Suporte, Hospedagem e Backup do site/portal
oficial: www.garibaldi.rs.gov.br

3.2. Licenciamento, Treinamentos, Manutencao,
Suporte, Hospedagem e Backup da Plataforma
CIGE : www.cige.garibaldi.rs.gov.br

UN 12 RS 1.433,88 RS 17.206,56

1.3. Os dois projetos contemplam toda a infraestrutura necessaria de servidores necessaria para
hospedagem e realizacdo de backups do sistema e dos dados do municipio além dos dispositivos de
seguranca necessarios. Também estdo incluidos no objeto os servicos de instalacdo, configuracdo e
migracdo completa dos dados existentes e o treinamento da equipe responsdvel pela gestdao e manutencao
dos portais municipais, que deverdo seguir a identidade visual oficial do Municipio de Garibaldi.

1.4. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto Municipal n2
4.765/2023, caracterizando-se como comum, de acordo com justificativa constante no Estudo Técnico
Preliminar.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO

2.1. A modernizacdo do site oficial e da plataforma CIGE da Prefeitura de Garibaldi - RS é uma iniciativa
essencial para promover maior transparéncia, eficiéncia e proximidade entre a administracdo publica e os
cidaddos. Em um contexto onde a digitalizacdo dos servicos publicos é cada vez mais necessdria, dispor de
um portal moderno, funcional e acessivel é fundamental para garantir que a popula¢do tenha acesso rapido
e claro as informagdes do municipio.

2.2. Um site atualizado e plataforma atualizada facilitam o acesso a conteldos relevantes como servigos
publicos, editais, leis, decretos, dados sobre salde, educagdo, obras e assisténcia social, além de
informagdes detalhadas sobre licitagOes, receitas e despesas. Essa estrutura ndo apenas assegura o direito
constitucional de acesso a informacdo, como também fortalece o controle social e a participacdo ativa da
comunidade na gestdo publica.

2.3. Além disso, a modernizagdo do site contribui diretamente para o cumprimento das obriga¢des legais
previstas na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011) e na Lei da Transparéncia (LC n2 131/2009),
além dos requisitos exigidos por érgdos fiscalizadores como o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande
do Sul (TCE-RS) e o Ministério Publico. Um portal desatualizado ou de dificil navegacdo pode comprometer a
transparéncia da gestao, dificultar a fiscalizacdo e gerar entraves na presta¢do de contas.

2.4. Outro aspecto importante estd na acessibilidade e inclusdo digital. Um site com design responsivo,
adaptado para dispositivos mdveis e construido com foco na experiéncia do usudrio, permite que toda a
populagdo — incluindo pessoas idosas, com deficiéncia ou com pouca familiaridade com tecnologias —
consiga navegar com facilidade e autonomia. Isso contribui para a reducdo das barreiras digitais e a
promocao da cidadania.

2.5. Por fim, a reformulacdo do site também tem um papel estratégico na valorizacdo da imagem
institucional do municipio. Um portal bem estruturado transmite organizagdo, compromisso com a
transparéncia e cuidado com o atendimento ao cidaddo. Além disso, permite destacar as potencialidades
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locais, promovendo o turismo, a cultura e fortalecendo a identidade de Garibaldi perante moradores,
visitantes e investidores.

2.6. Dessa forma, a modernizacao do site ndo é apenas uma atualizacdo tecnolégica, mas uma ferramenta
de gestdo publica eficiente, transparente e centrada no cidadao.

2.7. Alinhado as metas de exceléncia na gestdo publica, o portal deverd prever o uso de tecnologias
emergentes, como a Inteligéncia Artificial, para capacitar e orientar os servidores municipais na
manutencdo diaria dos critérios de transparéncia fiscal e administrativa. O uso de ferramentas inteligentes
visa garantir o alinhamento continuo com os critérios de avaliacdo de érgdos externos, especificamente
buscando atingir os parametros mais altos de transparéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A empresa especializada CONTRATADA sera responsavel pelo desenvolvimento, implantagdo e
disponibilizacdo dos novos portais institucionais do Municipio e do CIGE - Cidade Inteligente Gestdo Eficaz,
nos enderecos_www.garibaldi.rs.gov.br e_www.cige.garibaldi.rs.gov.br, incluindo a migracdo integral das

informacGes e bases de dados existentes, bem como a realizacdo de treinamento para os usudrios e
administradores do sistema, hospedagem da solugdo, execugdo de rotinas de backup, manutencdo técnica,
suporte especializado e atualizacdo continua da plataforma.

3.2. A solucdo devera atender integralmente as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Sul (TCE-RS), especialmente no que se refere a transparéncia publica, acessibilidade e
disponibilizacdo das informacg&es previstas na Lei Federal n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo), na
Instru¢cdo Normativa TCE-RS n2 09/2015, na Lei Complementar n2 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal)
e na Lei Federal n2 13.460/2017, garantindo pleno atendimento as exigéncias legais e normativas aplicaveis
a Administragao Publica.

3.3. O projeto contempla os seguintes componentes e servicos:

3.3.1. Desenvolvimento e disponibilizacdo do portal oficial do Municipio, destinado ao acesso,
consulta e navegagdo das informagdes publicas pela populagao;

3.3.2. Disponibilizacdo de ferramenta administrativa para gerenciamento, publicacdo e atualizacdo de
conteuldo, destinada aos servidores da Prefeitura Municipal;

3.3.3. Implantagdo da Plataforma CIGE que atende a Secretaria Municipal de Empreendedorismo e
Inovacdo, destinada a empregabilidade, servigos e negdcios do municipio.;

3.3.4. Disponibilizagdo de ferramenta administrativa para gerenciamento de conteldo e
funcionalidades da Plataforma CIGE, destinada a equipe técnica responsavel;

3.3.5. A solugdo inclui, ainda, os servicos de implantagdo, parametrizacdo, customizacao,
configuragdo, suporte técnico especializado, manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva,
atualizagdo tecnolégica, licenciamento de uso, hospedagem em ambiente seguro, rotinas
automatizadas de backup e monitoramento continuo da infraestrutura, garantindo operacdo
ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.
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3.3.6. Fornecimento de médulo integrado de Painel Digital Informativo para difusdo de contetdos
institucionais, operado sob a mesma plataforma de gerenciamento do portal principal.

3.4. A solugdo devera ser desenvolvida com arquitetura moderna, escaldvel, modular e flexivel, permitindo
futuras integragdes com sistemas internos e externos da Administragao Publica, interoperabilidade entre
plataformas, expansdo de moddulos e funcionalidades, além de adequacgles técnicas e operacionais
conforme as demandas futuras do Municipio e do CIGE, assegurando desempenho, seguranga da
informacao, estabilidade, disponibilidade e continuidade dos servicos digitais ofertados a populacdo e aos
usudrios internos.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. SERVICOS DE IMPLANTAGAO, TREINAMENTO E MIGRACAO

4.1.1. A solucdo deve contemplar os programas de computador (software) necessarios para o seu
devido funcionamento nos ambientes de hospedagem, permitindo seu completo funcionamento nos
servidores da CONTRATADA;

4.1.2. A CONTRATADA é obrigada a auxiliar, capacitar e a treinar os servidores da Prefeitura que
serdo designados por esta, a produzir, revisar, corrigir, editar, publicar e atualizar os conteudos do
Portal, e nos hotsites, todos da prefeitura, fornecendo-lhes todos os meios necessarios para acessar
arquivos, banco de dados, sistemas, gerenciamentos de conteudo, entre outros, além de oferecer
treinamento remoto, manuais técnicos para utilizar as ferramentas aplicadas na gestdo das demais
acdes e nas manutengdes discriminadas. Para os servigos e treinamentos, cuja prestacdo deve ser
realizada por meio remoto que sera de responsabilidade da CONTRATADA, com objetivo de reducdo
de custos e agilidade para desenvolvimento da capacitacdo dos servidores envolvidos, evitando
deslocamentos dos profissionais envolvidos.

4.1.3. Realizacdo do procedimento de migragdo total do conteuddo do site até o final do prazo para
implantacdo definitiva do novo portal. Migracdo de todo o conteldo do site até o final do prazo para
implantac¢do definitiva do novo portal. Todas as informag¢des do site atual devem ser migradas para o
novo site. Conteldos como: paginas, arquivos, imagens, leis, licitacGes e outros, disponiveis no site
atual, devem se manter integros.

4.1.4. A implementagdo e migragao total deve ocorrer no periodo de 60 dias corridos, contados a
partir da data da assinatura do contrato.

4.2, LICENCIAMENTO

4.2.1. PARA FINS DE DEFINICAO DE ESCOPO, E CONSIDERADO PROPRIEDADE DO MUNICiPIO O PORTAL
WEB CONTENDO OS SEGUINTES COMPONENTES:

a. Estrutura do site composta por paginas em formato ‘html’ sem funcionalidade de gestdo

de documentos.

b. Codigos em linguagens diversas os quais sejam necessarios para o carregamento total

do portal na Internet.

c. Todo conteudo criado, armazenado e disponibilizado no portal até a presente data.
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4.2.2. As ferramentas descritas no item 4.8 deste edital estdo protegidas sob direitos de copright e serao
contratados sob licenciamento — item 03 do lote Unico.

4.2.3. A empresa especializada CONTRATADA devera prestar servicos de atendimento e suporte ao Portal de
Internet, garantindo funcionamento correto e estavel do sistema na fase de implantacao e pds-implantacao,
de acordo com os requisitos gerais e funcionais descritos neste documento.

4.3. MANUTENGAO, ALTERAGAO, ATUALIZAGAO E SUPORTE

4.3.1. Os servicos previstos neste termo de referéncia contemplardo as manutengdes adaptativa, corretiva,
evolutiva e preventiva, assim definidas:
a. Manutencdo adaptativa: adaptacdes por mudancas externas em consequéncia de dispositivos
legais;
b. Manutencdo corretiva: alteragdes para correcao de defeitos ou comportamentos inadequados que
causem problemas de uso ou funcionamento);
¢. Manutencdo evolutiva: evolugao com a inclusdo de novas caracteristicas e novas funcionalidades;
d. Manutencdo preventiva: reengenharia de software visando a melhoria de desempenho por meio
da otimizacdo de cédigos ou recursos que facilitem futuras correcdes, adaptacbes ou evolucdes,
devendo-se levar em conta as normas de acessibilidade E-Gov, bem como exigéncias do TCE e outras
entidades de 5 Fiscalizacao;
e. Aplicar testes de usabilidade, navegabilidade e acessibilidade compativeis com os critérios de
avaliacdo do Governo Eletrénico e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico).
f. Possibilitar a integragao de portais do sistema de gestdo municipal.
g. Para os servigos de manutengdao a CONTRATADA devera dispor, durante o horario de expediente da
CONTRATANTE, técnicos das devidas dreas, para o encaminhamento das solugdes de problemas
relacionados a toda sistematica implantada.
h. A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos, de acordo com a exigéncia estipulada no
contrato, apds o registro deles.

4.4. NiVEL DE ACORDO DE SERVICO (SLA)

4.4.1. Disponibilidade minima do site de 99% do periodo compreendido entre o primeiro e Ultimo dia do
més;

4.4.2. Inicio do atendimento em até 04 horas quando o ticket for aberto em horario comercial (Seg-Sex
08:00 — 17:00);

4.4.3. Inicio do atendimento em até 12 horas quando o ticket for aberto em hordrio ndo comercial de
Segunda a Sexta;

4.4.4. Inicio do atendimento no préximo dia util quando o ticket for aberto em feriados e finais de semana;

4.5. HOSPEDAGEM E BACKUP

4.5.1. Os servicos de hospedagem devem compreender na colocacdo fisica dos arquivos do site em um
servidor de alta performance.

4.5.2. A Hospedagem do site deve ser fornecida pela empresa CONTRATADA de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD.

Redigido por Andrigo Mossi

Rua Julio de Castilnos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Fone: (54) 3462-8200 — www.garibaldi.rs.gov.or



Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Garibaldi

Secretaria Municipal de Inovagao e Empreendedorismo

4.5.3. E de responsabilidade da CONTRATADA a eventual atuacdo de hackers no PROVEDOR a qual o
Website estd hospedado, que tem a incumbéncia de fornecer seguranga da pagina aos seus clientes, sendo
que devera recompor o fornecimento de material original para o restabelecimento integral do Website.
4.5.4. Ao término do contrato, ndo sendo a CONTRATADA a vencedora do certame, a CONTRATADA
compromete-se a fornecer COPIA DOS DADOS, dos ARQUIVOS e de quaisquer outros recursos necessarios a
MIGRACAO, bem como fica convencionado que o TEMPLATE (layout) do website é de propriedade do
municipio.

4.6. DESCRICAO DA SOLUCAO SITE/ PORTAL PREFEITURA

4.6.1. O Portal/Site de Internet deve agilizar e facilitar o acesso do usudrio visitante as informacdes
atualizadas da Prefeitura, assim como acesso aos servicos online. Por outro lado, os servidores da Prefeitura
devem possuir ferramenta para a administracdo do conteiudo do Portal, e integracdo com servicos
disponibilizados pelo Sistema de Gestdo da Prefeitura;
4.6.2. O Portal de Internet da Prefeitura devera permitir que o internauta visitante tenha acesso a toda e
qgualquer Informacdo que seja de interesse publico, e que seja disponibilizada através do uso da ferramenta
de administracdo do conteudo;
4.6.3. Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administracdo do conteldo destaca-se a
obrigatoriedade de:
a. Cadastro parametrizavel de estrutura de menus e submenus (pelo menos 3 niveis) para
organizac¢do e navegacao do conteldo do Portal.
b. Cadastro de conteldos a serem disponibilizados no Portal, com op¢des de formatagao do texto e
inser¢do de imagens.
c. Permitir o carregamento de documentos, imagens, incorporar videos, animagdes para anexar ao
conteudo, com possibilidade de agendamento de data e horario para as publicagdes;
d. Cadastro de login e senha de acesso para os servidores da Prefeitura com niveis de permissao
diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site crie grupos
distintos de perfil na area restrita.
e. Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda agdo realizada pelo acesso a darea
administrativa do site para futura auditoria.
f. Estar de acordo com a Lei de Acesso a Informagdo, possuindo navegacgdo via teclado, contraste no
site, aumento de fonte e mapa do site e outros itens para perfeita adaptagdo ao regramento legal.
g. Sistema de busca para todo conteldo do site.

4.7. MENU PRINCIPAL E NAVEGAGAO

4.7.1. MENU: Deve constar na pagina principal um menu principal de navegacdo no site. Esse menu deve
contar com os submenus com links para os seguintes Itens:
a. Inicio: ao clicar retoma a pagina Principal.
b. O municipio: Deve conter paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores da prefeitura
como: histérico do municipio, brasdo, mapa da cidade, dados do municipio, entre outros que se
considerar relevante sua insercao.
c. Governo:
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¢.1. O menu deve diferenciar cada tipo de Secretarias da seguinte forma:
i. Gabinete do Prefeito | Secretarias | Departamentos | Setores
ii. Deve-se dividir cada departamento o nome de todas as Secretarias.
iii. Cada Secretaria tem seu conteudo exclusivo que pode estar vinculado ao site principal.
iv. Ao clicar na Secretaria desejada deve-se abrir um subportal, ou seja, nova pdgina com novo
menu somente com informacBes desta Secretaria, como descricdo, nome, telefone e endereco
de e-mail dos responsaveis, atividades pertinentes a pasta, telefones, contatos e endereco
onde se localiza.
v. Neste subportal da Secretaria devem ser exibidos todos os servicos oferecidos por esta
area, bem como a relagdo de projetos, informacdo de todos os setores vinculados (localizacdo
e contato), calendario de eventos.
vi. Deve haver a possibilidade de navegacdo nos menus e paginas exclusivas para cada
Secretaria. Estes menus exclusivos serdo solicitados de forma dinamica e ilimitada pelos
colaboradores da prefeitura.
d. Carta de servigos: Onde inclui todos os servicos prestados por todas as secretarias
e. Portal da transparéncia: onde reune todos os itens necessarios para total transparéncia das
atividades publicas.
f. Legislagao: onde inclui leis e links relacionados.
g. Comunicagdo: inclui noticias, artigos informativos, videos e boletins.
h. Ouvidoria: Sistema que permite ao cidaddo enviar solicitacGes, sugestdes e reclamagGes com
anexos (imagens e videos) para um departamento especifico da prefeitura. Apés o preenchimento do
protocolo o sistema deverd enviar um e-mail com a confirmag¢do para o cidaddo e para o
departamento. Cada protocolo devera ter um cddigo Unico e de posse deste cédigo o cidaddo podera
acompanhar a situa¢do de protocolo. Devera ser possivel, tanto para o cidaddo quanto para a
prefeitura, incluir atualizagGes sobre o andamento da solicitagdo.
i. Concursos publicos: Os editais deverdo ser exibidos em uma lista organizada por categoria, exemplo
(concurso, processo seletivo). Todo edital devera ter um arquivo (documentos .doc, docx ou .pdf)
vinculado a ele. O edital podera ter outros anexos com informacgdes publicadas posteriormente.
j-Processo de selegdo: retne editais e convocag¢des da prefeitura.
k. SIC — Servico de Informac¢do ao Cidadao: reune links para sistemas onde a popula¢do pode
solicitar informacdes.
I.LAl — Lei de Acesso a Informagdo: relne informacGes sobre a transparéncia no acesso as
informagdes publicas.
m. Diario Oficial: link para o nosso portal oficial do municipio.
n. Conselhos Municipais: retine informacdes sobre os conselhos da cidade.

4.8. DO AGENTE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) PARA TRANSPARENCIA
4.8.1. A ferramenta de administracdo do conteudo (area restrita dos servidores) devera contar com um

assistente virtual baseado em Inteligéncia Artificial (IA), atuando como agente especialista em transparéncia

publica.

4.8.2. O agente de IA devera responder instantaneamente a consultas e duvidas dos usuarios operadores a

respeito das diretrizes da Cartilha Atricon e do Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP).
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4.8.3. A solucdo de IA deve ser integrada ao ambiente, garantindo seguranca da informacao e fornecendo
suporte agil para simplificar o cumprimento das exigéncias legais e a alimentag¢do correta do portal da
transparéncia.

4.9. DOS REQUISITOS DO PAINEL DIGITAL INFIRMATIVO
4.9.1. A CONTRATADA devera fornecer, de forma integrada ao gerenciador de conteudo do portal principal,
uma interface web dedicada para o Painel Digital Informativo, cujos contetdos (noticias, avisos, boletins e
campanhas) serdo atualizados e sincronizados de forma automatizada e em tempo real.
4.9.1.1. A arquitetura da solucdo de Painel Digital deverd ser obrigatoriamente baseada na
reproducdo de conteddo por meio de conexdao de hardware externo complementar via interface
HDMI, garantindo total independéncia do sistema operacional da TV e compatibilidade universal com
qualquer televisor ou monitor que possua entrada HDMI.

4.9.1.2. O sistema operacional e a aplicacdo contidos no hardware deverao exigir a intervencado ou
configuracdo humana exclusivamente no momento do seu primeiro acesso (configuracdo do wi-fi do
equipamento com a rede local).

4.9.1.3. Apds a configuracdo do primeiro acesso, o dispositivo devera operar de forma 100%

autébnoma e persistente:

a. Ao ser energizado, ligado ou em casos de reinicializagdo por queda de energia, o hardware
devera, obrigatoriamente, iniciar de forma automatica, conectar-se a rede de dados e abrir a tela
do painel informativo diretamente em modo de tela cheia (Kiosk Mode).

b. Fica expressamente proibida a necessidade de qualquer interacdo do usudrio apds o boot
(como abertura manual de navegadores, digitagdo de senhas, cliques em aplicativos ou seleg¢do de
links), devendo o dispositivo manter a busca continua por atualizacbes em segundo plano de
forma invisivel ao espectador.

4.9.1.4. O fornecimento e a aquisi¢cdo dos dispositivos fisicos de hardware ndo integram o escopo
imediato desta contratagdo. Todavia, a solugdao de software e a plataforma de gestdo fornecidas pela
CONTRATADA deverdo ser nativamente compativeis e preparadas para suportar a arquitetura descrita
neste item, assegurando que o Municipio possa adquirir e implantar o hardware complementar em
momentos futuros sem custos adicionais de desenvolvimento ou licenciamento.

4.10. DESCRICAO DA SOLUGAO - PLATAFORMA CIGE

4.10.1. A plataforma Cidade Inteligente Gestdo Eficaz (CIGE) serad integrada ao portal da Prefeitura e
destinada ao atendimento da Secretaria Municipal de Empreendedorismo e Inovagdo, oferecendo servicos
voltados a empregabilidade e ao espago de negdcios do municipio.

4.10.2. DOS REQUISITOS DO ESPACO BALCAO DE VAGAS E CURRICULOS

a. AREA DO EMPREENDEDOR (RESTRITA): Destinada exclusivamente para acesso do empresario para
cadastrar suas vagas de trabalho e consultar curriculos disponiveis. Este tem como principal objetivo,
divulgar as vagas de emprego no municipio e manter a disposicdo dos empresarios os curriculos
cadastrados no sistema, oferecendo assim, uma ferramenta que traga facilidade e uma maior
agilidade na avaliagdo dos curriculos para determinadas vagas.

b. AREA DO CANDIDATO (LIVRE/RESTRITA): Espaco destinado exclusivamente ao candidato que
busca aloca¢cdo no mercado de trabalho. Este terd uma ferramenta que permite o compartilhamento
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direto com as vagas disponiveis cadastradas pelos empreendedores(as).

c. AREA ADMINISTRATIVA (RESTRITA): Espaco destinado a equipe da Prefeitura que fara a gestdo de
toda o conteudo da plataforma, terd acesso ao painel com relatérios diversos, liberacdo de acesso ao
portal pelos empreendedores, enfim fard toda a gestdo da plataforma.

4.10.3. DOS REQUISITOS DO PORTAL DO ESPACO DE NEGOCIOS
4.10.3.1. AREA ESPACO DE NEGOCIOS: Com acesso Unico e exclusivo, o canal de comunicagdes “Espaco de
Negdcios” é uma ferramenta desenvolvida para atender aos empreendedores que possuem ou tem a
disponibilidade de venda ou locacdo de imdvel ou maquindrio. Neste espaco os empresdrios podem
compartilhar informacdes diretamente com a parte interessada.
4.10.3.2. A pagina principal deve conter os seguintes elementos:

a. Logo da secretaria de Inovacao e Empreendedorismo ao fundo e identificacdo da prefeitura;

b. Links no corpo da pdgina com os assuntos principais sendo: VAGAS — Espaco exclusivo para o
empreendedor com acesso através de login e senha para que o empreendedor cadastre e gerencie
suas vagas de trabalho disponiveis; CURRICULOS — Espaco exclusivo para o candidato com acesso
através de login e senha cadastrar e acompanhar seus processos;

c. CANDIDATAR-SE A VAGA, formulario que vincula a VAGA com os CANDIDATOS.

d. ESPACO DE NEGOCIOS — Espaco exclusivo “tipo classificados” para o empresdrio que tenha algum
imoével, leia-se pavilhdo ou area de terra ou maquinadrio para venda ou aluguel.

e. Espaco para contato com a secretaria.

4.10.4. DA ESTRUTURA DO PORTAL
a. Estrutura da Plataforma (Menus/Submenus): Os menus principais e os submenus deverdo seguir
os titulos conforme mencionados no item 4.1, tendo como menus principais a serem observados e
inseridos os a seguir descritos:
b. Sobre o Projeto (livre): Menu especifico para colocar todas as informagdes referentes ao espago
de negdcios como objetivos, regras, videos, fotos, logomarca, informagdes e formas de contato,
localizacdo enfim todas as informacGes relacionadas ao projeto;
c. Cadastro de Empresas (livre): Formulario para cadastro de empresas para aprovagdo e da
SECRETARIA que vai liberar um login e senha onde a empresa cadastrara as vagas disponiveis e
consultar os curriculos dos candidatos;
d. Cadastro de Vagas (area restrita): Com o cadastro aprovado (login e senha) a empresa podera
cadastrar vagas e consultar curriculos dos candidatos dentro da Area Restrita. As vagas ficam
vinculadas a empresa que é a responsavel pelas informacGes cadastradas;
e. Vagas Disponiveis (livre): Tela com um sistema de busca por tipo e logo abaixo lista com todas as
vagas disponiveis no portal com os botdes saiba mais e candidatar-se a vaga que link para o
formulario com nome, e-mail, telefone e anexar o curriculo em PDF ou foto (JPG);
f. Cadastro de curriculos (restrito): Deve conter paginas de interagdo dindmica com a possibilidade
de criacdo de usuario e senha para acesso onde o candidato vai poder incluir, alterar e excluir
informacdes referentes ao seu curriculo;
g. Mini Curriculo: Campo especifico para o candidato preencher um resumo das suas qualifica¢des e
facilitar o recrutamento para as empresas;
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h. Anexo de Documentos: Devera conter neste espaco, um campo especifico para inclusao de anexos
preferencialmente em PDF exemplo: carteira de motorista, foto e curriculum vitae;

i. Tempo: Este ficara disponivel por periodo ndo superior a 6 meses;

j- Espaco de Negdcios (classificados): Com o cadastro feito e aprovado os proprietarios de imdveis ou
de maquindrios com a finalidade de venda ou locacio poderdo cadastrar os seus itens. E necessario
realizar o cadastramento do item a ser disponibilizado e aguardar a autorizagdo da secretaria para
gque o mesmo possa ser compartilhado no espaco, ficando assim vedado o cadastramento e
divulgacdo automatica de quaisquer que sejam a fim de manter um regramento sob o espaco;

I. Imprensa: Espaco especifico para noticias da secretaria, videos e galeria de fotos referentes ao
projeto;

m. Impressao do contetido: O portal devera apresentar um layout especifico personalizado com o
logo secretaria e/ou prefeitura, possibilitando a impressdo apenas do curriculo selecionado area de
conteldo, contendo apenas as informacdes importantes da pagina;

n. Relatdrios Diversos: Devera estar disponivel para visualizacdo e impressdo relatérios de
acompanhamento nos seguintes modelos:

Relatdrio por Vagas: (Administrativo, Producdo, Tecnologia, Comercial, Recursos Humanos....)
Relatdrio por Categorias: (Sexo, Formacdo, Cargo Pretendido..);

4.10.5. DO DESIGN PERSONALIZADO
a. Design Personalizado: O design do portal deve seguir o padrdao de comunicagdo visual do material
visual da Prefeitura de Garibaldi / Secretaria Empreendedorismo e Inovag¢do que devera receber um
projeto prévio para andlise e aprovag¢do antes da codificagdo em HTMLS.
b. Acessibilidade 100%: Criacdo de plataforma dinamica em HTML5, com design personalizado de
acordo com padrao visual da contratante e validado 100% no site do W3C e WCAG 2.0
(acessibilidade) conforme manual do TCE.
c. Geracdao de URLs Amigaveis: O cddigo fonte da plataforma devera ser construido em HTML5 com
ferramenta para geracao de URLs amigdveis gerencidvel, para melhorar indexa¢do dos conteudos,
conforme estratégias de SEO Marketing. A plataforma deve fornecer ferramenta para gera¢do de
URLs amigaveis.
d. HTML5: A plataforma devera ser responsivo (HTML5), isto é, estar de acordo com o dispositivo a
partir do qual o usudrio acessa smartphones, computadores, tablets e outros dispositivos que
acessam a internet.
e. SEO: Os textos e imagens serdo fornecidos pela Prefeitura de Garibaldi / Secretaria de Inovagdo e
Empreendedorismo cabe a contratada a avaliacdo da pertinéncia do conteido conforme critérios de
SEO Marketing e de engajamento virtual. A contratada deverd sugerir mudancas nos textos e
imagens de modo a adequar o site aos objetivos de aumento de page views e engajamento da
comunidade virtual.

4.10.6. USUARIOS
a. Acessos a plataforma: A parte interna da plataforma é acessada por usudrios autorizados da
Prefeitura, mediante cadastro seguro. O usudrio administrador tem acesso a todas as
funcionalidades da plataforma e tem possibilidade de cadastrar usuarios em toda a organizagao.
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b. Cadastro Unico de usudrios: acesso a todos os médulos na mesma ferramenta, plataforma
integrada.

c. Customizagdo e edi¢do: possibilidade de customizagdo de quais usudrios ou setores acessam quais
moadulos, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de criacdo de itens ou edi¢bes. Os
usudrios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha. Assim como, recuperar sua
senha através do e-mail cadastrado.

d. Usudrio x Auditoria: ndo é possivel excluir o cadastro de um usudrio, somente suspender o
acesso, mantendo todo seu histoérico.

e. Acesso aos maddulos: possibilidade da divisdo de acesso por usuarios a mddulos do sistema.

f. Senhas: deve utilizar requisitos minimos de seguranca impedindo o uso de senhas fracas, o
armazenamento das senhas no banco de dados deve utilizar criptografia a fim de protecdo contra
violacdo de acesso;

g. Permissdes: o sistema deve permitir a criacdo de Listas de Controle de Acesso com o intuito de
controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de menu, bot&es e links das telas, de acordo
com as permissdes do usudrio logado no sistema;

4.11. FERRAMENTA PARA GESTAO DOS PORTAIS

4.11.1. A ATUALIZACAO E CONTROLE: gestdo dos diversos conteldos e informacgdes a serem
disponibilizados na plataforma serdo feitos através da ferramenta de acesso exclusivo aos funcionarios do
Municipio, mediante treinamento, uso da Prefeitura Municipal de Garibaldi - RS login e senha de acesso.
Este sistema gerencial deve permitir a inclusdo, edi¢do e exclusdo de todo conteudo do site. Dentre essas
funcionalidades, para a ferramenta de administracdo do conteldo destaca-se a obrigatoriedade de:
4.11.1.1. Menus e Submenus: gerenciamento de 100% dos contelidos em menus do site de internet
para o poder executivo. Cada menu devera ser gerenciado de forma independente através de telas
personalizadas na drea de administracdo de Gestdao de Conteldos. Estas telas, por sua vez, deverao
promover a gestdo de conteudos de forma a listar, pesquisar, emitir relatdrio, editar, alterar e excluir
registros do site. Cadastramento de conteddos em apenas um local, feito por meio de caixas de
preenchimento, com disponibiliza¢cdo destes conteudos em diversos locais do site, a partir da defini¢ao
dos espagos onde devem constar.
4.11.1.2. Arquivos diversos: permitir o carregamento de documentos, imagens, videos, audios,
animagdes para anexar no meio do conteudo.
4.11.1.3. Login e senha: cadastro de acesso para os funcionarios do Municipio com niveis de permissdo
diferenciados para acesso as funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site crie grupos
distintos de perfil na area restrita.
4.11.1.4. Auditoria no sistema: o sistema deve armazenar toda acdo realizada pelo acesso a area
administrativa do site. Armazenar enderegos IP de acesso do usudrio, usudrio em questdo, acdo
realizada, informacdo do registro e histérico de acessos (gravacdo de logs). A ferramenta deve
possibilitar a pesquisa por usuario e operacdo a fim de auditar registros, verificar as operacGes realizadas
(Ex. login, logout, altera¢des, adi¢des e exclusdes de informagdes). Possibilitar também a geragdo de
relatérios em arquivo de formato .xls e pdf.
4.11.1.5. Editor completo para manipulagdo de contetdo.
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4.11.1.6. Multiplos arquivos: ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos. O sistema deve
reconhecer o formato de arquivo (.doc, docs, pdf, txt, xls, xls, .rtf, cdr, PSD, png, jpg, entre outros)
representando com o seu icone apropriado associar o seu tamanho.

4.11.1.7. Audios e videos: funcionalidade para envio de dudios e videos que possam ser disponibilizados
junto ao texto do conteudo;

4.11.1.8. Opgdo rascunho: possibilitar o cadastro de conteddo sem publicid-lo efetivamente no site,
permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do Municipio;

4.11.1.9. Opgdo rascunho: possibilitar o cadastro de conteddo sem publicid-lo efetivamente no site,
permitindo assim que o texto possa ser avaliado por um outro membro do Municipio;

4.11.1.10. Vinculagdo com 4dreas: controlar as informag¢des multimidias de forma a disponibilizar em
areas separadas os arquivos do tipo documentos, videos e dudios.

4.11.1.11. Tamanho das Imagens: a funcionalidade de envio de imagem ao site devera possuir um
sistema de recorte integrado e automatizado. Ao selecionar uma imagem para envio, o sistema devera
sugerir uma proporc¢do de corte. O usuario poderd visualizar e modificar a drea de corte. Esta area
podera ser expandida, diminuida e movida para todos os lados conforme a necessidade do usudrio. Ao
cortar a imagem, o sistema devera redimensiona-la e realizar o seu envio ao site. Esta ferramenta visa
facilitar ao usuario a publicacdo de imagens no site, evitando distor¢des e a necessidade de manipula¢do
delas em softwares terceiros. Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente nos seguintes recursos:
banners, fotos, galeria de fotos.

4.11.1.12. Galeria de fotos: ferramenta de publicacdo de multiplas fotos utilizando sistema “Drag and
Drop”. As fotos devem ser enviadas de uma unica vez. O sistema devera redimensionar as fotos de
acordo com os padrdes minimos da galeria do site e sem distor¢des. O administrador do sistema podera
escolher em um click a foto de capa, também poderd modificar a ordenacdo das fotos na galeria, inserir
e alterar legendas. Esta funcionalidade deve estar obrigatoriamente em todos os recursos.

4.11.1.13. Galeria de arquivos: ferramenta de publicagdo de multiplos arquivos possibilitando também
utilizacdo do método “Drag and Drop”. Os arquivos podem ser enviados de uma Unica vez,
categorizados. O sistema deverd identificar o tipo dos arquivos colocando o icone que identifica sua
extensdo. O administrador do sistema poderd modificar a ordenagao dos arquivos na galeria, inserir e
alterar legendas. Esta funcionalidade deve possibilitar vinculagdo em todos

0S recursos.

4.11.1.14. Links personalizaveis: esta funcionalidade deve permitir o gerenciamento de links em
determinadas areas do site. Estes links podem apontar para URLs (enderecos eletrénicos) internos ou
externos ao site. O administrador poderd escolher a acdo do link, ou seja, se este abrird na mesma
pagina, nova janela ou em “pop up”. A exibicao deste link devera ser acompanhada por um icone, este,
por sua vez, podera ser definido das seguintes formas: a) escolhnendo um icone dentre centenas ja
fornecidas pelo sistema; b) fazendo upload de um icone desejado; c) utilizando o icone padrao, sugerido
pelo sistema.

4.11.1.15. As paginas dinamicas devem prever galeria de fotos, galeria de arquivos, videos, e codificacdo
html independente. A pagina deverd ter um enderego de url préprio para geracdo de QR code e devera
ser informado na sua criacdo e edicdo.

4.11.1.16. Animagdes no site: Permitir trocar as imagens da animacgao, textos e apontamentos ao clicar
na animagao.
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4.11.1.17. Permitir configuracdo da conta SMTP de saida dos e-mails enviados através do site (fale
conosco e demais formularios).

4.11.1.18. Gerenciamento das informagdes gerais da Secretaria: poderdo ser utilizadas em qualquer
area do site (endereco, horario de funcionamento, horario de atendimento), permitir atualizar
informacbes gerais do sistema, como endereco, CEP, icone da aba do navegador, horario de
atendimento, habilitar/desativar informagdes da pagina principal do site, bem como alterar a
guantidade de itens a serem exibidos em rodapé fixo.

4.11.1.19. Banners e popups: permitir a insercdo de banners institucionais ou de servicos na pagina
inicial do site. Cada banner pode ter um link com a possibilidade de abri-los na mesma pagina, nova
janela ou em “pop-up”. Bem como a possibilidade de utilizar banners rotativos no topo do Portal, com
no minimo 05(cinco) tipos diferentes de efeitos de transicao.

4.11.1.20. Integracdo com sistema de gestdo: os sistemas que forem implantados para o atendimento
aos requisitos estabelecidos neste termo devem permitir a integracdo com sistemas de gestdo do
Municipio.

4.11.1.21. Seguranga: os requisitos de seguranca devem ser observados e atendidos por todas as
solucdes especificadas neste Termo. Tais requisitos sdo fundamentais para o controle de acesso
adequado e as definicbes de responsabilidades dentro do conjunto de usudrios que serdo designados
para os sistemas especificados neste termo. Todo o site deverd atender aos dispostos na LGPD.
4.11.1.22. Disponibilidade e Confiabilidade: ainda no ambito da seguranca, os requisitos tratam da
necessidade de manter a disponibilidade e acesso aos sistemas para seguranga, estabilidade e
confiabilidade dos seus processos.

4.11.1.23. Testes: a solugdo ofertada pela licitante devera estar desenvolvida, testada e validada até a
apresentacdo da ferramenta.

4.11.1.24. Validagao técnica: para continuidade da validagdo técnica pela licitante, logo apds a
apresentagao devera ser fornecido acesso a todas as areas da ferramenta ofertada.

4.11.1.25. Suporte: em caso de emergéncias a licitante devera disponibilizar um técnico para
atendimento exclusivo em até 24 horas a partir da solicitagao.

4.11.1.26. Help desk: a licitante vencedora devera possuir um sistema de chamados técnicos (help desk)
de forma online para que o Municipio possa entrar em contato a qualquer momento mediante login e
senha. Neste local deve ficar armazenado todo o histdrico de solicitagdes e de atendimentos realizados.
4.11.1.27. Navegadores: Possuir interface gréfica utilizando navegador Web compativel com pelo menos
Google Chrome, Microsoft Edge, Apple Safari e Mozilla Firefox.

4.11.1.28. Multiusudrio: ser compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a realizagao de tarefas
concorrentes.

4.11.1.29. Desenvolvimento do site conforme os padrdes de acessibilidade do eMAG (Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrénico) importante ser validado 100% no site do W3C e WCAG 2.0
(acessibilidade) conforme manual do TCE/RS.

4.11.1.30. Validar a plataforma conforme padrées W3C.

4.11.1.31. Programacao: sistema proprietario objeto deste edital devera ser desenvolvido inteiramente
pela licitante vencedora, em linguagem PHP, Javascript, HTML, CSS, React, Vue, TypeScript, Elm, JQuery,
Angular, Swift, Python ou JSX, ndo sendo permitido utilizar plataformas online de criacdo e edicdo de
sites como Wix, Wordpress, SquareSpace e similares.
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4.11.1.32. Possuir testes de consisténcia na entrada dos dados como, por exemplo, teste de datas validas
ou valida¢do de campos numéricos, de valores, CNPJ ou CPF.

4.11.1.33. Bloquear a digitacdo quando o nimero de caracteres ultrapassar o nimero maximo definido
para o campo de entrada de dados.

4.11.1.34. Informar os campos de digitacdo obrigatdria nas telas de cadastros.

4.11.1.35. As customizagcOes deverdo ser realizadas de modo que as funcionalidades tenham plena
compatibilidade e integracdo com os sistemas ja existentes ou que venham a ser adquiridos pelo
Municipio.

4.11.1.36. Ser responsivo: garantir portabilidade dentro da plataforma adotada na solugdo tecnoldgica e
dos requisitos do ambiente operacional. Desta forma o sistema deve garantir que funcionara tanto em
desktops quanto em tablets e smartphones. O layout precisa ser responsivo e se ajustar em qualquer
dimensdo de tela.

4.11.1.37. Possuir URLs amigaveis: URLs devem facilitar a identificacdo do conteldo e a pontuacado pelos
mecanismos de busca, ex: http://site.xx.gov.br/contato/ http://site.xx.gov.br/noticia/ http://
site.xx.gov.br /atrativos/ Ndo devem ser utilizados caracteres especiais e acentuacdo na constituicdo da
URL, ex: show_page.asp?titulo=Not%EDcias&categoria=Not%...

4.11.1.38. Prover o controle efetivo do uso de sistemas, oferecendo seguranca contra a violagao através
do uso de senhas robustas.

4.11.1.39. Senhas: as senhas de acesso de usudrios devem ser criptografadas dentro do banco de dados.
4.11.1.40. Permissoes do usudrio: controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de menu,
botdes e links das telas, de acordo com as permissdes do usuario logado no sistema.

4.11.1.41. SQL Injection: possuir, onde couber, validagdo de parametros de entrada de dados via
navegacao do internauta, ou digitacdo mal-intencionada do enderec¢o (URL) do conteldo acessado, a fim
de evitar ataques ao banco de dados, do tipo Injecdo de SQL (SQL Injection), todos os formularios devem
utilizar o recaptcha do Google a fim de protecdo contra robGs e deve ter protegdo contra Cross-site
Scripting, Cédigo Criptografado.

4.11.1.42. Anti-spam: possuir, nas telas de submissdao de dados, ferramenta anti-spam, ou mecanismo
de reconhecimento para garantir que os dados ndo sejam submetidos por programas mal-intencionados,
e sim por um usudrio real (CAPTCHA).

4.11.1.43. Seguranga: area administrativa (Gerenciador) com certificado SSL (HTTPS), Prote¢do contra
ataques DDOS (Denial of Service); Protecdo por IPs contra acessos externos ao Gerenciador.

4.11.1.44. Infraestrutura: todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados,
servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para atendimento
satisfatério da demanda do objeto, com programas bdsicos e demais recursos necessarios ao
provimento, instalado, configurado e em condi¢Ges de uso, sob pena de descumprimento contratual.

4.12. ACESSIBILIDADE E RESPONSIVIDADE

4.12.1. Deve possibilitar a conversdo de linguagem dos conteldos informativos para navegacdo em

dispositivos mdveis, como smartphones, tablets, etc. Aumentar e diminuir fontes do site inteiro. Aplicar

contraste no site, mantendo o fundo do site escuro e as letras claras.
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4.12.2. O site deverd conter uma pagina explicando o que é acessibilidade e de que forma estd
implementada no site.

4.13. COMPARTILHAMENTO DE CONTEUDO

4.13.1. O portal devera permitir o compartilhamento do conteddo com as principais midias sociais. Possuir
a funcionalidade de envio da pagina por e-mail que permite enviar o link da pagina atual com um
comentdrio para um endereco de e-mail definido pelo usuario.

4.14. PESQUISA

4.14.1. O site deve prover um sistema de pesquisa em todo seu conteudo. Devera ser possivel pesquisar
mais que uma palavra e estas estarem desconexas, assim como ocorre com as pesquisas no Google e
outros sites de busca na Internet.

4.15. INTEGRACAO COM SISTEMA DE GESTAO

4.15.1. Os sistemas que forem implantados para o atendimento aos requisitos estabelecidos neste termo
devem permitir a integracdo com sistemas de gestdo da prefeitura ou de terceiros como: portal da
transparéncia, Nota Fiscal Eletronica e emissao de certiddes e guias.

4.15.2. Para tal, a ferramenta de administracdo do Portal deve permitir a configuracdo de botdes
parametrizaveis ou atalhos de redirecionamento para os servigos integrados ao Sistema de Gest3o.

4.16. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

4.16.1. A empresa vencedora deve ter em vigéncia, 05 (cinco) contratos de manutencgdo e suporte de portal
para prefeituras integrados com portal turistico, para que possamos validar o bom funcionamento e
suporte.

4.16.2. A empresa vencedora deve ter em vigéncia, 02 (dois) contratos de manutencdo e suporte de portal
de portal de emprego integrados com portal institucional que estejam funcionando.

4.16.3. A empresa vencedora deve apresentar comprovacao de funciondrio com certificado de graduagao
na area de design e/ou marketing e um na darea de tecnologia devidamente reconhecida por érgdos
educacionais.

4.17. COMPROVAGAO TECNICA
4.17.1. Pelo menos dois sites ativos, que estejam sob contrato da CONTRATADA, que devem possuir ao
menos 2 selos ouro na Gltima avaliacdo do TCE/RS.

4.18. PROVA CONCEITO

4.18.1. Apds a verificacdo da habilitacdo da licitante que fornecer a melhor oferta no certame sera
agendada e publicada no site oficial a data para a realiza¢do da prova conceito.

4.18.2. A prova conceito é a amostra pratica dos requisitos constantes no termo de referéncia por parte da
empresa vencedora e consistird na demonstragao do sistema solicitado, permitindo ver se atende ao que o
TR solicita.
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4.18.3. Para a prova conceito participarao o representante credenciado da empresa vencedora, o diretor de
tecnologia da informacdo da prefeitura, um representante da secretaria municipal de turismo da prefeitura
e o departamento de licitagdes da prefeitura.

4.18.4. A empresa vencedora deve apresentar 95% os requisitos solicitados, ou estara desclassificada do
certame. O 5% restante dos requisitos deverdo ser implementados ao longo do prazo estabelecido no item
5.

4.18.5. A prova sera realizada presencialmente nas dependéncias do setor de licitacdes, com agendamento
até 5 dias uteis antes.

4.19. BOAS PRATICAS NA INTERNET

4.19.1. Sistema deve atender exigéncias estabelecidas pelo tribunal de Contas do Estado (TCE-RS) na Lei
Complementar Federal n° 131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestdo Fiscal) e da Lei Federal n® 12.527/2011
(Lei de Acesso a Informacgao - LAI).

4.19.2. O site deve seguir os padrées do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico conforme
http://emag.governoeletronico.gov.br. As recomendaces do eMAG permitem que a implementacdo da
acessibilidade digital seja conduzida de forma padronizada, coerente com as necessidades brasileiras e em
conformidade com os padrdes internacionais.

4.19.3. Por fim, durante a manutencdo do site podem ser observadas novas necessidades ou remodelagcdes
gue deverdo ser atendidas pela empresa vencedora, dentro dos critérios deste processo. Apds a solicitagao
da alteragdo, a empresa tera 48 horas para se manifestar sobre o periodo necessario para o ajuste
solicitado.

4.20. GERENCIADOR DE COOKIES

4.20.1. A empresa deverd fornecer dentro da solugdo ofertada um gerenciador de cookies, que esteja de
acordo com as normas e leis da LGPD.

4.20.2. Essa ferramenta interna devera:

Deixar um aviso para o usudrio aceitar ou ndo, que esteja em harmonia com o layout do site;
Exibir e possibilitar alteragdes nos termos de uso;

Os registros devem ser criptografados;

Armazenar logs dos consentimentos dos usuarios;

P oo oo

Na parte administrativa deve haver uma ferramenta “dashboard” para analise e controle do que
estd acontecendo;

f.Possibilidade de o usudrio selecionar quais informagdes ele deseja compartilhar através dos
cookies;

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. O prazo de inicio sera de 60 dias a partir da assinatura do contrato, momento a partir do qual a
contratada estard autorizada a realizar a instala¢do, configura¢do e ativagdo dos servigos contratados.

5.2. A execuc¢do do objeto serad realizada de forma continua, durante toda a vigéncia contratual, garantindo
a disponibilidade ininterrupta dos servicos de acesso a internet e de rede privada virtual (VPN),
considerados essenciais ao funcionamento das atividades da Administracdo Publica Municipal.
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5.3. A contratada deverd providenciar, por sua conta e responsabilidade, toda a estrutura necessaria para a
instalagdo e operagdo dos servigos, incluindo o fornecimento de equipamentos, materiais, mao de obra
especializada e demais recursos técnicos indispensaveis a perfeita execu¢do do objeto.

5.5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

5.5.1. Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentacdo e hora técnica para viagens a
Prefeitura, pontos externos de atendimento no perimetro urbano e no interior do municipio, serao
por conta da Contratada;

5.5.2. A contratada devera fornecer treinamento sobre o uso das ferramentas de gestao da solucao,
bem como, de configuragdo basica dos servicos por ela fornecidos, aos usuarios do departamento
de T.I da prefeitura de Garibaldi;

5.6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.6.1. Prestar a contratada todas as informagbes e esclarecimentos necessarios a execucdo do
objeto, sempre que solicitados;

5.6.2. Designar fiscal do contrato, bem como fornecer as condi¢Ges necessarias para a adequada
execuc¢ao dos servicos;

5.6.3. Efetuar os pagamentos devidos, nas condicdes, prazos e valores pactuados, apds a
comprovacao da efetiva prestacao dos servicos;

5.6.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato, por meio de servidor designado.

5.7. Os servigos deverdo ser executados para atendimento ao Municipio de Garibaldi/RS, tendo como
referéncia a sede da Prefeitura Municipal, sem prejuizo da execugdo remota das atividades, especialmente
no que se refere ao desenvolvimento, suporte técnico e manutenc¢do da plataforma.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A secretaria de Inovagao e Empreendedorismo responsavel pelo departamento de informatica realizara
0 monitoramento, acompanhamento e supervisdo da empresa licitante.

6.2. A empresa sera penalizada em caso de que o site fique fora do ar por mais de 12 horas corridas, a
penalidade sera de 10% do valor da mensalidade a cada hora a excedida do periodo minimo de 12 horas
podendo ser cancelado o contrato se o site ficar mais de 3 vezes fora do ar em um més..

6.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

6.4. As comunicagOes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.5. O 6rgdo poderad convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Redigido por Andrigo Mossi

Rua Julio de Castilnos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Fone: (54) 3462-8200 — www.garibaldi.rs.gov.or



Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Garibaldi

Secretaria Municipal de Inovagao e Empreendedorismo

6.6.1. O responsdvel pela fiscalizagdo do contrato serd o Servidor Marcelo de Borba, de matricula 5110,
responsavel pelo T.I. municipal.

6.6.2. O gestor do contrato serd o Secretario Municipal de Inovacdo e Empreendedorismo, Daniel Deconti,
de matricula 5324.

6.7. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de até 12 (doze) meses, a contar da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, nos limites da Lei 14.133/2021, a critério da Secretaria Contratante.

7. CRITERIOS DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

7.1. Caso haja algum servico em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta ou que seja de péssima qualidade, deverdo ser reparados no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da
notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades. Neste caso, a nota
fiscal sera retida até que seja regularizada a pendéncia, sendo autorizado o pagamento apds a liberagdo da
pessoa responsavel.

7.2. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, até o 309 (trigésimo) dia do més subsequente ao da
prestacdo do servico, comprovada a execucdo dos servicos e juntadas as notas fiscais exigidas, conforme
calenddrio de pagamentos a fornecedores.

7.3. A forma de pagamento serd por meio de crédito em conta bancdria, devendo a contratada informar
banco, agéncia, operacdo e numero da conta bancaria em nome da contratada, ou através de boleto de
cobrancga bancdria.

7.4. Quando a cobranga ocorrer por boleto, o mesmo somente poderd ser emitido com cédigo de barra
padrao FEBRABAN com vencimento apresentagao.

7.5. O pagamento dos servigos sera realizado de acordo com a efetiva execu¢do das etapas que compdem o
objeto contratado, observando-se a seguinte sistematica:

I — Implantagdo, desenvolvimento, configuragdo e migra¢do: os servicos correspondentes a
implantagdo do novo portal, incluindo desenvolvimento, configura¢cdo, parametrizacdo e migragdo
das bases de dados, conteldos e informacdes existentes, serdo pagos apds a conclusdo integral dessa
etapa, mediante apresentacdo da documentacdo pertinente e ateste do Fiscal do Contrato, que
deverad verificar a efetiva execu¢do dos servigos e o atendimento as especificagcbes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

Il — Licenciamento e disponibilizacdo da plataforma: o pagamento referente ao licenciamento da
solucdo tera inicio somente apds a conclusdo da implantagdo e migragdo, a disponibilizagdo do novo
portal e o inicio efetivo de seu funcionamento, sendo os pagamentos realizados de forma mensal
durante o periodo de disponibilizacdo da solu¢do, conforme condicGes estabelecidas no contrato.

Il = Servigos continuados: os servicos de manutengao, suporte técnico, hospedagem, atualiza¢do,
segurancga, funcionamento e demais servicos de natureza continuada, quando previstos no objeto,
serdo pagos mensalmente, apds a efetiva prestacdo dos servicos e o respectivo ateste do Fiscal do
Contrato.
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7.6. O pagamento de cada etapa ficard condicionado a comprovacdo de sua efetiva execucdo e ao
respectivo ateste pelo Fiscal do Contrato, ndo sendo devido pagamento por servigcos ou funcionalidades que
ainda ndo tenham sido disponibilizados ou concluidos.

7.7. A sistematica de pagamento estabelecida busca assegurar a correspondéncia entre os valores pagos e a
efetiva execucgdo, entrega e disponibilizacdo dos servigos contratados.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICO

8.1. A contratagdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregdo, na sua forma eletronica, com
critério de julgamento por menor preco por lote, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, § 2°, e 34, todos
da Lei Federal n? 14.133/2021.

8.2. Para fornecimento/prestacdo dos servicos pretendidos os eventuais interessados deverdo comprovar
gue atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem como apresentar os seguintes
documentos a titulo habilitacdo, nos termos do art. 62 da Lei Federal n2 14.133/2021:

HABILITACAO JURIDICA

a) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

HABILITA(;AO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

b) Prova de regularidade expedida pela Procuradoria Nacional da Fazenda (Certiddo Conjunta de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido).

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, sendo da sede do Licitante.

e) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por tempo de servico (FGTS).

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (obtida eletronicamente nos sites do TRT-4 e/ou Regional
correspondente do licitante ou TST).

Observacdo: O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123/2006, estara dispensado da
prova de inscricdao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em
prazo ndo superior a trinta (30) dias da data da apresentac¢do do documento;

QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas
com o objeto da licitagdo, por meio da apresentagdo de 1 (um) ou mais atestados de capacidade técnica,
emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) ter a licitante executado
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servicos de desenvolvimento, implantacdao ou manutencao de portais eletronicos institucionais ou sistemas
de informacdo baseados em plataforma web, contendo ferramentas de publicacdo de contelddos
informativos e drea de suporte técnico ao usuario.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. Estima-se para a contrata¢do almejada o valor total de até RS 30.500,45
9.2. Vislumbra-se que tal valor é compativel com o praticado pelo mercado correspondente, observando-se
o disposto no Decreto Municipal n.2 4.765/2023, nos termos do art. 23, § 19, da Lei Federal n? 14.133/2021.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A despesa decorrente desta solicitagdo correra por conta da dotacdo orcamentdria do orgamento em
vigor:

ORGAO: 13 - SEC. MUN. DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

U.O. : 1-SEC. MUN. DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

23.691.0094.2084.0000 - MANUTENCAO DOS SERVICOS DA SMIE

3.3.9.04.00.00.00.00.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO — 1340
3.3.9.04.01.30.00.00.00 - COMUNICACAO DE DADOS - 134013

Garibaldi, 17 de junho de 2026.

ssinado de forma Assinado de forma digital

MARCELO DE :igitaI[:Jo?Mj\RCELO DE DAN I EL por DANIEL

BORBA:9606 RORBASG0SS67857 DECONTI:021113 DECONTI02111374059

9678087 14:46:49 -0300" 74059 2)2‘?(;355 2026.08.10 15:51:24
Marcelo de Borba Daniel Deconti

Assessora de Departamento Secretario de Inovagdo e Empreendedorismo

Redigido por Andrigo Mossi

Rua Julio de Castilnos, 254 — Centro — Garibaldi-RS CEP: 95720-000
Fone: (54) 3462-8200 — www.garibaldi.rs.gov.or



