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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo continuada de servigcos de calibracao periddica
anual, ajuste, revisdo técnica e emissao de certificado de calibracdao dos equipamentos audiol6gicos
utilizados pelo Servigo de Fonoaudiologia do Centro de Especialidades da Fundagdao Hospitalar
Getulio Vargas — FHGV.

A contratagdo contempla os seguintes equipamentos:

» Audiometro;

* Imitanciometro;

* Equipamento de Otoemissodes Acusticas;
* Cabine Audiométrica.

Os servicos deverao ser executados preferencialmente nas dependéncias da instituicao, sem
necessidade de retirada dos equipamentos da unidade, salvo necessidade técnica devidamente
justificada pela contratada e previamente autorizada pela administracdo da FHGV.

A contratagdo observara as disposicoes da Lei Federal n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis a
matéria.

2. DA JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo se faz necessaria em razdo da necessidade continua de calibracdo periodica
anual dos equipamentos audiologicos utilizados pelo Servico de Fonoaudiologia do Centro de
Especialidades da Fundacao Hospitalar Getulio Vargas.

Os equipamentos sao empregados rotineiramente na realizacdo de exames audiologicos e avaliagoes
complementares indispensaveis a adequada assisténcia prestada aos pacientes atendidos pela
unidade.

O setor realiza média aproximada de 254 atendimentos mensais, utilizando continuamente os
equipamentos objeto da presente contratacdo para execucao das atividades assistenciais
desenvolvidas.

A calibracdo periodica constitui medida indispensavel para manutencao da precisdo técnica dos
equipamentos audiologicos, assegurando confiabilidade nos exames realizados, seguranca
assistencial aos pacientes e preservacao da qualidade diagnostica dos procedimentos executados
pela unidade.

A auséncia de calibracdo podera ocasionar inconsisténcias diagnosticas, prejuizos assistenciais,
necessidade de remarcacdo de atendimentos, interrupgdes operacionais e impactos na continuidade
dos servicos especializados ofertados a populacao usudria do Sistema Unico de Saide — SUS.
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A contratagdo continuada visa garantir planejamento administrativo, manutencao periodica dos
equipamentos e continuidade das condi¢oes adequadas de funcionamento dos aparelhos utilizados
pelo setor.

3. DADESCRICAO DOS SERVICOS

A empresa contratada devera executar servicos periodicos de calibracdo, ajuste e revisao técnica dos
equipamentos audiol6gicos da unidade, contemplando:

I — Verificacdo técnica do funcionamento dos equipamentos;

IT — Ajustes necessarios ao adequado funcionamento operacional;

IIT — Calibracdo dos equipamentos conforme parametros técnicos aplicaveis;

IV — Emissdo de certificado técnico de calibragdo contendo, no minimo:

a) identificacdo do equipamento;

b) data da execucao;

c) identificacdo do responsavel técnico;

d) resultados obtidos;

e) rastreabilidade metroldgica aplicavel.

Os servicos deverdo ser executados preferencialmente no local de instalacao dos equipamentos,
visando evitar interrupcdes prolongadas dos atendimentos e reduzir riscos decorrentes de transporte

dos aparelhos.

A retirada de equipamentos da unidade somente podera ocorrer mediante justificativa técnica formal
da contratada e autorizacdo prévia da administracdo da FHGV.

Caso seja identificada necessidade de substituicao de pecas, manutencao corretiva ou qualquer
intervengao ndo contemplada inicialmente nesta contratacdo, a empresa devera emitir relatorio
técnico especifico e submeter previamente a autorizacao formal da contratante, ndo sendo permitida

execuc¢ao ou cobranca de servigos adicionais sem autorizagdo prévia da administragao.

A contratada sera integralmente responsavel por quaisquer danos causados aos equipamentos
durante a execugao dos servigos.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

A empresa contratada devera:

I — Possuir capacidade técnica compativel com os servicos contratados;
IT — Executar os servigos por profissional tecnicamente habilitado;

IIT — Emitir certificado técnico referente aos servicos executados;

IV — Garantir a qualidade técnica dos servigos prestados;
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V — Responsabilizar-se integralmente pelos materiais, ferramentas, equipamentos e deslocamentos
necessarios a execucao dos servicos;

VI — Observar as normas técnicas aplicaveis aos equipamentos audiol6gicos e procedimentos de
calibracao;

VII — Apresentar documentacdo de habilitacao juridica e regularidade fiscal conforme legislacao
aplicavel a contratagao;

VIII — Responsabilizar-se por eventuais danos causados aos equipamentos ou a instituicao durante a
execucdo contratual.

Nao sera permitida a subcontratagao integral dos servigos.
5. DAEXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos deverdo ser executados mediante agendamento prévio junto ao setor responsavel da
unidade.

A execucao devera ocorrer de forma a minimizar impactos aos atendimentos assistenciais da
instituicdo.

A periodicidade da calibragdo observara a necessidade anual dos equipamentos audiologicos
utilizados pelo setor, podendo os servicos serem solicitados pela administragdo conforme
necessidade operacional e vigéncia contratual estabelecida.

6. DA VIGENCIA

A vigéncia contratual observara os prazos e disposicOes aplicaveis as contratagoes de servicos
continuados, conforme legislacdo vigente e definicdo administrativa dos setores competentes da
instituicdo.

Eventuais prorrogacdes deverdo observar o interesse ptiblico, disponibilidade orcamentaria e
demais requisitos legais aplicaveis.

7. DA GARANTIA

A contratada devera conceder garantia minima de 90 (noventa) dias sobre os servigcos executados,
contados a partir da conclusdo de cada calibracao e emissao do respectivo certificado técnico.

Durante o periodo de garantia, eventuais inconsisténcias decorrentes da execucdo dos servicos
deverdo ser corrigidas sem 6nus adicional a contratante.

8. DAFISCALIZACAO

A fiscalizacao da execucdo dos servicos sera realizada por servidor designado pela administracao da
unidade, competindo-lhe acompanhar, conferir e atestar a adequada execugado contratual.
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O recebimento dos servicos ficara condicionado a verificacao da conformidade da execucado e
apresentacdo da documentagdo técnica pertinente.

9. DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado conforme execucao dos servicos efetivamente prestados, mediante
apresentacdo de nota fiscal, certificado técnico de calibracao e ateste do fiscal responsavel pela
contratagao.

Nao serao realizados pagamentos antecipados.

10. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global anual, desde que atendidas todas as
exigéncias técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

A contratada devera observar integralmente as normas de seguranca e rotinas internas da instituicao
durante a execucao dos servicos.

Os servicos deverao ser executados sem prejuizo ao funcionamento regular da unidade assistencial.

Os casos omissos serdo analisados pela administracao da Fundagdao Hospitalar Getulio Vargas,
observadas as disposi¢Oes da Lei Federal n°® 14.133/2021.
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