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 Imbé, 04 de agosto de 2026.

De: ADM - Setor de Informática 
Para: ADM - Departamento de Licitações

 

Processo nº 2026-13203
Pregão Eletrônico nº 0064/2026
Assunto: Solicitação de diligência relativa ao atestado de capacidade técnica

Ao Departamento de Licitações,

Em atendimento ao encaminhamento para análise técnica da proposta e dos documentos apresentados pela empresa E-HOST
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA., verificou-se que o atestado de capacidade técnico-operacional e o respectivo atestado
complementar fazem referência ao Contrato nº 21, mediante o qual teriam sido prestados os serviços utilizados para comprovação da
qualificação técnica da licitante.

Contudo, para que este Setor de Informática possa concluir, com segurança, a análise da autenticidade, consistência e compatibilidade
dos serviços declarados no atestado com as exigências do Edital e do Termo de Referência, faz-se necessária a apresentação de
documentação comprobatória da efetiva execução dos serviços atestados.

Dessa forma, solicita-se a realização de diligência junto à empresa E-HOST TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA. para
apresentação, no mínimo, dos seguintes documentos:

1. cópia integral do Contrato nº 21, mencionado no atestado de capacidade técnica, incluindo seus anexos, proposta comercial,
especificações técnicas, termos aditivos, renovações e demais instrumentos eventualmente vinculados;

2. documentos que comprovem a efetiva execução contratual, tais como notas fiscais emitidas, comprovantes de pagamento, ordens
de serviço, relatórios de execução, termos de recebimento, declarações complementares do contratante ou outros documentos
equivalentes;

3. documentação que permita verificar que, no âmbito do referido contrato, foram efetivamente prestados os serviços de:
a) envio de e-mails transacionais via SMTP autenticado;
b) serviço de e-mail em ambiente de nuvem;
c) integração SMTP/API com sistemas informatizados;
d) gerenciamento de entregabilidade;
e) gerenciamento de reputação de envio;

4. relatórios ou evidências técnicas que demonstrem a utilização da solução pelo contratante indicado no atestado, podendo ser
apresentados com ocultação de dados pessoais ou informações comerciais sensíveis;

5. esclarecimento acompanhado de documentação comprobatória acerca da continuidade da prestação dos serviços entre o CNPJ nº
32.933.348/0001-28 e o atual CNPJ nº 62.619.257/0001-83, ambos mencionados no atestado apresentado;

6. identificação da participação de eventuais terceiros na prestação dos serviços, esclarecendo quais atividades foram executadas
diretamente pela E-HOST e quais se limitaram ao fornecimento de infraestrutura tecnológica, data center, conectividade ou
hospedagem.

A diligência solicitada tem por finalidade exclusiva confirmar as informações constantes nos documentos já apresentados, não se tratando
da inclusão de novo requisito de habilitação.
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Até o recebimento e a análise da documentação complementar, este Setor de Informática não dispõe de elementos suficientes para
concluir definitivamente quanto ao atendimento da qualificação técnica exigida no Edital.

Diante do exposto, encaminha-se o processo ao Departamento de Licitações para adoção das providências cabíveis, solicitando posterior
retorno a este Setor para conclusão da análise e emissão do parecer técnico.

 

Setor de Informática
Prefeitura Municipal de Imbé
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