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Diligencia referente ao pregão 156/2026
1 mensagem

Vera Lucia de Campos Soares <vera.soares@medigram.com.br> 3 de agosto de 2026 às 09:50
Para: "pregaoeletronico@canoas.rs.gov.br" <pregaoeletronico@canoas.rs.gov.br>

Bom dia,

Em relação à solicitação de envio do Alvará Sanitário, encaminhada ao final do expediente do dia 30/07,
informamos que nossa empresa não teve expediente no dia 31/07 (sexta-feira). Além disso, a última
verificação ao portal foi realizada às 16h30 do dia 30/07.

Considerando que nosso setor encerra suas atividades às 17h e que não havia expectativa de novas
solicitações com prazo para atendimento após esse horário, tomamos conhecimento da demanda
apenas no retorno das atividades, quando o prazo já havia expirado.

Dessa forma, solicitamos, gentilmente, a reabertura do prazo para apresentação da documentação,
tendo em vista que o descumprimento do prazo decorreu de uma situação excepcional e alheia à nossa
vontade.

Com o objetivo de demonstrar nossa boa-fé e interesse em atender prontamente à solicitação,
encaminhamos, em anexo, o Alvará Sanitário e os demais documentos requeridos para análise.

Agradecemos antecipadamente pela compreensão e colocamo-nos à disposição para quaisquer
esclarecimentos que se fizerem necessários.

Atenciosamente,
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