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1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacdo tem por objetivo assegurar a continuidade e a adequada prestacdo dos
servicos de vigilancia patrimonial nas dependéncias da Camara Municipal de Porto Alegre
(CMPA), considerados essenciais ao funcionamento institucional, a protecdo do patrimonio
publico e a garantia da integridade fisica de parlamentares, servidores, colaboradores e cidadaos
que frequentam suas instalacoes.

A necessidade de realizacdo de nova contratacdo decorre da constatacdo, ao longo da execucao
contratual vigente, de falhas estruturais e operacionais que comprometeram a eficiéncia, a
regularidade e a continuidade dos servicos prestados, evidenciando a inadequacdo do modelo
atualmente adotado frente as necessidades institucionais da CMPA.

1.1 Ineficiéncia do Modelo Vigente e Risco a Continuidade

O modelo contratual atualmente em execucdo demonstrou limitagcdes relevantes em sua
concepcao, especialmente em razdo da adocdo de jornadas reduzidas, que se mostraram pouco
atrativas do ponto de vista remuneratério, contribuindo para elevada rotatividade de
profissionais, perda de conhecimento operacional e fragilizacdo da seguranca institucional.

No curso da execugdo contratual, foram verificadas ocorréncias recorrentes que evidenciam a
insuficiéncia do modelo adotado, tais como falhas na cobertura das atividades, deficiéncia na
supervisdao operacional, dificuldades na reposicdao de profissionais e aplicacdo reiterada de
sang¢des contratuais, indicando comprometimento da capacidade operacional da contratada.

Adicionalmente, a aceitagdo de propostas com parametros econémicos incompativeis com a
realidade do setor, especialmente no que se refere a margens de lucro e despesas
administrativas excessivamente reduzidas, contribuiu para a deterioragdo da qualidade dos
servigos e para o aumento do risco de descontinuidade da prestagao.

Importante registrar, a titulo de contextualiza¢do do cenario institucional, que a CMPA mantém,
paralelamente a contratagdo terceirizada, servidores préprios e cedidos lotados na Segdo de
Seguranca e Vigilancia. Conforme apurado no Doc SEI n? 1042350, o quadro daquele momento
era composto por 4 Vigilantes Il efetivos e 7 servidores cedidos pelo Executivo Municipal (Adidos
da Guarda Municipal), totalizando 11 profissionais com custo anual previsto de RS 1.659.391,80
para o exercicio de 2026. Esse dado evidencia que o custo total institucional da seguranca
patrimonial da CMPA, considerando o conjunto de pessoal préprio e terceirizado, configura
despesa de vulto expressivo, o que reforca a necessidade de dimensionamento rigoroso e
economicamente fundado do efetivo terceirizado.



Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de reestruturacdo do modelo de contratacgao,
de modo a assegurar maior estabilidade do efetivo, adequada capacidade operacional da
contratada e prestacao continua e eficiente dos servigos.

1.2 Integragdao com a Modernizagao Tecnoldgica (Controle de Acesso e
CFTV)

A CMPA encontra-se em processo de moderniza¢do de sua infraestrutura de seguranga, com a
implantagdo de solugdes tecnoldgicas voltadas ao controle de acesso e ao monitoramento
eletronico, incluindo sistemas de biometria facial, leitura automatica de placas (LPR) e
videomonitoramento (CFTV) com recursos analiticos.

Nesse contexto, a manutencdo de modelo de vigilancia exclusivamente baseado em atuacao
presencial mostra-se inadequada, sendo necessaria a ado¢ao de solucao integrada, que combine
a atuacdo dos vigilantes com o uso de tecnologias de apoio a seguranca.

A nova contratacdo devera, portanto, contemplar modelo compativel com essa evolucdo
tecnolégica, permitindo atuacdo coordenada entre vigilancia humana e sistemas eletronicos,
com ampliacdo da capacidade de controle, rastreabilidade e resposta a ocorréncias.

1.3 Necessidade de Flexibilidade Operacional

A dindmica de funcionamento da Camara Municipal de Porto Alegre (CMPA), enquanto 6rgao
politico, caracteriza-se por significativa variabilidade operacional, decorrente da realizagdo de
sessoes plenadrias, eventos institucionais, atividades extraordindrias e oscilacdes no fluxo de
pessoas e veiculos ao longo do dia e em horarios ndo padronizados.

Nesse contexto, o modelo atualmente adotado, estruturado com base em postos fixos e rigidos,
demonstra baixa aderéncia as necessidades reais da instituicdo, dificultando a adequada
alocagdo dos recursos humanos e comprometendo a eficiéncia do servigo.

A flexibilidade operacional requerida para a nova contratagdo compreende, especialmente:

® a ndo vinculagdo dos profissionais a postos fixos de forma permanente, permitindo a
Administragdo redistribuir o efetivo conforme a variagdo da demanda, com
deslocamento de vigilantes entre diferentes pontos de atuagdo, priorizando areas de
maior fluxo, criticidade ou necessidade momentanea; e

® a possibilidade de atendimento a demandas extraordindrias e eventos institucionais
realizados em horarios diferenciados, mediante ajuste dindmico da alocac¢do do efetivo,
inclusive sob regime de acionamento por demanda, de modo a assegurar cobertura
adequada sem comprometimento da eficiéncia global do servigo, observada jornada
minima de acionamento que preserve a viabilidade econGmica e operacional da
contratada, ainda que a duragdo efetiva do evento seja inferior a esse parametro.

A auséncia dessa flexibilidade no modelo contratual vigente resultou em engessamento
operacional, com dificuldades de adaptacdo as necessidades institucionais, gerando,
simultaneamente, situa¢des de ociosidade e de insuficiéncia de cobertura.

Diante disso, a nova contratacdao devera adotar modelo baseado em efetivo global e alocagdo
dindmica dos profissionais, assegurando maior capacidade de resposta as variagdes
operacionais da CMPA, melhor aproveitamento da mao de obra e maior aderéncia a realidade
institucional.



1.4 Mitigacdo de Riscos Trabalhistas e de Responsabilizacao da
Administracao

O histdrico de execugdo contratual evidencia a necessidade de aprimoramento dos mecanismos
de controle e fiscalizagdo, especialmente no que se refere ao cumprimento das obrigacbes
trabalhistas pela contratada.

A auséncia de instrumentos eficazes de acompanhamento da jornada e da efetiva prestacdo dos
servicos contribuiu para o aumento de riscos operacionais e para a exposicao da Administracao
a potenciais responsabilizacdes decorrentes de falhas na execucao contratual.

A nova modelagem deverd, portanto, contemplar mecanismos mais robustos de controle,
incluindo ferramentas que permitam maior transparéncia na gestdo da mao de obra e
acompanhamento mais efetivo pela fiscalizacdo, com vistas a mitigacao de riscos trabalhistas, a
regularidade da execucdo contratual e a protecdo do interesse publico.

Nesse mesmo contexto, a necessidade de deslocamento dos profissionais entre diferentes
pontos de atuacdo, inerente ao modelo de alocacdo dindmica do efetivo adotado nesta
contratacdo, reforca a importancia de que a relacdo entre a Administracdo e a mao de obra
terceirizada observe estritamente os limites préprios da terceirizacdo licita, sem ingeréncia
direta da CMPA sobre os vigilantes individualmente considerados. A gestdo da escala, a
determinacdo de remanejamentos e o repasse de orientacGes operacionais aos profissionais
constituem atribuicdes exclusivas da contratada, a serem exercidas por seu preposto ou
supervisor, cabendo a Administracdo dirigir-se a esse representante para tratar de redistribuicdo
de efetivo, ajustes de cobertura e demais questdes operacionais. A ado¢do desse fluxo de
comunicacdo visa preservar a auséncia de subordinacdo e de pessoalidade na prestacdo dos
servicos, em conformidade com a Simula n2 331 do Tribunal Superior do Trabalho (TST) e com
a jurisprudéncia consolidada sobre terceirizacdo de mao de obra, mitigando o risco de
reconhecimento de vinculo empregaticio direto entre a Administracdo e os vigilantes e a
consequente responsabilizagdo da CMPA.

1.5 Alinhamento Estratégico

A manutencdo de ambiente seguro é condicdo indispensavel para o pleno exercicio das
atividades legislativas e administrativas da CMPA. Considerando a extensdo da area fisica da
instituicdo, o elevado fluxo de pessoas e a relevancia das atividades desenvolvidas, a adoc¢do de
modelo eficiente de vigilancia patrimonial constitui elemento essencial para a garantia da ordem
institucional e da protecdo do patrimonio publico.

A presente contratacdo insere-se, assim, em estratégia de modernizacdo da seguranca
institucional, orientada a eficiéncia administrativa, a gestao de riscos e a adequada utilizacdo
dos recursos publicos, alinhando-se as diretrizes de aprimoramento da governanca e da
qualidade dos servicos prestados pela Administracao.

2. ALINHAMENTO AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E AO PCA

A presente contrata¢do encontra-se alinhada as diretrizes institucionais da Camara Municipal
de Porto Alegre (CMPA), especialmente no que se refere a garantia da continuidade dos servicos
essenciais, a protecdo do patrimoénio publico e a seguranca das pessoas que circulam em suas
dependéncias.

Embora ndo tenha constado originalmente no Plano de ContratacGes Anual (PCA), a contratagdo
decorre de necessidade superveniente devidamente justificada, relacionada a identificacdo de



falhas relevantes no modelo contratual vigente e a necessidade de reestruturacdo da seguranca
institucional.

2.1 Auséncia de Previsao no PCA e Justificativa Superveniente

A contratacdo em analise ndo foi prevista no PCA vigente a época de sua elaboracdao, uma vez
gue o contrato entdo em execug¢ao encontrava-se em fase inicial, ndo havendo, naquele
momento, elementos suficientes que indicassem comprometimento relevante de sua execucao.

Contudo, ao longo da vigéncia contratual, foram constatadas falhas estruturais e operacionais
significativas, tais como elevada rotatividade de profissionais, dificuldades na manutencao da
cobertura adequada das atividades, deficiéncia na supervisdo dos servicos, fragilidades na
gestdo contratual e ocorréncias reiteradas de descumprimento de obrigacdes contratuais, com
aplicacdo de san¢Ges pela Administracao.

Esgotadas as tentativas de melhora no contrato vigente, foi assinado termo de rescisdao amigavel
com a atual Contratada (DOC SEl 1034933), que so terad eficdcia apds a conclusdo do
procedimento licitatério iniciado com este Estudo.

Tais fatores configuram fato superveniente relevante, que compromete a eficiéncia, a
continuidade e a seguranca da prestacdo do servico, justificando a necessidade de
reestruturacdo da contratacdo inicialmente estabelecida.

Dessa forma, a auséncia de previsdo no PCA ndo constitui ébice a presente contratacao, estando
esta devidamente fundamentada na necessidade de correcdo de distor¢cdes verificadas na
execucdo contratual e na mitigacdo de riscos institucionais, em consonancia com os principios
da eficiéncia, da continuidade do servigo publico e do interesse publico.

2.2 Alinhamento com as Diretrizes Estratégicas

A solucdo proposta encontra-se alinhada as diretrizes institucionais da CMPA relacionadas a
modernizacdo da seguranca patrimonial, a melhoria da eficiéncia administrativa e ao
aprimoramento da governanga contratual.

Nesse sentido, a modelagem proposta contribui para:

e Modernizagdo institucional, por meio da integracdo da vigilancia patrimonial com
sistemas tecnoldgicos de controle de acesso, videomonitoramento (CFTV) e leitura
automatica de placas (LPR), promovendo modelo de seguranca integrada e mais
eficiente;

e Eficiéncia administrativa, mediante racionalizacdo do uso da mdo de obra, com
substituicdo do modelo rigido de postos fixos por estrutura baseada em carga horaria
global e alocagao flexivel do efetivo, permitindo melhor adequagdo as demandas
operacionais;

e Gestdo de riscos, com a ado¢do de mecanismos mais robustos de controle e fiscalizagdo
da execugado contratual, ampliando a transparéncia e a capacidade de acompanhamento
pela Administracgdo;

e Valorizacdo da mao de obra, por meio da adog¢do de jornadas mais adequadas a
realidade do setor, com potencial de redugao da rotatividade e aumento da estabilidade
e comprometimento do efetivo.

A contratagdo, portanto, ndo se limita a substituicdo de fornecedor, mas representa evolucdo
do modelo de seguranca institucional, alinhada as melhores praticas de gestdo publica e as
necessidades operacionais da CMPA.



2.3 Conformidade com o Planejamento Institucional

Ainda que ndo prevista originalmente no PCA, a contratagao estd em consonancia com o
planejamento institucional da CMPA, especialmente no que se refere:

e amanutencao de ambiente seguro para o desenvolvimento das atividades legislativas e
administrativas;

e aprotecdo do patrimodnio publico e das pessoas que frequentam a instituicao;

e a integracdo com iniciativas institucionais de modernizagao tecnoldgica e
aprimoramento da infraestrutura de seguranca.

A presente contratacdo insere-se, portanto, em contexto mais amplo de reestruturacao da
seguranca institucional, com foco na melhoria da eficiéncia operacional, no fortalecimento da
fiscalizagdo contratual e na redugdo de riscos juridicos e operacionais.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A definigdo dos requisitos da contratagao foi realizada com base na analise das falhas verificadas
no modelo vigente, nas necessidades operacionais da Camara Municipal de Porto Alegre (CMPA)
e nas praticas adotadas no mercado de vigilancia patrimonial, com o objetivo de assegurar a
adequada execucdo dos servicos, a mitigacao de riscos e a obtencado de resultados eficientes.

Os requisitos estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar tém cardter orientador e
estruturante, cabendo ao Termo de Referéncia detalhar os aspectos operacionais, técnicos e
procedimentais da execucdo contratual. A contratacdo abrange duas modalidades de prestacao
de servicos — servigos continuados com dedicacdo exclusiva de mdo de obra e servigos sob
demanda para eventos institucionais —, devendo os requisitos a seguir ser observados em
ambas, no que couber.

3.1 Premissas Gerais da Solugao

A contratagdo devera observar, como diretrizes fundamentais:

e aadoc¢do de modelo de seguranga integrada, combinando a atuagdo de vigilantes com
o uso de recursos tecnolégicos de controle de acesso e monitoramento eletronico;

e aorientagao a gestao de riscos, priorizando a prevengao de ocorréncias, a prote¢do de
areas criticas e a continuidade da prestagdo dos servigos;

e a racionalizacdo do uso da mao de obra, com superagdo do modelo baseado
exclusivamente em postos fixos, permitindo maior eficiéncia na alocagao do efetivo;

e a flexibilidade operacional, possibilitando a adaptacdo da prestacdo dos servicos as
variacbes de demanda inerentes a dindmica institucional, inclusive mediante
disponibilizacdo de efetivo adicional para eventos institucionais em regime de
convocacao;

e a garantia de continuidade dos servigos, com manutencado de cobertura adequada das
atividades de vigilancia em todos os periodos.

e a capacidade de atendimento sob demanda, mediante manutencdo de banco de
reserva técnica de profissionais habilitados, aptos a serem convocados para cobertura
de eventos institucionais da CMPA, sem comprometimento da prestacao dos servicos
continuados.



3.2 Requisitos Minimos de Execug¢ao

A futura contratada devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

e ser empresa especializada na prestacdo de servicos de vigilancia patrimonial,
devidamente autorizada e regular perante os érgaos competentes;

e disponibilizar profissionais qualificados, em conformidade com a legislagao aplicavel e
com os requisitos de formacado e capacitacao exigidos para a atividade;

e demonstrar capacidade operacional compativel com a complexidade dos servicos,
especialmente no que se refere a gestdo de equipes, supervisdo e resposta a
ocorréncias;

e assegurar a continuidade da prestacao dos servigos, mediante substituicao tempestiva
de profissionais ausentes e manutencdo do efetivo necessdrio a execucdo contratual;

e dispor de estrutura organizacional apta a garantir a adequada execucdo das atividades,
incluindo coordenacdo operacional e comunicagdo eficiente com a Administracao.

e manter banco de reserva técnica com profissionais habilitados em quantidade
suficiente para atendimento das convoca¢bes da modalidade sob demanda,
assegurando disponibilidade de até 8 (oito) vigilantes por evento, nos termos a serem
definidos no Termo de Referéncia;

e confirmar a disponibilidade do efetivo convocado em prazo a ser estabelecido no Termo
de Referéncia, recomendando-se prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento da convocacao formal, a qual deverd ser realizada pela Administracdao com
antecedéncia minima de 4 (quatro) dias corridos em relacdo a data do evento, de modo
a assegurar a contratada tempo habil para a organizacdo da escala de trabalho em
conformidade com a legislacdo trabalhista aplicavel.

e observar jornada minima de 4 (quatro) horas por convocacgdo para fins de pagamento
da modalidade sob demanda, ainda que a duragdo efetiva do evento seja inferior a esse
parametro, de modo a assegurar a viabilidade econ6mica da mobilizagdo do efetivo
convocado;

3.3 Diretrizes Operacionais

A execucdo dos servicos deverd observar diretrizes que assegurem maior eficiéncia,
adaptabilidade e aderéncia a realidade operacional da Camara Municipal de Porto Alegre
(CMPA), especialmente:

A alocacdo dos recursos humanos devera ser orientada por modelo baseado em carga horaria
global, entendida como o quantitativo total de horas de trabalho contratado, a ser gerido de
forma dinamica pela Administragao, sem vinculagdo rigida e permanente dos profissionais a
postos fixos previamente definidos. Esse modelo visa possibilitar melhor adequagdo da forga de
trabalho as variagdes de demanda, aos hordrios de maior fluxo e a criticidade das dreas,
permitindo o remanejamento do efetivo sempre que necessario ao atendimento do interesse
publico.

A atuagdo da vigilancia deverd ocorrer de forma integrada com os sistemas de seguranca
eletronica existentes ou em implantagao, incluindo controle de acesso, videomonitoramento e
demais tecnologias de apoio, de modo a ampliar a capacidade de controle, supervisao e resposta
a ocorréncias.



Deverd ser priorizada a cobertura das dreas e atividades de maior criticidade, com foco na
prevencdo de riscos, no controle de acessos e na pronta atuacdo diante de intercorréncias,
considerando a dindmica institucional da CMPA.

A execucdo contratual devera contemplar capacidade de adaptacdo a situagdes ordinarias e
extraordinarias, incluindo a realizacdo de sessGes plendrias, eventos institucionais e demandas
operacionais em horarios diferenciados, admitindo o acionamento e a redistribuicdo do efetivo
conforme a necessidade, observados os limites contratuais e a legislagado aplicavel.

A modelagem adotada deverd assegurar, simultaneamente, flexibilidade operacional e
continuidade da prestacdo dos servicos, evitando tanto a ociosidade de recursos quanto a
insuficiéncia de cobertura, superando as limitacdes verificadas no modelo anterior baseado em
postos fixos e rigidos.

3.4 Diretrizes de Controle e Fiscalizagao

A solucdo deverd possibilitar a Administracdo a ado¢do de mecanismos eficazes de
acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo contratual, contemplando:

e instrumentos que assegurem a transparéncia na gestdo da mao de obra, permitindo o
acompanhamento da efetiva prestacdo dos servigos;

e mecanismos que possibilitem o controle da frequéncia e da jornada dos profissionais
alocados, com acesso as informacdes pela Administracdo;

e rastreabilidade das atividades realizadas, de modo a permitir a verificacdo da execucao
dos servicos e a apuracdo de eventuais falhas;

e canais de comunicagdo estruturados entre a contratada e a fiscalizagdo, garantindo
agilidade na resolucdo de ocorréncias e na gestao operacional.

e centralizagcdo da interlocu¢do operacional no preposto ou supervisor indicado pela
contratada, a quem caberd receber as orientagbes da Administracdao relativas a
redistribuicdo do efetivo, aos remanejamentos entre pontos de atuag¢do e as demais
demandas operacionais, sendo vedada a determinagdo de ordens, escalas ou
orientagdes de servigo diretamente a vigilante individualmente considerado, de modo
a preservar a auséncia de subordinagao e de pessoalidade na execugdo contratual, nos
termos da Sumula n2 331 do TST.

Os requisitos detalhados relativos a execugdo dos servigos, aos recursos tecnoldgicos, aos
procedimentos operacionais e aos instrumentos de fiscalizacdo serdo estabelecidos no Termo
de Referéncia, observadas as diretrizes fixadas neste Estudo Técnico Preliminar.

3.5 Participagao de Cooperativas

E vedada a participacdo de sociedades cooperativas na presente contratagdo. Os servigos de
vigilancia patrimonial, tal como estruturados neste Estudo Técnico Preliminar, demandam
subordinagdo juridica e pessoalidade entre os profissionais alocados e a empresa contratada,
caracterizadas pelo cumprimento de escalas, jornadas e ordens de servico fixadas pela
contratada e por sua supervisdo direta, nos termos dos itens 3.2 e 3.4 deste Estudo Técnico
Preliminar. Tais caracteristicas sdo incompativeis com o regime cooperativista, fundado na
autogestdo e na auséncia de vinculo de subordinagdo entre o cooperado e terceiros tomadores
de servicos (Lei n® 5.764/1971).

A contratacdao de cooperativas para a execucdao de servigos que pressupdem subordinacao,
pessoalidade e controle de jornada caracteriza fraude a relacdo de emprego, nos termos da
Simula n2 331 do Tribunal Superior do Trabalho, sujeitando a Administracdo a passivo



trabalhista decorrente do reconhecimento de vinculo empregaticio direto com os profissionais
e de responsabilizacdo subsidiaria. Nesse sentido, a Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 5/2017
(art. 10, pardgrafo Unico), de aplicacdo subsididria as contratacdes regidas pela Lei n2
14.133/2021, veda a contratacdo de cooperativas quando o objeto envolver subordinagdo
juridica ao contratante, situacdo verificada nos servicos de vigilancia patrimonial com dedicacdo
exclusiva de mao de obra ora pretendidos.

Diante do exposto, e em conformidade com a jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas
da Unido sobre a matéria, fica justificada a vedacdo a participacdo de cooperativas na presente
licitagdo, a qual devera constar expressamente do Termo de Referéncia e do instrumento
convocatorio.

3.6 Formagao de Consdrcios

Nos termos do art. 15, caput, da Lei n2 14.133/2021, a participacdo de empresas reunidas em
consércio é admitida como regra, cabendo a Administracdo, quando pretenda veda-la,
apresentar justificativa técnica devidamente motivada. No caso da presente contratacdo, a
vedacgdo a participacdo de consércios se justifica pelas seguintes razdes:

e 0 objeto da contratacdo — servicos de vigilancia patrimonial com apoio tecnolégico, no
guantitativo estabelecido no item 5.9 e no Anexo | deste Estudo Técnico Preliminar —
ndo demanda a reunido das capacidades técnicas, econGmicas ou operacionais de mais
de uma empresa, tratando-se de atividade rotineiramente executada, de forma isolada,
por empresas especializadas do setor;

e 0 levantamento de mercado apresentado no item 7 deste Estudo Técnico Preliminar
evidencia a existéncia de pluralidade de empresas regularmente habilitadas e
tecnicamente aptas a atender isoladamente a demanda, ndo se verificando escassez de
fornecedores que justifique a admissdo de consodrcios;

e a admissdo de consdércio entre empresas concorrentes tende a reduzir a
competitividade do certame, ao possibilitar a unido de licitantes que, isoladamente, ja
teriam condi¢Ges de disputar o objeto, com potencial redu¢do do nimero de propostas
e prejuizo a obtenc¢do da proposta mais vantajosa;

e aformagdo de consdrcio agregaria complexidade a execugdo e a fiscalizagdo contratual,
notadamente quanto a definicao de responsabilidades solidarias entre consorciadas e a
unicidade de comando na prestacdo dos servicos — relevante para o modelo de
subordinacdo ao preposto tratado no item 3.4 —, sem beneficio correspondente a
Administragao.

Diante do exposto, com fundamento no art. 15, caput, c/c art. 18, inciso IX, da Lei n2
14.133/2021, fica justificada a vedac¢do a participacdo de empresas reunidas em consércio na
presente licitacdo, devendo tal vedacdo constar expressamente do Termo de Referéncia e do
instrumento convocatério.

3.7 Exigéncias de Habilitagao Econ6mico-Financeira

Justificativa. O modelo contratual atualmente em execuc¢do evidenciou, ao longo de sua
vigéncia, fragilidades econdmico-financeiras da contratada com repercussdo direta na
continuidade e na qualidade da prestacao dos servigos. Conforme descrito no item 1.1 deste
Estudo Técnico Preliminar, foram verificadas, no curso da execucdo, ocorréncias recorrentes
indicativas de comprometimento da capacidade operacional da contratada — falhas na
cobertura das atividades, deficiéncia na supervisdo, dificuldades na reposicdo de profissionais e
aplicacao reiterada de sanc¢des contratuais —, quadro agravado pela aceitacao, no certame que



deu origem ao contrato vigente, de proposta com parametros econémicos incompativeis com a
realidade do setor, notadamente margens de lucro e despesas administrativas excessivamente
reduzidas, o que contribuiu para a deterioracdo da qualidade dos servicos e para o aumento do
risco de descontinuidade da prestacao.

Trata-se, ademais, de servigco continuado com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, no qual a
contratada deve antecipar despesas com folha de pagamento, encargos sociais e trabalhistas
antes do recebimento da contraprestacdio mensal, de modo que eventual fragilidade
patrimonial da licitante se traduz em risco direto de inadimplemento trabalhista, com potencial
responsabilizacdo subsidiaria da Administracao.

Diante desse histérico e dessas caracteristicas do objeto, e em consonancia com o art. 69 da Lei
n? 14.133/2021, justifica-se a exigéncia de indices objetivos de liquidez, solvéncia e
endividamento, aptos a aferir a capacidade da licitante de honrar suas obriga¢des durante toda
a execucdo contratual, de modo a mitigar os riscos de inexequibilidade e de descontinuidade ja
materializados na contratacdo anterior e identificados na matriz de riscos deste Estudo Técnico
Preliminar (item 9).

Parametros. Os parametros objetivos de habilitacdo econdmico-financeira, a serem
reproduzidos no Termo de Referéncia e no instrumento convocatério, sdo os seguintes:

a) indices contébeis: resultados superiores a 1 (um) nos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), apurados a partir das demonstra¢des contabeis do ultimo
exercicio social, por se tratarem de indices usualmente adotados pela Administragcdo Publica
para aferi¢cdo de boa situacdo financeira, nos termos do art. 69, §§ 12 e 52, da Lein2 14.133/2021;

b) Patrimédnio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor anual estimado da
contratacdo, correspondendo a RS 233.678,13 (duzentos e trinta e trés mil, seiscentos e setenta
e oito reais e treze centavos), nos termos do art. 69, § 42, da Lei n2 14.133/2021. O percentual
de 10% constitui teto legal, ndo podendo ser ultrapassado. A base de calculo corresponde ao
valor anual estimado para o periodo inicial de vigéncia (RS 2.336.781,32, conforme item 8.5
deste Estudo Técnico Preliminar) — e ndo ao somatério dos valores projetados para os 5 (cinco)
anos de vigéncia contratual, nem ao limite maximo de 10 (dez) anos admitido para eventuais
prorrogac¢des (art. 107 da Lei n2 14.133/2021) —, entendimento que decorre da propria logica
do parametro, que mede a solidez patrimonial da licitante no momento da habilitagdo, e ndo
sua capacidade de sustentar isoladamente a integralidade de um contrato plurianual,
encontrando amparo na jurisprudéncia do TCU sobre indice analogo de capital circulante
liquido, que adota a mesma base de célculo anual (Acérddos n2s 1.214/2013 e 2.763/2016,
ambos do Plenario);

c) Capital circulante liquido (ativo circulante menos passivo circulante) minimo equivalente a
16,66% (dezesseis virgula sessenta e seis por cento) do valor anual estimado da contratagéo,
correspondendo a RS 389.307,77 (trezentos e oitenta e nove mil, trezentos e sete reais e setenta
e sete centavos), percentual correspondente a 2 (dois) meses de execug¢do contratual sem
nenhum pagamento por parte da Administracdo, de modo a assegurar félego financeiro
suficiente para a cobertura da folha de pagamento e dos encargos sociais e trabalhistas do
efetivo alocado, ainda que ocorra eventual atraso no pagamento da contraprestacdo mensal —
risco concreto ja observado na execugdo anterior, conforme item 1.1 —, nos termos dos
Acérdidos n2s 1.214/2013 e 2.763/2016, ambos do Plenario do TCU;

d) Declaracdo, firmada pela licitante, relacionando os compromissos assumidos que importem
diminuicdo de sua capacidade econémico-financeira, nos termos do art. 69, § 32, da Lei n?
14.133/2021, de modo a permitir a Administracdo aferir a capacidade econémico-financeira
residual da licitante frente a outras contrata¢des em curso.



A exigéncia cumulativa dos parametros previstos nas alineas "a" a "d" encontra amparo na
jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (Acdérddo n? 2.724/2025 — Plendrio), que
reconhece a possibilidade de cumulagdo, para fins de habilitacdo economico-financeira, de
declaracdo de compromissos assumidos, indices de liquidez superiores a 1, patriménio liquido
minimo de até 10% do valor estimado da contratagdo e capital circulante minimo suficiente para
assegurar até 2 (dois) meses de execucdo contratual sem pagamento, desde que tais exigéncias
sejam devidamente motivadas nos atos preparatérios da contratacdo — motivacdo que, no
presente caso, decorre da natureza do objeto e do histérico de inexecugdo e descontinuidade
operacional acima descrito.

Nao sera admitida a exigéncia cumulativa de capital social minimo, patriménio liquido minimo
e prestacdo de garantia de execucdo contratual para fins de habilitacdo, devendo a
Administracao optar, dentre essas alternativas, por apenas uma delas, nos termos da Siumula n2
275 do TCU, sem prejuizo da exigéncia cumulativa dos demais parametros acima indicados.

4. ANALISE DE ALTERNATIVAS DA CONTRATACAO

A andlise de alternativas tem por finalidade identificar, entre as possiveis solucdes para
atendimento da necessidade administrativa, aquela que melhor atende ao interesse publico,
considerando aspectos técnicos, operacionais, econdmicos e juridicos.

Com base nas caracteristicas da demanda, nas falhas identificadas no modelo vigente e nas
condicbes estruturais da Camara Municipal de Porto Alegre (CMPA), foram avaliadas as
seguintes alternativas:

4.1 Alternativas avaliadas

4.1.1 Manutenc¢ao do modelo atual de contratagao

Consiste na continuidade da execucdo contratual vigente, com a mesma empresa prestadora
dos servicos, mediante ado¢do de medidas de corregdo, tais como aplicacdo de sancles
administrativas, ajustes operacionais pontuais e intensificacao da fiscalizagao.

4.1.2 Execugdo direta pela Administragdo (prestacdo por meios proprios)

Consiste na internalizagdo dos servigos de vigilancia patrimonial, com execugdo direta pela
CMPA, mediante utilizagdo de servidores préprios ou eventual criagdo de estrutura
administrativa especifica para essa finalidade.

4.1.3 Realizacdo de nova contratagdo com reestruturacdao do modelo de seguranga

Consiste na realizagdo de novo processo licitatdrio, com reformulagdo da modelagem
contratual, incorporando melhorias operacionais, tecnoldgicas e de governanga, com base nas
fragilidades identificadas no contrato vigente e nas necessidades atuais da Administracao.

4.2 Andlise comparativa das alternativas

4.2.1 Manutenc¢ao do modelo atual

A manutencdo do contrato vigente mostra-se inadequada sob os aspectos técnico, operacional
e juridico.

Do ponto de vista técnico e operacional, o modelo atual apresentou falhas estruturais
relevantes, ja evidenciadas ao longo da execuc¢do contratual, tais como elevada rotatividade de



profissionais, deficiéncia na supervisao, falhas na cobertura das atividades e dificuldades na
manutencdo da qualidade do servico.

Adicionalmente, a modelagem vigente, baseada em estrutura rigida de postos e jornadas pouco
atrativas, mostrou-se incompativel com a dindmica operacional da CMPA e com a necessidade
de integracdo com sistemas tecnoldgicos de seguranca.

Sob o aspecto juridico e contratual, eventual tentativa de adequag¢do do modelo vigente por
meio de ajustes contratuais encontra limitacOes relevantes, uma vez que as alteragGes
necessarias nao se restringem a aspectos quantitativos, mas envolvem modificacdo substancial
da légica de execucgao do servico, incluindo a forma de alocacdo da mao de obra, a integracao
tecnoldgica e os mecanismos de controle e fiscalizagdo.

Dessa forma, a alternativa ndo se mostra apta a promover a reestruturagdo necessaria do
modelo de seguranca institucional, mantendo a Administracdo exposta a riscos operacionais,
juridicos e de descontinuidade da prestacao do servico.

4.2.2 Execugao direta pela Administra¢ao

A execucdo direta dos servicos de vigilancia patrimonial pela Administracdo ndo se mostra
vidvel, considerando limitacdes de ordem legal, administrativa e operacional.

A CMPA conta atualmente com 11 servidores lotados na Se¢do de Seguranca e Vigilancia (4
Vigilantes |l efetivos e 7 servidores cedidos pelo Executivo Municipal na funcdo de Adidos -
Guarda Municipal), cujo custo anual previsto para 2026 é de RS 1.659.391,80, conforme
apuracdo da SFRF (Doc SEI n2 1042350). Embora esse contingente demonstre estrutura propria
parcial na drea, a execucdo direta integral dos servicos ndo se mostra vidvel pelos seguintes
fundamentos:

(i) a ampliacdo do quadro efetivo dependeria de criacdo de cargos e realizacdo de concurso
publico, sem horizonte temporal compativel com a necessidade imediata de reestruturacdo do
Servicgo;

(i) os servidores cedidos pelo Executivo Municipal tém vinculo de natureza precaria, sujeito a
revogacao discriciondria pelo érgdo cedente, ndo podendo ser computados como estrutura
permanente para fins de planejamento;

(iii) o custo médio anual dos servidores efetivos da categoria Vigilante Il alcanca
aproximadamente RS 237.000,00 por servidor — valor substancialmente superior ao custo do
vigilante terceirizado, o que inviabiliza a expansdo da estrutura prépria sob o aspecto da
economicidade (art. 11, IV, Lei n2 14.133/2021); e

(iv) a gestdo direta implicaria assungdo integral dos encargos trabalhistas, previdenciarios e
operacionais, com perda da flexibilidade inerente a terceirizagdo. Por essas razdes, a alternativa
de execugdo direta integral ndo se mostra vidvel.

Do ponto de vista da eficiéncia administrativa, a execugdo indireta por meio de empresa
especializada mostra-se mais adequada, considerando a natureza do servico e a necessidade de
gestdo dinamica de recursos humanos.

Assim, a alternativa revela-se invidavel para atendimento da necessidade identificada.

4.2.3 Nova contratacao com reestruturagao do modelo

A realizagdo de nova contratagdao com reformulagdo do modelo apresenta-se como a alternativa
mais adequada e alinhada ao interesse publico.



Essa alternativa permite a corregdo das falhas estruturais identificadas no contrato vigente, a
definicdo de parametros mais consistentes de qualificagdo técnica e capacidade operacional das
empresas, bem como o aprimoramento dos mecanismos de fiscalizagdo e controle contratual.

Adicionalmente, possibilita a ado¢ao de modelo de seguranca integrada, com combinacgdo entre
vigilancia humana e recursos tecnoldgicos, incluindo sistemas de controle de acesso, leitura
automatica de placas (LPR) e videomonitoramento (CFTV), promovendo maior eficiéncia
operacional e ampliacdo da capacidade de controle.

A nova modelagem também permite:
e reorganizacdo da forca de trabalho com base em estrutura mais flexivel;

e melhoria da atratividade das condicbes de trabalho, com potencial reducdo da
rotatividade;

e maior capacidade de resposta a ocorréncias e adaptacao as variagcdes operacionais;
e mitigacao de riscos trabalhistas e operacionais associados a execug¢do contratual.

Dessa forma, a alternativa apresenta-se como tecnicamente viavel, economicamente adequada
e juridicamente compativel com a necessidade da Administracdo.

Quadro-resumo — Analise comparativa das alternativas

Critério de avaliagao

Alt. 1 -

Manutengao do
modelo atual

Alt. 2 -
Execugao direta

Alt. 3 — Nova
contratagao
reestruturada

Conclusao

Técnico-operacional
Capacidade de atender a
demanda operacional da
CMPA com eficiéncia e
continuidade

Juridico-contratual
Compatibilidade com a
legislacdo e auséncia de riscos
de responsabilizagdo da
Administragao

Econdémico-financeiro
Adequacgdo dos custos a
realidade do mercado e
eficiéncia na utilizagdo dos
recursos publicos

Operacional
Flexibilidade, continuidade,
integragdo tecnoldgica e
capacidade de resposta a
ocorréncias

Inviavel
Falhas estruturais
ja evidenciadas;
modelo rigido e
incompativel com
a dinamica
institucional

Inviavel
Alteragdes
necessarias

extrapolam os
limites admitidos

para o ajuste
contratual vigente

Inviavel
Proposta com
margens
incompativeis com
o setor;
deterioragao da
qualidade ja
verificada

Inviavel
Estrutura rigida de
postos; baixa
capacidade de
adaptacao e
integragao
tecnoldgica

Inviavel
Auséncia de
quadro proprio;
perda de
flexibilidade na
gestao do efetivo

Inviavel
Inexisténcia de
cargos proprios;
criacdo de
estrutura exigiria
previsdo legal e
orcamentdria
especifica

Inviavel
Aumento
significativo de
custos fixos e
responsabilidade
administrativa;
perda de
flexibilidade

Inviavel
Gestdo rigida de
servidores;
dificuldade de
cobertura em
periodos de pico e
eventos

Viavel
Modelo integrado,
flexivel e
orientado a gestao
de riscos; corrige
falhas do contrato
anterior

Viavel
Novo processo
licitatorio;
mecanismos
robustos de
fiscalizacdo e
controle previstos

Viavel
Racionalizagdo do
efetivo; critérios
robustos de
exequibilidade
evitam repeti¢ao
de distorgcdes

Viavel
Efetivo global
flexivel; integracao
com CFTV, LPR e
controle de
acesso;
capacidade de
resposta ampliada

J Alternativa
selecionada

v Alternativa
selecionada

v Alternativa
selecionada

v Alternativa
selecionada



O quadro sintetiza a andlise desenvolvida nas subsegdes 4.2.1 a 4.2.3. A Alternativa 3 € a Unica que atende, de forma
positiva, a todos os critérios avaliados, sendo, portanto, a solugéo recomendada para a contratagdo.

4.3 Justificativa da solu¢ao escolhida

Diante da analise realizada, conclui-se que a alternativa de realizacdo de nova contratacdo com
reestruturacdo do modelo de seguranca é a Unica capaz de atender, de forma adequada e
eficiente, a necessidade da Administragao.

A solucdo proposta ndo se limita a substituicdo do prestador de servico, mas representa
evolugdao do modelo de seguranca institucional, com incorporacao de melhorias operacionais,
tecnoldgicas e de governanga, alinhadas as necessidades da CMPA. A modelagem adotada
estrutura-se em duas modalidades complementares: os servicos continuados de vigilancia
patrimonial com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, que asseguram a cobertura permanente
das instalacdes; e a modalidade sob demanda para eventos institucionais, que confere a
Administracdo a flexibilidade necessaria para reforcar o efetivo de seguranca em situacdes de
maior demanda operacional, sem incorrer nos custos fixos de uma estrutura permanente
superdimensionada.

A escolha encontra-se fundamentada nos principios da eficiéncia, da economicidade, da
continuidade do servico publico e do interesse publico, permitindo a superacado das fragilidades
identificadas no modelo anterior e a adocado de solugdao mais aderente a realidade institucional.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de
servigos continuados de vigilancia patrimonial desarmada, com dedicacdo de mao de obra,
estruturada sob modelo de seguranca integrada, apto a atender as necessidades operacionais
da Camara Municipal de Porto Alegre (CMPA) com maior eficiéncia, flexibilidade e capacidade
de controle. A contratagao contempla, adicionalmente, modalidade de presta¢do sob demanda
destinada a cobertura de eventos institucionais, nos termos da Se¢do 5-A deste Estudo Técnico
Preliminar.

A modelagem proposta parte da superagdo do paradigma tradicional de vigilancia baseado
exclusivamente em postos fixos e atuagdo presencial estanque, substituindo-o por solugao
orientada a gestdo de riscos, a racionalizagdo do emprego da mao de obra e a integracao entre
recursos humanos e tecnologias de apoio a seguranga institucional. Essa diretriz mostra-se
compativel com o processo de modernizagao da infraestrutura da CMPA, que abrange sistemas
de controle de acesso, leitura automatica de placas e videomonitoramento, permitindo que a
atuacdo da vigilancia humana ocorra de forma coordenada com os meios eletrénicos
disponiveis.

A solucdo deverd contemplar veiculo de apoio operacional destinado exclusivamente a
circulacdo nas areas internas do complexo da CMPA — estacionamentos, vias internas e areas
abertas — com vistas a ampliar a capacidade de deslocamento, cobertura e pronta resposta a
ocorréncias. A necessidade desse recurso decorre da extensdo fisica das instalacGes e da
dindmica operacional do modelo de seguranca integrada adotado, que exige mobilidade do
efetivo entre pontos geograficamente distantes. A andlise de custo-beneficio, os requisitos
técnicos do veiculo, os critérios de valoracdo e as responsabilidades da contratada encontram-
se detalhados no ANEXO Ill — Especificagao Técnica do Veiculo de Apoio Operacional, que
integra o presente Estudo Técnico Preliminar. A avaliagdo da vantajosidade econOGmica da
solucdo serd de responsabilidade da equipe de planejamento da contratagdao, com base nos



parametros estabelecidos naquele anexo, e o valor mdximo admissivel para o item serd fixado
no Termo de Referéncia.

5.1. Conceito da Solugao

A solugcdo tem por finalidade assegurar a continuidade, a regularidade e a efetividade da
vigilancia patrimonial nas dependéncias da CMPA, compreendendo a protecao de pessoas, bens,
instalagcdes e fluxos de acesso, mediante combinacdo entre presenca humana qualificada,
mecanismos adequados de supervisdo e instrumentos de apoio tecnoldgico.

N3o se trata, portanto, de mera substituicdo de contrato anterior, mas de reestruturacao do
modelo de prestacdo dos servicos, com foco em maior aderéncia a realidade operacional da
instituicao, reducdo de vulnerabilidades, melhoria da fiscalizacdo contratual e mitigacdo de
riscos operacionais, trabalhistas e administrativos.

5.2. Estrutura Geral da Solugao

A solucdo devera ser estruturada de forma a assegurar cobertura continua e ininterrupta das
atividades essenciais de vigilancia patrimonial, observadas as caracteristicas fisicas, funcionais e
operacionais da CMPA, a criticidade dos pontos de acesso, o fluxo varidavel de pessoas e veiculos
e a necessidade de pronta resposta a ocorréncias.

O modelo devera admitir organizacao flexivel do efetivo, com alocacdo orientada a demanda e
a criticidade das dreas e atividades, evitando a rigidez inerente a vinculacdo absoluta a postos
fixos e permitindo melhor aproveitamento da forca de trabalho ao longo da execucdo
contratual.

A execucdo dos servicos deverd contemplar o fornecimento, pela futura contratada, de todos os
meios materiais necessarios ao adequado desempenho das atividades de vigilancia, incluindo,
entre outros, uniformes padronizados, equipamentos de protecdo individual (EPIs), dispositivos
de comunicacdo operacional e demais insumos indispensaveis a atuac¢do dos profissionais. Tais
elementos constituem parte integrante da solucdo, devendo ser considerados na estruturacao
dos custos da contratacgdo, ainda que sua especificacdo detalhada seja definida no Termo de
Referéncia.

A solucdo contempla ainda a modalidade de prestacdo sob demanda para eventos institucionais,
descrita na Secdo 5-A deste Estudo Técnico Preliminar, a qual integra a estrutura geral da
contratacdo sem configurar objeto distinto, sendo executada pela mesma empresa contratada
para os servicos continuados, com profissionais sem dedicacdo exclusiva a CMPA e remuneracao
baseada nas horas efetivamente prestadas, observada jornada minima de 4 (quatro) horas por
convocagao, nos termos do item 3.2 deste Estudo Técnico Preliminar.

A definicdo detalhada de escalas, distribuicao operacional dos profissionais, rotinas de execug¢do
e critérios especificos de cobertura — tanto para os servigos continuados quanto para a
modalidade sob demanda — sera estabelecida no Termo de Referéncia, observadas as diretrizes
e premissas fixadas neste Estudo Técnico Preliminar.

5.3. Integragao com Recursos Tecnoldgicos

A solucdo deverd ser plenamente compativel com a evolugdo tecnoldgica projetada para a
seguranca institucional da CMPA, especialmente no que se refere aos sistemas de controle de
acesso de pessoas, controle de entrada e saida de veiculos, leitura automatica de placas (LPR) e
videomonitoramento eletrénico (CFTV).

Nesse contexto, a atuacdo dos vigilantes ndo devera ser concebida como atividade isolada, mas
como parte de sistema hibrido de seguranca, em que os recursos tecnoldgicos ampliam a



capacidade de controle, supervisdo, rastreabilidade e resposta operacional, sem afastar a
necessidade de atuacdao humana qualificada nos pontos criticos e nas situagdes que demandem
intervencado, presenca fisica e tomada de decisdo imediata.

A integracdo entre vigilancia presencial e monitoramento eletrénico constitui elemento central
da solucdo, na medida em que permite racionalizacdo do efetivo, maior eficiéncia operacional e
melhor controle dos acessos e ocorréncias, em consonancia com a estratégia institucional de
moderniza¢do da seguranca da Casa.

5.4. Diretrizes do Modelo Operacional

O modelo operacional devera observar diretrizes de flexibilidade, continuidade, responsividade
e adequacdo a dinamica institucional da CMPA, permitindo que os recursos humanos sejam
alocados de acordo com a variacdo da demanda, os hordrios de maior fluxo, a realizacdo de
sessOes legislativas, eventos institucionais e demais situagbes que impactem a rotina de
seguranca.

A solugdo devera priorizar a cobertura das atividades essenciais e das areas de maior criticidade,
admitindo redistribuicdo operacional do efetivo sempre que necessario para garantir eficiéncia,
prevencado de riscos e pronta atuagdo diante de intercorréncias.

Também deverd ser considerada, na estrutura da solucdo, a necessidade de meios que
favorecam a mobilidade operacional, a comunicacdo eficiente entre os profissionais envolvidos
e a pronta atuagdo em situacGes emergenciais, de modo a evitar as fragilidades observadas no
modelo anterior quanto a supervisdo, a comunica¢do e ao acompanhamento das ocorréncias.

5.5. Diretrizes de Supervisao e Fiscalizacao

A solucdo deverd contemplar mecanismos que assegurem supervisdao operacional efetiva e
fiscalizacdo contratual qualificada, com disponibilidade de informagBes necessarias ao
acompanhamento da execucdo, a verificacdo do cumprimento das obriga¢des assumidas e a
pronta identificacdo de falhas, auséncias, irregularidades ou desvios operacionais.

Deverdo ser previstos instrumentos que assegurem transparéncia, rastreabilidade e
confiabilidade no controle da prestacdo dos servicos, inclusive quanto a frequéncia da mao de
obra alocada, a cobertura das atividades contratadas e a comunicacdo entre contratada e
Administracdo, de forma a reduzir a assimetria de informacdo e fortalecer a atuacdo
fiscalizatéria da CMPA.

Nesse mesmo sentido, a supervisdo e a fiscalizacdo da execucdo contratual deverdo ser
exercidas pela Administragdo exclusivamente perante o preposto ou supervisor designado pela
contratada, a quem competird repassar aos vigilantes as orienta¢des operacionais recebidas da
fiscalizacao, vedada a relagdo direta de comando entre servidores da CMPA e os profissionais
individualmente alocados. Essa diretriz visa resguardar a natureza licita da terceirizagdo de mao
de obra, evitando a configuracdo de subordina¢do ou pessoalidade entre a Administracdao e os
vigilantes, em conformidade com a Simula n? 331 do TST.

A adogdo de mecanismos dessa natureza mostra-se especialmente relevante diante das falhas
identificadas no modelo anterior, marcadas por deficiéncia de supervisdo, opacidade na gestao
da mao de obra e insuficiéncia de instrumentos de controle em tempo real. Os meios especificos
de controle, supervisdo e fiscalizagdo serdo detalhados no Termo de Referéncia.

5.6. Governanga da Contratagao

A contratacdo deverd contemplar estrutura de governanga compativel com a complexidade do
objeto, assegurando adequada coordenagdo operacional, comunicacdo eficiente com a



Administracdo e capacidade de resposta tempestiva a ocorréncias, faltas, substituicdes e demais
intercorréncias inerentes a execugao dos servicos.

A empresa contratada devera demonstrar aptiddo para gerenciar os recursos humanos
alocados, manter regularidade operacional, cumprir as obrigacdes trabalhistas e contratuais e
assegurar padrao minimo de organizacao compativel com a criticidade do servigo prestado.

A governanca contratual devera, ainda, favorecer a articulagao entre a execugao dos servicos de
vigilancia, os mecanismos de fiscalizagdo administrativa e os sistemas tecnoldgicos de
seguranca, de forma a consolidar modelo mais transparente, controldvel e orientado a
resultados.

5.7. Continuidade e Resiliéncia Operacional

A solugdo devera assegurar a continuidade integral da prestacdo dos servigos, inclusive em
situagBes excepcionais, mediante capacidade de reposi¢cdo de profissionais, recomposicdo de
equipes, manutencdo da cobertura das atividades essenciais e resposta adequada a eventos
imprevistos.

A contratada devera possuir capacidade operacional compativel com a necessidade de evitar
postos descobertos, falhas prolongadas de execucgado, deficiéncia de supervisdo ou interrupgdes
na rotina de vigilancia, devendo a modelagem contratual ser construida de modo a reduzir a
exposicdo da Administracdo a riscos de descontinuidade, fragilidade operacional e
comprometimento da seguranca institucional.

As estratégias especificas de contingéncia, substituicdo e resposta operacional serdo detalhadas
no Termo de Referéncia, observadas as diretrizes fixadas neste Estudo Técnico Preliminar.

5.8. Resultados Esperados da Solucao

Com a adoc¢do da solucdo proposta, espera-se alcancar melhoria relevante na eficiéncia
operacional da vigilancia patrimonial, com maior aderéncia do servico a dindmica institucional
da CMPA, melhor aproveitamento da mdo de obra, integracao efetiva com recursos tecnolégicos
de seguranca e ampliacdo da capacidade de prevencdo, controle e resposta a ocorréncias.

Espera-se, ainda, reduzir vulnerabilidades verificadas no modelo anterior, especialmente
aquelas relacionadas a rigidez operacional, a insuficiéncia de supervisao, a baixa transparéncia
na gestdo da execucdo, a rotatividade de profissionais e aos riscos trabalhistas e administrativos
associados a prestacdo inadequada do servico.

A inclusdo da modalidade sob demanda para eventos institucionais agrega a solucdo a
capacidade de reforco pontual do efetivo de seguranca em situacdes de maior demanda
operacional, sem o custo fixo de uma estrutura permanente superdimensionada, contribuindo
para a economicidade da contratagdo e para a adequagao da solugdo a variabilidade operacional
caracteristica da atividade legislativa da CMPA.

A solugdo proposta busca, assim, promover contratagao mais eficiente, mais controlavel e mais
compativel com a realidade institucional da CMPA, em consonancia com os principios da
eficiéncia, da economicidade, da continuidade do servigo publico e do interesse publico.

5.9. Quantitativo Estimado e Premissas Operacionais

Importa registrar que a Administracdo encontrou dificuldade objetiva na estimativa dos
quantitativos ora apresentados. A area responsavel pela seguranca institucional da CMPA ndo
dispGe, até a data de elaboracdo deste Estudo Técnico Preliminar, de relatério analitico que
identifique o histdrico de eventos realizados, a frequéncia com que tais eventos demandaram



reforco de efetivo de vigilancia, ou o quantitativo de profissionais efetivamente necessario em
cada ocasido. A auséncia desse registro sistemdatico decorre de limitacdo operacional do modelo
contratual vigente, que ndo contemplava a modalidade sob demanda nem produzia dados
estruturados sobre a demanda eventual de seguranca.

Diante dessa limitagdo, os quantitativos estimados — 25 eventos anuais, 8 vigilantes por evento
e jornada média de 10 horas — foram definidos com base na experiéncia acumulada dos
servidores da area, a partir do conhecimento pratico da dinamica institucional da CMPA, da
frequéncia aproximada de eventos com potencial de maior demanda de seguranca e do efetivo
qgue, historicamente, mostrou-se necessario em situacdes andlogas. Trata-se, portanto, de
estimativa de boa-fé, fundamentada no juizo técnico dos responsaveis pelo planejamento da
contratacdo, com foco na adequacdao da solucdo as necessidades reais da instituicdo e na
prevencdao do superdimensionamento contratual e do consequente desperdicio de recursos
publicos.

Recomenda-se que, a partir do inicio da execucdo contratual, a fiscalizacdo registre
sistematicamente os dados de cada evento atendido — data, duracdo, nimero de vigilantes
convocados e horas efetivamente prestadas —, de modo a subsidiar a revisdo dos quantitativos
estimados por ocasido de eventual renovacdo ou nova contratacdo, conferindo maior precisao
e rastreabilidade a futura estimativa.

Cabe também ressaltar que a modalidade sob demanda prevista nesta contratacdo destina-se
exclusivamente ao reforco do efetivo de vigilancia nas dependéncias da CMPA em situagGes de
demanda operacional interna acima do padrdo regular, notadamente: sessGes legislativas com
expectativa de grande afluéncia de publico; solenidades institucionais realizadas nas instala¢des
da Casa; e outras atividades de natureza estritamente institucional que, pela sua dimensao ou
horario, excedam a capacidade de cobertura do efetivo continuado. Eventos promovidos por
terceiros, ainda que realizados em area interna ou préxima a CMPA, ndo se enquadram nessa
definicdo e ndo poderdo ser objeto de convocagdo com base no presente contrato. O custeio de
vigilancia para eventos de terceiros com recursos publicos da CMPA, na auséncia de previsdo
legal especifica e de contrapartida, poderia, inclusive, configurar desvio de finalidade e uso
irregular de recurso publico, vedado pelos principios da legalidade e da finalidade.

5.10. Prazo de Vigéncia Contratual

A contratacdo objeto deste Estudo Técnico Preliminar enquadra-se na categoria de servigos
continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos do art. 62, incisos XV
e XVI, da Lein2 14.133/2021, por se destinar a manutencdo da atividade administrativa da CMPA
e decorrer de necessidade permanente de seguranca institucional. Nessa condicdo, o contrato
terd prazo de vigéncia inicial de 5 (cinco) anos, contado da data de assinatura, nos termos do
art. 106 da Lei n? 14.133/2021, podendo ser prorrogado sucessivamente até o limite maximo de
10 (dez) anos de vigéncia total, conforme previsto no art. 107 da mesma Lei, mediante
demonstracdo, em cada renovacdo, da manutencdo da vantajosidade econbémica, da
permanéncia da necessidade administrativa e da existéncia de créditos orcamentarios
vinculados a contratacdo.

A definicdo do prazo de vigéncia funda-se nas seguintes razdes técnicas: (i) a natureza continua
e permanente da necessidade de seguranca patrimonial da CMPA, que n3do se esgota em periodo
determinado, conforme evidenciado no item 1 deste Estudo Técnico Preliminar; (ii) a
necessidade de estabilidade contratual compativel com o modelo de seguranca integrada
adotado, que pressupde a integracdo operacional entre o efetivo de vigilancia e os sistemas
eletrénicos de controle de acesso e monitoramento em implantagdo (item 1.2), cuja curva de
maturagao exige continuidade da presta¢do dos servigcos por prazo superior a um Unico exercicio
financeiro; (iii) a mitigacdo dos riscos de descontinuidade, elevada rotatividade de profissionais



e perda de conhecimento operacional que caracterizaram o modelo anterior (item 1.1), riscos
que tendem a se agravar em contratacOes de curta duracdo, em razdo da necessidade de
repetidos processos de adaptacdo da contratada a rotina institucional da Casa; e (iv) a
racionalizacdo administrativa, com reducdo da frequéncia de deflagracdo de novos certames
licitatdrios e dos custos de transi¢cdo contratual associados.

Ressalva-se que, em conformidade com o art. 106, incisos | a lll, da Lei n? 14.133/2021, cada
prorrogacao ficara condicionada a demonstra¢do da maior vantagem econdémica da contratacao
plurianual, bem como a existéncia de créditos orcamentdrios vinculados, cabendo a
Administracao extinguir o contrato, sem 6nus, sempre que tais condi¢cdes nado se verificarem.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

O quantitativo estimado de profissionais necessarios a execuc¢do dos servicos foi apurado com
base em andlise técnica das demandas operacionais da CMPA, cuja metodologia e memoria de
calculo encontram-se detalhadas no ANEXO | — Meméria de Calculo do Dimensionamento do
Efetivo de Vigilancia, que integra o presente Estudo Técnico Preliminar. As premissas adotadas
para o dimensionamento sdo descritas a seguir.

O dimensionamento proposto ndo corresponde a mera reproducdo do modelo atualmente
vigente, tendo sido estruturado a partir da necessidade de superagdo das fragilidades
identificadas na execucdo contratual anterior, especialmente aquelas relacionadas a rigidez
operacional, a deficiéncia de supervisdo, a baixa capacidade de resposta a ocorréncias e ao uso
ineficiente da mao de obra disponivel.

Nesse contexto, adotou-se abordagem orientada a gestdo de riscos e a eficiéncia operacional,
considerando a necessidade de assegurar cobertura continua das atividades essenciais de
vigilancia, com capacidade de adaptacdo as variacdes de demanda ao longo do tempo, em
substituicdo ao modelo baseado exclusivamente em postos fixos.

Para fins de dimensionamento, foram consideradas, entre outras, as seguintes variaveis:
e distribuicdo fisica das instalagdes e dreas externas;
e volume e variagdo do fluxo de pessoas e veiculos;
e criticidade dos acessos e areas sensiveis;
e necessidade de controle de circulacdo interna e externa;
e histodrico de falhas operacionais do modelo vigente;
e necessidade de supervisdo e pronta resposta a ocorréncias;

e integracdo com sistemas tecnoldgicos de seguranca, incluindo controle de acesso,
videomonitoramento e leitura automatica de placas.

A partir dessas premissas, estimou-se o quantitativo global necessario de profissionais para
atendimento adequado das demandas operacionais da CMPA, resultando em dimensionamento
compativel com a cobertura das atividades essenciais, sem incorrer em superdimensionamento
ou ociosidade estrutural.

A definicdo detalhada da distribuicdo do efetivo, das escalas de trabalho, dos postos de servico
e das rotinas operacionais serd estabelecida no Termo de Referéncia, observadas as diretrizes
fixadas neste Estudo Técnico Preliminar, podendo a futura contratada propor ajustes na forma
de execucgdo, desde que atendidas as diretrizes deste ETP.



6.1 Quantitativo dos Servigos Continuados

O quantitativo estimado para os servicos continuados de vigilancia patrimonial com dedicacao
exclusiva de mado de obra é de 20 (vinte) vigilantes, cuja metodologia de dimensionamento e
estrutura de jornadas encontram-se detalhadas no Anexo I.

6.2 Quantitativo da Modalidade Sob Demanda — Eventos Institucionais

O quantitativo estimado para a modalidade sob demanda é de 2.000 (duas mil) horas anuais,
correspondentes a 25 (vinte e cinco) eventos institucionais, com 8 (oito) vigilantes por evento
e jornada média de 10 (dez) horas por profissional por evento.

Tal parametro refere-se a jornada média estimada para fins de dimensionamento orcamentario,
nao se confundindo com a jornada minima de pagamento por convocacao individual, fixada no
item 3.2 deste Estudo Técnico Preliminar.

Conforme registrado na Secdo 5.9.2, a estimativa foi elaborada com base na experiéncia dos
servidores da area, diante da auséncia de registro histérico sistematizado de eventos e da
demanda de seguranca a eles associada. As 2.000 horas estdo distribuidas por tipo de jornada
conforme a seguir:

Tipo de hora Horas Adicional = % do total

Dias uteis — periodo diurno | 1.500 h | Nenhum | 75,00%

Sabados 200 h 50% 10,00%
Domingos e feriados 100 h 100% 5,00%
Horario noturno — dias uteis | 200 h 20% 10,00%
Total 2.000 h 100%

A metodologia de cdlculo e a composi¢ao dos valores estimados por tipo de jornada encontram-
se detalhadas no ANEXO IV — Memodria de Calculo da Modalidade Sob Demanda, que integra o
presente Estudo Técnico Preliminar.



6.3 Quadro Consolidado dos Quantitativos

Modalidade Unidade Quantidade estimada
Servigos continuados — vigilantes com dedicagdo exclusiva | Profissionais 20

Servigos continuados — carga horaria mensal por vigilante | Horas/més 220 h

Modalidade sob demanda — total anual de horas Horas/ano 2.000 h

Modalidade sob demanda — eventos estimados Eventos/ano 25

Modalidade sob demanda — vigilantes por evento Profissionais/evento 8

Modalidade sob demanda — jornada média por evento Horas/vigilante/evento | 10 h

Os quantitativos apresentados tém carater estimativo e referencial, nos termos do art. 18, § 4° da Lei n°
14.133/2021, ndo havendo garantia de execucdo minima quanto ao volume anual de eventos ou de horas. O
pagamento da modalidade sob demanda ocorrera com base nas horas efetivamente prestadas e atestadas pela
fiscalizagdo, observada, para cada convocacgéo, jornada minima de 4 (quatro) horas por vigilante, nos termos do
item 3.2 deste Estudo Técnico Preliminar, independentemente da duracéo efetiva do evento.

2.000h (25 eventos / 8 profissionais /10 horas)

Subtotal m3o de obra eventos | RS 65.745,00

CITL (24,25%) RS 18.784,28
Total eventos/ano RS 84.529,28
Custo médio por evento RS 3.381,17
Valor global do contrato RS 2.336.781,32

6.4 Analise do Dimensionamento proposto pela SSV

Em 22 de junho de 2026, a Secdo de Seguranca e Vigilancia enviou proposta de
dimensionamento (Doc SEI n2 1103433), encaminhada ao SPAC pela Diretoria-Geral (Doc SEI n?
1104303) para consideracdo na elaboracdo dos documentos de planejamento. A proposta
estabelece 22 vigilantes, estruturados em postos fixos com jornadas 12x36 e 5x2, incluindo
posto "Madvel - motociclista - todos os estacionamentos" em regime 12x36 e cobertura 24 horas
didrias.

O dimensionamento originalmente elaborado pelo SPAC apontava para 18 (dezoito) vigilantes.
A proposta da SSV foi objeto de interlocugdo técnica entre as duas dreas, da qual resultaram
dois ajustes pontuais e fundamentados ao dimensionamento inicial, elevando o quantitativo
final para 20 (vinte) vigilantes - nimero substancialmente inferior aos 22 propostos pela SSV,
porém superior a estimativa original da SPAC, em razdo das razoes técnicas a seguir expostas.

a) Sobreposi¢ao funcional com o sistema eletronico em implantagdo — primeiro ajuste (de 18
para 19 vigilantes).

A proposta da SSV prevé, entre os 22 postos, a manutengao de vigilantes com dedicacdo
exclusiva a cobertura dos estacionamentos (configuracdo semelhante a do modelo atualmente



em execucdo). Essa funcdo - controle de entrada e saida de veiculos, identificacdo de
irregularidades e monitoracdo de patios externos - é precisamente o objeto do sistema de
videomonitoramento com leitura automdtica de placas (LPR) objeto do Processo n2
109.00028/2025-96, cujo contrato encontra-se em fase de implantagdo.

A coexisténcia de vigilante humano dedicado e sistema eletrénico para a mesma fungao, apds a
plena operacionalizagdo deste ultimo, contraria o principio da economicidade (art. 11, IV, Lei n2
14.133/2021) e o modelo de seguranca integrada que fundamenta o presente ETP, no qual a
vigilancia humana e os recursos tecnoldgicos atuam de forma complementar e nao duplicada.
Com a implantagao do sistema eletronico, a cobertura dos estacionamentos passard a ser
exercida predominantemente pelo vigilante de monitoramento da central de CFTV - com o
vigilante motorizado apto a chegar ao local do incidente com agilidade -, integrado ao sistema
de LPR, dispensando postos presenciais fixos dedicados exclusivamente a essa finalidade.

N3do obstante, a implantacdo definitiva das cdmeras externas e do sistema de LPR estd prevista
para os proximos meses, podendo ndo coincidir com o inicio da vigéncia do novo contrato de
vigilancia. Para evitar solu¢do de continuidade na cobertura dos estacionamentos durante esse
periodo de transi¢do, o dimensionamento incorporou 1 (um) vigilante adicional a estimativa
original de 18, totalizando 19, cuja alocacdo prioritaria, enquanto perdurar a fase de
implantacdo do sistema eletrbnico, serd a cobertura modvel das dareas externas e de
estacionamento. Apds a plena operacionalizacdo do sistema, esse profissional podera ser
realocado, mediante orientacdo do preposto ou supervisor, para reforco das demais coberturas
operacionais conforme a variacdo da demanda, em conformidade com o modelo de alocagdo
dindmica descrito nas se¢Ges 3.3 e 5.4 deste ETP. A definicdo do momento dessa realocagdo sera
registrada pela fiscalizagdo contratual, mediante comunicacdo formal a contratada, a partir da
confirmacdo da plena operacionalizacdo do sistema eletrénico de seguranca.

b) Reforgo do posto noturno e redistribuicdo do efetivo de reforgo diurno - segundo ajuste (de
19 para 20 vigilantes).

No curso da interlocucdo técnica, a SSV apresentou fundamentacdo consistente quanto a
inadequacdo de manter posto noturno Unico — um vigilante de monitoramento eletrénico e um
vigilante de ronda externa, isoladamente — para o periodo de menor fluxo institucional. O
argumento técnico central, é que a permanéncia de um Unico profissional por fungdo no periodo
noturno compromete a continuidade da cobertura em situagdes ordindrias e previsiveis —
necessidades fisioldgicas, intervalos, atendimento a mal subito ou deslocamento para
verificagao de ocorréncias —, hipdteses em que o posto restaria integralmente desguarnecido
na auséncia de retaguarda. Tal vulnerabilidade é incompativel com a diretriz de continuidade
operacional estabelecida na Se¢do 5.7 deste ETP e com a prdpria gestdo de riscos tratada na
Sec¢do 9, que identifica a descontinuidade da prestagao como risco de criticidade alta a critica.

Para sanar essa fragilidade com o menor impacto possivel sobre o quantitativo global, foi
acordada a extingdo do posto de refor¢o diurno em regime 11h (5x2) — que cobria 55 horas
semanais e correspondia a fun¢do de menor criticidade relativa frente a cobertura noturna —,
com sua conversao em 2 (dois) postos adicionais em regime 12x36 noturno, que juntos cobrem
84 horas semanais. Dessa redistribuicdo resulta acréscimo liquido de 1 (um) posto ao
guantitativo entdo vigente de 19, elevando o total para 20 (vinte) vigilantes. Com essa alteracdo,
o periodo noturno passa a contar com cobertura dupla na funcdo de ronda externa (além da
presenca de 1 funcionario no monitoramento eletrénico), eliminando a vulnerabilidade de posto
Unico identificada pela area técnica.



A solucdo adotada apresenta, ainda, um pequeno ganho operacional adicional: os vigilantes do
reforco noturno, com entrada as 19h, ficam aptos a auxiliar a cobertura da portaria em sessées
legislativas e eventos institucionais que se estendam além do horario regular de funcionamento
da Casa, reduzindo a necessidade de acionamento da modalidade sob demanda exatamente no
cendrio em que esta é mais frequentemente utilizada, nos termos da Secdo 5.9 deste ETP.

¢) Incompatibilidade da proposta original da SSV com o modelo de alocagao dindamica.

A proposta inicial da SSV (Doc SEI n? 1103433) estruturava-se integralmente em postos fixos
predefinidos, em descompasso com as diretrizes das Sec¢bes 3.3 e 5.4 deste Estudo, que
estabelecem o modelo de carga horaria global e alocacdo dindmica como eixo central da
solugdo. A interlocucdo técnica permitiu conciliar as preocupacdes operacionais legitimas
levantadas pela SSV — notadamente a vulnerabilidade do posto noturno Unico — com a
manutencdo da légica de flexibilidade que fundamenta a presente contratacdo, evitando o
retorno ao modelo de postos rigidos que se busca superar, e resultando em quantitativo 2 (dois)
postos inferior a proposta original da SSV.

d) Impacto econémico e custo consolidado da seguranga institucional.

O quantitativo final de 20 vigilantes, resultante dos dois ajustes técnicos descritos nas alineas
"a" e "b", representa elevagdo em relagdo a estimativa original da SPAC (18 vigilantes), porém
mantém-se substancialmente inferior a proposta da SSV (22 vigilantes). Tomando-se por base
os valores médios consolidados do Anexo Il (mdo de obra, materiais e CITL), a diferenca entre o
modelo de 20 vigilantes ora adotado e a proposta de 22 vigilantes representa economia
estimada superior a RS 220.000,00 anuais, projetando-se em montante superior a RS
1.100.000,00 ao longo dos 60 meses de vigéncia contratual, sem prejuizo das melhorias de
cobertura noturna incorporadas ao dimensionamento.

O dimensionamento final deve ainda ser avaliado no contexto do custo total da seguranca
patrimonial da CMPA, que inclui os RS 1.659.391,80 anuais ja dispendidos com pessoal proprio
e cedido (Processo n? 109.00003/2026-73, Doc SEI n? 1042350). O modelo de 20 vigilantes,
ajustado para sanar a vulnerabilidade do posto noturno e integrado ao sistema eletrénico em
implantacdo, resulta em solugdo tecnicamente mais robusta do que a estimativa inicial e
economicamente mais sustentavel do que a proposta da SSV, sem repetir o custo associado a
fixagdo rigida de postos que caracterizou o modelo anteriormente em execugao.

Ressalta-se que os demais elementos operacionais da proposta da SSV foram igualmente
considerados na revisdo do dimensionamento, especialmente a estrutura de postos diurnos nas
recepgOes (P1, P4 e P8) e o posto de monitoramento CFTV, refletidos no modelo de 20 vigilantes
descrito no Anexo |, que devera ser atualizado para refletir os ajustes ora descritos.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

7.1. Metodologia do Levantamento

O levantamento de mercado foi realizado com base em analise integrada de informagoes
técnicas, operacionais e econOmicas relacionadas a prestacdo de servicos de vigilancia
patrimonial, considerando, de forma complementar, o histérico da contratacgdo vigente, dados
disponiveis em contratacdes similares na Administracdo Publica e caracteristicas estruturais do
setor.



A andlise contemplou, ainda, a avaliagdo das prdticas adotadas no mercado quanto a
organizacao da forca de trabalho, estrutura de custos, utilizacdo de tecnologias de apoio a
seguranca e modelos de execugdo contratual, especialmente no que se refere a integracdo entre
vigilancia presencial e sistemas eletronicos de monitoramento.

As fontes utilizadas para balizamento do valor estimado da contratagao foram as seguintes:

e histdrico do contrato vigente, referente ao Processo n? 130.00016/2024-59, com valor
mensal de referéncia de RS 127.500,00, utilizado como pardmetro de comparacdo e
identificacdo das distor¢Ges que fundamentam a presente contratacdo, nos termos da
Secdo 1 deste Estudo Técnico Preliminar;

e proposta de precos de referéncia elaborada pela drea de planejamento da contratacdo,
identificada como documento "PROPOSTA_SPAC VIGILO1-V.05", constante dos autos
do processo administrativo 130.00014/2026-21, ja refletindo o dimensionamento final
de 20 (vinte) vigilantes e a especificacdo do veiculo elétrico autopropelido, utilizada
como base para a memoria de calculo dos Anexos | a IV;

e Convencao Coletiva de Trabalho n2 CCT-RS000303/2024, firmada em 31/01/2024, com
data-base em 12 de fevereiro e abrangéncia territorial no Estado do Rio Grande do Sul,
utilizada para a definicdo dos pisos salariais, beneficios e encargos trabalhistas aplicaveis
a categoria.

Nao foram realizadas cotacGes de precos junto a fornecedores externos, tendo em vista que os
dados histéricos do contrato vigente, complementados pela proposta de referéncia elaborada
internamente e pelos parametros normativos da convencgao coletiva aplicavel, mostraram-se
suficientes para o balizamento da estimativa de precos, em conformidade com o art. 23 da Lei
n? 14.133/2021.

7.2. Caracteristicas do Mercado de Vigilancia Patrimonial

O mercado de vigilancia patrimonial caracteriza-se por elevada dependéncia de mao de obra,
sendo a maior parte dos custos associada a salarios, encargos sociais e beneficios definidos em
instrumentos coletivos de trabalho.

Trata-se de setor regulado, com exigéncias legais especificas quanto a qualificagdo das empresas
e dos profissionais, o que impacta diretamente a estrutura de custos e limita a possibilidade de
reducdo significativa de despesas sem comprometimento da qualidade do servigo.

Observa-se, ainda, tendéncia crescente de adocdo de solucles tecnoldgicas de apoio a
seguranca, tais como sistemas de controle de acesso, videomonitoramento e automacao de
processos, permitindo maior eficiéncia operacional e racionalizacdo do efetivo de vigilantes.

7.3. Analise de Pregos e Variabilidade de Mercado

A andlise de precos evidenciou que, embora haja variagao entre propostas apresentadas em
diferentes contratagdes, essa variacdo tende a concentrar-se em componentes como despesas
administrativas e margem de lucro, uma vez que os custos relacionados a mao de obra sdo, em
grande medida, padronizados por instrumentos coletivos e legislagdo aplicavel.

Nesse contexto, verificou-se que propostas com valores significativamente inferiores a média
de mercado, em regra, ndo decorrem de ganhos reais de eficiéncia, mas sim da adog¢do de
parametros econOmicos incompativeis com a execu¢do adequada do objeto, o que pode
comprometer a qualidade do servico e a sustentabilidade da contratacao.



7.4. Fragilidades Identificadas no Modelo Anterior

O histérico da contratacao vigente evidenciou distor¢des relevantes na formacdo de precos,
especialmente em razdao da aceitacdo de propostas com margens de lucro e despesas
administrativas excessivamente reduzidas, incompativeis com a realidade do setor.

Essa situacdo resultou em comprometimento da capacidade operacional da contratada,
manifestado por meio de auséncia de profissionais nos postos, deficiéncia na supervisao, falhas
na comunicacdo operacional e reiterado descumprimento contratual, com aplicacdo de sanc¢des
pela Administragdo.

Adicionalmente, verificaram-se fragilidades relacionadas ao controle da execuc¢do contratual,
especialmente no que se refere a auséncia de mecanismos adequados de controle de frequéncia
e a baixa transparéncia na gestdo da mao de obra, o que ampliou os riscos operacionais e
trabalhistas.

Tais fatores demonstram que a adogdo de propostas com valores artificialmente reduzidos,
dissociados da realidade de mercado, ndo se traduz em economicidade, mas sim em aumento
de riscos e deteriora¢do da qualidade do servico.

7.5. Tendéncias do Setor

A andlise de mercado indica tendéncia de evolucdo dos modelos de seguranca patrimonial, com
progressiva substituicdo de estruturas baseadas exclusivamente em vigilancia presencial por
solugdes integradas que combinam recursos humanos e tecnoldgicos.

Esse movimento tem como objetivo aumentar a eficiéncia operacional, ampliar a capacidade de
controle e reduzir vulnerabilidades, permitindo melhor alocacdo dos recursos disponiveis e
maior adaptabilidade as necessidades especificas de cada instituicdo.

Nesse contexto, a adocdo de modelo de seguranca integrada mostra-se alinhada as praticas mais
recentes do setor, sendo compativel com a realidade de instituicGes publicas de médio e grande
porte.

7.6. Aderéncia da Solug¢ao Proposta ao Mercado

A solugdo proposta neste Estudo Técnico Preliminar encontra-se alinhada as caracteristicas e
tendéncias do mercado de vigilancia patrimonial, ao adotar modelo que combina racionalizagdo
do efetivo, integragdo com tecnologias de seguranga e maior flexibilidade operacional.

Ao mesmo tempo, a modelagem proposta busca corrigir as fragilidades identificadas no contrato
anterior, especialmente no que se refere a inadequac¢do dos parametros econémicos adotados
e a auséncia de mecanismos eficazes de controle e fiscalizagao.

A proposta, portanto, mostra-se compativel com as praticas de mercado, tecnicamente vidvel e
adequada a realidade da Administracdo, promovendo equilibrio entre eficiéncia operacional,
qualidade do servico e sustentabilidade econémica da contratacao.

7.7. Consideragoes sobre a Exequibilidade das Propostas

Com base na analise realizada, conclui-se que a adequada execugdo dos servigos de vigilancia
patrimonial depende da adogdo de parametros econdmicos compativeis com a realidade do
setor, sendo inadequada a aceitagdao de propostas que, embora apresentem menor valor global,
nao demonstrem viabilidade operacional.



Nesse sentido, a avaliagdo das propostas devera considerar ndo apenas o menor pre¢o, mas
também a coeréncia da estrutura de custos apresentada e a capacidade da empresa de executar
o contrato de forma sustentavel ao longo de sua vigéncia.

A adogdo de critérios objetivos de andlise da exequibilidade, especialmente aqueles
relacionados a consisténcia das planilhas de custos e a capacidade econémico-financeira da
licitante, constitui medida essencial para mitigacdo dos riscos identificados, sem prejuizo da
manutencdo do carater competitivo da licitacdo.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Y

A estimativa de custos considerou, quando aplicavel, insumos operacionais necessarios a
execucdo eficiente do servico, incluindo meios de mobilidade operacional, cuja especificacdo
detalhada serd definida no Termo de Referéncia.

8.1. Metodologia de Estimativa

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base em andlise técnica que considerou,
de forma integrada, o histérico do contrato vigente, as caracteristicas do mercado de vigilancia
patrimonial e as especificidades do modelo proposto, estruturado sob a légica de seguranca
integrada.

Para tanto, foram considerados os custos relacionados a mao de obra, encargos sociais,
beneficios previstos em instrumentos coletivos de trabalho, bem como os insumos operacionais
necessarios a adequada execucdo dos servicos, em conformidade com as praticas usuais do
setor.

A estimativa também levou em consideracdo a reestruturacdio do modelo operacional,
especialmente a ado¢do de modelo flexivel de alocagdo de recursos humanos e a integracdo
com solucbes tecnoldgicas de apoio a seguranca, fatores que impactam diretamente a
composicao de custos da contratacao.

A composicdo dos custos considerou, de forma global, os insumos necessarios a execuc¢do dos
servicos, incluindo uniformes, equipamentos de protecdo, dispositivos de comunicacdo e
demais recursos operacionais indispensaveis, ainda que tais itens ndo sejam individualmente
discriminados neste Estudo Técnico Preliminar.

8.2. Balizamento pelo Histdrico e pelo Mercado

O histérico da contratagdo vigente evidenciou distor¢des relevantes na formagdo de pregos,
especialmente em razdo da apresentacdo de propostas com margens de lucro e despesas
administrativas incompativeis com a realidade do setor, o que comprometeu a capacidade
operacional da contratada e resultou em falhas na execugdo dos servigos.

Conforme verificado, a adogdo de parametros econémicos artificialmente reduzidos contribuiu
para a ocorréncia de problemas como auséncia de pessoal, deficiéncia na supervisdo e aplicacdo
reiterada de sang¢Ges contratuais, demonstrando a necessidade de aprimoramento dos critérios
de avaliacdo da exequibilidade das propostas.

Dessa forma, a presente estimativa busca refletir valores compativeis com as condi¢Ges de
mercado, assegurando a viabilidade econémica da contratacdo e a adequada prestacdo dos
SEervigos.



8.3. Diretrizes para Avaliacao da Exequibilidade das Propostas

Considerando as fragilidades identificadas no modelo anterior, a futura contratacao devera
adotar critérios que permitam avaliar, de forma objetiva, a exequibilidade das propostas
apresentadas, sem, contudo, estabelecer restricdes indevidas a competitividade do certame.

Nesse sentido, ndo se mostra adequado fixar previamente percentuais minimos de lucro ou de
despesas administrativas, tendo em vista que tais elementos podem variar conforme a
estratégia empresarial, a estrutura de custos e o porte da empresa licitante.

Em substituicdo a esse modelo, a avaliacdo da exequibilidade deverd considerar, de forma
integrada:

e acoeréncia global da proposta, especialmente no que se refere a compatibilidade entre
os custos declarados e as exigéncias do objeto;

e a consisténcia das planilhas de formacdo de precos, incluindo encargos, beneficios e
insumos;

e acompatibilidade dos coeficientes de produtividade com a execuc¢do dos servigos;
e acapacidade econémico-financeira da licitante para suportar a execuc¢do contratual.

No que se refere a capacidade econémico-financeira, recomenda-se a ado¢ao de indicadores
objetivos, tais como indices de liquidez, solvéncia e endividamento, que permitam aferir a
capacidade da empresa de honrar suas obrigacdes durante a execucdo do contrato, em
consonancia com as disposicoes da Lei n2 14.133/2021.

A utilizacdo desses parametros visa mitigar o risco de contratacdo de propostas inexequiveis,
sem impor restricdes artificiais a formacdo de precos, preservando o cardter competitivo da
licitacdo.

8.4. Parametros de Razoabilidade Economica

A Administracdo devera avaliar a razoabilidade econ6mica das propostas apresentadas,
considerando ndo apenas o valor global ofertado, mas também a estrutura de custos que o
compde, de modo a identificar eventuais inconsisténcias que possam comprometer a execucao
contratual.

Deverdo ser observados, entre outros aspectos:
e aaderéncia dos custos de mdo de obra aos instrumentos coletivos aplicaveis;

e a compatibilidade dos valores atribuidos a insumos e equipamentos com os precos de
mercado;

e a coeréncia entre o porte da empresa, sua estrutura operacional e os valores
apresentados;

e asustentabilidade econdmica da proposta ao longo da vigéncia contratual.

A andlise deverd ser realizada de forma motivada e fundamentada, permitindo a Administracao
identificar situagdes de possivel inexequibilidade e adotar as providéncias cabiveis, inclusive
mediante diligéncias.

8.5. Valor Estimado da Contratacao

O valor global estimado da contratagao, apurado com base na metodologia descrita nos itens
anteriores, considerando o histdrico contratual, a andlise de mercado e a reestruturacdo do
modelo operacional proposto, é de aproximadamente RS 2.336.781,32 para o periodo de 12



(doze) meses (RS 11.683.906,60 - onze milhdes, seiscentos e oitenta e trés mil, novecentos e
seis reais e sessenta centavos, para os 5 anos de vigéncia inicial), compreendendo as duas
modalidades de prestagao previstas neste Estudo Técnico Preliminar.

Ressalta-se que o valor estimado possui cardter meramente referencial, destinando-se a
subsidiar o planejamento da contratacdo, a avaliagdo de sua viabilidade econémica e o
balizamento da analise de vantajosidade das propostas a serem apresentadas no certame, ndo
se configurando como limite maximo obrigatdrio para fins de contratagao.

A estimativa considera parametros compativeis com a realidade do setor de vigilancia
patrimonial, incluindo custos de mado de obra, encargos sociais, beneficios previstos em
instrumentos coletivos, insumos operacionais e demais componentes necessdrios a adequada
execucdo dos servicos, bem como as diretrizes do modelo de seguranca integrada adotado. A
membdria de cadlculo detalhada, com a composicdo dos macrocomponentes de custo por cargo,
jornada, insumos e tributos, encontra-se no ANEXO Il — Memoéria de Composi¢do do Valor
Estimado da Contratacao, que integra o presente Estudo Técnico Preliminar.

O valor global estimado decompde-se, conforme o quadro a seguir, entre a modalidade de
servicos continuados e a modalidade sob demanda para eventos institucionais:

Modalidade Valor mensal (R$) | Valor anual (RS)
Servigos continuados (dedicagdo exclusiva de mao de obra) 187.687,67 2.252.252,04
Modalidade sob demanda — eventos institucionais (média)* | 7.044,11 84.529,28
VALOR GLOBAL ESTIMADO 194.731,78* 2.336.781,32

*0 valor mensal da modalidade sob demanda corresponde a média anual (valor anual + 12),
apresentada para fins exclusivamente referenciais. O pagamento dessa modalidade ndo ocorre
em base mensal fixa, mas sim por evento efetivamente realizado, mediante atesto da
fiscalizacdo das horas prestadas, observada jornada minima de 4 (quatro) horas por convocacao,
nos termos do item 3.2 deste Estudo Técnico Preliminar. A memdria de cdlculo detalhada da
modalidade sob demanda, com a composi¢do por tipo de jornada e os adicionais aplicdveis,
encontra-se no ANEXO IV — Memdria de Cdlculo da Modalidade Sob Demanda, que também
integra o presente Estudo Técnico Preliminar.

9. ANALISE DE RISCOS DA CONTRATACAO

9.1 Identificagao dos riscos

A presente contratacdo envolve riscos relevantes de natureza operacional, trabalhista,
econdmica, tecnoldgica e contratual, os quais devem ser previamente identificados e tratados
ainda na fase de planejamento, de modo a reduzir a probabilidade de falhas na execugao,
descontinuidade do servigo e prejuizos a Administragdo.

A andlise realizada parte, especialmente, das ocorréncias verificadas no modelo contratual
vigente, no qual foram constatadas fragilidades relacionadas a baixa atratividade de
determinadas jornadas, elevada rotatividade de profissionais, deficiéncia de supervisao, falhas
na cobertura do servico, insuficiéncia de mecanismos de controle da execucdo e aceitagdo de
proposta com margens econOmicas extremamente reduzidas, incompativeis com a



complexidade da contratacgdo. Tais elementos demonstram que a andlise de riscos, neste caso,
nao deve ser tratada como formalidade, mas como instrumento central de estruturagdo da nova
contratagao.

Além dos riscos ja evidenciados pela experiéncia contratual anterior, deve-se considerar que a
nova solugdo sera implementada em ambiente de transicdo para modelo de seguranca
integrada, com combinag¢do entre vigilancia humana e recursos tecnolégicos, o que exige
atencdo especifica quanto a adaptacdo operacional, a capacidade de coordenacdo da contratada
e a adequada integracdo entre pessoal, fiscalizacdo e sistemas de seguranca eletronica.

9.2. Matriz de risco

Para fins deste Estudo Técnico Preliminar, os riscos da contratacdo foram avaliados a partir de
sua probabilidade de ocorréncia e de seu potencial impacto sobre a continuidade do servico, a
seguranca institucional, a regularidade trabalhista, a eficiéncia da execug¢do contratual e a
economicidade da contratacgdo.

De forma geral, destacam-se como riscos de maior criticidade aqueles que possam
comprometer diretamente a prestacdo continua dos servicos de vigilancia patrimonial,
especialmente a auséncia de pessoal, a execucdo deficiente por insuficiéncia de capacidade
operacional da contratada, a inexequibilidade da proposta econémica, a falha nos mecanismos
de supervisdo e fiscalizacdo e a ndo integracdo entre os recursos humanos e os sistemas
tecnoldgicos previstos para a modernizagdo da seguranca institucional.

Também merecem tratamento preventivo os riscos relacionados a responsabilizacdo subsidiaria
ou solidaria da Administracdo por descumprimento de obrigacdes trabalhistas, a inadequacao
da empresa quanto a sua saude econodmico-financeira, a deficiéncia no controle de frequéncia
dos empregados alocados e a possibilidade de a modelagem contratual ndo produzir, na pratica,
a flexibilidade operacional pretendida. Esses riscos demandam resposta prévia no Termo de
Referéncia, no edital, nos critérios de habilitacdo e nos mecanismos de fiscalizacdo do futuro
contrato.

A parametrizacao da probabilidade, impacto e criticidade de cada risco identificado, com as
respectivas medidas de mitiga¢cdo, encontra-se consolidada no quadro a seguir:



Risco identificado Probabilidade | Impacto @ Criticidade @ Medida de mitigagao

Critérios robustos de exequibilidade no
Alta Alto CRITICA edital; analise de planilhas e capacidade
econdmico-financeira.

Inexequibilidade da
proposta

Descontinuidade da Exigéncia de banco de reserva técnica; SLA

= - Alta Alto CRITICA - . .
prestacao dos servigos de reposi¢do < 2h; fiscalizagao eletronica.
Falha na supervis3o e Exigéncia de supervisor exclusivo; KPI de
governanga Média Alto ALTA & P ’

. regularidade de rondas = 95%.
operacional

Fragilidade na
fiscalizagdo e geracdo
de passivos
trabalhistas

Ponto eletrénico com acesso em tempo
Média Alto ALTA real; fiscalizagdo mensal de GFIP, CAGED ou
eSocial e certidGes.

Nao integragdo entre Cronograma de implantagdo tecnoldgica
vigilancia humana e Média Médio MEDIA definido antes do edital; obrigatoriedade de
sistemas tecnolégicos integracdo no TR.

Inadequacao do Definigdo clara do modelo flexivel no TR; KPI
modelo flexivel de Média Médio MEDIA de adequagdo dindmica; cldusula de
alocagao do efetivo redimensionamento.

Insuficiéncia da

capacidade . indices minimos de liquidez e solvéncia no
pacidade | Baixa Alto ALTA \ " a
econdmico-financeira edital; analise de balango.
da contratada
Banco de reserva especifico para eventos;

Indisponibilidade de convocagdo com antecedéncia minima de 4
efetivo para a . L . dias corridos; jornada minima de 4 (quatro

. P Baixa Médio MEDIA ) N (a )
modalidade sob horas por convocagdo para preservar a
demanda viabilidade econdmica da mobilizagdo;

penalidades no TR.

Legenda de criticidade: CRITICA (alta probabilidade + alto impacto) | ALTA (média probabilidade + alto impacto, ou
alta probabilidade + médio impacto) | MEDIA (demais combinagdes). A parametrizagdo definitiva serd consolidada
no Termo de Referéncia.

9.3. Principais riscos mapeados

Entre os riscos identificados, destacam-se aqueles com maior potencial de impacto sobre a
continuidade do servigo, a seguranca institucional, a regularidade trabalhista e a eficiéncia da
execucdo contratual, especialmente a luz das falhas verificadas no modelo anterior e das
caracteristicas da nova solugdo proposta.

Nesse contexto, foram mapeados os seguintes riscos principais:
e Risco de inexequibilidade da proposta

Decorre da possibilidade de apresentacdo de propostas com margens de lucro e despesas
administrativas incompativeis com a realidade do setor, situacdo ja verificada na contratacdo
anterior, na qual foram identificados percentuais extremamente reduzidos, comprometendo a
capacidade operacional da contratada. Esse cenario pode resultar em falhas na execucao,
auséncia de reposicdo de pessoal, deficiéncia de supervisdo e aumento da probabilidade de
descumprimento contratual.



e Risco de descontinuidade da prestagao dos servicos

Relaciona-se a possibilidade de auséncia de cobertura adequada das atividades de vigilancia,
especialmente em razdao de faltas ndo repostas, elevada rotatividade de profissionais e
dificuldade de retengdo de mao de obra qualificada. Trata-se de risco critico, pois impacta
diretamente a seguranca patrimonial e a integridade das pessoas que circulam nas
dependéncias da CMPA.

e Risco de falha na supervisdo e governanga operacional

Consiste na possibilidade de a contratada ndo dispor de estrutura adequada de coordenacédo e
acompanhamento das atividades, o que pode resultar em perda de controle sobre a execugao
dos servicos, baixa capacidade de resposta a ocorréncias e dificuldade de comunica¢cdo com a
fiscalizacao contratual. Esse risco foi evidenciado no modelo anterior, em que a deficiéncia de
supervisao contribuiu para a degradacdo do servico.

e Risco de fragilidade na fiscalizagdo e gera¢ao de passivos trabalhistas

Relaciona-se a auséncia ou insuficiéncia de mecanismos de controle da execucdo contratual,
especialmente quanto a frequéncia dos empregados, substituicdes realizadas e cumprimento
de obrigacdes trabalhistas. A falta de transparéncia e de acesso da Administracdo a essas
informagdes pode resultar em responsabilizagao subsididria ou solidaria, além de dificultar a
deteccdo de irregularidades.

e Risco de nao integragdo entre vigilancia humana e sistemas tecnolégicos

Decorre da possibilidade de descompasso entre a contratacdo dos servicos de vigilancia e a
implantacdo das solugdes tecnoldgicas de segurancga (controle de acesso, LPR e CFTV), o que
pode comprometer a eficiéncia do modelo de seguranca integrada e manter sobrecarga
operacional sobre o fator humano.

e Risco de inadequag¢ao do modelo flexivel de alocagdo do efetivo

Refere-se a possibilidade de a execucdo contratual ndo refletir, na pratica, a flexibilidade
prevista na modelagem, com eventual retorno a légica de postos fixos e rigidos. Tal situacdo
pode comprometer a eficiéncia operacional pretendida e limitar a capacidade de adaptacdo as
variacOes de demanda institucional.

e Risco de insuficiéncia da capacidade econdmico-financeira da contratada

Relaciona-se a possibilidade de contratacdo de empresa sem capacidade financeira e
operacional compativel com a complexidade do objeto, o que pode resultar em execug¢do
precdria, inadimplemento de obriga¢des contratuais e aumento do risco de descontinuidade do
servigo.

e Risco de indisponibilidade de efetivo para a modalidade sob demanda

Consiste na possibilidade de a contratada ndo conseguir disponibilizar o efetivo convocado para
eventos institucionais, especialmente em datas com concentra¢do de demanda no mercado de
vigilancia, tais como periodos festivos, datas civicas e finais de semana prolongados. Embora se
trate de risco de baixa probabilidade — uma vez que a modalidade sob demanda nao exige
dedicacdo exclusiva de mdo de obra, o que amplia o universo de profissionais potencialmente
disponiveis para convocacdo —, o impacto é considerado médio, na medida em que pode
comprometer a seguranca de eventos de relevante interesse institucional. A mitigacdo desse
risco serd realizada mediante exigéncia de banco de reserva técnica especifico para a
modalidade sob demanda, fixacdo de prazo minimo de antecedéncia para a convocacao, fixacdo
de jornada minima de 4 (quatro) horas por convocagdo para fins de pagamento — de modo a
preservar a viabilidade econémica da mobilizacdo do efetivo, ainda que a duracdo efetiva do



evento seja inferior a esse parametro — e previsao de penalidades contratuais especificas no
Termo de Referéncia.

Diante do exposto, a adequada mitigacdo dos riscos identificados dependera da defini¢do, no
Termo de Referéncia e no edital, de critérios consistentes de habilitacdo técnica e econémico-
financeira, mecanismos robustos de fiscalizacdo e controle, parametros claros de exequibilidade
da proposta e diretrizes operacionais que assegurem a efetiva implementacdo do modelo de
seguranca integrada proposto, em ambas as modalidades de prestacdo dos servicos.

10. INDICADORES DE DESEMPENHO (KPls)

10.1. Objetivo da mensuragao

A definicdo de indicadores de desempenho tem por finalidade permitir o acompanhamento
sistemdtico da execucdo contratual, de modo a oferecer a Administracao instrumentos objetivos
para verificar a adequacao, a continuidade, a qualidade e a regularidade dos servigos prestados.
Em se tratando de contratacao estratégica para a seguranca institucional da Camara Municipal
de Porto Alegre, a adocdo de KPIs mostra-se necessaria ndo apenas para fins de fiscalizacdo, mas
também como mecanismo de gestdo contratual orientado a resultados.

A mensuracdo do desempenho deverd possibilitar a identificacdo tempestiva de falhas
operacionais, desvios de execucdo, deficiéncias de supervisdo e descumprimentos contratuais,
permitindo a adocdo de medidas corretivas antes que tais ocorréncias comprometam a
continuidade ou a qualidade do servico. Nesse sentido, os indicadores devem refletir, de forma
pratica e verificavel, os objetivos centrais da nova modelagem, especialmente a reducdo da
rotatividade, o aumento da cobertura efetiva do servico, a integracdo com os recursos
tecnoldgicos de seguranca e o fortalecimento da fiscalizagdo contratual. Tais objetivos dialogam
diretamente com os problemas observados no modelo vigente, notadamente faltas constantes,
deficiéncia de supervisdo, auséncia de transparéncia quanto ao ponto e fragilidades
operacionais na execugao do contrato. Para cada grupo de indicadores, sdo indicados, a seguir,
parametros de referéncia orientativos; a parametrizacdo definitiva, com metas, tolerancias e
metodologia de célculo, sera estabelecida no Termo de Referéncia.

10.2. Indicadores operacionais

Os indicadores operacionais deverao aferir a capacidade da contratada de manter a execugdo
continua e eficaz dos servigos, considerando a dinamica da solugdo proposta e a criticidade do
ambiente institucional. Nesse grupo, inserem-se, em especial, métricas relacionadas ao
absenteismo, ao tempo de resposta a ocorréncias, a cobertura efetiva da operacdo e a
disponibilidade dos profissionais necessarios a execugao do servico.

O indice de absenteismo devera permitir a Administracdo acompanhar a frequéncia de faltas e
auséncias ndo cobertas, considerando que esse foi um dos fatores de maior impacto negativo
no contrato anterior. Da mesma forma, o indicador de tempo de resposta deverd mensurar a
capacidade da equipe de atuar prontamente diante de intercorréncias operacionais ou eventos
de seguranca, aspecto especialmente relevante em um modelo que articula vigilancia humana
e monitoramento eletrénico. Também devera ser acompanhado o indicador de cobertura do
servico, com o objetivo de verificar se a contratada estd assegurando integralmente a presenca
operacional exigida para o periodo, sem prejuizo da flexibilidade inerente ao novo modelo.

Parametros de referéncia — indicadores operacionais



Indicador Forma de calculo Meta / Limiar Frequéncia de Fonte de dados

indicativo aferigao
indice de absenteismo Horas descobertas + <2% ao més Mensal Registro
nao coberto horas contratadas x eletrénico de
100 ponto / relatério

da contratada

indice de cobertura Horas efetivamente 2 98% ao més Mensal Registro
efetiva cobertas + horas eletrénico de
contratadas x 100 ponto /
fiscalizagdo
Tempo de resposta a Tempo entre registro < 3 minutos (areas Por ocorréncia / Livro/sistema de
ocorréncias da ocorréncia e internas) relatério mensal ocorréncias

chegada ao local

indice de rotatividade Substitui¢des no < 5% ao més Mensal Relagdo de
periodo + efetivo total funcionérios /
x 100 contratada

10.3. Indicadores de qualidade

Os indicadores de qualidade deverdo aferir o nivel de aderéncia da execucdo contratual ao
padrdao esperado pela Administracdo, considerando ndo apenas a presenca formal de
profissionais, mas a efetiva qualidade do servico prestado. Nesse grupo, devem ser observados
elementos como reincidéncia de falhas operacionais, registro de ocorréncias relevantes,
regularidade da atuacdo da supervisdo e conformidade da conduta operacional com os
protocolos estabelecidos.

A mensuracdo da qualidade é especialmente importante porque a nova contratacdo ndo busca
mera reposicao de mado de obra, mas sim a implantacdo de um modelo de seguranca mais
eficiente, integrado e responsivo. Dessa forma, a avaliagdo qualitativa deve permitir a
Administracdo verificar se a atua¢do da contratada esta contribuindo para a redugdo de
vulnerabilidades, para a maior confiabilidade do sistema de seguranga e para a adequada
articulacdo entre vigilancia presencial, monitoramento eletrénico e controle de acesso. Esse
enfoque é coerente com a proposta de modernizac¢do indicada nos documentos de apoio, que
vinculam a nova modelagem a integracdo tecnoldgica, a melhoria da resposta operacional e a
superacao das fragilidades do modelo anterior.

Parametros de referéncia — indicadores de qualidade

Indicador Forma de calculo Meta / Limiar Frequéncia de Fonte de dados
indicativo afericao
Reincidéncia de falhas N2 de ocorréncias da 0 reincidéncias em Mensal Relatério de
operacionais mesma natureza no falhas graves; < 2 fiscalizagdo / livro
periodo em falhas de ocorréncias
leves/més
Regularidade da Rondas / vistorias 2 95% ao més Mensal Relatdrio do
supervisao operacional realizadas + previstas x supervisor /
100 fiscalizagao

10.4. Indicadores de fiscalizacao e conformidade

Os indicadores de fiscalizagdo deverdo concentrar-se na verificacdo da regularidade contratual,
trabalhista e documental da execucdo, com foco na transparéncia das informacgdes e na
mitigacdo de riscos juridicos para a Administracdo. Nesse grupo, assume especial relevancia a
afericdo da regularidade do controle de ponto, da disponibilizacdo tempestiva das informacdes



necessdrias a fiscalizacdo, da reposicdo de profissionais ausentes e do cumprimento das
obrigacbes contratuais relacionadas a gestdo da mao de obra.

A relevancia desse bloco decorre diretamente do histérico do contrato vigente, no qual foi
identificada a falta de compartilhamento dos registros de ponto em tempo real, dificultando a
fiscalizacdo e ocultando possiveis irregularidades na jornada de trabalho. Por essa razdo, a nova
modelagem ja parte da premissa de fortalecimento do controle eletrénico de frequéncia e da
ampliacdo da rastreabilidade das informagGes contratuais, como mecanismo de mitigacdo de
passivos trabalhistas e de responsabilizacdo subsididria da Administracdo.

Parametros de referéncia — indicadores de fiscalizacdo e conformidade

Indicador Forma de verificacao Meta / Limiar Frequéncia de Fonte de dados
indicativo aferigao

Disponibilizagao do Acesso da fiscalizagdo 100% dos registros Continua / Sistema

registro eletronico de ao sistema em até 24h disponiveis mensal eletrénico de

ponto do registro ponto

Reposi¢do de auséncias Tempo entre <2 horas Por ocorréncia / Comunicagdes a
notificagdo da falta e mensal fiscalizagdo /
substituicdo efetiva registro de

ocorréncias

Regularidade documental Entrega tempestiva de 0 pendéncias Mensal Documentos
e trabalhista folha, GFIP, CAGED ou documentais no entregues /
eSocial e certidoes prazo fiscalizagao

administrativa

Os limiares indicados acima tém cardter orientativo e foram estabelecidos com base nas fragilidades identificadas no
contrato anterior e nas prdticas usuais do setor de vigildncia patrimonial. A parametriza¢éo definitiva — incluindo
tolerdncias, metodologia de cdlculo, critérios de pontuagdo e consequéncias para o pagamento — serd fixada no
Termo de Referéncia, em conformidade com o art. 40, § 19, da Lei n? 14.133/2021. Os indicadores especificos
aplicaveis a modalidade sob demanda para eventos institucionais encontram-se descritos na Segdo 10.5.

10.5. Indicadores especificos da Modalidade Sob Demanda

Em razdo da natureza distinta da modalidade sob demanda — caracterizada pela execugdo
pontual, vinculada a eventos institucionais especificos, sem dedica¢do exclusiva de mao de obra
—, os indicadores operacionais, de qualidade e de fiscalizagdo aplicaveis aos servigos
continuados (Se¢des 10.2 a 10.4) ndo se mostram integralmente adequados a essa modalidade.
Faz-se necessdria, portanto, a definicdo de indicadores proprios, voltados a afericio da
capacidade de resposta da contratada as convocagBes para eventos e a regularidade da
execu¢do em cada ocasido, observando-se que a jornada minima de pagamento fixada no item
3.2 ndo se confunde com a jornada efetivamente executada no evento, que podera ser inferior,

sem caracterizar inconformidade contratual.

Os indicadores especificos da modalidade sob demanda deverdao observar, no minimo, os
parametros de referéncia a seguir:



. . Meta / Limiar Frequéncia
Indicador Forma de calculo - /. . . . Fonte de dados
indicativo de aferigao
- ] Comunicagdo de
. o Vigilantes confirmados NC
Taxa de confirmagao L 100% de convocagdo /
) + vigilantes convocados . - Por evento
de efetivo convocado « 100 confirmagao resposta da
contratada
Taxa de Vigilantes presentes no 100% de Registro de ponto do
comparecimento evento + vigilantes ° . Por evento evento / relatério da
h . comparecimento e
efetivo confirmados x 100 fiscalizagdo
Tempo de Tempo entre a .
.p o P ~ Por Registro de
confirmagdo da convocagdo formalea | <24 horas . C s
. - convocagao comunicagdo formal
disponibilidade resposta da contratada
Horas registradas no
Conformidade da evento + horas 100% de Registro eletrénico
. . . Por evento
jornada executada previstas na conformidade de ponto do evento
convocagdo x 100

Os limiares indicados tém carater orientativo e poderdo ser ajustados no Termo de Referéncia,
observadas as peculiaridades operacionais de cada tipo de evento institucional. O
descumprimento reiterado desses indicadores poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
contratuais cabiveis, sem prejuizo da ado¢do de medidas voltadas a garantia da continuidade da
cobertura de seguranga nos eventos institucionais da CMPA.

11. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO MODELO

11.1. Eficiéncia operacional

A escolha do modelo proposto fundamenta-se, em primeiro lugar, no diagndstico das falhas
estruturais evidenciadas ao longo da execucdo do contrato vigente. A ado¢do de estrutura
excessivamente rigida, baseada em postos fixos e jornadas pouco atrativas, comprometeu a
capacidade de resposta da solucdo, dificultou a adequada alocacdo dos profissionais e
contribuiu para a ocorréncia de falhas operacionais relevantes, com reflexos diretos na
continuidade e na qualidade do servigo prestado.

O modelo estruturado em efetivo global e alocagao dindmica foi escolhido justamente porque
responde a esse diagndstico: supera a ldgica de postos fixos, permite redistribuicao do efetivo
conforme a demanda real e incorpora recursos tecnoldgicos de controle de acesso e
monitoramento eletronico como suporte a atuagdo humana. A justificativa da escolha reside,
portanto, na demonstrada incapacidade do modelo anterior de atender a dinamica institucional
da CMPA — e ndo apenas na expectativa de melhoria futura.

11.2. Economicidade

A escolha do modelo também se justifica sob a perspectiva da economicidade, a luz das
distorcdes econOmicas verificadas na contratacdo anterior. A aceitacdo de propostas com
margens de lucro e despesas administrativas incompativeis com a realidade do setor
comprometeu a capacidade operacional da empresa contratada e gerou custos indiretos
elevados — faltas ndo cobertas, intervenc¢des corretivas da fiscalizacdo, aplicacao reiterada de
san¢Oes e risco permanente de descontinuidade. O novo modelo justifica-se porque foi
estruturado para evitar a repeticdo desse ciclo: adota parametros de exequibilidade mais



robustos, reorganiza a légica de alocacdo da mao de obra e reduz as fontes de ineficiéncia que
transformaram o menor preco nominal em custo real mais elevado.

A inclusdo da modalidade sob demanda para eventos institucionais reforca, sob esse mesmo
enfoque, a economicidade da contratacdao. Em vez de dimensionar o efetivo continuado para
absorver picos pontuais de demanda — o que resultaria em ociosidade estrutural na maior parte
do tempo —, a solucdo proposta isola o custo do reforco eventual de segurangca em modalidade
remunerada pelas horas efetivamente prestadas, observada jornada minima de 4 (quatro) horas
por convocacgdo nos termos do item 3.2, sem dedica¢do exclusiva de mao de obra. Essa escolha
evita o superdimensionamento do contrato principal, preserva a viabilidade econdmica da
mobilizacdo pontual do efetivo e direciona o gasto publico apenas para a necessidade real e
especifica de cada evento institucional.

11.3. Redugao de riscos

Outro fundamento da escolha do modelo reside nos eventos concretos de risco registrados
durante a execucdo do contrato vigente. Faltas recorrentes de pessoal sem reposicdo
tempestiva, auséncia de mecanismos eficazes de controle de jornada, opacidade na gestdo da
mao de obra e aplicacdo reiterada de san¢Oes contratuais demonstraram que o modelo anterior
ndo dispunha de estrutura de governanca capaz de proteger a Administracdo de passivos
trabalhistas e responsabilizacdes subsidiarias. Esses fatos — e ndo apenas a possibilidade
abstrata de riscos — justificam a ado¢do de modelagem que incorpore, desde a sua concepgao,
controles mais transparentes, fiscalizacdo eletrénica de frequéncia e supervisdo operacional
estruturada.

11.4. Modernizagao institucional

A escolha do modelo justifica-se, por fim, pela incompatibilidade entre a solucdo anterior e o
processo de modernizacdo tecnoldgica ja em curso na CMPA. A implantacdo de sistemas de
controle de acesso, leitura automatica de placas e videomonitoramento cria uma infraestrutura
gue um modelo de vigilancia baseado exclusivamente em postos fixos manuais ndo consegue
aproveitar — e que, se ignorada, resulta em desperdicio de investimento institucional. A escolha
do modelo integrado ndo é, portanto, uma aposta em inovacdo futura: é a Unica solucdo
compativel com a infraestrutura que a instituicdo ja esta construindo.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. Reducao de custos indiretos

A nova contratacdo devera produzir reducdo mensuravel dos custos indiretos gerados pelo
modelo vigente. Estima-se que a diminui¢cdo da rotatividade de profissionais — viabilizada por
jornadas mais atrativas e melhor remuneracgdo relativa — reduza os custos de integracdo e
treinamento de substitutos. A menor incidéncia de faltas ndo cobertas reduzird a necessidade
de acionamento corretivo da fiscalizacdo e a aplicagdo de sang¢des, que representam custos
administrativos reais. A racionalizagao do efetivo por meio do modelo de carga hordria global,
em substituicdo aos postos fixos ociosos em periodos de baixo fluxo, devera ainda melhorar a
relagdo entre custo contratado e cobertura efetivamente entregue.

A esse resultado soma-se o ganho de eficiéncia alocativa proporcionado pela modalidade sob
demanda para eventos institucionais. Ao isolar o custo do refor¢o pontual de seguranca em
modalidade remunerada pelas horas efetivamente prestadas, observada jornada minima de 4
(quatro) horas por convocacdo nos termos do item 3.2, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra,



a contratacdo evita a alternativa de superdimensionar o efetivo continuado para fazer frente a
picos de demanda esporadicos — alternativa que geraria ociosidade estrutural na maior parte
do tempo contratual. O resultado esperado é a aplicacdo do recurso publico de forma
proporcional a necessidade real de cada evento, preservada a viabilidade econ6mica da
mobilizagdo da contratada, sem comprometimento de custo fixo permanente.

12.2. Aumento da eficiéncia operacional

No plano operacional, espera-se que o novo modelo produza ampliacdo da capacidade de
cobertura nos periodos de maior demanda — sessdes plenarias, eventos institucionais, hordrios
de pico de acesso — sem aumento proporcional do efetivo, gracas a redistribuicdo dinamica dos
profissionais. A integracdo com os sistemas de monitoramento eletrénico devera reduzir o
tempo de resposta a ocorréncias e ampliar a rastreabilidade dos registros de acesso, gerando
ganhos de controle que o modelo presencial exclusivo ndo consegue oferecer. Os indicadores
de desempenho previstos na Se¢do 10 deste ETP — em especial os indices de absenteismo,
cobertura efetiva e tempo de resposta — serdo os instrumentos de verificacdo desses resultados
ao longo da execucdo contratual.

12.3. Redugao de riscos juridicos e trabalhistas

No plano juridico e trabalhista, o resultado pretendido é a reducdo da exposicdo da
Administracao a responsabilizages subsidiarias por falhas da contratada. O controle eletronico
de frequéncia com acesso em tempo real pela fiscalizacdo, a obrigacdo de reposicao tempestiva
de auséncias e a transparéncia na gestdao da mao de obra — todos previstos na modelagem
proposta — deverdo criar um ambiente de menor assimetria de informacdo entre contratante
e contratada. Espera-se que a adocdo desses instrumentos reduza a probabilidade de
surgimento de passivos trabalhistas ndo identificados durante a execucao e fortaleca a posicao
da Administracdo em eventual questionamento administrativo ou judicial decorrente da
execucgdo contratual.

12.4. Melhoria da seguranga institucional

No plano da seguranga institucional, o resultado pretendido é a consolidagdo de um modelo de
protecdo que deixe de depender exclusivamente da presenca fisica em pontos fixos e passe a
operar de forma sistémica — combinando vigilancia humana qualificada, monitoramento
eletronico continuo e controle automatizado de acessos. Para uma instituicdo com a extensao
fisica, a multiplicidade de entradas e o fluxo varidvel de pessoas que caracterizam a CMPA,
espera-se que esse modelo produza redugdo das janelas de vulnerabilidade nos periodos de
transicdo de turnos, maior capacidade de detecgdo preventiva de ocorréncias e registro
auditavel de todos os eventos de acesso. Trata-se de resultado que ndo pode ser obtido pelo
modelo anterior — e que representa o ganho qualitativo mais significativo desta contratacao.

12.5. Sintese dos resultados esperados

Em sintese, os resultados pretendidos com a presente contratagdo distribuem-se em quatro
dimensdes mensuraveis: reducdo dos custos indiretos associados a ineficiéncia operacional —
incluindo o ganho de eficiéncia alocativa propiciado pela modalidade sob demanda —;
ampliacdo da cobertura e da capacidade de resposta a ocorréncias; diminui¢cdo da exposicao da
Administracdo a passivos juridicos e trabalhistas; e consolidagdo de um modelo de seguranga
institucional integrado e auditavel, capaz de se adaptar tanto a operag¢do continuada quanto a
demandas pontuais de eventos institucionais. O alcance desses resultados sera aferido ao longo
da execugdo contratual por meio dos indicadores de desempenho definidos na Se¢do 10 deste



Estudo Técnico Preliminar, incluindo os indicadores especificos da modalidade sob demanda
previstos na Se¢ao 10.5.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

As sete providéncias identificadas devem ser adotadas de forma coordenada e sequenciada,
observando-se as dependéncias entre elas e os marcos do processo licitatério. O quadro a seguir
apresenta a ordem de prioridade, o horizonte temporal indicativo e as dreas responsaveis por
cada acdo, com referéncia ao momento do processo (antes da licitacdo, durante o periodo de
preparacdo e na transicdo contratual).

Quadro-resumo — Cronograma indicativo das providéncias administrativas

Dependéncia / Obs.

Area responsavel
(indicativa)

Momento /
Prazo indicativo

Providéncia

FASE 1 — Pré-licitagdo (até a publica¢do do edital)

1 Integragdo entre areas Imediato — Gestdo Contratual / Condigdo habilitante para
administrativas e operacionais antes da Seguranga /Tl / as demais providéncias;
(item 13.6) elaboragdo do Infraestrutura deve preceder todas as

TR etapas seguintes

Concomitante ao
processo
licitatério

Conclusao da infraestrutura
tecnoldgica

(item 13.1) — controle de
acesso, LPR, CFTV

Concomitante ao
processo
licitatério

Adequagdo de espagos fisicos e
infraestrutura de apoio

(item 13.4) — sala de apoio,
central de monitoramento,
pontos de controle

Até a assinagdo
do contrato

Designacao e capacitacao da
equipe de fiscalizagdo

(item 13.2) — gestor, fiscais
técnico e administrativo

Planejamento da transi¢do
contratual e continuidade do
servico

(item 13.3) — sobreposicdo de
contratos, transferéncia de
rotinas

Até a assinagdo
do contrato

FASE 3 - Transigao e inicio da execug¢do contratual

Até 10 dias antes
do inicio da
execugao

Comunicagdo institucional e
adequagdo dos fluxos de acesso
(item 13.5) — orientagdo a
servidores, colaboradores e
usuarios

Tecnologia da Informagdo
/ Infraestrutura

Infraestrutura /
Seguranga Institucional

FASE 2 — Pré-assinatura do contrato (ap6s homologagao da licitagdo)

Gestdo de Pessoas /
Gestdo Contratual

Gest3o Contratual /
Seguranga Institucional

Comunicagao
Institucional / Segurancga

Preferencialmente
concluida antes do inicio da
execugao contratual;
atrasos impactam o modelo
integrado

Depende da defini¢ao do
modelo operacional; deve
estar concluida antes da
assinagao do contrato

Obrigatdrio antes do inicio
da execugdo; capacitagao
deve contemplar uso dos
sistemas de monitoramento

Depende da data de
término do contrato
vigente; prever periodo de
sobreposicao minimo de 15
dias

Essencial para garantir
adesdo ao novo modelo;
deve anteceder o primeiro
dia de execugdo do
contrato



Providéncia Momento / Area responsavel Dependéncia / Obs.

Prazo indicativo (indicativa)
7 Definicao do fluxo interno de Até a assinatura Seguranga Institucional / Depende da identificagdo
convocagdo para eventos do contrato Cerimonial / Gestdo prévia da agenda
institucionais (item 13.8) Contratual institucional; deve estar

operacional antes do
primeiro evento coberto
pela modalidade sob
demanda

Os prazos e dreas responsdveis indicados tém cardter orientativo. A sequéncia definitiva deverd ser formalizada apds
a elaboragdo do Termo de Referéncia, considerando o cronograma efetivo do processo licitatério e as condigées
operacionais da instituigdo.

13.1. Conclusao da infraestrutura tecnolégica

A Administracdo devera adotar as providéncias necessdrias a conclusdo da implantacdo dos
sistemas tecnoldgicos de seguranca previstos, especialmente aqueles relacionados ao controle
de acesso de pessoas e veiculos, a leitura automdtica de placas (LPR) e ao sistema de
videomonitoramento (CFTV). A efetiva operacionalizacdo desses sistemas é condicdo relevante
para o pleno funcionamento do modelo de seguranca integrada proposto, uma vez que a
solucdo adotada pressupde atuacdo complementar entre vigilancia humana e recursos
tecnoldgicos. Nesse sentido, eventuais atrasos ou limitagdes na implantacdo dessas ferramentas
poderdo impactar a eficiéncia do modelo, devendo ser devidamente gerenciados pela
Administracdo.

13.2. Designacao e capacita¢ao da equipe de fiscalizagao

A Administracdo deverd designar formalmente equipe responsdvel pela fiscalizacdo e gestao do
contrato, assegurando que os servidores envolvidos possuam capacitagdo compativel com a
complexidade da contratagdo. Considerando a ado¢do de modelo operacional mais dinamico e
integrado a sistemas tecnoldgicos, torna-se necessario que a equipe de fiscalizagdo esteja apta
a acompanhar ndo apenas a execucdo da vigilancia presencial, mas também os mecanismos de
controle, monitoramento e registro das atividades. A capacitacdo podera envolver aspectos
relacionados a gestdo contratual, uso de sistemas tecnoldgicos de seguranca e
acompanhamento de indicadores de desempenho.

13.3. Planejamento da transi¢cao contratual e continuidade do servigo

A Administracao deverd planejar adequadamente a transigao entre o contrato vigente e a nova
contratacdo, de modo a assegurar a continuidade ininterrupta dos servigos de vigilancia
patrimonial. Esse planejamento deverd considerar, entre outros aspectos, a eventual
sobreposicao de contratos, a transferéncia de rotinas operacionais, a adapta¢do dos fluxos de
acesso e a mitigacdo de riscos decorrentes da substituicdo da empresa contratada. A transicdo
devera ser conduzida de forma coordenada, com acompanhamento da fiscalizacdo e
comunicagdo prévia a contratada, evitando descontinuidade ou redugdo do nivel de seguranga
institucional.

13.4. Adequacao de espacos fisicos e infraestrutura de apoio

Deverdo ser adotadas as medidas necessarias a disponibilizacdo de infraestrutura minima para
a execuc¢do dos servigos, incluindo espacos adequados para apoio operacional das equipes,
guarda de equipamentos, realizagao de pausas e demais atividades correlatas. A Administragao
também devera assegurar que os locais destinados a instalagdo de equipamentos tecnoldgicos,



centrais de monitoramento e pontos de controle de acesso estejam devidamente preparados,
garantindo condi¢Ges adequadas para o funcionamento da solugdo integrada de seguranca.

13.5. Comunicagao institucional e adequagao dos fluxos de acesso

A Administracdo devera promover acdes de comunicacdo interna voltadas a adequada
implementacdo do novo modelo de seguranca, especialmente no que se refere as mudancas
nos procedimentos de acesso de pessoas, veiculos e materiais. A adocdo de sistemas
tecnolégicos e de novo modelo operacional poderd implicar ajustes nos fluxos internos, exigindo
orientacao prévia aos servidores, colaboradores e usuarios da instituicdo. Essas medidas sao
essenciais para garantir a correta utilizacdo dos sistemas, evitar resisténcias operacionais e
assegurar o bom funcionamento da solucdo desde o inicio da execugdo contratual.

13.6. Integracao entre areas administrativas e operacionais

A efetividade da contratacdo dependera da adequada articulagdo entre as unidades
administrativas envolvidas, especialmente aquelas responsdveis pela seguranca institucional,
tecnologia da informacao, gestao contratual e infraestrutura. A Administracdo devera assegurar
o alinhamento dessas areas, promovendo integracao de procedimentos, compartilhamento de
informacbes e atuacdo coordenada na implementacdo e acompanhamento da solucdo
contratada. Essa integracao é fundamental para garantir que o modelo de seguranca funcione
de forma sistémica e ndo fragmentada.

13.7. Sintese das providéncias administrativas

As providéncias elencadas visam assegurar que a Administracdo esteja devidamente preparada
para a implementacdo do novo modelo de vigilancia patrimonial, reduzindo riscos de
descontinuidade, falhas operacionais e ineficiéncia na execucdo contratual. Tais medidas ndo se
limitam a aspectos formais, mas constituem condicdo essencial para o sucesso da contratacdo,
especialmente diante da mudanca de paradigma proposta, baseada na integracdo entre
vigilancia humana e tecnologias de seguranca, e na coexisténcia de servigos continuados com a
modalidade sob demanda para eventos institucionais.

13.8. Definicao do fluxo interno de convocagao para eventos institucionais

A efetiva operacionalizacdo da modalidade sob demanda depende da definicdo prévia, pela
Administracdo, de fluxo interno claro para identificacdo da necessidade de cobertura de
seguranga em eventos institucionais e para a consequente convocagao formal da contratada. A
Administracdo devera estabelecer, antes da assinatura do contrato, os procedimentos relativos
a antecedéncia minima de comunicacdo do evento a area de seguranca institucional, a definicdo
do quantitativo de vigilantes necessario para cada ocasido, a formalizacdo da convocacdo a
contratada, a observancia da jornada minima de 4 (quatro) horas por convocagao para fins de
pagamento, independentemente da duragdo efetiva do evento, e ao registro da autorizacdo
da despesa correspondente.

Recomenda-se que esse fluxo envolva a articulagdo entre a drea de seguranca institucional, a
area responsavel pelo cerimonial e organizacdo de eventos da CMPA e a gestdo contratual, de
modo a assegurar que a convocagao ocorra com antecedéncia suficiente para viabilizar a
mobilizacdo do efetivo pela contratada, conforme o prazo minimo a ser fixado no Termo de
Referéncia.

A definicdo do prazo minimo de antecedéncia para a convocac¢do devera considerar a logistica
de mobilizagdo do banco de reserva técnica e o tempo necessadrio para que a contratada
organize a escala extraordindria dos profissionais convocados, respeitados os intervalos



minimos entre jornadas e demais limites previstos na legislacdo trabalhista e na Convencao
Coletiva de Trabalho da categoria (CCT-RS000303/2024), de modo a evitar a imposi¢cdo de dnus
desproporcional a contratada e a garantir a regularidade da jornada dos vigilantes alocados ao
evento. Recomenda-se, para esse fim, prazo minimo de antecedéncia de 4 (quatro) dias corridos
entre a convocacgao formal e a data do evento. Pela mesma razdo — evitar 6nus desproporcional
decorrente da mobilizacdo de efetivo para eventos de curta duracdo —, recomenda-se a fixagao
de jornada minima de 4 (quatro) horas por convocacgdo para fins de remuneragao, nos termos
do item 3.2 deste Estudo Técnico Preliminar.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

A execucdo dos servicos de vigilancia patrimonial, embora tenha natureza predominantemente
operacional e dependa principalmente da atuagdo humana, produz impactos ambientais que
ndo devem ser desconsiderados no planejamento da contratagdo. No caso da solu¢do proposta,
esses impactos decorrem, sobretudo, da utilizacdo de equipamentos eletronicos de apoio, do
consumo de energia elétrica, do uso de baterias e pilhas, da reposicdo periddica de materiais e
da geracdo de residuos associados a execugdo do servico.

Considerando que a nova modelagem da contratacdo estd associada a integracdo entre
vigildancia humana e recursos tecnoldgicos, mostra-se necessario estabelecer diretrizes de
sustentabilidade compativeis com o objeto, de modo a reduzir impactos ambientais sem
comprometer a eficiéncia operacional nem restringir indevidamente a competitividade do
certame. A adocdo dessas diretrizes encontra fundamento na Lei n? 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sélidos), que estabelece obrigacGes para o gerenciamento adequado de
residuos e o uso da logistica reversa, e no Decreto n2 7.746/2012, que regulamenta os critérios
de sustentabilidade a serem observados nas contratacdes publicas federais. Nesse contexto, as
exigéncias ambientais devem ser proporcionais, objetivas e compativeis com a realidade do
mercado, servindo como parametros de boa execug¢do contratual.

14.1. Consumo energético

A prestacdo dos servicos poderd envolver o uso continuo de equipamentos elétricos e
eletronicos, tais como radios comunicadores, carregadores, terminais operacionais, dispositivos
de controle de frequéncia e outros recursos de apoio vinculados a rotina contratual. Além disso,
a propria integragdo com o sistema de monitoramento e controle de acesso da instituicdo tende
a ampliar a dependéncia de infraestrutura energizada, o que exige aten¢do ao uso racional da
energia.

Como medida mitigadora, a contratacao devera privilegiar, sempre que tecnicamente viavel e
economicamente razodvel, a utilizagdo de equipamentos com menor consumo energético,
maior vida util e padrdes adequados de eficiéncia. Também devera ser incentivada a adogdo de
rotinas operacionais voltadas ao uso consciente dos equipamentos, evitando-se funcionamento
desnecessdrio, recargas inadequadas e desperdicios relacionados ao consumo de energia
elétrica.

14.2. Descarte de baterias e outros residuos correlatos

Em razdo da utilizacdo de equipamentos portateis e eletronicos na execugdo contratual, é
previsivel a geracdo de residuos como baterias, pilhas, componentes eletronicos inserviveis e
itens semelhantes. Tais materiais demandam tratamento adequado, uma vez que o descarte
incorreto pode causar danos ambientais e contrariar a legislagao aplicavel.



Dessa forma, devera constar do futuro Termo de Referéncia a obrigacdo de a contratada
promover o descarte ambientalmente adequado desses materiais, observando a logistica
reversa, quando cabivel, nos termos do art. 33 da Lei n? 12.305/2010, e as demais normas
aplicaveis ao gerenciamento de residuos sélidos. A contratada devera responsabilizar-se pela
destinacdo final de baterias, pilhas e componentes substituidos no curso da execucdo
contratual, vedado o descarte em lixo comum quando incompativel com a natureza do residuo.

14.3. Boas praticas ambientais

Além das medidas especificas relacionadas ao consumo de energia e ao descarte de residuos, a
contratacao devera incorporar boas praticas ambientais compativeis com sua natureza. Entre
essas praticas, incluem-se a utilizacdo racional de materiais de consumo, a priorizacdo de
equipamentos durdveis, a reducdo de desperdicios, a orientacdo dos profissionais quanto ao uso
adequado dos recursos disponibilizados e a observancia das diretrizes institucionais de
sustentabilidade eventualmente adotadas pela Administracdo.

Sempre que pertinente, a contratada também devera observar critérios de sustentabilidade na
reposicao de equipamentos e insumos vinculados a execug¢do do servico, em consonancia com
o Decreto n? 7.746/2012, desde que tais critérios ndo impliguem restricdo indevida a
competitividade nem imponham exigéncias desproporcionais ao objeto. A finalidade dessas
diretrizes ndo é transformar a contratacdo em objeto de natureza ambiental, mas assegurar que
sua execucdo ocorra de forma responsavel, coerente com os principios da eficiéncia, da
economicidade e do desenvolvimento nacional sustentdavel.

14.4. Sintese

Conclui-se, portanto, que os impactos ambientais associados a presente contratacdo sdo reais,
porém de baixa a média intensidade e plenamente mitigdveis mediante a ado¢do de exigéncias
proporcionais no instrumento convocatério e no Termo de Referéncia. Assim, a solucdo
proposta mostra-se compativel com a incorporacdo de praticas sustentaveis, sem prejuizo da
eficiéncia operacional pretendida pela Administracdo.

15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

15.1. Viabilidade técnica

A contratagdo pretendida mostra-se tecnicamente vidvel, uma vez que a solugdo proposta foi
estruturada com base nas necessidades concretas da Camara Municipal de Porto Alegre, nas
falhas verificadas no modelo atualmente vigente e nas possibilidades de modernizacdo da
seguranca institucional. O modelo concebido parte da integragdo entre vigilancia humana e
recursos tecnoldgicos de controle de acesso e monitoramento eletrénico, em substituicao a
l6gica exclusivamente manual e rigidamente vinculada a postos fixos, o que tende a ampliar a
capacidade de controle, supervisdo e resposta a ocorréncias. Essa diretriz estd em consonancia
com a memdria justificativa, que aponta a sobrecarga do modelo atual, a precariedade do
controle de acessos e a oportunidade de integracdo com solugdes como leitura automatica de
placas, catracas eletrOnicas e videomonitoramento.

Sob o ponto de vista técnico, a solugao também se mostra adequada porque permite
reestruturar a execugdo do servico de forma mais compativel com a dindmica institucional da
CMPA, considerando a extensdo da area protegida, a multiplicidade de acessos, a variagdo do
fluxo de pessoas e veiculos e a necessidade de cobertura continua das atividades essenciais.
Além disso, a nova modelagem supera fragilidades identificadas no contrato anterior, que



adotava estrutura excessivamente rigida de postos e horarios, com detalhamento operacional
tipico de execucgdo e baixa flexibilidade de gestao.

A viabilidade técnica abrange, igualmente, a modalidade sob demanda para eventos
institucionais. Trata-se de modelo de execucdo ja consolidado e amplamente utilizado no
mercado de vigilancia patrimonial — a disponibiliza¢cdo de profissionais sem dedicacao exclusiva,
remunerados pelas horas efetivamente trabalhadas, observada a jornada minima de 4 (quatro)
horas por convocacgdo fixada no item 3.2, ndo representa inova¢do que demande maturacdo
tecnoldgica ou organizacional por parte das empresas do setor, sendo plenamente executavel
pela futura contratada em conjunto com os servicos continuados.

15.2. Viabilidade economica

A contratacdo também se revela economicamente vidvel. A solu¢do proposta nao se limita a
mera substituicdo do contrato atual, mas representa uma reconfiguracio do modelo de
seguranca, com racionalizacdo do efetivo, melhor aproveitamento da mao de obra e apoio de
tecnologias que permitem maior eficiéncia operacional. A memodria justificativa registra que o
modelo anterior operava com quantitativo superior de vigilantes e baixa eficiéncia, ao passo que
a nova proposta busca conciliar redugdo de custos com melhoria da qualidade do servico,
mediante reorganizacdo das jornadas, integracdo com sistemas eletronicos e aperfeicoamento
da fiscalizacdo.

A viabilidade econd6mica, contudo, ndo decorre apenas da redugdo de quantitativos. Ela
depende, sobretudo, da estruturacdo de uma contratagdo exequivel, capaz de evitar a repeticao
dos problemas observados no ajuste vigente, em especial aqueles decorrentes de propostas
formuladas com margens excessivamente reduzidas de lucro e despesas administrativas, o que
comprometeu a capacidade de execucdo da contratada e contribuiu para faltas de pessoal,
deficiéncia de supervisdo e sucessivas sancdes. Nesse sentido, a nova modelagem é
economicamente mais adequada porque associa racionalizacdo de custos a mecanismos de
maior robustez contratual, com foco em sustentabilidade da execug¢do e redugdo de riscos de
inadimplemento, descontinuidade e passivos decorrentes de ma execugao.

A inclusdo da modalidade sob demanda reforc¢a a viabilidade econdmica da contratagdo como
um todo, na medida em que evita o superdimensionamento do efetivo continuado para fazer
frente a picos pontuais de demanda. O valor estimado para essa modalidade — RS 84.529,28
anuais, conforme detalhado no Anexo IV — representa parcela reduzida do valor global da
contratacdo e estd vinculado as horas efetivamente prestadas em cada evento, observada
jornada minima de 4 (quatro) horas por convocag¢do nos termos do item 3.2, sem qualquer custo
fixo permanente para a Administra¢do nos periodos sem convocagao.

15.3. Viabilidade operacional

A solugdo proposta é, igualmente, operacionalmente vidvel. O modelo concebido parte de
premissas compativeis com a rotina da Camara Municipal de Porto Alegre, permitindo que a
prestacdo dos servicos acompanhe as oscilagdes de demanda préprias da atividade legislativa e
administrativa, inclusive em dias de sessOes, eventos institucionais e periodos de maior
circulagdao de pessoas. Ao privilegiar um modelo flexivel de aloca¢do de efetivo, a contratagao
tende a oferecer maior capacidade de adaptacdo as necessidades reais do servigo, sem prejuizo
da cobertura continua das areas criticas e da pronta resposta a intercorréncias. Essa logica ja
estd refletida na estrutura do ETP, especialmente na parte dedicada a estimativa das
guantidades e ao modelo de dimensionamento do efetivo.

Além disso, a viabilidade operacional decorre do fato de que a Administracdo ja identificou
providéncias correlatas necessdrias a implantacdo do novo modelo, como a integra¢do com a



infraestrutura tecnolégica em desenvolvimento, o fortalecimento da fiscalizagao contratual e a
reorganizacdo dos fluxos de controle e supervisdo. A proposta, portanto, ndo se apresenta como
solucdo abstrata ou dissociada da realidade institucional, mas como resposta operacionalmente
exequivel as deficiéncias concretamente observadas no contrato atual, inclusive aquelas
relacionadas a rotatividade, a auséncia de controle efetivo de frequéncia e a dificuldade de
gestdo cotidiana do servico.

A viabilidade operacional da modalidade sob demanda esta condicionada a adocgdo, pela
Administracdo, do fluxo interno de convocagao previsto na Secdo 13.8 deste Estudo Técnico
Preliminar, bem como a manutencao, pela futura contratada, de banco de reserva técnica
suficiente para atendimento das convocacdes, nos termos da Secao 3.2. Observadas essas
condi¢cbes, a modalidade mostra-se plenamente exequivel, dada a flexibilidade inerente a
auséncia de dedicacdo exclusiva de mao de obra, que amplia o universo de profissionais
potencialmente disponiveis para cobertura de eventos pontuais.

15.4. Declaragao final de viabilidade

Diante do exposto, conclui-se que a contratacdo pretendida é vidvel sob os aspectos técnico,
econdmico e operacional, mostrando-se adequada ao atendimento da necessidade
administrativa identificada. A solugdo proposta revela-se compativel com a realidade da CMPA,
apta a corrigir fragilidades do modelo vigente, alinhada a modernizacdo da seguranca
institucional e capaz de proporcionar maior eficiéncia, melhor controle da execuc¢do contratual
e reducdo de riscos operacionais, juridicos e trabalhistas, tanto na modalidade de servicos
continuados quanto na modalidade sob demanda para eventos institucionais. Assim, declara-se
vidvel o prosseguimento da contratacdo, com detalhamento das condi¢cGes de execucdo no
respectivo Termo de Referéncia.

16. CONCLUSAO

16.1. Sintese da solugao proposta

O presente Estudo Técnico Preliminar demonstrou que a contratacdo de servicos de vigilancia
patrimonial para a Cdmara Municipal de Porto Alegre deve ocorrer mediante reformulacdo do
modelo atualmente adotado, com a implementacdo de solucdo baseada em seguranca
integrada, combinando a atuacdo de vigilantes com o uso de tecnologias de controle de acesso
e monitoramento eletronico, e contemplando, adicionalmente, modalidade de prestacdo sob
demanda destinada a cobertura de eventos institucionais.

A solucdo proposta supera a ldgica tradicional centrada em postos fixos e rigidos, adotando
modelo orientado a gestdo de riscos, a eficiéncia operacional e a flexibilidade na alocacdo da
forca de trabalho, compativel com a dinamica institucional da CMPA e com a necessidade de
cobertura continua e eficaz das areas sob sua responsabilidade.

16.2. Superacao das fragilidades do modelo anterior

A analise realizada ao longo deste estudo evidenciou que o modelo contratual vigente apresenta
limitagOes relevantes, notadamente no que se refere a baixa atratividade das jornadas, elevada
rotatividade de profissionais, deficiéncia de supervisao, fragilidade nos mecanismos de controle
e aceitacdo de propostas com indicios de inexequibilidade.

A solugdo ora proposta enfrenta diretamente essas fragilidades ao promover:



e reorganizagdo da estrutura de trabalho, com foco em jornadas mais adequadas e maior
retencdo de profissionais;

e fortalecimento dos mecanismos de controle e fiscalizagdo, com maior transparéncia e
rastreabilidade da execugdo contratual;

e integracdo com sistemas tecnolégicos de seguranca, reduzindo a dependéncia exclusiva
da vigilancia presencial;

e racionalizacdo do efetivo, com melhor aproveitamento dos recursos disponiveis;

e adocdo de diretrizes que favorecam a contratacdo de propostas exequiveis e
sustentaveis.

Dessa forma, a nova modelagem nao representa mera substituicdo contratual, mas sim uma
reestruturacdo do modelo de seguranca institucional, com ganhos qualitativos relevantes.

16.3. Beneficios institucionais esperados

A implementacdo da solugdo proposta deverd produzir resultados concretos nas quatro
dimensdes analisadas no Capitulo 12: melhoria da eficiéncia operacional e da capacidade de
resposta a ocorréncias; racionalizacdo dos recursos publicos e sustentabilidade econémica da
contratacdo; redugdo dos riscos juridicos e trabalhistas mediante fiscalizacdo mais robusta e
transparente; e elevagdo do nivel de seguranca institucional por meio da integracdo entre
vigilancia humana e tecnologias de monitoramento. A esses beneficios soma-se a maior
eficiéncia alocativa proporcionada pela modalidade sob demanda, que permite a Administracao
reforgar pontualmente a seguranga em eventos institucionais sem o custo fixo de uma estrutura
continuada superdimensionada.

Tais beneficios ndo decorrem da simples troca de prestador, mas da mudanca estrutural do
modelo de contratacdo, com correcdo das fragilidades histdricas identificadas e alinhamento da
solugdo as diretrizes de modernizagdo e eficiéncia administrativa da Camara Municipal de Porto
Alegre.

16.4. Encerramento da fase de planejamento

Diante das andlises realizadas, conclui-se que a solu¢do proposta atende de forma adequada as
necessidades da Camara Municipal de Porto Alegre, estando alinhada aos principios da
eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico e interesse publico.

O presente Estudo Técnico Preliminar cumpre, assim, sua finalidade de fundamentar a
contratacdo, devendo servir de base para a elaboracdo do Termo de Referéncia, no qual serdo
detalhadas as condi¢des operacionais, técnicas e contratuais da execugao dos servicos.



ANEXO | - MEMORIA DE CALCULO DO DIMENSIONAMENTO DO
EFETIVO DE VIGILANCIA

1. Finalidade

O presente anexo tem por finalidade demonstrar a metodologia adotada para a estimativa do
guantitativo de vigilantes necessdrios a adequada prestacdo dos servicos de vigilancia
patrimonial na Camara Municipal de Porto Alegre (CMPA), em atendimento ao disposto no art.
18, §19, IV, da Lei n2 14.133/2021, e em complemento as diretrizes estabelecidas na Secdo 6
deste Estudo Técnico Preliminar.

2. Premissas adotadas

O dimensionamento do efetivo foi realizado com base nas seguintes premissas técnicas:
e necessidade de cobertura continua das atividades de vigilancia;
e variacdo do fluxo de pessoas e veiculos ao longo do dia;
e realizagdo de sessdes legislativas e eventos institucionais;
e existéncia de multiplos acessos e areas de circulacdo;
e criticidade de pontos especificos de controle;
e necessidade de pronta resposta a ocorréncias;
e integracdo com sistemas tecnoldgicos de seguranca;

e superacdo das fragilidades identificadas no modelo anterior.

3. Metodologia de dimensionamento

O dimensionamento foi realizado a partir da andlise da demanda operacional ao longo do
periodo diario, considerando:

e identificagdo dos horarios de maior e menor fluxo;

e necessidade de presenga minima em periodos criticos;

e distribuicdo equilibrada do efetivo ao longo do dia;

e previsdo de cobertura de intervalos, substituicdes e contingéncias operacionais.

Foram elaboradas simulagdes de distribuicio do efetivo com base em diferentes cenarios
operacionais, sendo selecionado o quantitativo que melhor equilibra eficiéncia, cobertura e
economicidade.

4. Distribuicao estimada do efetivo por faixa horaria

. Intervalo Adicional
Nr  Posto Vigilantes = Escala / Turno ek Noturno
1 Controle de vias e acessos 6 12x36 — 07h00min N3o .
(Pdrtico) — turno diurno as 19h00min




) Controle de vias e acessos 4 12x36 — 19h00min N3o 7h noturnas
(Pdrtico) — turno noturno as 07h00min
. - , 12x36 — 07h00min .
3 Supervisor — Vigilante Lider 2 35 20h00min Sim —
4 Central de Monitoramento — ) 12x36 — 07h00min Sim .
turno diurno as 20h00min
Central de Monitoramento — 12x36 — 19h00min .
5 2 R . Ndo 7h noturnas
turno noturno as 07h00min
6 Central de Monitoramento — 1 11h — 08h00min as Sim -
turno complementar 20h00min
7 Portarias de acesso (regime de 3 11h — 08h as 20h / Sim .
rodizio) 11h as 23h
TOTAL 20

A tabela a sequir reproduz a distribuigcdo final do efetivo entre os postos de trabalho, resultante
da interlocugdo técnica com a Se¢dio de Sequranca e Vigildncia (SSV) descrita na Segdo 6.4 deste
Estudo Técnico Preliminar e formalizada no item 5.2.7 do Termo de Referéncia, ao qual este
anexo dd integral suporte técnico e financeiro.

Observagoes

a)

O quantitativo total apresentado corresponde a 20 (vinte) vigilantes, compativel com o
dimensionamento definido neste Estudo Técnico Preliminar;

A maior concentracdo de profissionais ocorre no periodo diurno, em razdo do
funcionamento pleno das atividades institucionais da CMPA,

A reducdo do efetivo no periodo noturno decorre da diminuicao do fluxo de pessoas e
da atuagdo complementar dos sistemas eletronicos de seguranca;

A funcdo de lideranca é exercida por vigilante integrante do efetivo operacional, com
atribuices adicionais de coordenacao e supervisao;

O modelo de distribuicdo apresentado visa demonstrar a légica de dimensionamento
adotada, ndo restringindo a atuacgdo dos profissionais a posicdes fixas;

A contratada deverd assegurar a adequada execuc¢do dos servicos independentemente
da distribuicdo referencial apresentada, observadas as diretrizes estabelecidas pela
Administragdo.

5. Intervalo Intrajornada e Adicional Noturno

Nos postos em regime 12x36 sem intervalo intrajornada — Controle de vias e acessos (Pértico), nos
turnos diurno e noturno, e Central de Monitoramento, no turno noturno —, o intervalo é indenizado
nos termos do instrumento coletivo aplicavel, ndo configurando hora extra estrutural.

Nos demais postos — Supervisor/Vigilante Lider, Central de Monitoramento nos turnos diurno e
complementar, e Portarias de acesso —, é observado intervalo intrajornada regular, com cobertura
operacional assegurada pelo remanejamento do efetivo, nos termos do modelo de carga horaria
global previsto na Secao 5.4 deste Estudo Técnico Preliminar.



6. Resultado do dimensionamento

A partir da consolidacdo das analises realizadas, foi estimado o quantitativo global de:
> 20 (vinte) vigilantes
Esse quantitativo foi considerado suficiente para:
e garantir cobertura das atividades essenciais;
e atender aos periodos de maior demanda;
e permitir flexibilidade operacional;
e assegurar continuidade dos servicos;

e mitigar riscos operacionais e de descontinuidade.

7. Natureza referencial da modelagem

A distribuicdo apresentada possui carater meramente referencial, tendo como objetivo
demonstrar a coeréncia técnica do quantitativo estimado.

A modelagem definitiva da execucdo contratual, incluindo definicdo de postos, escalas de
trabalho, jornadas e rotinas operacionais, serd estabelecida no Termo de Referéncia, podendo
ser ajustada para melhor atendimento ao interesse publico, desde que respeitado o quantitativo
global estimado e as diretrizes deste Estudo Técnico Preliminar.

8. Conclusao

A memoria de cdlculo apresentada evidencia que o quantitativo estimado de 20 vigilantes
decorre de analise técnica fundamentada, alinhada as necessidades operacionais da CMPA e aos
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servico publico.



ANEXO Il —= MEMORIA DE COMPOSICAO DO VALOR ESTIMADO
DA CONTRATACAO

1. Finalidade

O presente anexo tem por finalidade evidenciar a composicao do valor global estimado da
contratacao de servicos continuados de vigilancia patrimonial da Camara Municipal de Porto
Alegre (CMPA), em atendimento ao disposto no art. 18 da Lei n? 14.133/2021 e em
complemento as diretrizes estabelecidas na Secado 8 deste Estudo Técnico Preliminar.

A estimativa foi elaborada com base na proposta de precos de referéncia constante do
documento PROPOSTA_SPAC_VIGIL01-V.05 (130.00014/2026-21), considerando as jornadas,
cargos e quantitativos definidos neste ETP, os custos de mao de obra fixados pela Convencgao
Coletiva de Trabalho (CCT) vigente para a categoria, os insumos operacionais necessarios a
execucdo dos servicos e os componentes de custos indiretos, tributos e lucro (CITL).

2. Custo de Uniformes e Equipamentos

Vida util uantldade or

Calga Tipo Rip Stop, com 6

RS 142,12 RS 23,68

bolsos
Camisa manga longa, com RS 147,60 12 5 RS 24,60
abotoamento frontal
Camisa manga curta, com RS 138,51 1 5 RS 23,08
abotoamento frontal
Jaqueta de frio, japona ou parka RS$ 251,09 24 1 RS 10,46
Capa _de chuva, com capuz e fita RS 157,28 24 1 RS 6,55
refletiva
Coturno (par) RS 224,28 12 1 RS 18,69
Meia cano alto RS 15,11 12 3 RS 3,78
Cinto de guarnigdo tatico RS 167,42 12 1 RS 13,95
completo
Boné RS 35,31 12 1 RS 2,94
Gravata RS 42,41 12 2 RS 7,06

Custo Total Mensal (RS) RS 134,79

Quantidade/
Custo Unitario \(/'i\z:;g:i)l AL I\:I:;rsr’ts(;l

44 Horas Unitario
Radio digital 900 MHz, com bateria e carregador RS 2.339,55 36 0,5 RS 32,49
Bateria sobressalente RS 261,33 36 0,5 RS 3,63
Bastdao PR24 RS 29,85 36 1 RS 0,83
Porta-bastdo RS 34,08 36 1 RS 0,95
Fone de ouvido RS 124,23 6 1 R$ 20,71
Apito com corddo RS 13,49 24 1 RS 0,56
Lanterna de LED, com bateria RS 38,59 24 1 RS 1,61
Colete refletivo RS 23,15 12 1 R$ 1,93

TOTAL PARCIAL EQUIPAMENTOS POR VIGIA RS 62,72



Fonte: Planilha de Custos e Formagdo de Precos PROPOSTA_SPAC _VIGILO1-V.05 (Processo n2 130.00014/2026-21),
aba “MATERIAIS”. O custo total mensal por vigilante, de RS 197,51 (uniformes e equipamentos individuais), compde
0 Mddulo 2 deste anexo.

O item "Radio digital 900 MHz, com bateria e carregador" corresponde a rddio comunicador
digital portatil (hand talk), operando em radiofrequéncia de uso livre na faixa de 900 MHz (ISM),
com dispensa de licenciamento junto a ANATEL por se tratar de transceptor de radiacdo restrita,
tecnologia FHSS, grau de protecdo minimo IP54 e chamada de grupo e individual, conforme
especificacdo técnica detalhada no item 5.6.4 do Termo de Referéncia. O valor unitdrio de
referéncia (RS 2.339,55) corresponde a média das cotacBes de mercado levantadas para
equipamento de padrao Motorola DTR720, consoante pesquisa de precos que instrui os autos,
adotando-se 0 mesmo critério para o item "Fone de ouvido" (RS 124,23), acessoério indissociavel
do equipamento.

3. Macrocomponentes do Custo — Quadro Sintético

O valor global estimado de RS 2.252.252,04 (dois milhdes, duzentos e cinquenta e dois mil,
duzentos e cinquenta e dois reais e quatro centavos) para o periodo de 12 (doze) meses é
composto pelos seguintes macrocomponentes:

MODULO 1 - MAO DE OBRA

Cargo / Jornada Jornad Qtd. Custo Unit. Valor Mensal (RS) Valor Anual (RS)
a(h) (RS)

Vigilante Geral — 12x36 44 6 6.456,14 38.736,84 464.842,08
Diurno
Vigilante Geral — 12x36 44 4 7.671,38 30.685,52 368.226,24
Noturno
Vigilante Lider — 12x36 44 2 6.915,92 13.831,84 165.982,08
Diurno
Vigilante Monitor — 12x36 44 2 5.397,11 10.794,22 129.530,64
Diurno
Vigilante Monitor — 12x36 44 2 6.783,22 13.566,44 162.797,28
Noturno
Vigilante Monitor — 11h 55 1 7.774,03 7.774,03 93.288,36
Diurno (5x2)
Vigilante Geral — 11h Diurno 55 3 8.786,73 26.360,19 316.322,28
(5x2)

SUBTOTAL — MAO DE OBRA 141.749,08 1.700.988,96

(20 vigilantes)

MODULO 2 — MATERIAIS, EPI E EQUIPAMENTOS
Item Valor Mensal (RS) Valor Anual (RS)

Uniformes, EPI e Equipamentos Individuais (RS 3.950,10 47.401,20
197,51 /vigilante)

Veiculo de Apoio Operacional — scooter elétrica 280,12 3.361,44
autopropelida (EPC)

SUBTOTAL — MATERIAIS E EQUIPAMENTOS 4.230,22 50.762,64

MODULO 3 — CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO (CITL)



Componente Aliquota (%) Valor Mensal (RS) Valor Anual (RS)

Despesas Administrativas 5,00% 7.298,97 87.587,64
Lucro 5,00% 7.663,91 91.966,92
ISSQN 5,00% 9.384,38 112.612,56
COFINS 7,60% 14.264,26 171.171,12
PIS 1,65% 3.096,85 37.162,20

SUBTOTAL - CITL RS 41.708,37 RS 500.500,44

CONSOLIDAGAO — VALOR ESTIMADO TOTAL

Macrocomponente Valor Mensal (RS) Valor Anual (RS)
Médulo 1 — Mao de Obra (20 vigilantes) 141.749,08 1.700.988,96
Mddulo 2 — Materiais, EPI e Equipamentos 4.230,22 50.762,64
Moédulo 3 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro 41.708,37 RS 500.500,44
(CITL)

VALOR ESTIMADO GLOBAL (12 meses) RS 187.687,67 RS 2.252.252,04

Fonte: Proposta de pregos de referéncia PROPOSTA_SPAC_VIGIL0O1-V.05, elaborada com base na Convengéo Coletiva
de Trabalho CCT-RS000303/2024. Os valores unitdrios de méo de obra jé contemplam saldrio-base, adicional noturno
(quando aplicdvel), acréscimo de chefia/fun¢éo gratificada e encargos sociais incidentes. O valor estimado possui
cardter referencial, nos termos do art. 18, § 49, da Lei n® 14.133/2021.



ANEXO IIl — ESPECIFICACAO TECNICA E MEMORIA DE CALCULO
DO VALOR DO VEICULO DE APOIO OPERACIONAL

1. Finalidade e Justificativa

O presente anexo detalha os requisitos técnicos, as responsabilidades operacionais e a
metodologia de valoracdo do veiculo de apoio destinado as atividades de vigilancia patrimonial
da Camara Municipal de Porto Alegre (CMPA), nos termos da Sec¢do 5 deste Estudo Técnico
Preliminar.

A contratada deverd disponibilizar veiculo para apoio operacional as atividades de vigilancia,
com vistas a ampliar a capacidade de deslocamento, cobertura e resposta a ocorréncias nas
dependéncias da CMPA. O veiculo serd destinado exclusivamente a circulacdo na area interna
do complexo — estacionamentos, vias internas e areas abertas — sendo vedada sua utilizacao
no interior das edificacdes, em vias publicas externas ou para finalidades alheias a execucdo
contratual.

2. Requisitos Técnicos

O veiculo devera ser exclusivamente elétrico, enquadrado, obrigatdria e comprovadamente, na
categoria de equipamento de mobilidade individual autopropelido, nos termos do art. 29, inciso
I, da Resolucdo CONTRAN n2 996, de 15 de junho de 2023, de modo a ser dispensado de registro,
licenciamento, emplacamento e de Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) ou Autorizagdo para
Conduzir Ciclomotor (ACC). Devera, ainda, apresentar funcionamento silencioso e compativel
com o ambiente institucional, sendo vedada qualquer alteracdo que eleve os niveis de emissdo
sonora acima dos padroes de fabrica.

A contratada devera apresentar, previamente a disponibilizacdo do veiculo, declaracdo do
fabricante ou importador atestando o enquadramento do modelo ofertado na categoria de
equipamento de mobilidade individual autopropelido, respondendo integralmente por eventual
autuacdo, apreensdo ou reclassificacdo do veiculo decorrente do descumprimento dos
parametros técnicos estabelecidos na Resolu¢gdo CONTRAN n2 996/2023, nos termos do item
1.3.3.1 do Termo de Referéncia.

3. Responsabilidades Operacionais e Custos

Todos os custos operacionais do veiculo — manutengdo preventiva e corretiva, pegas, seguros,
tributos e regularizacdo — serdo de inteira responsabilidade da contratada. A recarga podera
ser realizada nas dependéncias da CMPA, sem 6nus a contratada, em razado do interesse publico
na adocdo de praticas sustentaveis e na reducdo de emissées.

A contratada sera responsdvel por manter o veiculo em perfeitas condi¢cdes de uso, conservagdo
e regularidade, incluindo o atendimento a legislacdo de transito e ambiental aplicavel. A
auséncia de disponibilizacdo do veiculo ou a sua inadequacdo as condicdes estabelecidas sera
considerada falha na execucdo contratual, sujeita as penalidades previstas no instrumento
contratual.



4. Metodologia de Valoragao e Vantajosidade Econdmica

Para fins de composicao dos custos relacionados ao fornecimento do veiculo, a Administracao
adotard metodologia de cdlculo baseada em parametros de depreciacdo do bem e custo de
oportunidade do capital, conforme critérios a serem estabelecidos em planilha referencial que
integrard o Termo de Referéncia. O valor maximo admissivel para essa parcela sera fixado pela
Administracao, ndo sendo admitida a livre precificacdo do item pela contratada.

A avaliacdo da vantajosidade econdmica do recurso serd de responsabilidade da equipe de
planejamento da contratacdo, com base na comparacdao entre o custo de fornecimento do
veiculo pela contratada e o ganho operacional mensuravel em termos de reducao do tempo de
resposta a ocorréncias, ampliacao da cobertura das areas externas e reducao da necessidade de
efetivo adicional para cobertura das mesmas dreas. Essa analise sera formalizada no Termo de
Referéncia, antes da publicagdo do instrumento convocatério.

5. Memoria de Calculo da Composi¢ao do Valor do Veiculo

Em observancia ao principio da transparéncia e em complemento a metodologia descrita no
item 4 deste anexo, apresenta-se a seguir a memoria de calculo referencial da parcela relativa
ao veiculo de apoio operacional, constante da proposta de precos de referéncia
PROPOSTA_SPAC_VIGILO1-V.05. O calculo considera o valor médio de mercado do equipamento
de mobilidade individual autopropelido, submetido a pardmetros de amortizacdo anual e de
custo de oportunidade do capital, compondo o valor maximo admissivel para essa parcela no
Termo de Referéncia.

Adotou-se valor médio de mercado de RS 9.604,00 para o veiculo, apurado a partir de
referéncias de aquisicdo de scooters elétricas com poténcia minima de 1.000 W por outros entes
publicos e fornecedores especializados (item 3 deste anexo), sobre o qual incidem dois
componentes: a amortizacdo anual do bem, fixada em 20% do valor estimado, e o custo de
oportunidade do capital empregado pela contratada, fixado em 15% do valor estimado. A soma
desses componentes resulta no valor anual da parcela, cujo valor mensal é obtido pela divisdo
por 12 (doze) meses.

Referéncias de Mercado — Scooter Elétrica Autopropelida (poténcia minima 1.000 W)
Levantamento de precos em atas de registro de precos e cota¢bes comerciais, abr./2025 a jun./202630/03/2026 |
Fonte: https://www.honda.com.br/motos/modelos

Valor
Especificagdo VALOR
| et | oma | wwor | S

Prefeitura Municipal de Santana da

Vargem/MG Scooter elétrica, motor 1.000 W  29/04/2025 | RS 10.100,00  Link
Prefeitura Municipal de Alegrete/RS Scooter elétrica, motorlmt;gé)mvs 07/05/2026 | R$8.950,00  Link
Ecomotors Brasil Scooter Elétrica X11 24/06/2026 | R$9.990,00 | Link
Motochefe Scooter Elétrica X12  24/06/2026 | R$9.990,00 | Link
Motochefe Scooter MC SOMA  24/06/2026  R$8.990,00 | Link

Média de valores RS 9.604,00


https://drive.google.com/file/d/1qpaQCAtcOYS8hGqOkW1987moC2DYU8tF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cO67QkNzffQ9NwfwcavyzeLJnnYDycGp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1L0S12W5GoPh5xHL_DIJf1Nr9Ui_hN71x/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1L0S12W5GoPh5xHL_DIJf1Nr9Ui_hN71x/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1L0S12W5GoPh5xHL_DIJf1Nr9Ui_hN71x/view?usp=sharing

Componente Aliquota (%) Valor Anual Valor Mensal

(R$) (R$)
Valor médio de mercado do veiculo (scooter elétrica — 9.604,00 —
1.000W)
Amortizagdo anual do bem 20,00% 1.920,80 160,07
Custo de oportunidade do capital 15,00% 1.440,60 120,05
VALOR TOTAL DA PARCELA - VEICULO 35,00% 3.361,40 280,12

Fonte: Planilha de Custos e Formagdo de Pregos PROPOSTA_SPAC_VIGILO1-V.05, aba “MATERIAIS”. O valor mensal da
parcela (RS 280,12) corresponde ao valor anual (RS 3.361,40) dividido por 12 (doze) meses, e compde o Mddulo 2 —
Materiais, EPI e Equipamentos da memdria de cdlculo constante do ANEXO Il deste Estudo Técnico Preliminar. Os
percentuais de amortizagdo e de custo de oportunidade constituem pardmetros referenciais adotados pela
Administragdo, sujeitos a revisdo e detalhamento no Termo de Referéncia, ndo sendo admitida a livre precificagdo do
item pela contratada.

Os requisitos detalhados do veiculo, incluindo especificagbes de desempenho, critérios de aceite, procedimentos de
vistoria e penalidades especificas por indisponibilidade, seréo definidos no Termo de Referéncia, observadas as
diretrizes fixadas neste anexo.



ANEXO IV — MEMORIA DE CALCULO DA MODALIDADE SOB
DEMANDA

1. Finalidade

O presente anexo demonstra a composicao do valor estimado para a modalidade de vigilancia
sob demanda — eventos institucionais, em complemento a estimativa dos servigos continuados
constante do Anexo Il e as diretrizes estabelecidas na Secao 6 deste Estudo Técnico Preliminar,
nos termos do art. 18 da Lei n® 14.133/2021.

2. Premissas Adotadas

Hora-base: obtida a partir do custo mensal do Vigilante Geral 12x36 Diurno (RS
6.456,14/més), dividido pela carga horaria mensal de 220 horas, resultando em RS
29,35/hora.

Total de horas anuais estimadas: 2.000 horas (25 eventos x 8 vigilantes x 10
horas/evento).

Distribui¢do das horas: conforme item 5.9.2 do ETP — 1.500h em dias uteis diurno, 200h
em sabados, 100h em domingos/feriados e 200h em horario noturno.

Adicionais aplicados: 50% para sabados, 100% para domingos e feriados, e 20% para
hordrio noturno em dias Uteis, conforme a CLT e o instrumento coletivo aplicavel.

CITL (Custos Indiretos, Tributos e Lucro): mesmas aliquotas adotadas nos servigos
continuados (Despesas Administrativas 5% + Lucro 5% + ISSQN 5% + COFINS 7,60% + PIS
1,65% = 24,25%).

N3o sdo incluidos EPI ou EPC especificos para a modalidade sob demanda, tendo em
vista que os insumos operacionais ja estdo cobertos pelo contrato continuado.

Prazo de convocacdo: a presente memoria de cdlculo pressupde que a convocagdo da
contratada para cada evento institucional observara o prazo minimo de antecedéncia
fixado nas Secbes 3.2 e 13.8 deste Estudo Técnico Preliminar, necessario a organizacao
da escala extraordindria pela contratada. O cumprimento desse prazo é condicdo de
exequibilidade operacional da modalidade, ndo gerando, todavia, custo adicional
distinto dos valores apresentados neste anexo.

3. Referéncias de Pregos Encontradas

A tabela a seguir consolida as referéncias de precos de vigilancia desarmada eventual ou sob
demanda:



P . . . Valor Custo/Hora
Orgédo/Entidade Objeto Localidade Ano Referéncia (Calculado) Fonte
Edital PE
) Seguranga 034/2025

:Lize;:l;;apde Desarmada Rosana/SP 2025 (Rusnzlj/sl’)?:) ;R,(s) 22’42 aR>

(Eventos) ’ ATA do

pregao
Municipio de Seguranca .
Santiago do Desarmada 23{}2?0 do 2024 (R:OL::,)OO RS 44,00 %8 2024
Sul/SC (Eventos)
. Seguranca RS 62,38

Municipio de . ETP
Luzerna/sC Desarmada Luzerna/SC 2025 | (Estimado/ RS 62,38 002/2025

(Eventos) Hora)

Registro de Pregos,

para futura e RS 25,54

. hora diurno
) eventual ) MUNICIPIO / RS 25,54 a

MUNICIPIO DE contratacgdo de DE LUCAS DO 30,67 ATA
LUCAS DO RIO empresa para RIO 2022 conforme o Registro
VERDE prestacao de VERDE/MT indice para horario de de Precos

servigos de atualizacdo trabalho

Vigilante 1,241675

desarmada

4. Composicao do Custo de Mao de Obra — Modalidade Sob Demanda

Dias uteis — dlurno 1.500 | 29,35 1,00x | 29,35 44.025,00
Sabados (adicional 50%) 200 29,35 1,50x | 44,03 8.806,00
Domingos/feriados (adicional 100%) 100 29,35 2,00x | 58,70 5.870,00
Noturno em dias Uteis (ad|C|onaI 20%) 29,35 1,20x | 35,22 7.044,00

5. Composi¢ao dos Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL)

‘ Valor mensal médio (RS) ‘ Valor anual (RS)

Despesas Administrativas | 5,00% 273,94 3.287,25
Lucro 5,00% 287,63 3.451,61
ISSQN 5,00% 352,21 4.226,46
COFINS 7,60% 535,35 6.424,23

1,65% 116,23 1.394,73

SUBTOTAL CITL 24,25% ‘m‘ 18.784,28

O valor mensal médio é obtido dividindo o valor anual por 12, apenas para fins de referéncia. O pagamento ocorrera

por evento realizado, com base nas horas efetivamente atestadas.


https://www.rosana.sp.gov.br/wp-content/uploads/2025/06/Edital-PE-034-2025.pdf
https://www.rosana.sp.gov.br/wp-content/uploads/2025/06/Edital-PE-034-2025.pdf
https://www.rosana.sp.gov.br/wp-content/uploads/2025/07/Ata-da-Sessao-Publica-PE-034-2025.pdf
https://www.rosana.sp.gov.br/wp-content/uploads/2025/07/Ata-da-Sessao-Publica-PE-034-2025.pdf
https://drive.google.com/file/d/18fifSWZmAtEGhdSP5NfekjSjcIMEVA5g/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/18fifSWZmAtEGhdSP5NfekjSjcIMEVA5g/view?usp=drive_link
https://luzerna.sc.gov.br/uploads/sites/448/2025/03/2.-ETP-N%C2%B0-002.2025-SERVICO-DE-SEGURANCA-DESARMADA-VIGILANTE-NOTURNO-E-BRIGATISTAS-EM-EVENTOS.pdf
https://luzerna.sc.gov.br/uploads/sites/448/2025/03/2.-ETP-N%C2%B0-002.2025-SERVICO-DE-SEGURANCA-DESARMADA-VIGILANTE-NOTURNO-E-BRIGATISTAS-EM-EVENTOS.pdf
https://calculoexato.com.br/parprima.aspx?codMenu=FinanAtualizaIndiceJuros
https://calculoexato.com.br/parprima.aspx?codMenu=FinanAtualizaIndiceJuros
https://calculoexato.com.br/parprima.aspx?codMenu=FinanAtualizaIndiceJuros
https://calculoexato.com.br/parprima.aspx?codMenu=FinanAtualizaIndiceJuros
https://lucasdorioverde.mt.gov.br/arquivos/registro_preco/1299/ata_063_2022_-_pe_146_2021_-_luseg_-_vigilante_desarmado_diurna_e_noturna.pdf#:~:text=DI%C3%81RIA%20DE%20SERVI%C3%87O%20DE%20VIGILANTE,565%2C10
https://lucasdorioverde.mt.gov.br/arquivos/registro_preco/1299/ata_063_2022_-_pe_146_2021_-_luseg_-_vigilante_desarmado_diurna_e_noturna.pdf#:~:text=DI%C3%81RIA%20DE%20SERVI%C3%87O%20DE%20VIGILANTE,565%2C10
https://lucasdorioverde.mt.gov.br/arquivos/registro_preco/1299/ata_063_2022_-_pe_146_2021_-_luseg_-_vigilante_desarmado_diurna_e_noturna.pdf#:~:text=DI%C3%81RIA%20DE%20SERVI%C3%87O%20DE%20VIGILANTE,565%2C10

6. Consolidagao — Valor Estimado Total da Modalidade Sob Demanda

Valor mensal
Macrocomponente médio (R$) Valor anual (RS)

M3ao de obra (2.000 horas com adicionais) 5.478,75 65.745,00

Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL — 24,25%) 1.565,36 18.784,28

VALOR ESTIMADO GLOBAL — MODALIDADE SOB DEMANDA | 7.044,11 84.529,28

Custo médio por evento: R$ 3.381,17 (R$ 84.529,28 + 25 eventos). Custo médio por vigilante por evento: R$ 422,65
(R$ 3.381,17 + 8 vigilantes). Os valores sé@o estimativos e poderdo variar conforme a distribui¢éo efetiva das horas
por tipo (dia dtil, sdbado, domingo, noturno) em cada evento.

7. Consolida¢ao Geral do Contrato

A tabela a seguir consolida o valor global estimado da contratacdo, reunindo a parcela referente
aos servicos continuados, detalhada no Anexo Il, e a parcela referente a modalidade sob
demanda, detalhada neste anexo:

Modalidade contratual Valor mensal (RS) | Valor anual (RS) ‘

‘ Servigos continuados (Anexo Il) ‘ 187.687,67 ‘ 2.252.252,04 ‘

‘ Modalidade sob demanda — eventos (Anexo V) ‘ 7.044,11% ‘ 84.529,28 ‘

VALOR GLOBAL ESTIMADO DO CONTRATO 194.731,78* 2.336.781,32

*0O valor mensal da modalidade sob demanda é uma medla estimada (valor anual + 12). O pagamento ocorre por
evento atestado, ndo mensalmente. O valor global do contrato possui carater referencial, nos termos do art. 18, §
4°, da Lei n® 14.133/2021.

A consolidacdo apresentada evidencia que o valor global estimado da contratacdo resulta da
soma de duas parcelas com naturezas distintas e complementares — os servigos continuados,
com dedicacdo exclusiva de mao de obra, e a modalidade sob demanda, vinculada a efetiva
convocacao para eventos institucionais —, ambas dimensionadas e valoradas de acordo com a
metodologia detalhada nos Anexos I, Il e IV deste Estudo Técnico Preliminar.
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