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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS

CONTRATO N.° _ /2026

Contrato celebrado entre a Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande
doSulea

(Processo n.° 8361-0100/25-7)

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul, neste instrumento
denominada CONTRATANTE, com sede na Praga Marechal Deodoro n.° 101, Centro
Histérico, em Porto Alegre — RS, inscrita no CNPJ sob numero 88.243.688/0001-81,
representada por seu Superintendente de Comunicagdo, Cultura e Memoria, Claudio

Alfeu Rener Viana Junior, ¢ a , neste instrumento denominada
CONTRATADA, com sede na , , em — _, inscrita
no CNPJ sob nimero /001-__, representada por , em

observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo
aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato, em regime de empreitada por prego
unitario, decorrente do Pregdo Eletronico n.° /2026, mediante as cldusulas e
condi¢des a seguir enunciadas:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O objeto do presente instrumento ¢ a prestagio de servigos
de locacdo de um sistema de uplink redundante completo em padrao DVB-S2, incluindo
equipamentos de codificagdo de video e 4udio associados, equipamentos de
multiplexacdo, equipamentos de moduladores e transmissores, antena de transmissao; e
de downlink completo, incluindo antenas de recep¢do, IRDs, e demais acessorios
necessarios; locacdo de equipamentos de chaveamento de sinal; manutengdo preventiva
e corretiva dos sistemas de transmissdo, recep¢do e chaveamento, nas condigdes
estabelecidas neste instrumento e em seu(s) Anexo(s).

Paragrafo primeiro - Vinculam e integram este Contrato, independentemente de
transcri¢do, o Estudo Técnico Preliminar (doc. SEI 4092641), o Termo de Referéncia
(doc. SEI 4159021), o Edital de Licitacdo (doc. SEI ), a proposta da
CONTRATADA (doc. SEI ), e respectivos anexos dos documentos citados.

Paragrafo segundo — A lista de municipios nos quais deve ser realizada a instalacdo da
recepgao de sinal, os requisitos técnicos do sistema e o acordo de nivel de servigo (SLA)
encontram-se descritos, respectivamente, nos Anexos I, II e III deste instrumento.

DA SUBCONTRATACAO

CLAUSULA SEGUNDA - Nio sera permitida a subcontratagio do objeto da presente
contratacao.
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DA GESTAO E DA FISCALIZACAO

CLAUSULA TERCEIRA - A gestio do presente instrumento compete ao
Coordenador da Divisdo de Televisdo ¢ Radio da CONTRATANTE, designado
simplesmente GESTOR, e a fiscalizacdo dos servigos sera designada oportunamente
pela Superintendéncia de Comunicagdo, Cultura e Memoria.

Paragrafo unico — A disciplina relativa a fiscalizacdo contratual encontra-se estabelecida
no item 12 do Termo de Referéncia, parte integrante deste instrumento.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
CLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA obriga-se a:

a) executar fielmente o presente Contrato, conforme suas clausulas;

b) manter, durante toda a execucao do presente Contrato, todas as condigdes de
habilitagcdo e de qualificagdo técnica exigidas na licitagdo;

c) indicar preposto, que deverd ser funciondrio da CONTRATADA, ao qual
competird a interlocucdo com a CONTRATANTE, durante o periodo de
instalagdo e operacdo do sistema contratado;

d) executar os servicos e fornecer os equipamentos conforme especificagdes
deste instrumento e de acordo com sua proposta, com a alocacdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas contratadas;

e) reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, os servigos efetuados, ou
equipamentos, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

f) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto,
bem como por quaisquer prejuizos causados a CONTRATANTE, devendo
ressarci-la integral e imediatamente, ficando a CONTRATANTE autorizada a
descontar o valor correspondente dos pagamentos devidos a CONTRATADA;

g) utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinac¢des em vigor;

h) vedar a utilizacdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga na
estrutura da CONTRATANTE;

1) encaminhar ao setor de fiscalizacdo do Contrato, até o dia 30 (trinta) do més
subsequente a prestagdo dos servigos, os documentos a seguir: (i) prova de
regularidade perante a Seguridade Social; (ii) certiddo conjunta de débitos
relativos a tributos federais e a Divida Ativa da Unido; (iii) certiddes de
regularidade junto a Fazenda Municipal ou Distrital de seu domicilio ou sede; (iv)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e (v) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n.° 5/2017,
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j) responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo Contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

k) comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

1) paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

m) promover a guarda, manuteng¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execucao dos servigos, durante a vigéncia do Contrato;

n) promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servigcos, de modo a
conduzi-los eficaz ¢ eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Contrato, no prazo determinado;

0) conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servicos ¢ nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e
disciplina;

p) submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e
aprovagdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes dos diagramas esquematicos e eletronicos;

q) ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, tampouco
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

r) guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do Contrato;

s) cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE;

t) prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagdo;

u) apresentar, por escrito, a CONTRATANTE, projeto de instalacdo e de
ocupagio da area prevista, especificando tipo de equipamento, energia e outras
informagdes necessarias: (i) para instalagdo de equipamentos de uplink e
downlink: em até 30 (trinta) dias apos a publicacdo da simula do Contrato; (ii)
para o sistema de monitoracao de sinal: em até 30 (trinta) dias apds a publicacdo
da sumula do Contrato; e (iii) realizar o site-survey (vistoria para fins de
instalagdo, para averiguar as condi¢des fisicas do local), num prazo de até 30
(trinta) dias apos a publica¢do da sumula do Contrato;
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v) interligar a base da antena de uplink em ponto especifico de terra existente
proximo a antena e fornecido pela CONTRATANTE;

w) disponibilizar, para os equipamentos de wuplink, a utilizagdo de sistema
ininterrupto de energia (nobreak), de 127/220v, com autonomia minima de 30
(trinta) minutos;

x) adquirir, instalar, ativar, sintonizar ¢ manter em perfeito funcionamento os
equipamentos do uplink, inclusive nobreak, ¢ de downlink, assim como arcar com
os custos de transporte, instalagdo, manutencdo e eventual remocgao destes;

y) apresentar a CONTRATANTE, apos a instalagdo dos equipamentos de uplink
e downlink, relatério técnico contendo informagdes detalhadas acerca dos
equipamentos instalados;

z) manter os equipamentos locados em pleno e perfeito funcionamento durante
toda a vigéncia contratual,

aa) realizar a manutencdo preventiva e corretiva do sistema de chaveamento de
sinal, incluindo os equipamentos (chaveadores) instalados nos headends,
responsaveis pela comutacdo entre o sinal da TV Assembleia e o das TVs
Camaras locais, apresentando, juntamente com o documento de cobranga, os
relatorios das manutengdes preventivas realizadas;

bb) providenciar, sem quaisquer custos adicionais a CONTRATANTE, as
adequacdes necessdrias a continuidade do funcionamento do sistema sempre que
a TV Assembleia, por qualquer motivo, alterar as caracteristicas de transmissao
ou o satélite de operagao, entendendo-se como alteracdes de caracteristicas de
transmissdo: (i) o reapontamento das antenas de uplink e downlink; (ii) o ajuste da
poténcia de subida do sinal; (ii1) o ajuste de pardmetros nos receptores de satélite;
e (iv) a alteracdo da documentacao junto a Anatel;

cc) promover, apds a conclusdo da instalagdo do sistema de transmissdo, a
regularizacdo da estacdo transmissora junto a Anatel, para fins de execucdo do
Servico Limitado Privado por Satélite, em conformidade com a legislagdo
vigente, devendo:

(1) providenciar a alteragdo cadastral e o novo licenciamento da estagdo a
ser implantada, considerando que a CONTRATANTE j4 possui autorizagao
para execug¢do do Servigo Limitado Privado por Satélite (codigo 181);

(i1) atender, no prazo estabelecido pela Anatel, a todas as exigéncias
eventualmente formuladas pela Agéncia no decorrer do processo de
licenciamento da estacao;

(1ii) apos a liberacdo pela Anatel, imprimir a respectiva licenca da estagao
e encaminha-la a TV Assembleia;

(iv) arcar integralmente com todos os custos relacionados ao
cadastramento e ao licenciamento da estacao; e

(V) fornecer todos os dados referentes a estagdo a empresa responsavel
pela locagdo do segmento espacial.
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dd) cumprir, durante todo o periodo de execucdo contratual, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacio;

ee) ndo negociar em operacdo com empresa de fomento mercantil titulos ou
créditos que casualmente tenha com a CONTRATANTE;

ff) ndo usar o presente Contrato para prestar caucdo ou fazer quaisquer
operacdes financeiras sem expressa anuéncia da CONTRATANTE.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
CLAUSULA QUINTA — A CONTRATANTE obriga-se a:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

b) exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

c) notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela
propostas sejam as mais adequadas;

d) pagar a CONTRATAA o valor resultante da presta¢do do servigo, no prazo e nas
condi¢des estabelecidas neste instrumento;

e) ecfetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n.° 5/2017;

f) abster-se de praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA,
devendo:

(1) ndo exercer poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,
reportando-se exclusivamente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr atendimento direto, como nos
servigos de recep¢do e apoio ao usuario;

(i1) ndo direcionar a contratacao de pessoas para atuar na empresa contratada;

(iii)) ndo promover nem admitir o desvio de funcdes dos empregados da
CONTRATADA, vedada sua utilizagdo em atividades distintas daquelas previstas
no objeto da contratacdo ou incompativeis com a fun¢do para a qual foram
contratados; e

(iv) ndo considerar os empregados da CONTRATADA como colaboradores
eventuais da CONTRATANTE, especialmente para fins de concessdo de diarias e
passagens.
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g) fornecer, por escrito, as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do Contrato;

h) realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

1) cientificar a sua Procuradoria para ado¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA;

j) disponibilizar area para a instalagdo dos equipamentos de uplink completo;

k) executar as obras de infraestrutura necessarias para a ativagao dos equipamentos
de uplink fornecidos pela CONTRATADA;

1) providenciar a conexdo entre os seus equipamentos de video e audio e os
equipamentos de uplink fornecidos pela CONTRATADA;

m) entregar o sinal de video dentro do padrdo HD-SDI, e dudios associados, na
estacdo de transmissao;

n) fornecer e instalar para-raios em malha de terra especifica para este fim, na
estacdo de transmissao;

0) disponibilizar base de antena da estacdo transmissora, podendo ser utilizada a ja
existente;

p) disponibilizar o uso de eletrodutos ja existentes para a conexao da antena com o
transmissor;

q) acionar as diretorias das empresas operadoras de cabo do estado para a
instalacdo dos downlinks em Porto Alegre e nas cidades do interior do Estado, a fim
de viabilizar a instalagdo e a manutengdo dos equipamentos;

r) apresentar, por escrito, as demandas de manutencdo corretiva do Sistema de
Chaveamento de Sinal; ¢

s) realizar vistoria técnica dos equipamentos locados e instalados, emitindo
atestado que comprove o cumprimento das especificagdes técnicas exigidas
contratualmente.

Paragrafo unico - A fiscalizagdo pela CONTRATANTE serd realizada em seu exclusivo
interesse, nao implicando corresponsabilidade pela execu¢do da locagdo da
CONTRATADA, nem afastando a responsabilidade desta pela fiscalizagdo e pela
perfeita execucdo das atividades.

DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

CLAUSULA SEXTA — A CONTRATADA devera garantir o funcionamento do
sistema em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
garantindo também o cumprimento dos seguintes requisitos:

(1) Suporte: A CONTRATADA deve indicar um preposto, que serd o responsavel
por receber os chamados da TV Assembleia, no caso de defeitos na solugdo
fornecida e providenciar as medidas necessarias para atender o SLA apontado neste
instrumento, devendo fornecer um telefone e um enderego de e-mail para a abertura
dos chamados de suporte.
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(i) Tempo de resposta: Em caso de defeito na solucdo fornecida, a
CONTRATADA devera cumprir o SLA indicado no Contrato.

(ii1) Disponibilidade: O sistema contratado devera estar em funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana. A disponibilidade devera ser
de 99,4% ao ano.

(iv) Entrada de sinal: O sistema devera ser capaz de receber sinal de video HD-
SDI (Serial Digital Interface, 1920 x 1080), com 4 pares de dudio embedded, e mais
um sinal de closed caption no formato 708. O sistema devera preservar o CC no
formato 708 e gerar um outro fluxo no formato ARIB B24, possibilitando a
transmissdo direta pelos canais abertos instalados na capital e interior do Estado.

(v) Redundéancia: O sistema fornecido para uso na transmissdo devera operar com
equipamentos em redundancia, ou seja, para cada equipamento que estiver em
operagao devera existir um equipamento em espera para operar em caso de defeito no
equipamento principal. A antena de transmissao poderd ser Unica.

(vi) Comutaciao automatica: Em caso de falha em algum dos equipamentos de
transmissdo da cadeia principal, o sistema deverd comutar para o equipamento
reserva automaticamente, sem a necessidade de um operador.

(vii) Padrao de transmissido: O sistema deverd atender integralmente o padrdo
DVB-S2.

(viii) Integracdo e compatibilidade: O sistema deverd ser integradamente
compativel com a cadeia de transmissao existente na emissora, incluindo automagao,
encoders e multiplexadores, devendo funcionar de forma continua e estavel.

CLAUSULA SETIMA - Além dos requisitos elencados na clausula sexta, a
CONTRATADA devera garantir ainda:

a) registro de /ogs de operagdo para fins de auditoria e verificagdo de qualidade;
b) suporte técnico especializado durante todo o periodo de vigéncia contratual,
c) treinamento presencial ou remoto para operadores designados pela emissora;

d) atualizagdes periddicas de software inclusas no Contrato, garantindo aderéncia a
eventuais alteragdes regulatorias; e

e) suporte técnico especializado durante todo o periodo de vigéncia contratual.

CLAUSULA OITAVA — Os demais requisitos da contratagio encontram-se dispostos
no item 8 do Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato.

DOS SERVICOS E DA DESCRICAO DO SISTEMA

CLAUSULA NONA - Os servigos a serem prestados pela CONTRATADA, bem
como a descri¢do do sistema proposto, encontram-se discriminados nos itens 4, 5 e 6 do
Termo de Referéncia, parte integrante deste instrumento.

Paragrafo unico - Os servigos de instalagdo e configuragdo deverdo ser realizados em
horarios a serem combinados com a CONTRATANTE.
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DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

CLAUSULA DECIMA - Todos os equipamentos, soffwares, materiais e acessorios a
serem fornecidos pela CONTRATADA deverdo estar em perfeitas condigdes de uso e
constar da linha de producdo atual dos respectivos fabricantes, nao sendo aceitos
equipamentos descontinuados.

Paragrafo tinico - Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os materiais e
acessoOrios necessarios a sua perfeita instalacdo e funcionamento, devendo, ainda,
observar integralmente a legislacdo vigente.

DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS DE INSTALACAO E DOS
PROGRAMAS DE TESTE DOS SISTEMAS

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — As especificagdes concernentes aos servigos de
instalacdo e aos programas de teste dos sistemas encontram-se dispostas,
respectivamente, nos itens 19 e 20 do Termo de Referéncia, parte integrante deste
Contrato.

DAS CONDICOES DE ENTREGA E DO ACEITE

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - As condigdes de entrega e de aceite do objeto
desta contratacdo encontram-se estabelecidas no item 21 do Termo de Referéncia,
parte integrante deste instrumento.

DA GARANTIA

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A garantia e o suporte técnico compreendem os
servigos € as pegas necessarias para manter o objeto contratado em perfeito
funcionamento, livre de defeitos, vicios, bugs, conflitos, instabilidades ou quaisquer
outros fatores que ameacem ou impeg¢am o funcionamento normal de qualquer um de
seus componentes ou dos sistemas, dentro das especificagdes dos respectivos
fabricantes, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro - A garantia e o suporte técnico deverdo abranger todas as corregdes
e atualizagdes de sofiware, incluindo os upgrades de versdo disponibilizados pelos
respectivos fabricantes.

Paragrafo segundo - O suporte técnico compreendera a investigagdo, o diagnostico e a
resolucao de incidentes e problemas relacionados aos produtos fornecidos, bem como o
esclarecimento de duvidas acerca das funcionalidades e das caracteristicas técnicas da
solucao implantada.

Paragrafo terceiro - Os servicos técnicos de suporte e manutencdo deverdo ser prestados
pela CONTRATADA ou por empresa integrante de rede nacional de assisténcia técnica
por ela credenciada, sob sua exclusiva responsabilidade, observadas as seguintes
condicoes:

(1) cabera aos técnicos da CONTRATADA, ou de empresa por ela autorizada,
identificar os componentes, pecas ¢ materiais responsaveis pelo mau funcionamento
da solugao fornecida;



|

. 2

~

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS

(i) durante a vigéncia do Contrato, todas as despesas relativas a desmontagem,
montagem, substitui¢do de pegas ou de equipamentos, bem como ao transporte
necessario ao atendimento das condi¢des contratuais, correrdo integralmente por
conta da CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE;

(ii1)) em caso de descontinuidade de fabricagdo ou de indisponibilidade no mercado
nacional e internacional, poderdo ser utilizados, mediante prévia concordancia do
Fiscal do Contrato, componentes, pecas e¢/ou materiais de outros fabricantes ou,
excepcionalmente, recondicionados, desde que sejam plenamente compativeis com
os originais quanto a qualidade, aparéncia e caracteristicas técnicas, e que tenham
sido submetidos a rigoroso processo de preparagdo para reutilizacao;

(iv) os servicos de manutengdo de sofiware compreendem correcdes
(releases, updates, patches, etc.) e atualizacdes de versdo (upgrades) dos softwares
e firmwares fornecidos. A atualizag@o ou sua disponibilizacdo para download devera
ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de langamento
da respectiva versdo ou release. Na hipotese de disponibilizagcdo para download, a
CONTRATADA devera prestar o suporte necessario a instalagdo e configuracao;

(v) a CONTRATADA devera providenciar a retirada e o transporte dos
equipamentos, bem como seu retorno ao local de origem, sendo considerada, durante
esse periodo, fiel depositaria dos referidos bens, para todos os efeitos;

(vi) qualquer servico de suporte ou manuten¢ao deverd ser concluido nos prazos
maximos indicados no Acordo de Nivel de Servigo (SLA), constante do Anexo III
deste Contrato, ficando a CONTRATADA sujeita, em caso de descumprimento, as
sancOes administrativas previstas nele previstas;

(vil)a manutenc¢do devera ser acionada pela CONTRATANTE mediante abertura de
chamado junto 8 CONTRATADA, por meio de contato telefonico e/ou envio de e-
mail. Os prazos para reparo do sistema, estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico
(SLA), constante do Anexo III deste Contrato, terdo inicio a partir do envio de e-mail
pela CONTRATANTE;

(vii)) a CONTRATADA devera manter registros escritos dos chamados recebidos,
contendo, no minimo, as seguintes informacdes: data e hora do registro; nome, e-
mail e telefone do servidor da CONTRATANTE responsavel pela abertura do
chamado; nome do atendente da CONTRATADA que recebeu o chamado; e
descri¢ao resumida do problema apresentado pelo equipamento ou sistema; e

(ix) ao final do atendimento, a CONTRATADA deverd fornecer ao Fiscal do
Contrato relatério descrevendo os dados do chamado, a solugdao encontrada e/ou as
pecas substituidas e a data e hora do encerramento do atendimento e fechamento do
chamado.

DO PRECO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Os precos das locagdes ¢ dos servigos de
manutencao corretiva sao os constantes no Anexo IV — Planilha de Precos de Locagdes
e Servigos, parte integrante deste instrumento, considerados como justos e suficientes
para compensar todas as despesas da CONTRATADA com remuneragdes de mao de
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obra, materiais, deslocamentos de pessoal, encargos sociais, tributos e seguros, custos
diretos e indiretos, assim como com a aquisi¢ado de ferramental e de transporte de
materiais pertinentes para a execucao do objeto deste Contrato.

Paragrafo tnico — As quantidades e valores totais das manutengdes corretivas
discriminadas na planilha do Anexo IV sdo estimadas.

DO REAJUSTE

CLAUSULA DECIMA QUINTA - O valor pago pela locagdo e pelo servigo pode ser
reajustado, por solicitacdo fundamentada da CONTRATADA, apds o transcurso de 1
(um) ano da vigéncia do Contrato, segundo a variagdo do IPCA/IBGE, ou outro indice
que venha a substitui-lo, tomando por base a data do(s) or¢gamento(s) de composi¢ao do

valor estimado da licitagdo, em conformidade com o paragrafo 3°, do art. 92, da Lei n°
14.133/2021.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA SEXTA — O pagamento estd condicionado ao inicio da
operacdo do sistema locado e serd efetuado conforme relatério a ser emitido pela
CONTRATADA e aceito pela CONTRATANTE, no prazo estabelecido para inicio da
operagdo. A partir do inicio da operacdo do sistema locado, os pagamentos serdo
realizados mensalmente, mediante crédito em conta corrente bancaria, no prazo de até
15 (quinze) dias, contados da apresenta¢do do documento fiscal de cobranga.

Paragrafo primeiro — O GESTOR do presente Contrato instruird o processo de
pagamento mediante a impressdo dos seguintes documentos da CONTRATADA, nos
correlativos sitios da internet:

a) prova de regularidade para com a Fazenda Nacional (Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido — DAU);

b) prova de regularidade para com a Justiga do Trabalho (Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT);

c) prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(Certificado de Regularidade do FGTS — CRF); e

d) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal relativamente ao ISSQN
(Certidao Negativa de ISSQN) no municipio sede da CONTRATADA.

Paragrafo segundo — A impossibilidade de emissdo dos documentos mencionados no
paragrafo primeiro, quando de responsabilidade da CONTRATADA, implicara
suspensdao do prazo para pagamento até regularizacdo dos problemas que a tenham
causado.

Paragrafo terceiro — As notas fiscais devem ser emitidas, obrigatoriamente, com o CNPJ
constante neste Contrato, apresentado por ocasido da fase de habilitacdo no processo
licitatorio. Eventual alteracio no CNPJ entre matriz e filial solicitada pela
CONTRATADA sera precedida da apresentacdo das certidoes de regularidade em nome
do CNPJ demandado e, ainda, da demonstracdo de que essa alteragdo ndo produzirad
modificacdo em seus Onus financeiros. Na hipdtese de menor incidéncia tributaria, a
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CONTRATANTE estara legitimada a invocar o reequilibrio econdmico-financeiro com
vista a redu¢do do valor a ser pago.

Pardgrafo quarto — Serd efetuada a reten¢do na fonte dos tributos e contribuigdes
elencados nas disposicdes dos oOrgdos fiscais e fazendarios, consoante as normas
vigentes, sejam federais ou municipais.

Paragrafo quinto — A CONTRATANTE deve aferir a documentagdo recebida e, na
hipdtese de verificar erro ou omissdo, ou outra situagdo que desaconselhe o pagamento,
deve devolvé-la, em 5 (cinco) dias tteis, instruida com os dados sobre o que motivou a
sua rejei¢cdo, para que a CONTRATADA providencie, no mesmo prazo, as correcoes,
reabrindo-se prazo para pagamento com a nova apresentacao.

Paragrafo sexto — A suspensdo do pagamento, nos termos do paragrafo segundo, ¢ a
devolucdo da documentag¢do de cobranga, na forma do paradgrafo quinto, ndo libera a
CONTRATADA de prestar os servigos.

DA MORA

CLAUSULA DECIMA SETIMA — Na hipéotese de a CONTRATANTE nio fazer o
pagamento no prazo fixado, o valor da cobranga pelo servico serd acrescido de multa de
mora, no percentual de 0,5% (meio por cento) ao més calculado “pro rata die”, limitado
ao valor integral do pagamento.

DA VIGENCIA

CLAUSULA DECIMA OITAVA - O prazo de vigéncia da contratagio é de 12 (doze)
meses, a contar de 4 de agosto de 2026, cuja eficacia ¢ condicionada a publicagdo da
respectiva simula no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas, na forma do art. 105 da
Lein® 14.133/2021.

Paragrafo tnico - O prazo da contratagdo podera ser prorrogado sucessivamente, a
critério da Administracdo e respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme previsao
constante do art. 107 da Lei n.° 14.133/2021.

DA EXTINCAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA NONA - O Contrato se extingue ao final do prazo de
vigéncia, quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes.

Paragrafo primeiro - Se as obrigagdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a
vigéncia ficard prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a
Administragdo providenciar a readequag@o do cronograma fixado para o Contrato.

Paragrafo segundo - Quando a ndo conclusdo do Contrato referida no item anterior
decorrer de culpa da CONTRATADA:

a) ficard ela constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
administrativas; e

b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do Contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual.
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Paragrafo terceiro - O Contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

Paragrafo quarto — Caracterizada a hipdtese do paragrafo anterior, aplicam-se também
os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

Paragrafo quinto — Constitui também hipotese de extin¢cdo do Contrato a pratica de atos
de discriminagdo fundada em orientagdo sexual e identidade e expressdo de género,
conforme previsto no inciso IV do art. 9° da Lei Estadual n.° 11.872, de 19 de dezembro
de 2002.

DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
CLAUSULA VIGESIMA — Comete infragdo administrativa, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucao parcial do Contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administragdo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do Contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢ao ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execu¢do do
Contrato;

f) praticar ato fraudulento na execu¢ao do Contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - As penalidades por descumprimento dos
servigos contratados estdo indicadas no Acordo de Nivel de Servico (SLA), constante
do Anexo Il deste instrumento.

Paragrafo primeiro - Caso ocorram falhas de natureza alheia a prestagdo normal do
servigo, e desde que devidamente justificado e comprovado que a falha ndo foi causada
por descuido ou incompeténcia da CONTRATADA, esta podera solicitar a nao
aplicacdo das penalidades previstas.

Paragrafo segundo - As manutencdes preventivas e corretivas deverdo ser planejadas e
previamente autorizadas pelo Fiscal do Contrato. Caso o tempo de manutencio
autorizado pelo Fiscal exceda o prazo previsto, devera ser cobrada multa proporcional
ao tempo adicional de indisponibilidade do servigo.

Paragrafo terceiro - A CONTRATADA devera entregar ao Fiscal do Contrato o
“Relatorio de Ocorréncias” (RO), com todos os chamados abertos no periodo
equivalente (mensal), caso ocorram, o qual devera conter, no minimo, os seguintes
campos: numero da ocorréncia; data e horario da abertura do chamado; data e horario da
solucao do problema; e descricdo da ocorréncia e da solugdo implementada. Caso o
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Fiscal julgar necessario, podera solicitar copias ou os originais das ordens de servico em
questdo. A CONTRATADA tera até¢ 5 (cinco) dias uteis, apoOs solicitacdo formal da
CONTRATANTE, para entregar o Relatorio de Ocorréncias ao Fiscal do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A aplicagdo das sangdes previstas ndo exclui,
em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a
CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro - Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

Paragrafo segundo - Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

Paragrafo terceiro - As importancias relativas a multas serdo descontadas dos
pagamentos a serem efetuados a CONTRATADA, podendo processar-se a cobranga
judicialmente.

Paragrafo quarto — Se o valor da multa superar os créditos da contratada na contratagdo
correspondente ao inadimplemento objeto da penalidade, poderdo ser retidos outros
créditos, decorrentes de contratagdes diversas firmadas com o contratante, ainda
vigentes.

Paragrafo quinto - Se os valores a serem pagos a contratada ndo forem suficientes para
cobrir o valor da multa, a diferen¢a sera descontada da garantia contratual.

Paragrafo sexto - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

Paragrafo sétimo - A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo
que assegure o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133/2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar.

Paragrafo oitavo - Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados:
a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstincias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas ¢ orientagdes dos 6rgaos de controle.

Paragrafo nono - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°
14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes ¢ Contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846/13, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei.

Paragrafo décimo - A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
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patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle,
de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Paragrafo décimo primeiro - A CONTRATANTE deverd, no prazo méximo 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de aplicacao da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

Paragrafo décimo segundo - As sangdes de impedimento de licitar e contratar e
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - As despesas oriundas do Contrato correm
por conta dos recursos especificos consignados no or¢gamento, de acordo com a seguinte
classificacdo orcamentaria: Fungdo 01 - LEGISLATIVA, Subfuncio 0031 — ACAO
LEGISLATIVA, Atividade 6657 — APROXIMACAO DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA A SOCIEDADE, subtitulo 004 — COMUNICACAO E
DIVULGACAO INSTITUCIONAL, Elemento 3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS — PESSOA JURIDICA.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Os casos omissos serdo decididos pela
CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/21, e demais
normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
Contratos.

DAS ALTERACOES

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao
pela disciplina do Capitulo VII da Lei n°® 14.133/21.

Paragrafo primeiro - Nas altera¢des unilaterais a que se refere o inciso I do caput do art.
124 da Lei n.° 14.133/21, a CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas
condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

Paragrafo segundo - Registros que ndo caracterizam alteracdo do Contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do
art. 136 da Lein® 14.133/21.

DO FORO
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre,
capital do Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir questdes decorrentes da
interpretacao do presente Contrato.

E, por estarem de acordo, as partes assinam este instrumento.

Porto Alegre, de 2026.

Claudio Alfeu Rener Viana Junior,
Superintendente de Comunicagdo, Cultura e Memoria da

Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul.

Representante legal da CONTRATADA.
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ANEXO I

LISTA DE MUNICiPIOS ONDE DEVE SER INSTALADA RECEPCAO DE

SINAL

1. PORTO ALEGRE — CLARO/NET
2. PORTO ALEGRE — MORRO DA POLICIA/TORRE DE TRANSMISSAO DA

TVE

3. BAGE

4, BENTO GONCALVES
5. CAPAO DA CANOA
6. CAXIAS DO SUL
7.CRUZ ALTA

8. ERECHIM

9. FARROUPILHA

10. GRAVATAT

11. LAJEADO

12. NOVO HAMBURGO
13. PASSO FUNDO

14. PELOTAS

15. RIO GRANDE

16. SANTA MARIA

17. URUGUAIANA

18. SANTA CRUZ DO SUL

Observacoes:
» Em todos esses municipios poderd ser necessario instalar equipamento

de downlink, com respectiva antena de recepg¢ao, bem como chaveadores de
sinal, conforme estabelecem as obrigagcdes da Contratada.

Os equipamentos devem ser instalados nos headends das operadoras de televisao
a caso.

Considerando que as operadoras atualizam com frequéncias tais enderecos, os
mesmos serdo informados a Contratada no inicio da vigéncia contratual. Ao
longo da vigéncia contratual, os endere¢os poderdo ser alterados e serdo
informados a Contratada por escrito para que providencie a nova instalacao.

» Havendo antena disponivel no local (headend) que possa ser utilizada para

recepgdo, sem necessidade de instalagdo de nova antena, a Contratada devera
informar, por escrito, & Contratante. Desta forma, ndo serd paga a locagdo de
antena de recepgao.

» Em caso de headends que concentrem a distribui¢do de sinal para mais de um

municipio, serdo instalados downlinks para atender os municipios centralizados
no headend conforme orientacao da operadora de televisao a cabo. Assim, serao
pagos os downlinks efetivamente instalados.
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ANEXO II

DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA*

*texto extraido do Termo de Referéncia (doc. SEI 4159021), mantidas a redagdo e a
numeragdao originais.

15. DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA
15.1 DOS REQUISITOS TECNICOS GERAIS
O sistema devera atender as especificacdes DVB-S2;

Sistema de transmissdo fixo, em configuragdo operagdo em redundancia automatica (1+1),
operando em banda C;

Os equipamentos da cadeia reserva deverdo ser obrigatoriamente da mesma marca e modelo dos
da cadeia principal;

Os equipamentos da cadeia reserva deverdo ter a mesma configuragdo dos da cadeia principal;
Os equipamentos ofertados deverdo estar em perfeitas condi¢des de uso;

Os equipamentos para os quais a legislacdo brasileira exija certificacdo para operagdo deverdo
estar devidamente certificados ou homologados junto aos orgdos competentes € com o0s
certificados ou homologagdes em plena vigéncia, no momento da ativagdo do sistema;

Os equipamentos deverao ser instalados em local a ser definido pela Contratante;

Todos os equipamentos deverdo desempenhar apenas uma fungao, como: codificacdo de sinal,
multiplexagao de sinal, modulacdo e amplificagdo;

A interface de conexdo entre os equipamentos codificador de sinal, multiplexador e modulador
devera ser DVB-ASI;

A conexdo entre o modulador e a chave comutadora dos amplificadores de poténcia (HPA)
devera ser através de banda L em cabo coaxial, ou em fibra optica, utilizando conversores de
banda L para fibra proprios para esta aplicagdo, caso a empresa julgue necessario apos analise
técnica;

Os amplificadores de poténcia (HPA) deverdo ser instalados junto a antena transmissora ja
existente no Palacio Farroupilha;

O sistema devera permitir a configuracdo ou alteracao do valor dos PIDs de video, audio, PCR,
PMT e SDT dentro do range especificado pelo padrao DVB-S2;

O sistema devera permitir a encriptacao do sinal transmitido;
A Licitante devera encaminhar, junto com a proposta:

. Relatorio contendo fotos da instalagdo das dependéncias da Licitante e equipamentos,
ilustrando a capacidade de monitoramento do sistema de uplink através de central de
monitoramento propria;

. Diagrama do sistema ofertado, mostrando os equipamentos, a topologia de instalagéo,
as redundancias e os seus pontos de comutagcdo automatica, de forma a permitir a correta
verificagdo de atendimento aos requisitos técnicos; e

. Memorial de calculo delink budget utilizado para o dimensionamento dos
equipamentos ofertados.
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Todos os equipamentos deverdo ser instalados e configurados pela Licitante, nas dependéncias
da Contratante; e

Devera ser instalado um ponto de monitoragdo do sinal transmitido, dentro das dependéncias da
Contratante.

15.2 DOS REQUISITOS TECNICOS DO ENCODER DE AUDIO E VIDEO

O codificador devera receber um sinal no formato HD-SDI, com audio embedded (8 canais) e
codificado no padrao MPEG 4 AVC / H.264, 4.2.0 (8 bits);

Devera possuir uma taxa de amostragem de video 4.2.0;
Devera possuir saida de sinal no formato DVB-ASI e IP, simultaneamente;

Devera possibilitar a visualiza¢do de configuragdo basica em display no proprio equipamento e
permitir a configuragdo via web-browser;

A visualizagdo da configuragdo completa, alarmes e logs devera ser feita via web-browser;

A configuracdo dos PIDs de video, 4udio, PCR, PMT e SDT deverd estar dentro
do range especificado pelo padrdo DVB-S2. Os valores serdo padronizados pela TV
Assembleia;

Devera inserir um padrdo de video na saida do codificador, no caso de perda do sinal de entrada;
Devera suportar os formatos 1080 x 1920 e 480 x 720, nas taxas de 59,941, 601, 29,97p e 30p;

Devera suportar os formatos de audio de saida compressio MPEG 1 layer 1I, MPEG 2 ¢
MPEG4AAC-LC;

Devera ter suporte a Metadados / VBI, compativel com as normas: SCTE35 passthrough, EIA
608, EIA 708 (“closed caption”), DVB Teletext e DVB-VBI;

Devera ter suporte a closed caption nos formatos EIA 608 ¢ 708 e¢ conversdo "608/708 para
ARIB-B24 (ISDB-Tb), sem utilizagdo de equipamento externo;

O processo de codificacdo deverd preservar nos sinais de video codificados as informagdes
de closed-caption EIA/CEA608 ou EIA/CEA708 recebidos da Contratante, independente do
sinal de closed-caption digital a ser gerado, destinado a transmissdo em padrao ISDB-Tb.

Devera permitir a compressdo de audio em até 320 Kbps, com taxa de amostragem de até 48
KHz;

Devera gerar sinal de audio e video internamente para testes de transmissao;
Deveré possuir no minimo duas saidas ASI, espelhadas;

Devera possuir duas interfaces de rede, uma para saida de fluxo IP e outra para geréncia do
equipamento; e

Devera permitir a encriptagdo dos sinais de dudio e video.
15.3 DOS REQUISITOS TECNICOS DO MULTIPLEXADOR

O equipamento devera ser fornecido com redundancia e devera ser totalmente compativel com
as normas SBTVD, ABNT e ISDB-T;

O equipamento deverd multiplexar os sinais de dudio, video, closed caption e gerar as tabelas SI
do padrao ISDB-Tb e DVB-S2;
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O equipamento devera ser um hardware dedicado para esta operagao, ¢ sua instalagdo devera ser
em redundancia;

Devera permitir configuragdo remota via interface Ethernet;
Devera possuir, pelo menos 8§ entradas ASI (DVB-ASI), via conector BNC-75 ohms;

Ter, pelo menos, 2 saidas ASI (DVB/ASI), via conector BNC 75 ohms, todas independentes,
com opcao de trés formatos: BTS, BTS comprimido e BTS descomprimido;

Ter pelo menos uma saida de BTS via IP;

Possibilidade de remapeamento de PDls;

Devera permitir a corregdo de PCR; e

Devera permitir integracdo com GPS.

15.4 DOS REQUISITOS TECNICOS DO MODULADOR

Operagdo nos padroes de modulagdo DVB-S2 (EN302307), QPSK e 8PSK, ja disponivel no
equipamento, expansivel para 16QAM, 16/32APSK;

Devem ser compativeis com as normas DVB, incluindo todas as modulagdes ¢ FEC previstos
por estas normas, sendo vedada a colocacdo de quaisquer outros dispositivos externos
(atenuadores, combinadores, etc), para implementar e/ou auxiliar a implementacdo de
especificacdes inerentes a0 mesmo;

Devera possibilitar roll-off variavel entre 5% e 35%;
Pelo menos duas entradas em ASI, com conector BNC, 75 ohms;

Interface de saida, pelo menos, uma em Banda L, de 950 até 2150 MHz, em passos de 50 Hz, 50
ohms;

Ajuste de nivel de saida em passos de 0,1 dB com variacdo de 0 dBm a - 25 dBm;

O modulador deve possuir capacidade de controle, monitoracao e upgrade: taxa de transmissao,
modulagdo, encapsulamento de dados IP sobre o TS (MPE), fungdes especiais correlatas,
inser¢do da identificacdo de portadora- carrier ID — no fluxo de dados ("Transport Stream"), via
painel e/ou via Web server interno (protocolo HTTP) e/ou software, através de porta Ethernet
incorporada e compatibilidade com protocolo SNMP v2; e

O equipamento devera ser fornecido em redundancia e devera ser fornecida uma chave para
garantir o chaveamento dos equipamentos redundantes.

15.5 DOS REQUISITOS TECNICOS DO AMPLIFICADOR DE POTENCIA DE RF - HPA

O equipamento devera ser fornecido em redundancia e deverdo ser instalados junto a antena de
transmissdo (outdoor);

O equipamento deve ter protecao IP 66;

O equipamento deverd operar na banda C, devendo ser totalmente compativel com o sinal
encriptado gerado pelo sistema de codificagdo/multiplexagdo/modulacao;

Os amplificadores utilizados deverdo ser de estado sdlido, com poténcia adequada ao servigo
solicitado;

A entrada de sinal devera ser em banda L;
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Deverao ser fornecidos todos os cabos, guias de onda e adaptadores necessarios a interligar os
transmissores a chave de comutagdo de redundancia e ao alimentador da antena. Caso seja
necessdria a troca do alimentador da antena, este devera ser fornecido pela Contratada; e

O equipamento deve possuir interface de monitoracdo e controle através de interface Ethernet
(preferencial), através de servidor web interno ao amplificador (TCP/IP, HTTP/Telnet/SNMP),
diretamente em cada amplificador.

15.6 DOS REQUISITOS TECNICOS DOS RECEPTORES (IRDs)
Deve ser padrdo rack 197;
Deve possuir entrada de sinal de RF, ASI e IP;

Deve possuir saida de video nos formatos SDI (padrdo SMPTE 259M e SMPTE 292M) e
HDMI, com audio embedded,

Deve possuir saida de sinal de video composto;

Deve possuir saida de 4dudio analdgico, em conector XLR, com a possibilidade de ajuste de
nivel de saida de -10 a +13 dBm, pelo menos, banda de 20 Hz a 20 KHz, +/- 2 dB;

Deve possuir saida ASI ¢ IP;
Deve vir equipado com cartdo para decodificar (de-encripitar) o sinal transmitido pelo uplink;

Deve possuir a capacidade de configuracdo, monitoragdo e controle via interface web,
permitindo o acesso remoto caso seja necessario;

Deve permitir o ajuste de /ip sync do sinal;

Deve deixar passar todas as tabelas SI e PIDs gerados pelo uplink;

Deve possuir painel frontal com a possibilidade de leitura de C/N, Eb/NO e BER; ¢
Deve possibilitar a atualizag@o de software via web.

15.7 DOS REQUISITOS TECNICOS DAS ANTENAS DE RECEPCAO
Diametro minimo de 2,6m;

Focal point ou offset;

Deve ser solida; e

Deve vir com LNB e filtro para 5G.

Havendo antena disponivel no local (headend) e que possa ser utilizada para recepgdo, sem
necessidade de instalagdo de nova antena, a Contratada devera informar, por escrito, a
Contratante. Desta forma, ndo serd paga a locagdo de antena receptiva.

15.8 DOS REQUISITOS TECNICOS DAS ANTENAS DE TRANSMISSAO
Diametro minimo de 4,5 m;

Focal point ou offset;

Deve ser solida;

Deve vir com alimentador com duas portas, possibilitando transmissdo e recepgdo na mesma
antena;

Deve vir com LNB e filtro para 5G; e

Deve possuir estrutura solida, que possibilite a instalagdo dos transmissores junto a antena.
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15.9 DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA DE
MONITORAMENTO/TELEMETRIA

A empresa deverd fornecer sistema de monitoramento via SNMP para os equipamentos de
codificacdo, multiplexa¢do, modulagdo e receptor de monitoragao;

Deverdo ser fornecidos todos os equipamentos necessarios para seu funcionamento, como
switch de rede, servidores (se necessario), sensores, etc;

O sistema devera ser capaz de monitorar cada um dos equipamentos 24x7 e realizar medicdes
dos niveis de recepcdo em ao menos dois pontos, podendo ser na Assembleia Legislativa e no
centro de monitoramento da empresa; ¢

A empresa deverd fornecer sistema de telemetria nas estagdes remotas, devendo haver a
possibilidade de medicdo de nivel de recepcdo do receptor, status e outros pardmetros
relevantes. O sistema também devera possuir a capacidade de indicar a posi¢do atual do
chaveador descrito no item 15.10.

15.10 DOS REQUISITOS TECNICOS DOS CHAVEADORES DE SINAL

Devera ser fornecido um sistema de chaveamento de sinal de video, composto de software ¢
hardware;

Nas dependéncias da ALRS devera ser instalado servidor que seja capaz de enviar informagao
via sinal de audio (DTMF), trafegando no canal 2 (dois) do sinal master da TV Assembleia, e/ou
outra tecnologia destinada a realizar o chaveamento;

O software deve ser capaz de gerenciar as comutacdes de forma automatica e manual,
permitindo a programacdo didria, semanal e mensal, bem como a emissdo de relatorio e a
configuragdo remota e¢/ou local;

Em cada headend de operadores de TV a cabo, listados no Anexo II, deve ser instalado um
hardware de chaveamento, com capacidade de receber o sinal da TV Assembleia recebido via
satélite em SDI e o sinal da TV Camara Municipal local também em SDI, e, via comando
enviado pelo software de gerenciamento, instalado no estudio da TV Assembleia, disponibilizar
na saida do equipamento o sinal desejado (TV Assembleia ou TV Camara Municipal);

A saida do equipamento devera ser SDI com audio embedded,

Devera ser fornecido um conversor de video SDI com audio embedded em video composto e
dudio analégico, para os casos em que a NET ndo aceite video SDI; e

Devera ser fornecido um conversor de video composto e dudio analodgico em video SDI, com
audio embedded, para os casos das TVs Camaras que ndo possuam video SDI entregue
no headend.

15.11 DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA DE MONITORAMENTO REMOTO
DE VIDEO

Devera ser fornecido um sistema de monitoramento remoto que permita a TV Assembleia
monitorar, simultaneamente, o sinal que estd sendo transmitido no seu canal nas emissoras de
TV a cabo nos municipios;

O sistema deve permitir que a TV Assembleia monitore todas as localidades onde haja canal
compartilhado com a Camara Municipal de Vereadores. Nas localidades onde existam mais de
uma prestadora de servigo de TV a cabo, devera ser instalado um sistema em cada /eadend,;

O sistema proposto devera “receber” o sinal da TV a cabo da localidade e permitir que, via
internet, a TV Assembleia consiga visualizar o sinal que esta sendo transmitido;
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O sistema devera gravar o material que esta sendo transmitido e armazenar localmente por pelo
menos 30 dias, para visualiza¢do ndo simultanea;

Todos os custos envolvidos com o0s equipamentos € servicos necessarios a captacdo e
transmissdo do sinal do canal local da TV Assembleia deverdo estar inclusos na proposta da
Contratada; e

Deverao ser instalados dois monitores de 42”, onde deverdo ser exibidos os sinais do canal
compartilhado nos headends.

A listagem dos municipios onde devem ser instalados os sistemas esta especificada no Anexo II.

1512 DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA DE ALIMENTACAO
ININTERRUPTA

Devera ser fornecido um nobreak, para instalagdo na TV Assembleia em Porto Alegre, que
possua a capacidade de manter em funcionamento todos os equipamentos que compdem
o uplink, por pelo menos 30 minutos, no caso de falta de energia da concessionaria.

| 15.13 DAS QUANTIDADES

Equipamento Quantidade | Local de Instalacao
Encoder de audio e video (conforme especificado no ) TV Assembleia —
item 15.2) Porto Alegre
. . . TV Assembleia —
Multiplexador (conforme especificado no item 15.3) 2 Porto Alegre
Modulador (conforme especificado no item 15.4) 2 TV Assembleia —
Porto Alegre
Amplificador de poténcia de RF (conforme 5 TV Assembleia —
especificado no item 15.5) Porto Alegre
lllsecggptores — IRD (conforme especificado no item 19 Conforme Anexo II
/1%5nt76)nas de recepgao (conforme especificado no item 19 Conforme Anexo II
Antenas de transmissao (conforme especificado no 1 TV Assembleia —
item 15.8) Porto Alegre
Sistema de monitoramento/telemetria (conforme 1 TV Assembleia —
especificado no item 15.9) Porto Alegre
??e;x(z;adores de sinal (conforme especificado no item 19 Conforme Anexo 11
Sistema de monitoramento remoto de 1 TV Assembleia —
video (conforme especificado no item 15.11) Porto Alegre
. . TV Assembleia —
Nobreak (conforme especificado no item 15.12) 1 Porto Alegre
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15.14 DA MANUTENCAO PREVENTIVA

A contratada devera realizar mensalmente manutengdo preventiva no uplink instalado nas
dependéncias da TV Assembleia, em Porto Alegre.

Devera ser gerado um relatoério com os resultados da manutengdo e indicagdo dos parametros
medidos.

Nas demais localidades, a manutengao preventiva devera ser realizada semestralmente, também
com geracao de relatorio.

15.15 DA MANUTENCAO CORRETIVA

A Contratada deve realizar a manutengdo corretiva dos equipamentos instalados sempre que
acionada.

O tempo de atendimento para os equipamentos instalados em Porto Alegre deve ser de no
maximo 2 horas, apos a comunicagdo do problema.

O tempo de atendimento para os equipamentos instalados no interior do estado deve ser de no
maximo 24 horas, apds a comunica¢ao do problema.

As demandas relativas ao sistema de chaveamento de sinal serdo apresentadas pela Contratante
por escrito, via e-mail. Apds o envio da demanda, a Contratada obriga-se a, no prazo de 1 (um)
dia util, diagnosticar e apresentar a Contratante solugdo a demanda, e, em até 3 (trés) dias tteis,
concluir o atendimento a demanda. O atendimento a demandas de manutengdo corretiva do
sistema de chaveamento de sinal podera ser realizado pela Contratada de segunda a sexta-feira,
entre 8h30 e 18h30.

A abertura do chamado sera feita via telefone ou e-mail, em horario comercial.
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ANEXO III
ACORDO DE NiVEL DE SERVICO — SLA*

*texto extraido do Termo de Referéncia (doc. SEI 4159021), mantidas a redagdo e a
numeragdao originais.

1. OBJETIVO

O presente documento tem por objetivo definir os pardmetros de desempenho, qualidade
e disponibilidade esperados na prestagdo do servico de locacdo de um sistema
de uplink redundante completo em padrao DVB-S2, incluindo equipamentos de
codificagdo de video e audio associados, equipamentos de multiplexacao, equipamentos
de moduladores e transmissores, antena de transmissdo; e de downlinks completos,
incluindo antenas de recepcdo, IRDs e demais acessorios necessarios; locagdao de
equipamentos de chaveamento de sinal, ¢ manutengdo preventiva e corretiva dos
sistemas de transmissao, recepgao ¢ chaveamento.

2. DADOS DO ACORDO
Numero do processo:
Numero do pregao eletronico:
Numero do contrato:
Contratada:

Vigéncia:

3. ESCOPO DO SERVICO

Os servigos contratados compreendem o fornecimento em regime de locagdo de
software, hardware e servigos correlatos necessarios a transmissdo da programacao
gerada pela TV Assembleia do Estado do Rio Grande do Sul, a partir dos estidios
localizados em Porto Alegre/RS, de modo a garantir compatibilidade técnica e
operacional plena com a infraestrutura ja existente na emissora.

Entre os equipamentos a serem locados e instalados nos locais indicados destacamos:

. Encoders de 4dudio e video (principal e reserva);

. Multiplexador de sinal (principal e reserva);

. Modulador (pricipal e reserva);

. Amplificador de poténcia (principal e reserva);

o Antena transmissora;

. Nobreak;

. Receptores de satélite (IRDs);

. Antenas de recepg¢ao;

. Chaveadores de sinal (para instalacdo nos headends); e

. Sistema de monitoracao de sinal nos headends (sinal e video).

Entre os servigcos a serem contratados, destacamos:

. Treinamento presencial e remoto para operadores e técnicos da emissora;
. Suporte técnico 24/7, com atendimento remoto em até 2 horas;

. Atualizagdes automaticas dos softwares incluidas durante toda a vigéncia do
contrato;

. Instalagdo e testes dos equipamentos;
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. Manutengdo e/ou substituicdo dos chaveadores de sinal nos headends das

operadoras de TV a cabo;

. Manutencao do sistema de chaveamento de sinal nos headends das operadoras

de TV a cabo; e

. Regularizagdo do sistema junto aos orgao competentes.

4. REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS

4.1 Uplink

Parametro

Valor Minimo Exigido

Justificativa Técnica

Padrao de modulacéo

DVB-S2

Eficiéncia espectral e robustez

enlace aprovado

C/N (Carrier to Noise) >14 dB Reducao de erros e degradacao
Conforme modcod
utilizado (minimo ~ :
Eb/NO recomendado pelo DVB- Manuten¢ao da margem operacional
S2)
BER p6s-FEC <1x10° Qualidade perceptivel sem falhas
EIRP Conforme plano de Garantia de cobertura adequada

Estabilidade de portadora

Variagdo <+1 dB

Confiabilidade do enlace

4.2 Downlink
Parametro Valor Exigido
C/N recepgao >11dB
BER pos-FEC < 1x107°
Estabilidade de video Sem congelamentos superiores a 1 (um) segundo

S. INDICADORES CHAVES DE PERFORMANCE (KPI)

preventiva

KPI Indicador Meta Método de Medicao
KPI'1 Disponibilidade uplink >99.7% Logs mensais
KPI 2 Disponibilidade downlink >99,5% Relatério por ponto
KPI 3 C/N uplink >14dB Analisador RF
KPI 4 BER pos-EFC <1x107°¢ Indicador nos IRDs
KPI5 Tempo médio resposta critico | <30 min Sistema de chamados
KPI 6 Tempo médio solugao critico <4h Relatério técnico
KPI 7 Cumprimento manuten¢ao 100% Relatorio trimestral
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6. CLASSIFICACAO DE INCIDENTES

Nivel | Classificacao Descricao Tempo Maximo | Tempo Max1~m0
para Resposta para Solucio
N1 Critico Interrupgao total do sinal | 30 minutos 4 horas
Degradacao severa (C/N
N2 Alto ou MER abaixo do 30 minutos 8 horas
minimo)
N3 Médio Instabilidade parcial 2 horas 24 horas
N4 Baixo Ajustes ndo criticos 8 horas 72 horas

7. MONITORAMENTO E RELATORIOS

A Contratante emitira relatério, sempre que achar necessario, contendo: Indicadores de
Desempenho (KPI) e registro de incidentes, indicando o tempo de resposta, o tempo de
solugdo do problema e a medida corretiva realizada pela Contratada.

Sempre que houver uma atualizagdo de software ou hardware, a Contratante devera
verificar os Indicadores de Desempenho e emitir um relatorio atestando a conformidade
do servigo contratado.

8. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO DO ACORDO DE NiVEL DE
SERVICO

Faixa de Disponibilidade do Uplink Penalidade
99,7% a 99,5% Adverténcia

99,49% a 99,0% Multa de 2% do valor mensal
98,99% a 98,0% Multa de 5% do valor mensal

Multa de 10% do valor mensal e avaliagcdo da

< 98% LN
rescisdo contratual

9. SEGURANCA DA INFORMACAO E LGPD

A Contratada deve adotar politicas para garantir o cumprimento das especificacdes da
norma ABNT NBR ISSO/IEC 27001 (Segurang¢a da Informagao).

A Contratada deve garantir que nenhum dado de voz, texto ou metadado serd
compartilhado com terceiros, sem autorizagdo da TV Assembleia do Estado do Rio
Grande do Sul.

Todos os acessos remotos deverao ser feitos com autenticagao.

Ocorrendo qualquer incidente de seguranca, a Contratada devera notificar a Contratante
sobre o ocorrido em até 24 horas.

10. REVISAO E AUDITORIA DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

O presente acordo deverd ser revisado anualmente ou sempre que houver alteracdes
relevantes no escopo dos servigos contratados.

Os ajustes de metas ou indicadores deverao ser formalizados por termo aditivo.
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ANEXO IV

PLANILHA DE PRECOS DE LOCACOES E SERVICOS

Tabela de valores de locacao de equipamentos (incluindo todas as obrigacoes contratuais
relacionadas a locagio, a instalacao e as manutengoes)

Item Preco unitario | Preco total Preco total
Equipamento Qtde. | mensal (B) RS mensal anual
(A) (AXB) (AXBX12)
R$ RS

1 | Encoders de audio e video 02
2 | Multiplexadores 02
3 | Moduladores 02
4 | Amplificadores de poténcia 02

de RF
5 | Receptores — IRD 19
6 | Antenas de recepcao 19
7 | Antena de transmissao 01
8 | Sistema de 01

monitoramento/telemetria
9 | Chaveadores de sinal 19
10 | Sistema de monitoramento 01

remoto de video
11 | Nobreak 01

Preco global mensal R$
Preco global anual RS (C)

Tabela de valores de referéncia de manutencio preventiva e corretiva do sistema de
chaveamento de sinal

Item Descricao Locais Qtde. Preco Preco total
Estimada de Unitario anual
Manut. RS Estimado
Corretivas/ RS
Ano
Manutengao TV Assembleia
corretiva — TX — — Pracga
Gestor responsavel Marechal Até 06 (seis)
pela transmissdo de| Deodoro, 101, | atendimentos
1 |tons para os | em Porto Alegre por ano
equipamentos que
irdo receber o0s
sinais de
video/audio
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Manutengado
corretiva — RX — | Instalados junto
Gerenciador de | aos receptores de | Até 36 (trinta

sinais sinal, nos|e seis)
automatizados e | enderegos atendimentos
remotos, capaz de|listados no | por ano

fazer a comutacdo|Anexo I do
de sinais de | Contrato

video/audio, a
partir de uma
central

Preco global anual estimado RS (D)

PRECO GLOBAL ANUAL ESTIMADO R$ (C+D)
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