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Aos vinte e trés dias do més de junho de dois mil e vinte e seis, reuniram-se
as 9.00h na sala de reunides do Posto de Saude Central do Municipio de
Veranopolis, a comissdo designada pela portaria 1650/26, juntamente com
representantes da empresa AJRD, representados pelos Srs. Eduardo e Roberto
para Prova de Conceito sobre o sistema de gestdo de salde.

Altravés de projetor, notebook e acesso a internet, teve inicio a prova, sendo
lida a questdo pela comisséao e demonstrada pelos representantes da empresa.
Conforme previsto em edital, a comiss&a ndo divulgaria a cada questao se ela
validava ou néo o item, divulgando o resultado somente ao final. Desta forma a
sessao foi interrompida pelo final do expediente da manhé as 11:30h, na questio
numero 10. Pontualmente &as 13 h, todos reuniram-se novamente para
prosseguimento, sendo apresentada até a questdo ndmero 150, quando foi
interrompida pelo final do expediente da administracao, as 16h, finalizando o
primeiro dia de prova.

No dia vinte e quatro, as 8h, todos reuniram-se novamente para prosseguir
com a prova, sendo apresentada os 50 itens faltantes da prova. Desta forma, as
10:18h, foi finalizada a apresentacdo dos 200 itens da prova de conceito, obtendo
a pontuacao de 91%, correspondente ao atendimento de 182 questdes da poc.
Desta forma essa comissdo aprova a empresa AJRD, com atingimento superior ao
minimo requerido de 85%. Sem mais, encerramos a presente ata, que segue
assinada por todos os presentes.

ESPECIFICACOES SISTEMA DE SAUDE

ITEM

ey TITULO DESCRICAQ DA FUNCIONALIDADE

ATENDE
5=1 N=0

O sistema deve funcionar integralmente em ambiente
Plataforma 100% |web, acessivel por

Web navegadores comuns do mercado (Google Chrome,
Mozilla Firefox, Microsoft Edge), sem necessidade de

1.1.1
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instalag@o de software, plugins ou extensdes nos
dispositivos dos usuarios. Nao é permitida a emulacéo de

terminal.
O sistema deve permitir navegacao integrada entre todos
Navegacéo os modulos disponiveis ao usuario, permitindo troca de
1.1.2 [Integrada entre  |contexto sem necessidade de realizar novo login. Os 1
Madulos modulos devem compartilhar sesséo Unica de

autenticacéo, garantindo fluidez operacional.

O sistema deve utilizar tabelas oficiais padronizadas pelo
Ministério da Salde (SIGTAP, CID-10, CIAP2, OBM,
CBO) com mecanismo de atualizagio automatica
conforme publicagdes oficiais, garantindo conformidade
com as normas vigentes e interoperabilidade com
sistemas nacionais.

Utilizagéo de
1.1.3 |Tabelas
Padronizadas

O sistema deve operar com estrutura hierarquica que
permita cadastro de multiplos estabelecimentos de
saude, cada qual com seus proprios departamentos, 1
equipes de Salde da Familia e microareas vinculadas,
refletindo a organizacéo territorial do municipio.

Estrutura Multi
Estabelecimento

Configuracoes O sistema deve permitir configuracao individualizada de
Individualizadas [servicos e regras de cadastro de pacientes por

1.1.5 |por estabelecimento, incluindo obrigatoriedade de campos 1
Estabelecimento |especificos, servigos habilitados e parametros
operacionais diferenciados.

O sistema deve permitir importagéo de arquivo XML do
Importagao CNES para cadastro e atualizacao automatica de

1.1.6 |Automatica estabelecimentos e profissionais, incluindo vinculagao de 1
CNES via XML |profissionais por estabelecimento, ativacéo e inativacéo
automatica conforme dados oficiais.

O sistema deve permitir inclusdo de logomarcas e
Padronizagéo de |brasées do municipio por estabelecimento, garantindo

1.1.7 lInterface que documentos impressos em determinada unidade 1
Institucional apresentem a identidade visual institucional
correspondente.
O sistema deve permitir cadastro de bairros e
Cadastro logradouros do municipio, com funcionalidade de
1.1.8 |Territorial de vinculagéo de enderecos a equipes de Salide da Familia 1
Enderecos e microareas especificas, permitindo organizacao

territorial automatizada.
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O sistema deve disponibilizar todas as fichas oficiais
Fichas Oficiais do |padronizadas pelo Ministério da Satde para registro de
9 | 1.1.9 |Ministério da produgéo e-SUS AB, incluindo Ficha de Cadastro 1
Salde Individual, Ficha de Cadastro Domiciliar, Ficha de
Atendimento Individual, entre outras.
O sistema deve possuir perfis de acesso pré-cadastrados
com permissdes especificas por categoria profissional
Perfis de Acesso |(ACS, Técnico de Enfermagem, Enfermeiro,
10 1.1.10 |Pré- Médico, Farmacéutico, Dentista, Nutricionista, Médico 1
Configurados Plantonista, Médico
Especialista, Fisioterapeuta, Terapeuta), cada qual com
configuracdes adequadas ao seu escopo de atuacao.
O sistema deve possuir mecanismo de validacdo de
1111 Validacao de telefone e e-mail do usuario através de codigo de
M 2 "|Contatos do confirmagao, garantindo autenticidade dos contatos para 1
Usuario recuperacao de senha e recebimento de comunicagoes
oficiais.
O sistema deve permitir 0 auto cadastro de usuérios para
12 1.1.11. |Autocadastro de  |facilitar contratagdo de novos funcionarios ou 1
3 |Profissionais profissionais plantonistas, com liberagéo assistida pelo
administrador apds validacéo dos dados informados. __
O sistema deve suportar autenticacao federada através
s [dO Gov.br, permitindo que usuéarios acessem a plataforma
13 1‘14”' ggtvag’:lcagac: via utilizando suas credenciais do governo federal, em 1
’ conformidade com as diretrizes de identidade digital do
governo.
O sistema deve disponibilizar método alternativo de
1.1.11. |Autenticacéo autenticacdo (quando Gov.br indisponivel) com dupla
141 5 "|Alternativa com  |verificag&o: senha do usuario combinada com token 1
Duplo Fator enviado por e-mail ou WhatsApp para os contatos
previamente validados.
O sistema deve permitir recuperago de senha ap6s 3
15 i E:;ggg;aggo tentativas frustradas através do envio de link seguro para 1
9 s o e-mail ou WhatsApp do usudrio previamente validado,
permitindo redefinicdo autdnoma das credenciais.
Bentrds dg Q sistema deve permitir configuracao de Irestrigéo de
161 1.1.12 | Acesso acesso por endereco IP, podendo ser aplicada
" par lobalmente, por grupo de usuarios ou individualmente 9
Endereco IP i - POT grup : 1
permitindo limitar acessos apenas a redes autorizadas.
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Autenticagao por |O sistema deve suportar autenticagao através de
Certificado Digital |certificados digitais ICP-Brasil (A1 ou A3), permitindo
171 1.1.15 |ICP- login com maior nivel de seguranga e identificacdo 1
Brasil inequivoca do profissional para operagées que exigem
validacdo juridica.
Integracdo RNDS |O sistema deve estar integrado ao servigo CADSUS da
1811.1.28 |- RNDS para consulta e validagdo de dados cadastrais de 1
CADSUS cidadaos na base nacional do Cartdo Nacional de Satide.
O sistema deve estar integrado ao servigo RIA (Registro 1
10] 1.1.31 Integragdo RNDS |de Imunobiolégico
- RIA Administrado) da RNDS para envio de dados de
vacinacao a base nacional.
- O sistema deve estar preparado para integragdo com o
20l 1.1.32 inst??ragaﬂ RNDS servigco SI-BNAFAR da RNDS, permitindo 1
o BNAFAR compartilhamento de dados de dispensacao farmacéutica
na base nacional.
. w1 |O sistema deve suportar assinatura digital de documentos
5] 44 ﬁgg{”at“r’”‘ Digital | iizando certificados ICPBrasil, conferindo validade 1
o Brasil juridica aos documentos eletrénicos gerados (receituarios,
laudos, atestados, encaminhamentos).
Valldaass de O sistema deve disponibilizar funcionalidade de validagao
22| 1.1.35 Docunsantos de autenticidade de documentos assinados digitalmente 1
o AieinEdse através de QR Code ou URL no portal publico, permitindo
verificagdo por qualquer interessado.
O sistema deve manter registros detalhados de todas as
.. |loperacoes realizadas pelos usuérios (trilha de auditoria),
23| 1.1.37 |Logs de Auditoria identificando usuario, data, hora, IP e acao executada, g
atendendo requisitos de compliance e LGPD.
O sistema deve implementar cadastro Gnico do cidadio
hois utilizando CPF como identificador principal, com validagso
24| 1.1.39 gsdastro Unico automatica que impede duplicidades. O cadastro deve 1
o Cidadio integrar a Ficha de Cadastro Individual (FCI) do e-SUS AB
no mesmo registro, evitando divergéncias entre dados
administrativos e territoriais.
; O sistema deve possuir mecanismo de validacao que
Val'd.a?.éo de identifica e alerta sobre cadastros de domicilios
25| 1.1.41 |Domicilio : . 5 i 5 1
Duplicado duplicados, evitando fragmentagéo das informacses
territoriais e garantindo unicidade dos registros.
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O sistema deve possuir funcionalidade de verificagdo

Atualizagao cadastral ativa que, conforme periodo configuravel, solicita
26| 1.1.42 |Cadastral confirmagéo de dados do paciente (telefone, endereco)
Ativa quando este & identificado em qualquer ponto de
atendimento da rede.
O sistema deve disponibilizar portal publico responsivo
27| 1.1.45 Portal Publico de |para divulgag&o de informagdes legais, campanhas de
"7 |Transparéncia saude, dados de prestacao de contas e validaco de
autenticidade de documentos emitidos.
O sistema deve disponibilizar dashboard de visualizacéo
Dashboard de do status do territério com acesso diferenciado por
28| 1.1.46 |Visualizacao vinculo: profissionais devem visualizar sua area de
Territorial responsabilidade (equipe/microarea) e gestores devem
possuir visao global consolidada.
O dashboard deve apresentar indicadores consolidados:
1146 Indicadores do  |ntimero de familias e individuos total, vinculados a
29] 1 ‘|Dashboard equipes, com cadastro atualizado, com comorbidades,
Territorial familias com necessidade de acompanhamento,
distribuicao por faixa etaria.
O dashboard deve exibir histérico consolidado de visitas
1.1.46 Historico de realizadas pelos ACS com categorizagio por tipo
30| 2 ‘|Visitas do (cadastro, atualizagao, visita de acompanhamento,
ACS ausente), permitindo monitoramento da cobertura
territorial.
; O dashboard deve exibir informacées de sincronizagao do
31 1.1.46. gizg;?;?zrgggéod?}e aplicativo movel por dia e total de fichas transmitidas,
3 APP permitindo acompanhamento da produtividade e
identificacéo de problemas de conectividade.
Controle de O sistema deve apresentar informagées de movimentacao
Movimentacao de |de pacientes no territério:
32| 1.1.47 |Pacientes pacientes novos, mudangas de enderego (mudou-se) e
inativagdes por obito, permitinde acompanhamento
demografica.
: O sistema deve apresentar distribuicio de individuos por
33| 1.1.48 ggﬁ?ggéedsepor condi¢do de acompanhamento e grupos de risco,
" Sar facilitando planejamento de agdes programaticas e busca
aude : : LS
ativa de publicos prioritarios.
Controle de O sistema deve possuir funcionallidade de a\{isos
34| 1.1.49 [Avisos ACS- cadastrados pelo ACS para a unidade de salide, com
Unidade controle de status (pendentes, em andamento, resolvidos)

e rastreabilidade das acdes tomadas.
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ldigane: & O sistema deve calcular e exibir inn_:iicador de Qompletude
35| 1.1.56 |Completude dos cacﬁastros com base nos critérios do Previne Brasil
o Cadastral (Portaria 3.493/2024), identificando registros incompletos
gue impactam o financiamento.
O sistema deve permitir configuragéo e acompanhamento
36| 1.1.51 Meta de Visitas  |de metas de visitas domiciliares por ACS, exibindo
7 |Domiciliares percentual de atingimento e identificando areas com
cobertura insuficiente.
Ciidlenes O sisltgma devg Qiferenciar c:c)ndic;ée_s de saude
37| 1.1.52 |Clinicas vs |dentl|f|cadas clinicamente nosg}endumantos daquelas
Refridas referidas durante o cadastro/visita, permitindo andlise de
subnotificacdo e direcionamento de busca ativa.
O sistema deve disponibilizar mapa espacial interativo
38| 1.1.53 Mapa Territorial ~ [com visualizacéo georreferenciada do territério, permitindo
© 77 lInterativo aplicagéo de filtros por periodo, comorbidades, condicdes
de salde, cadastros desatualizados e grupos prioritarios.
Histatiae de D cg@astro de domicilio deve dispon‘rblilizaf acesso ao
39| 1.1.54 |Domicilios & hlstgr:co complef.;o c}e cadastros, atuallzacqes e visitas
Vislias realizadas, com indicagéo d@_ georreferenciamento e
registro fotografico quando disponivel.
Histérico de O cguc!astro de cidadao deve disponi?ilize_ar acesso ao
40| 1.1.55 [cidadao e historico complleto' vmculagé'fo com H.:I) identificagdo do
' Vinculagdes chefe de familia e propagagéo automatica de endereco
para todos os membros do nucleo familiar.
Campos O sistema deve permitir a configuragdo de campos
Complementares |complementares no cadastro de cidad&o além dos
411 1.1.57 |de campos padrao e-SUS, atendendo as necessidades
Cadastro especificas do municipio sem comprometer a
conformidade nacional.
; O sistema deve disponibilizar funcionalidade de
42| 1.1.58 l;as?stfi\?j;égza tran::-;feréngia assistida de familias entre
Famfliors equipes/microareas, com controle de fluxo e
rastreabilidade das movimentacoes territoriais.
Eiaka da O sistema deve permitir o rc—ggistro da Ficha Eie
43] 1.1.61 |consumo Marcador_es S:Ie C‘.oqs_umo Alimentar no padrao e-SUS AB
o Allrvestitar para avaliag&o nutricional e acompanhamento de habitos
alimentares.
44| 1.1.62 Aplicativo Mével |O sistema deve disponibilizar aplicativo mével para

Android para ACS

dispositivos Android destinado ao uso pelos Agentes
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Comunitarios de Saude em campo, com interface
otimizada para trabalho em territorio.

Captura de Foto

O aplicativo deve capturar automaticamente as

45 1.1.62. Cidadio & coordenadas GPS no momento do cadastro ou visita,
8 Domicill permitinde georreferenciamento preciso de domicilios e
omicilio e
validacdo de presenca em campo.
- O aplicativo deve disponibilizar campo para descricdo
46 1.1.82. 5:36“@30 Textual textual livre da visita, permitindo registro de observacées
10 Visi e informagdes relevantes ndo contempladas nos campos
isita
estruturados.
1.1.62.|Formularios O aplicativo deve suportar formularios adicionais
471 11 |Adicionais configuraveis pelo municipio, permitindo coleta de
Configuraveis informacdes especificas aléem do padrao e-5US AB.
1.1.62.|Alerta de O aplicativo deve exibir alertas de vacinas em atraso para
48| 13 |Vacinagéo em os cidadaos visitados, permitindo orientagéo imediata e
Afraso encaminhamento para sala de vacinas.
1.1.62.|Alerta de O aplicativo deve sinalizar cidaddos com cadastro
49 17 |Cadastro desatualizado conforme regra configuravel, direcionando
Desatualizado a atualizagado durante a visita domiciliar.
Alerta de O aplicativo deve sinalizar cadastros incompletos
50 1.1.62.|Cadastro conforme critérios da Portaria 3.493/2024, indicando
18 |Incompleto campos faltantes que impactam os indicadores do
(Previne) Previne Brasil.
Painel do O aplicativo deve diqunibilizar painel especifico para
51 1.1.62. Bl st coordenadores de equipe com visdo consolidada da
23 Equipe produg:acz, pendéncias e indicadores dos ACS sob sua
supervisao.
Notificagdo de (O sistema deve enviar notificagdo ao cidaddo quando
521 1.1.63 |Visita Nao visita programada néo foi realizada (ausente), orientando
Realizada sobre reagendamento ou comparecimento a unidade.
1 i O sistema deve identificar automaticamente vacinas
53 1.1.64. {2232?32@0 pendentes com distingao visual por cores (em dia,
1 e — proxima, atrasada, néo aplicavel), facilitando a
visualizagao rapida da situagao vacinal.
Carteira de 0O sistema deve amitir carteira‘ de vacir]ac;éo digital com
54 1.1.64. Vacinagao assinatura eletrénica ICPBrasil, conferindo validade
10 Digital Assinada juridica ao documento e eliminando a dependéncia de
comprovantes fisicos.
1.1.64. |Envio de Carteira |O sistema deve permitir envio automaético da carteira de
55 por vacinacgao digital por WhatsApp e/ou e-mail para o

1

WhatsApp/E-mail

cidadd@o apos cada aplicacdo ou sob demanda.
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Acesso a Carteira

A carteira de vacinacéo digital deve ficar disponivel para

56 1.1.64. oelo Portal acesso pelo cidaddo através do Portal de Transparéncia,
12 Publico com QR Code para verificacao de autenticidade por
: terceiros.
O sistema deve exibir alertas de vacinagio em atraso em
1164 Alertas Cross- todos os pontos_ c:{e contato com o cidadao: triagem,
57| 1'3 "IModule de recepcgao, farmacia, laboratdério, APP do ACS e mddulo de
Vacinacgao regulacao, transformando cada atendimento em
oportunidade de imunizacao.
1.1.65. |Historico Clinico  |O prontuario deve apresentar historico clinico unificado
58 1 |Unificado e em ordem cronolégica, com identificagéo clara do
Cronolaégico estabelecimento, profissional, CBO e setor de cada
registro, permitinda vis&o longitudinal do cuidado.
O sisterna deve possuir agenda para marcagéo de
Agenda de atendimentos futuros com indicacao de servigo,
59| 1.1.66 |Atendimentos do |profissional e horario, com validacéo de choques de
Municipio agenda do paciente e exibigdo de histdrico de
agendamentos.
Multiplas O sistema deve permitir configuracao de miiltiplas
50 1.1.66. Agendas por agendas por profissional e estabelecimento, com
1 Blsfioslana) intervalos de horarios diferenciados para cada agenda e
validac&o automatica de conflitos.
RERSHA e C) silste‘ma deve permitir reservar horarios de agenda para
61 1.1.66. Hararias finalidades especificas (atendimentos externos, reunites,
2 Especial atividades administrativas), bloqueando a marcagéo de
peciais g
pacientes.
O sistema deve permitir registro de confirmacae do
1.1.66 Confirmacgéo e agendamento (telefone,
62| 4 ‘|Controle de WhatsApp) e indicagio de falta, com marcagédo automatica
Faltas de nao comparecimento na virada do dia quando nao
confirmado.
O sistema deve disponibilizar painel de lista de
; g atendimento com identificagdo do paciente, idade, servigo,
63| 1.1.67 i?md ag Lista de caracteristica, horario de chegada, tempo de espera,
endimento . Z i
origem (demanda espontanea/agendada), profissional,
status e classificagdo de risco.
1167 Alertas Cross- O sistema deve exibir alertas integrados de todos os
64| 2 ‘IModule na madulos quando o paciente é chamado: agendamentos
Lista futuros, documentos a retirar, vacinagao em atraso,
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exames prontos, alertas personalizados, viagens,
medicamentos proximos do fim.

O sistema deve controlar o tempo de classificagio e

1167 Controle de indicar automaticamente ao profissional quando &
65 3 |Tempo de necessario realizar nova triagem conforme protocolo de 1
Reclassificagdo [reclassificacio configurado, alertando sobre espera
prolongada.
Ordenacda D sigtama devg permitir c:onﬁgurar;ﬁq de ordenagao
66 1.1.67. Inteligente da inteligente da lista combinando classificacao de risco, 1
5 Lista prioridade legal (idoso, crianca, gestante) e tempo de
espera, conforme regras definidas por setor.
2 O sistema deve permitir impress&o de pulseira de
67 1.1.67. IPTJ??E;?; a% identificac&o do paciente e etiqueta de identificacao para 1
6 Etiqueta paciente e acompanhante, garantindo identificacdo segura ‘
durante o atendimento. N
Pesquisa O sistema deve perm(tir pesquisa de cidgdéq por namero
68| 1.1.68 |Avancada de de CPF, data de hascimento, nome ou sinénimo do nome, 4
Cidadao com recursos de busca fonética para localizagdo mesmo
com grafias alternativas.
O sistema deve permitir cadastro de novos individuos com
5ol 1:1:68. Eﬁ;’fﬁ;@a‘fm importagéo automética de dados do CADWEB (base .
2 CADWEB nacional), preenchendo campos disponiveis e sinalizando
divergéncias.
o O sistema deye’a!ertar guando o paciente possui cadastro
20 1.1.68. Canasin & em outro municipio na base do CADWEB, ou quando "
3 Outro Municipio existem campos obrigatérios faltantes conforme a
configuracéo atual do estabelecimento.
g O sistema deve controlar a visualizac&o do histérico de
71 1.1.68. ;‘;E;’[DI'ICO Restrito atendimentos conforme nivel de acesso do profissional, i
6 K] restringindo informagdes sensiveis a categorias
profissionais autorizadas.
O sistema deve exibir histérico de alergias registradas com
79 1.1.68.|Visualizagéo de  |destaque visual, alertando o profissional sobre reacoes y
7 |Alergias adversas conhecidas antes de prescrigées e
procedimentos,
W O sistema deve exibir histérico de medicacgées em uso
73 1'15;68‘ n':é?ésgéiz (tratamento ou uso continuo) e dispensacgoes realizadas 1

na farmacia, conforme permissio de acesso do usuario.
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O sistema deve exibir histérico de sinais vitais em campo
74 1.1.68.|Historico de especifico com visualizagéo temporal, permitindo 4
9 |Sinais Vitais acompanhamento de tendéncias e deteccao de
alteracoes.
1.1.88.|Visualizagdo de  [O sistema deve exibir historico de visitas domiciliares 1
75| 10 |Visitas do ACS realizadas pelos ACS, com data, tipo de visita e
observacées registradas em campo.
O sistema deve permitir a indicagdo da classificacéo de
76 1.1.68.[Classificacdo de |risco do paciente conforme protocolo configurado 1
13 |Risco (Manchester, STM, ou protocalo local), com cores e
prioridades correspondentes.
. O sistema deve permitir o registro manual de
1.1.68. Registro Manual procedimentos adicionais realizados durante a triagem,
77 de ; : e 1
18 Procedimantss raspelt-lando as permissoes de CBO do usuério para cada
procedimento.
O sistema deve permitir a emisséo de declaracao de
78 1.1.68.|Declaragio de comparecimento do paciente com indicacio de horario de i
19 |Comparecimento |chegada e saida, e opgéo de incluir acompanhante
quando aplicavel.
;s O sistema deve permitir o registro da evolucdo clinica nos
10| 1:1.68. géﬁ%‘?ia %‘;‘;ga formatos SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagao, Plano) ou | _
20 Litra texto corrido, conforme preferéncia do profissional e
configuracéo do servico.
Modelia - O sistema deve permitir a utilizagélq de modelos de
80 1.1.68. Evolugdo Pré- evolugéo pre-cadastrados para agilizar o registro de i
21 Cadsetradas atendimentos padronizados, com possibilidade de edicao
pelo profissional.
Campos O sistema deve dispo_nibilizar_campos especificos
81 1.1.68. Especificos de estruturados para registro de informacées de pré-natal (IG, 1
24 Pré-Natal DUM, DPFP, altura uterina, BCF, etc.) em atendimentos
obstétricos.
Campos O sistema deve diSpopibilizarlcampos especificos
82 1.1.68. Esnocifichs d estruturados para registro de informacges de puericultura 4
25 pagllicos 08 (peso, altura, perimetro cefalico, marcos do
Puericultura Hs0; altura, o L o
desenvolvimento, etc.) em atendimentos pediatricos.
O sistema deve permitir o preenchimento de formuldrios
83 1.1.68.|Formularios personalizados configurados pelo municipio para coleta de 1
26 |Personalizados informacgdes especificas de programas ou servicos
especializados.
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O sistema deve permitir emisséo de receituarios,

84 1.1.68. S?éi?ﬁgﬁ:s aai solicitagbes de exames, encaminhamentos, atestados e
27 Assinatura Digital orientagdes com assinatura digital ICP-Brasil e
'9 funcionalidade de verificagao de autenticidade.,
Prescricdo para O sistema deve possuir funcionalidade de prescri¢ao
85 1.1.68.[Administracdo na linterna Para administracdo na prépria unidade, incluindo
' 29  |Unidade medicamentos, procedimentos, exames, solugbes e
hemocomponentes.
T O sistema deve exibir, no momento da prescricdo
86 1.1.68. ;;Stgau‘?gao de interna, exclusivamente os itens disponiveis no estoque
30 Dis gnivel da farmacia do estabelecimento, com indicacao visual
P da quantidade disponivel.
CRiREs O sistema deve possuir campos pré-cadastrados para
1.1.68. P via de administragao, frequéncia com grade de horarios
87 Estruturados de o i G S
31 Administracis automatica, horario de inicio, diluicdo, volume e tempo
e de infusio.
: g O sistema deve permitir a prescricéo de solugées
88 1.1.68. gg?jcggzcé de intravenosas e hemocomponentes com campos
33 Hemgcom onentes|EStruturados de volume, diluicao, tempo de
P administracéo e via.
O sistema deve garantir que antibicticos e
89 1.1.68.|Isolamento de{medicamentos com regras de dispensac3o Unica sejam
38 [Antibidticos automaticamente isolados em recesitas individuais,
conforme normas de vigilancia sanitaria,
O sistema deve emitir alertas durante a prescricao em
gq | 1-1-68.[Alerta de Alergia e |caso de alergia conhecida ao medicamento oy
39 |Disponibilidade indisponibilidade no estogue, auxiliando na tomada de
decisao do prescritor.
N O sistema deve emitir alerta quando a quantidade
91 1.1.68. gi,;dni%aa{;gis prescrita € incompativel com a unidade de entrada na
40 Apresentacdo farmacia (ex: cartela de 45 comprimidos ndo permite
P ¢ prescrever 60).
a O sistema deve permitir a verificagao automatica do
92 1.1.68. \égtréﬁci;ao g8 estoque domiciliar do paciente com base nos
41 Dom?ciliar medicamentos de uso continuo, demonstrando se ainda
possui medicacdo em sua posse.
O sistema deve permitir a duplicac&o de receitas
93 1.1.68.|Duplicacdo de anteriores com atualizacio automatica de datas,
42 |Receitas indicando medicamentos de uso continuo e permitindo

edicao antes da nova emissao.
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O sistema deve permitir emissao de atestados médicos

94 1.1.68.|Emisséo de com indicagéo opcional de CID-10, identificagdo de i
% 43 |Atestados acompanhante quando aplicavel, e opgao de texto
padrao ou livre.
Tt O sistema deve emitir solicitagtes de exames com
1.1.68.|2Y ; layouts diferenciados conforme configuracéo para cada
95 Diferenciados por |,. X 1
46 |- tipo, gerando documentacgéo adequada a cada
Tipo de Exame :
modalidade.
; O sistema deve emitir encaminhamentos para
96 1.1.68. CE:on:qamlnharnentos especialidades gerando automaticamente os formularios ]
48 Gt Rutaiadioss |2 guias conforme perfil: APAC para autorizagao prévia,
BPA-| para registro individual.
; O sistema deve possuir integracéo direta com madulo de
g7 1.1.68. Lrggwgracéo Hiraia regulagao, oferecendo inclusao do paciente na fila de 1
49 5 espera e agendamento direto quando disponivel durante|
Regulacdo :
0 atendimento.
1.1.68.|Emissao de O sistema deve permitir emissao de laudos técnicos e 1
98| 50 |Laudose orientagbes aos pacientes com texto livre ou modelos
Orientaces pré-cadastrados, com assinatura digital.
1.1.68.|Anexo de Arquivos |O sistema deve permitir adigo de arquivos ao 1
89 51 lao prontuario através de upload do computador ou captura
Prontuarios direta pelo celular através de canal de conexao proprio.
O sistema deve disponibilizar Registro das Actes
1.1.68. Ambulatoriais de Saude (RAAS) completo para
100 53 RAAS para LAPS atendimentos em Centros de Atencéo Psicossocial, :
conforme exigéncias do Ministério da Salde.
O sistema deve permitir cadastro de sugestbes de
101 1.1.68.|Sugestéo de procedimentos por setor, oferecendo ao profissional no 1
54 |Procedimentos momento de finalizar o atendimento a incluséo de
procedimentos ainda nio registrados.
Painel de O sistema deve disponibilizar painel de
1.1.68. o acompanhamento de prescri¢des solicitadas que ainda
102 Prescricbes L : 1
57 nao foram realizadas pela enfermagem, com controle de
Pendentes ; :
pendéncias por paciente.
Checagem de O sistema deve permitir que a enfermagem registre a
103 1.1.68.|Medicamentos pela|realizag@o das prescricdes médicas, indicando horario i
58 |Enfermagem de administragdo e profissional responsavel pela
execucao
1.1.68.|Envio Automatico |O sistema deve enviar automaticamente prescrigdes de
104 59 |para medicamentos, solicitagdes de exames de imagem e 1
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Departamentos coletas de laboratério diretamente para os
departamentos correspondentes como pendéncias de
execucio.
; : O sistema deve suportar registro de diagnésticos de
1.1.68. Diagnosticas de enfermagem utilizando a taxonomia NANDA, permitindo
105 Enfermagem A 1
61 (NANDA) documentagdo do processo de enfermagem
padronizado. 4
oo O sistema deve permitir configuragéo de sigilo absoluto
106 1.1.68. S;?_'ID Absoluto para atendimentos i
62 iten nT—— especificos, restringindo a visualizagéo exclusivamente
ao profissional que realizou o registro.
Personalizacao 0 susteéma deve permitir personalizagao da estrutura de
1.1.68.|de RrENIENo por ‘ :
107 83  |Ectiutiivg ds estabelecimento e CBO, configurando funcionalidades 1
£ disponiveis, informacdes de histérico e ordem de
Prontuario L
exibicdo.
1.1.69 Segregagao de  |O sistema deve implementar segregacao de acesso onde
108) 5 ‘|Acesso por usuarios sem permissao explicita ndo conseguem 1
Estoque visualizar ou operar dados de determinado estoque.
O sistema deve permitir visualizacao detalhada de itens
109 1.1.69.|Rastreabilidade  [com histérico de entradas, saidas, transferéncias, 1
6 |Completa variagao de preco e consumo em tela tinica para anélise
e rastreabilidade.
Trilha de Auditor Todas as movimentages devem ser registradas em trilha
110 1.1.69. dg & GeAudiiana de auditoria com identificacéo do usuario, data, hora e IP, 1
7 0 < permitindo auditorias e conformidade com
peracbes
LGPD.
Bsilagics O cadastro de medicamentos deve contemplar campos
1.1.69. 2 especificos: volume do frasco, gotas por ml, fracionavel
111 Especifico de Sl . = 4 . 1
8 Medicamentos ou nao, tipo de receita exigido, observagoes técnicas e
orientacées de uso.
Configuragéo de |O sistema deve permitir indicar se o subitem & fracionavel
112 1.1.69.|Medicamentos (comprimidos unitarios) ou néo fracionavel (cartelas 1
10 [Fracionaveis fechadas), controlando a dispensagao em mdltiplos da
apresentacao.
1.1.69 Itens Auxiliares  |Para medicamentos injetaveis ou manipulaveais, o sistema
113 '1'1 ‘|de deve permitir relacionar itens auxiliares de diluigdo e 1
Diluicdo
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aplicagao (seringas, agulhas), orientando preparacio
segura.

O sistema deve permitir criar kits vinculando mdiltiplos

114 1.1.69.|Kit de Subitens  [subitens, de modo que a prescricdo do kit 5
12 |Vinculados automaticamente disponibilize todos os itens relacionados
para separacao.
1.1.69 Importagéo O sistema deve permitir importagao automatizada de XML
15 ‘14 |Automatica de da nota fiscal eletronica, extraindo produtos, quantidades, | 1
XML NF-e fabricantes, |otes, validades e valores automaticamente.
1.1.69.|Leitura de Cddigo |O sistema deve permitir leitura de codigo de barras na 1
16| 16 |de entrada ou importacdo do codigo a partir do XML,
Barras facilitando a identificacéo futura na dispensacao.
1.1.69.|[Emissao de|O sistema deve permitir a geragao de etiquetas por 1
17| 17 |Etiquetas por subitem no momento da entrada, com cédigo de barras
Subitem para contagem, transferéncia e dispensacso.
1.1.89, Alarias e O sistema deve emitir alertas automaticos quando saldos | 1
18| 19 Eeloaus Citiss |59 aproximam dos limites configurados, permitindo acéo
q proativa de reabastecimento. _
1.1.68. AlarEE A O sistema deve gerar alertas automaticos de vencimento 1
119 20 \orichmants de medicamentos e relatérios de itens préximos do prazo
de expiracéo. N
1.1.69.|Blogueio de Itens (Itens vencidos devem ser automaticamente blogueados 1
120 21 [|Vencidos para dispensagao, impedindo entrega de medicamentos
fora da validade aos cidadéos.
1.1.69 Pedido de O sistema deve permitir criagéo de pedidos de
121 '2‘4 |Abastecimento  |abastecimento entre estoques com sele¢io manual de 1
entre Estogues _Jitens ou calculo automatico de necessidade.
1.1.69.|Integracdo com  |A dispensagio deve estar totalmente integrada ao PEP, 1
122| 29 |Prontuario permitindo que as receitas emitidas sejam
Eletrénico automaticamente enviadas a farmécia para dispensacao.
1.1.69.|Dispensacao com |O farmacéutico deve poder utilizar leitor de codigo de 1
123| 31 |Leitor de Codigo |barras para conferéncia e dispensacéo, aumentando a
de Barras seguranca e reduzindo erros.
1.1.69. Reqistro de O sistema deve permitir registro de terceiro autorizado a 1
124 37 Progcurador retirar medicamentos em nome do paciente, com
identificacéo e vinculo.
1.1.69.|Alerta de O sistema deve exibir alerta quando o cadastro do 1
1251 41 |Cadastro cidad&o esta desatualizado, permitindo atualizacdo

Desatualizado

diretamente na tela de dispensac3o.
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O cadastro de materiais deve contemplar campos

Cadastro i = . ; ;
196 1.1.69. Especifico de especqfipos para gestdo de insumos diversos: EPls,
45 Matariais materiais hospitalares, escritério, com categorizacdo em
grupos e subgrupos.
1.1.69.|Comprovante de |O sistema deve gerar comprovantes de entrega e permitir
127| 54 |Entregae registro de devolugbes com justificativa e reintegracao ao
Devolucéo saldo.
Cadastro de O sistema deve permitir cadastro completo da frota de
128 1.1.72 sl itoss velculos com identificacdo, caracteristicas técnicas,
documentacao e vinculacao ao setor responsavel.
1.1.72.|Fila de Espera de |O sistema deve permitir gestao de fila de espera de
129 4 |Pacientes pacientes aguardando transporte, com priorizacdo por
urgéncia e tempo de espera.
O sistema deve permitir a criacao de viagem com
1.1.72 Criacéo de multiplos pacientes, indicacdo de ida e volta, multiplos
130 5 ‘|Viagem acompanhantes por paciente (cada um com seu local de
Completa embarque), multiplos destinos por paciente e indicagéo
de especialidade.
Acesso para|O sistema deve permitir configuragéo de acesso para
131]1.1.72.|Prestadores prestadores de servigo de transporte terceirizados com
9 |Terceiros permissoes restritas.
i 5 e % — .. |O sistema deve disponibilizar aplicativo mavel para
132 15 Q%céaum Andreid Android e/ou iOS destinado ao uso pelos motoristas
durante as viagens.
j 7% O aplicativo deve ser utilizado pelo motorista para
Uso pelo : ! % ‘
133 16 Natarisia acompanhamento e registro das informagoes da viagem
em tempo real.
1.1.72.|Visualizagdo de  |O aplicativo deve permitir visualizagao das viagens
134 17 |Viagens futuras programadas para o motorista com detalhes de
Futuras passageiros e destinos.
1.1.72.{Inicio de Viagem|O aplicativo deve permitir indicar inicio de viagem com
135 18 |com KM registro da quilometragem inicial do veiculo.
Inicial
1.1.72.|Registro de O aplicativo deve permitir indicar quais pacientes estio
136] 19 |Pacientes presentes na viagem, registrando auséncias e
Presentes justificativas.
Rua Alfreda Chaves, 366 — Centro — Verandpolis — RS — CEP 95330-000
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1.1.72. - O aplicativo deve permitir registro fotografico conforme
137 20 Foi% FARRA necessidade (condigdo do veiculo, comprovantes,
9 intercorréncias).
138 1.1.72.|Encerramento de |O aplicativo deve permitir indicar horario e quilometragem
21 |Viagem final da viagem e encerrar o registro com confirmagao.
; O sistema deve permitir cadastro de tipos de exame
130] 1.1.73 dC:dastm de Tipos representando categorias: bioguimica, hematologia,
T Z— uroanalise, parasitologia, imunologia, microbiologia,
horménios, marcadores tumorais.
1.1.73.|Resfricdo de O sistema deve permitir configurar exames com restricao
140 8 |Exame por de sexo, blogueando sclicitagdo de exames
Sexo incompativeis (ex: PSA para femininas).
1.1.73.|Registro O sistema deve manter registro detalhado de todas as
141 66 |Completo de etapas dos exames:
Etapas solicitag@o, agendamento, coleta, processamento,
liberagdo, entrega.
1.1.73.|Histérico de Quando o paciente ndo comparece, o histérico de faltas
142 72 |Faltas deve ficar vinculado ao cadastro, permitindo identificar
Vinculado padrées.
Integracdo com |O sistema deve estar integrado ao servigo CNS da RNDS
1431 1.1.74 |Servico para consulta e importagdo de dados dos cidad&os da
CNS base nacional.
e O sistema deve manter repaositorio centralizado de
144] 11.76 g:ﬁﬁ:‘ﬁgggo 48 documentos vinculado ao cadastro Unico do cidadao,
o permitindo que copias digitalizadas sejam armazenadas
Documento E
uma Unica vez e acessadas de qualguer ponto da rede.
e g Imediatamente apds o cadastro de documento recebido,
Notificacao . Ly ; : 7
145 1.4.78, Attemidtioa &0 0 mstema deve iniciar fluxo autOmatlzlado de notlﬁcaggo
7 Pacionts ao paciente por WhatsApp e/ou e-mail conforme canais
validados.
A mensagem de notificagdo deve informar: documento
1.1.76 Conteldo da disponivel, tipo (sem detalhes de conteldo por
146| 8 ‘IMensagem de privacidade), iocal de retirada, horario de funcionamento,
Notificaggo prazo recomendado, documentos necessarios e
possibilidade de terceiros com procuracao.
Em caso de documento nao retirado, deve aparecer
Tarefa no alerta no aplicativa movel do ACS como tarefa pendente
L0 s : :
147 12 Aplicativo com: home do paciente, endereco, tipo de documento,
Movel do ACS data de recebimento, notificagdes ja enviadas e local de

retirada.
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Fotografia do

Como alternativa ou complemento & procuragéo para

1.1.76. retirada de documento, o sistema deve permitir captura
A 17 g:g::g;ﬂ da de fotografia do momento da retirada, documentando .
visualmente quem recebeu o documento.
O sistema deve distinguir filas internas (servigos na
Filas Internas vs |estrutura prépria do municipio: especialistas contratados,
1491 1.1.77 |Filas equipamentos proprios) de filas externas (hospitais de 1
Externas referéncia, clinicas contratadas, servicos em outros
municipios).
; oo O sistema deve diferenciar filas de responsabilidade
150 1A 7 \I:;Iell:s_:lg/lﬁunlclpms municipal (regulagéo prépria) de filas estaduais "
1 Estaduals (municipio encaminha solicitagdes para central estadual),
; determinando nivel de controle e fluxos de comunicacio.
; Filas reguladas devem exigir analise técnica por médica
151 1.1.77. Ea':shgseguladas regulador antes do agendamento; filas ndo reguladas i
2 NES Radiiladis devem permitir agendamento direto, apropriadas para
9 servicos de baixa complexidade ou oferta abundante.
11.77 grﬂgg:ﬁfnentas O sistema deve permitir criagao de especialidades como
152] 3 ' por filas indicando varios procedimentos por fila, organizando | 1
Especialidade/Fila a oferta de servigos de forma flexivel.
i Cada fila deve possuir nome descritivo, cddigo,
153 1.1.77. {?jigﬂffaé’fﬂ ? especialidade ou servico relacionado vinculado as 1
4 ¢ tabelas SIGTAP quando aplicavel, e descricio detalhada
SIGTAP
do escopo.
O sistema deve permitir definir critérios de elegibilidade
11.77 Critérios de para as filas: faixa etaria, sexo quando aplicgvel,
154 5 ‘|Elegibilidade por |condigtes clinicas pré-requisito, documentacio 1
Fila obrigatoria e outras restricdes, com verificagao
automatica na inclusdo.
Configuragao de |Para filas reguladas, deve poder definir-se categorias de
Classificacdo de |prioridade e pesos para ordenacio. Deve permitir
o 4 N ; i : :

158 6 Risco por Fila esquemas especificos por fila (por ex., oncologia 1
diferente de ortopedia) ou classificagdo padronizada
municipal.

Auanida A agenda deve poder ser recorrente (mesma estrutura
156 1.1.77. Rgcwrrente - toda semana) ou pontual 1
9 (datas especificas com disponibilidade varidvel), com

Pontual

blogueio automatico de feriados.
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Para servigos contratados ou conveniados, a agenda

157 1.1.77.|Agenda por Cota |deve refletir quantidade de procedimentos/consultas
10 [Contratada contratadas por periodo, com controle de consumo e
alertas de limite.
Separacdo de O sistema deve permitir a configuracéo de dupla
158 1.1.77.|Cotas funcionalidade: ex. 80% das vagas para agendamentos
11 |Regulares e regulares (via fila) e 20% para urgéncia (agendamento
Urgéncia direto pelo médico assistente).
1.1.77.[Multiplas Agendas|O sistema deve permitir criagdo de multiplas agendas
159 12 |por para a mesma especialidade, organizando oferta por
Especialidade profissional, local ou tipo de atendimento.
s O sistema deve permitir configurar tempo fixo entre
160 LI ;’zmpo NapeNel consultas e também deve permitir alterar o tempo
13 C individualmente no momento do agendamento para
onsulta ; S >
cas0s gue exigem maior duracaa.
1.1.77 Acesso por Cada municipio ou agente externo deve receber
161 '1‘4 '|Credenciais de  |credenciais especificas para visualizar apenas suas cotas
Municipio Externo |e realizar agendamentos dentro de sua disponibilidade.
Inclusao Quando o medico emite encaminhamento no prontuario,
162 1.1.77.|Automatica via o sistema deve identificar automaticamente a fila
17 |Prontuario correspondente e oferecer inclusao direta, sem processo
Eletrénico administrativo intermediario.
No memento da inclusdo em fila, o sistema deve permitir:
1.1.77 Registro de identificagd@o do paciente, profissional solicitante,
163 '1'8 lInformagoes estabelecimento de origem, hipotese diagnostica (CID-10
Clinicas ou CIAP-2), motivo do encaminhamento e informagdes
clinicas relevantes.
O sistema deve permitir motivos configuraveis de
1177 Motivos de devolugo: fila incorreta, ndo cumprimento de pré-
164 ‘2'2 ‘|Devolugao requisitos, documentagao insuficiente, informagées
Configuraveis incompletas, duplicidade, necessidade de
complementacao.
1.1.77.|Registro de Ao devolver, o sistema deve exigir registro do motivo e
165, 23 |Motivo e orientacdes para correcdo, documentando a razédo e
Orientagdes facilitando a regularizacao pelo solicitante.
Notificagao A devolucao deve gerar notificacio automatica ao
1.1.77.|Automatica ao solicitante informando motivo e orientagées. Se
186] “24 IProfissional i i
ona cadastrado no sistema, deve aparecer em seu painel para
Solicitante correcdo e reenvio.
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O regulador deve visualizar lista de solicitagdes

1.1.77. Inteﬁaf:fg pendentes ordenadas por tempo de espera, com dados
167 Especifica do ; AR
26 do paciente, informacées clinicas, CID, documentos
Regulador SRR
anexados e historico relevante.
AEREER O regulador deve poder acessar histarico de
168 % P Histasee da atendimentos relevantes do paciente (quando autorizado)
27 Prontuario e hns:tor:co de regulagbes anteriores para o mesmo tipo de
servico.
Bownliirii Ao classificar, o regulador deve poder registrar
169 1.1.77. Jusgtificativa da observagdes técnicas que justificam a classificagao,
28 i orientagbes para agendamento ou alertas para o servigo
Classificac&o
executante.
Reclassificacdo Sp a ggndigao do paciente se agravar duran@e a espera
170 1.1.77. Bor (identificada par novo atendimento ou reavaliagéo), o
29 + PR—1 rt?gqlelldor devg poder alterar a classificacdo, com
histérico mantido.
Algoritmo de A qrdgnac;,ac: deve cmmbma!r clasmflc:agao de risco
171 1177, Ordanacas (prioridade absoluta de maior gravidade) com tempo de
30 ; ¢ espera (dentro de cada categoria, quem espera mais tem
Risco + Tempo it
prioridade).
O sistema deve permitir funcionalidade para indicar ndo
172 1.1.77.|Registro de Nao |comparecimento do paciente, gerando histérico. Apds
35 |Comparecimento [horario determinado, indica automaticamente néo
comparecimento para ndo confirmados.
Prestadores externos devem acessar o sistema com
Acesso de < i - i .
1.1.77. credenciais proprias para confirmar a execugdo das guias
173] . Prestadores 7 : i : )
36 emitidas, informando codigo de confirmagao, data e
Externos U
observacdes.
Cédido de Cada guia deve passuir codigo de emisséo (identifica
1.4.77.]22980 agendamento) e codigo de confirmagao (valida execugéo
174 Emissao e ; s
37 ; = pelo prestador), garantindo legitimidade das
Confirmacao ‘ i
confirmacdes.
. Guias néao confirmadas apds prazo esperado devem
175 ;|55 Qléagtas de Quias gerar alertas para acompanhamento: paciente
38 , compareceu mas prestador ndo confirmou? Faltou?
Confirmadas ;
Problema de comunicagdo?
O —— O prestador deve poder registrar auséncia do paciente no
177 foegnte sistema, liberando informagao para que a regulagdo tome
176 Auséncia pelo . G2 = . ;
39 Prestador providéncias: reconvocacao, penalidades ou retorno a

fila.
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1.1.77.|Validacéo de No momento da inclusdo na fila, o sistema deve consultar
177| 40 |Elegibilidade na |CADWEB para verificar a situagao cadastral atual do
Incluséo paciente e vinculo com 0 municipio.
Validacao O sistema deve implementar verificacao periddica para
REed e pacientes ja em fila, identificando alteragoes cadastrais
178 Periodica de e .
41 : .. |(cadastro em outro municipio) durante o periodo de
Pacientes em Fila
espera.
1.1.77.|Alerta de Quando o CADWEB identificar cadastro ativo em outro
179 42 [Cadastro em municipio mais recente, o sistema deve gerar alerta para
Outro Municipio |analise humana (n&o remove automaticamente).
AcBes Nesse caso, o regulador deve poder decidir: manter na
1.1.77.|2¢ fila com justificativa, transferir solicitagdo ao novo
180 Documentadas S el 5
43 elo Raaulador municipio, ou remover com comunicagao. Todas as agdes
P g devem ser registradas.
.. |Encaminhamentos e solicitagbes emitidos no prontuario
181 1 %T7. ;Ir%ﬁouf;"r';cgnftm devem ser automaticamente direcionados para filas
44 Reailachs correspondentes, com informacées clinicas transferidas
guiag automaticamente.
1.1.77.|Status da O status da solicitagdo (pendente, classificada,
182 45 |Solicitacdo agendada, executada) deve ser visivel no prontuario,
Visivel no permitindo que qualquer profissional acompanhe o fluxo.
Prontuario
HiiariG s Resultados de exames regulados, laudos de consultas
Ta T T T especializadas e relatérios de procedimentos devem
183 Resultados ao . P X T
46 i poder fluir de volta ao prontuario para continuidade do
Prontuario .
cuidado.
_ Integragdo nativa com PEP: ao registrar diagnoéstico CID-
EERAEE G 10 de agravo de notificacdo compulséria, o sistema deve
184 1.1.78. Bt i exibir alerta e permitir gerar ficha diretamente do
2 Eletrénico atendimento, com pré-preenchimento automatico de
dados do paciente, residéncia, unidade notificadora e
informacées clinicas do atendimento.
Bocumanios O sistema deve permitir notificagao quando documentos
185 1.1.80. DishoRIE B externos sao recebidos ha secretaria (resultados de
22 P P exames de outros municipios, laudes), informando tipo,
Retirada . i
local e horario para retirada.
1.1.80 Ciclo de Re O sistema deve permitir lembretes em intervalos
186 '2'3 ‘Inctificagao configuraveis (padrao: 7 dias) durante periodo definido
~_|Periddica
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(padréo: 21 dias) para documentos nao retirados,
totalizando aproximadamente trés tentativas.
O maédulo de envio de mensagens deve operar como

Camada camada de comunicagéo que '
187 1.1.80. Tranavaraala coleta eventos relevantes de todas as areas (PEF, 1

26 Todos 68 Madiilss Laboratério, Transporte, Regulagéo, Farmacia, Territério,
Patriménio, Documentos) e os transforma em
comunicacoes.

O sistema deve disponibilizar portal que reflete em tempo
; ; real a situag&o dos servigos de salde (disponibilidade de
188| 1.1.81 ﬁ?;tarla[{)jguémlco € medicamentos, vagas em viagens, posi¢do em filas), 1
9 diferente de portais estaticos com documentos
desatualizados.
1.1.81. O portal disponibilizado deve implementar duas camadas 1
1e Diiae Caiad de acesso:
189| 1:1:81. 40 5 vamadas Camada publica (sem autenticagao): noticias,

2 |acesso campanhas, medicamentos disponiveis, viagens, 1
estatisticas. Camada restrita (com autenticagdo): dados
pessoais de salide, histdrico, documentos, filas.

" . |O sistema deve garantir que as informacées exibidas no
190 1.1.81. Lr;tfngragac Nativa portal s8o as mesmas dos sistemas operacionais internos "

3 Todos os Modulos (mesma disponibilidade de medicamento, mesmas vagas

de viagem, mesmos laudos), eliminando inconsisténcias.
O portal deve permitir busca de medicamentos por nome
comercial ou principio ativo com resultado mostrando
Consulta de disponibilidade por unidade de salde (disponivel, estoque
1g4| 1-1.81.[Disponibilidade  [baixo, indisponivel) e data/hora da ultima atualizaggo, e "
4 |de disponibilidade extraida em tempo real do médulo de
Medicamentos Farmacia. Quando o medicamento é dispensado ou
recebido, a disponibilidade no portal deve ser
automaticamente atualizada.
- O portal deve disponibilizar calendaric ou listagem de
192 1.1.81. \6;2;2&3950 de viagens de transporte sanitario programadas para 1

5 Programadas proximos dias, filtraveis por destino (cidade ou

estabelecimento de saude).
. Para cada viagem, o portal deve disponibilizar: data,
193] 1-1:81. Itnn;?;mgf o |norario previsto de saida, destino, tipo de veiculo i

6 Vi P (indicagdo de acessibilidade), local de embarque, vagas

iagem ! : s : . :
totais e vagas disponiveis. Quando o paciente é incluido
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em viagem pelo setor de transporte, vagas disponiveis no
portal sdo decrementadas automaticamente.
Cancelamentos liberam vagas instantaneamente
O portal deve permitir acesso a segunda via de atestados
194 1.1.81.|Download de medicos e odontolégicos emitidos durante os 5
7 |Atestados atendimentos, com assinatura digital e elementos de
verificacéo de autenticidade.
Download de O portal deve permitir acesso a segunda via de
195 1.1.81.|Declaragdes de |declaragdes de comparecimento emitidas pelas unidades §
8 |Comparecimento |de salde, para comprovacao perante empregadores e
instituicées. ]
O portal deve permitir acesso a segunda via de receitas
196 1'1'081‘ Eg;‘gltgzd de emitidas durante os atendimentos, com informagées de 0
medicamentos, posologia e orientactes de uso.
O portal deve permitir acesso a caderneta de vacinagdo
1.1.81 Impressao de em formato padronizado: dados do cidadao, logotipo da
197 '1'4 ‘|Segunda secretaria, listagem de vacinas em ordem cronolégica ou 1
Via agrupadas por tipo, elementos de autenticidade (cédigo,
QR Code).
O portal deve permitir a visualizacdo de todas as filas em
11.81 Consulta de que o cidaddo esta incluido:
198 '1'5 ‘|Posicdo na tipo de procedimento/consulta aguardada, data de 1
Fila inclus&o, classificacéo de risco (quando autorizado),
posic&o atual, tempo de espera acumulado.
Atualizacdo em  |Alterages de posigdo na fila por entrada/saida de outros
1.1.81. : . : ‘ p
199 16 Tempo pacientes, reclassificagbes de risco ou movimentagdes 1
Real devem ser imediatamente refletidas na consuilta.
CRdiEG e Cada documento emitido (atestados, declaragdes,
1,181 05199 O resultados, caderneta) deve conter codigo de verificagéo
200 Verificagdo em il o s i 1
17 Badiricnion unico e QR Code, com codigo, que direciona para pagina
de validacao.
SOMATORIO| 182
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