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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SETOR REQUISITANTE:
SETOR: Geréncia de Tl
OBJETO: Outsourcing de Impressao

1. DESCRIQKO DA NECESSIDADE (JUSTIFICATIVA)
O presente Estudo Técnico Preliminar refere-se a analise das necessidades
relacionadas aos servicos de impressdo da Camara Municipal de Novo Hamburgo e as

possiveis alternativas de contratacdo para atendimento dessa demanda.

A adocdo de solucdo baseada em outsourcing de impressao constitui pratica
recomendada pela Secretaria de Tecnologia da Informagcdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Tal orientacdo encontra-se expressa no
documento “Boas Praticas, orientacbes e vedacbes para contratacdo de servicos de
outsourcing de impress&do”, elaborado pela referida Secretaria, o qual orienta os 6rgaos da
Administracdo Publica quanto a adocéo de solucdes de gestdo do parque de impressao
que promovam maior controle, eficiéncia e economicidade na utilizacdo dos recursos
publicos.

O objeto da presente contratacdo consiste na contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de servicos de outsourcing de impresséo, incluindo a
disponibilizacdo de equipamentos, manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de
insumos (incluindo papel) e sistema de gestdo de bilhetagem. A contratacdo mostra-se
necessaria para assegurar a continuidade dos servicos de impressao, coOpia e
digitalizacao indispensaveis ao funcionamento regular das atividades administrativas da
CMNH, considerando o volume mensal de demandas e a necessidade de equipamentos
adequados e continuamente operacionais.

Atualmente, a Camara Municipal de Novo Hamburgo possui processo licitatorio
vigente para o mesmo objeto (Contrato n. 02/2021). Entretanto, o referido encontra-se
com prazo de vigéncia proximo ao encerramento, o que justifica a realizacdo de novo
procedimento, a fim de evitar a descontinuidade dos servigos e prejuizos ao desempenho
das atividades institucionais do 6rgéo publico.

Como alternativas para a solugédo da demanda, foram analisadas as opc¢bes de
aquisicao de equipamentos proprios e de contratacdo por meio de locagao/outsourcing de
impressao. A aquisicdo demandaria elevado investimento inicial, além da necessidade de
arcar continuamente com custos de manutencéo, reposicdo de pecas, aquisicao de
suprimentos, depreciacdo e riscos associados a obsolescéncia tecnolégica dos
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equipamentos. Ademais, a Camara Municipal ndo dispde atualmente de equipe técnica
especializada para a realizacdo da manutencédo desses equipamentos.

Conforme destacado no Guia de Boas Préticas para Contratacao de Servicos de
Outsourcing de Impressdo, a aquisicao direta de equipamentos de impressao e
digitalizacdo tende a envolver custos totais significativamente superiores quando
comparados ao modelo de outsourcing, especialmente quando considerado o custo total
de propriedade (Total Cost of Ownership — TCO) dos equipamentos.

Ainda, quanto a prestacao de servicos de outsourcing de impressdes (ou servicos
de impressdes corporativas), existem diferentes modelos de contratacédo disponiveis no
mercado, dentre 0s quais destacam-se: cobranca por franquia de paginas com excedente;
cobranca exclusivamente por custo unitario por pagina (sem franquia); e cobranca por
locacdo do equipamento acrescida do custo unitario por pagina impressa (modelo
hibrido).

Quanto a alternativa de locacéo exclusiva dos equipamentos, sem a contratacao
integrada dos servigos de gestdo e fornecimento de insumos, verifica-se que tal modelo
ndo se mostra adequado a Administracdo. Isso porque exigiria que o setor de compras
realizasse aquisicbes periddicas de todos os insumos necessarios ao funcionamento dos
equipamentos, muitas vezes vinculados a marcas ou especificacbes restritas dos
fabricantes. Além disso, seria necessario dispor de espaco fisico apropriado para
armazenamento desses materiais, o que atualmente ndo se encontra disponivel na
estrutura da Camara Municipal.

Por sua vez, o modelo de outsourcing de impressé@o apresenta-se como a solugao
mais vantajosa, uma vez que transfere a empresa contratada a responsabilidade técnica
pela manutencdo, reposicdo de insumos e gestdo do parque de impresséo,
proporcionando maior previsibilidade orcamentaria, atualizacdo tecnologica dos
equipamentos e reducédo de custos operacionais, atendendo de forma mais eficiente e
econdmica ao interesse publico.

Adicionalmente, a presente contratacdo observa as diretrizes estabelecidas na
Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016, que orienta a Administracdo Publica

guanto a adocdo de modelos de gestdo e racionalizacdo do uso de servicos de
impressao.

2. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

A estimativa das quantidades foi realizada com base no contrato atualmente
vigente para 0 mesmo objeto, o qual tem se mostrado suficiente para atender as
demandas operacionais da Camara Municipal de Novo Hamburgo. Dessa forma, foram
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consideradas as quantidades atualmente utilizadas, que refletem o volume médio
necessario para suprir as necessidades institucionais do 6rgéo, quais sejam:

Estimativa
. o~ de
Item e descricao Quant. | . -
impressao
Més
01. IMPRESSORA, multifuncional monocolor laser ou led, com scaner, papel A4, | 28 32.000

75g. 120g e 180g, inclusive o fotografico, impressao minima de 55 paginas por
minuto, Capacidade de saida de papel de no minimo 500 folhas, bivolt.

02. IMPRESSORA, multifuncional laser led ou laser, colorida com scaner, | 01 2.000
impressao minima de 40 ppm, midia suportada A4, envelope.

A quantidade estimada, de carater ndo obrigatério, foi calculada com base no
contrato vigente, que prevé uma franquia mensal de 1.800 paginas por impressora
monocromatica — incluida no valor mensal do equipamento, sendo cobrada
independentemente da utilizacdo — e de 2.000 cépias para impressoras coloridas e no
consumo anual real de 193.969 copias que geram media por impressora de 16.164, para
um calculo conservador foi aplicado uma margem de seguranga e aplicado uma media
estimada de 32.000 paginas, apenas para merito de orgamentacao e precificacéo.

Ressalta-se que, com a implementacéo do processo eletrénico, ha expectativa de
reducdo no volume de impressdes, podendo esse quantitativo diminuir ao longo da
vigéncia contratual.

3. ESTIMATIVAS DO VALOR A SER CONTRATADO

A estimativa de valor da contratacdo esta baseada em pesquisa de mercado com
fornecedores e no PNCP, para garantir a proposta mais vantajosa para a administracao
publica.

Foi realizada pesquisa de precos, Portal de Compras Publicas e na internet, no
processo 04835476000101-1-000001/2025 , no qual as configuracdes do equipamento
sdo um pouco inferiores os solicitados e com fornecedores com as especificacoes

técnicas desejadas.
Apos a pesquisa de precos realizada, a estimativa de valor para cada item licitado
€ a constante na tabela abaixo:

| Item e descricdo | Pagin | Tecprinters | Acme3 | TecmaSul | Valor Médio |
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Mensal
as para 28
impressoras
01. IMPRESSORA, multifuncional | 3200 | 320,00*28 | 333,27*28 | 389,00*28 | R$15701,19
monocolor laser ou led, com |0 + + +
scaner, papel A4, 759. 120g e 5440,00 | 6400,00 | 6080,00
180g, inclusive o fotogréfico,
impresséo minima de 55 14400,00 15731,56 16972,00
paginas por minuto, Capacidade
de saida de papel de no minimo
500 folhas, bivolt.
02. IMPRESSORA, multifuncional | 2000 | 490,00 532,11 677,11 R$1879,00
laser led ou laser, colorida com + + +
scaner, impressdao minima de 1100.00 1540 00 1300,00
40 ppm, midia suportada A4, ’ ’
envelope.

Com base na pesquisa realizada com empresas do ramo, o valor estimado para a
contrata¢io é de R$ 17580,19(reais) mensais e com base no processo do PNCP para
impressora monocromatica o valor unitario de R$416,67 e para policromatica de
R$1450,00 oque daria um valor mensal de R$13116,76.

Levando em consideracédo o historico de pregdes do 6rgdo, que costuma baixar
expressivamente o valor de cotacdo de mercado com empresas, acreditasse que a
contratacao ficara vantajosa e econémica para a locacao de impressoras + fornecimento
de papél.

4. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Nos termos do art. 47, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021, as licitacoes devem
observar o principio do parcelamento do objeto, sempre que este se mostrar tecnicamente
viavel e economicamente vantajoso. Ainda, o 81° do referido artigo estabelece que, na
aplicacéo desse principio, devem ser considerados aspectos como a responsabilidade
técnica, os custos administrativos decorrentes da gestdo de multiplos contratos, bem
como a necessidade de ampliar a competitividade e evitar a concentragao de mercado.

No entanto, no caso da presente contratacéo, nao se mostra adequada a aplicacao

do parcelamento do objeto. ISso porque a eventual divisdo da contratacdo poderia
acarretar perda de economia de escala, além de gerar inviabilidade técnica e
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administrativa, especialmente no que se refere a gestdo contratual, manutencdo da
padronizacdo dos equipamentos e uniformidade dos servigos prestados.

Ademais, a contratacdo de mudltiplas empresas para a execugdo de partes do
objeto poderia ocasionar dificuldades operacionais e de fiscalizagdo, bem como eventuais
conflitos de responsabilidade quanto a manutencéo dos equipamentos, fornecimento de
insumos e funcionamento do sistema de gestéo de impressao.

Nesse sentido, a contratacdo de solucdo integrada por uma Unica empresa

especializada mostra-se mais adequada para asseqgurar _a padronizacdo dos servicos,

maior eficiéncia na gestao do contrato e melhor atendimento as necessidades da Camara
Municipal de Novo Hamburgo.

5. ETP SIMPLIFICADO

Com base na estimativa do valor da contratacdo, bem como o objeto da demanda,
cujo qual é de aluguel de equipamentos, sem complexidade técnica, utilizou-se o Estudo
Técnico Preliminar Simplificado, tendo em vista a possibilidade de realizacdo da
contratacao direta, nos moldes dos artigos 18, paragrafo 2° e 72, da Lei 14.133/2021.

6. DECLARAQI'SO DE VIABILIDADE

Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo

Técnico Preliminar e seus anexos, e na existéncia de planejamento orgcamentéario para

subsidiar esta contratacdo, declara-se que a contratacao € viavel, atendendo aos padrbées
e precos de mercado.

Novo Hamburgo/RS, 12 de marco de 2026.

Responsaveis pela Formaliza¢do da Demanda:

NOME E ASSINATURA

VIABILIDADE DECLARADA PELA AUTORIDADE SUPERIOR:
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