
Boa Tarde! Segue o pedido de esclarecimentos referente ao edital dos Portos RS. 

1. Entendemos que, para o Lote 2, o fornecimento de equipamentos deve contemplar somente o kit satelital 

necessário à ativação do link LEO, incluindo antena, modem/gateway e acessórios do próprio terminal. Está 

correto o entendimento? 

2. Entendemos que a gerência do equipamento responsável pelo failover entre as tecnologias (entre fibra 

óptica e satélite), será de responsabilidade da CONTRATANTE. Está correto esse entendimento? 

3. Solicitamos informar os endereços completos dos locais onde deverão ser instalados os terminais satelitais 

fixos do Lote 2. 

4. Considerando os 2 terminais móveis previstos no Lote 2, solicitamos esclarecer se eles deverão ser 

instalados em veículos da CONTRATANTE ou se a solução esperada é apenas transportável, ou seja, com 

possibilidade de deslocamento e ativação em diferentes locais, sem instalação fixa em veículo.

5. Caso a solução móvel prevista no Lote 2 seja transportável: entendemos que não haverá serviço de 

instalação vinculado a este equipamento devido a própria natureza da solução. Está correto o entendimento?

6. Caso a solução móvel prevista no Lote 2 seja veicular: entendemos que será de responsabilidade da 

CONTRATANTE centralizar os veículos/equipamentos em um único endereço para instalação da solução 

móvel, podendo ser uma das sedes da Portos RS em Rio Grande, Pelotas ou Porto Alegre. Está correto esse 

entendimento?

7. Caso a solução móvel prevista no Lote 2 seja veicular: entendemos que será de responsabilidade da 

CONTRATANTE centralizar os veículos/equipamentos em um único endereço em casos de necessidade de 

execução de manutenção corretiva. Está correto o entendimento? 

8. Caso a solução móvel prevista no Lote 2 seja veicular: solicitamos confirmar se as instalações dos dois 

kits móveis poderão ser realizadas no mesmo dia. 

9. Caso a solução móvel prevista no Lote 2 seja veicular: entendemos que a solução deverá contemplar 

suporte adequado para fixação da antena no teto do veículo, garantindo estabilidade durante o 

deslocamento, inclusive em velocidades mais altas. Está correto o entendimento? 

10. Caso a solução móvel prevista no Lote 2 seja veicular: entendemos que que se a fixação deverá ser 

feita no teto do veículo, então essa fixação deverá ser realizada por meio de base com ímãs emborrachados, 

sem necessidade de perfuração ou alteração estrutural nos veículos e garantindo que não haja danos na 

pintura dos mesmos. Está correto esse entendimento? 

11. Planos de dados: O fornecedor atual de Internet via satélite banda larga LEO que possui o serviço de 

plano de dados prioritários individual mensal possui política comercial onde após o consumo da franquia de 



dados prioritários dentro de um ciclo mensal o link permanecerá com dados ilimitados, porém com 

velocidade reduzida para 1 Mbps de download e 0,5 Mbps de upload, conforme termos do contrato de 

prestação de serviço do fornecedor (o uso de dados prioritários oferece preferência em relação aos dados 

padrão, o que significa que, durante o uso desses dados, o usuário terá velocidades de download e upload 

mais rápidas e estáveis, especialmente em horários de pico). Desta forma, entendemos que a 

CONTRATANTE está ciente e deseja contratar este serviço. Está correto o entendimento? 

12. Ainda sobre o plano de dados, na Especificação Técnica não é definida uma quantidade de franquia 

mínima para esta contratação, é informado apenas a taxa de dados esperada. Baseado nisso e na pergunta 

anterior, solicitamos esclarecer, qual é o plano de dados prioritários esperado para esta contratação. Com 

o intuito de esclarecimento, informamos que o fornecedor atual de Internet via satélite banda larga LEO 

oferece opções de planos de dados prioritários individuais de 50 GB e 500 GB que podem ser adquiridos 

agrupando blocos múltiplos desses.












