compras@saomarcos.rs.gov.br
_

De: Diretor Compras <diretor.compras@saomarcos.rs.gov.br>
Enviado em: quinta-feira, 28 de maio de 2026 16:13

Para: compras@saomarcos.rs.gov.br

Assunto: RES: Processo 2404/2026

Cenario atual:

Sao 205 contas atualmente, média de uso atual de 300mb, com 10 contas atuais de 1gb.

e

SERGIO MIOTTO

SECRETARIO ADMIMNISTRACAD

De: compras@saomarcos.rs.gov.br [mailto:compras@saomarcos.rs.gov.br]
Enviada em: quinta-feira, 28 de maio de 2026 15:07

Para: 'Diretor Compras' <diretor.compras@saomarcos.rs.gov.br>

Assunto: ENC: Processo 2404/2026

De: Rodrigo Gobbi <gobbi@certto.net>

Enviada em: quinta-feira, 28 de maio de 2026 14:42
Para: compras@saomarcos.rs.gov.br

Cc: gobbi@certto.net

Assunto: Processo 2404/2026

EDITAL DE DISPENSADELICITACAOELETRONICAN®026/2026
DISPENSAELETRONICAN®055/2026

OBJETO: HOSPEDAGEM, GERENCIAMENTO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO,
MONITORAMENTO E



SEGURANCA DE E-MAILS CORPORATIVOS
A

Na parte do:

ANEXO IX
ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO

Em requisitos técnicos minimos (veja a tabela abaixo), ndo informa a quantidade de contas de e-mail e tao
pouco o espago em disco total (para armazenamento do dominio), bem como o trafego de dados mensal
utilizado.

Os planos de hospedagem variam de acordo com estas duas varidveis o espaco em disco e o trafego mensal.

Sendo assim gostaria de maiores esclarecimentos para enviar uma proposta de orgamento que ird atender a
demanda e suprir a necessidade.



Requisitos Técnicos Minimos da Solugio
A solucao ofertada devera atender, no minimao:

|Requisitn Especificagdo
|Disp0nibilidade 99.9% mensal

“DOE SANGUE, DOE ORGAOS, SALVE UMA VIDA.”
AV. VENANCIO AIRES, 720 — CENTRO — 95190-000 — SAO MARCOS/RS — FONES: (54) 3291.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MARCOS - RS
CENTRO ADM. MUN. PREF. MANOEL RAMOS DE CASTILHC

|Requisitu Especificagao

|Annazenament{) minimo por usuario||20 GB

|Limite de envio diario 500 e-mails por usuario

|Tamanho maximo por mensagem ||30 MB

|Redundéncia Geografica

|Criptcgraﬁa TLS 1.2+ em transito + AES-256 em repouso
|Backup Diario incremental + semanal completo
|Reteng§n minima de backup 30 dias

|Autentica céo MFA (2FA) obrigatdrio

|Logs Retengdo minima 180 dias

Aguardo seu retorno!

Atenciosamente,



Rodrigo Gobbi

Certto Tecnologia



