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Relatório de Vistoria 

1. IDENTIFICAÇÃO DO PROCESSO

PROTOCOLO: 124/2026 : DATA: 25/05/2026

NOME/RAZÃO SOCIAL : Fernando Rafael Panke – Clinica Veterinária e Pet Shop

CPF/RG : 11.359.746/0001-02

ENDEREÇO : Rua Irmão Emilio, nº 613, Bairro Varzea - SCS/RS

ATIVIDADE : Vistoria a pedido do Setor de Licitações

LOCAL DA ATIVIDADE : Rua Irmão Emilio, nº 613, Bairro Varzea - SCS/RS

CLASSIFICAÇÃO TERRITORIAL : Zona Urbana

DOCUMENTO DE ORIGEM :  Memorando 0476/SEFAZ/2026-e 

2. CONSTATAÇÕES E OBSERVAÇÕES

Em 25 de maio de 2026, por volta das 14h, a equipe da Secretaria Municipal 
de Bem Estar Animal – SEBEMA, formada pelo Secretário Alexandre Poletto Kern, 
Fiscal  Letícia  Herberts,  Médica  Veterinária  Amanda  Bragato  Pereira  e  Médica 
Veterinária  Franciely  Tassia  Bordin,  compareceram no endereço situado,  a  Rua 
Irmão Emilio, nº 613, Bairro Varzea  - SCS/RS.

3. FINALIDADE

A Equipe de Fiscalização da SEBEMA, acima qualificada, no uso de suas 
atribuições legais, prestando apoio à equipe do Setor de Licitações em diligências 
solicitadas  pelo  referido  Setor  referente  ao  Processo  Licitatorio  nº  036/2026, 
RELATA os fatos constatados a seguir.

4. EMBASAMENTO LEGAL
 Resolução nº 1.275, de 25 junho de 2019,
 Resolução nº 1.071, de 17 de novembro de 2014,
 Lei Municipal nº 7.325 de 2015,
 Lei Municipal nº 7.132 de 2014,

5. DESCRIÇÃO DOS FATOS CONSTATADOS
A equipe foi recebida pelo Sr. Fernando Panke e pelo Médico Veterinário 

Rafael.  Estavam presentes  no local  a  Sra.  Sheila,  uma médica veterinária  e  a 

recepcionista da clínica veterinária.

Foi  solicitado  ao  Sr.  Fernando  que  mostrasse  à  equipe  o  fluxo  de 

atendimento de serviços eletivos (castrações), que é o objeto do lote vencido.

De acordo com o mesmo, os animais entram pela recepção da clínica, que 

conta com balança, balcão para atendimento e venda de produtos. Segundo ele, 
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nesse local é feita a ficha de entrada dos animais atendidos. Foi perguntado se a 

clínica veterinária utiliza sistema digitalizado para prontuário e controle dos animais 

atendidos, porém os mesmos responderam que os atendimentos dos animais não 

eram objeto da vistoria e não quiseram mostrar. Foi mostrado a equipe uma ficha 

de “Termo de Consentimento Informado para Anestesia”, que, de acordo com a 

Sra.  Scheila,  é  utilizado  no  CastraPet  (local  onde  a  empresa  presta  serviços 

contratados pela Prefeitura).

A “Sala de Recepção” dá acesso a uma sala utilizada como almoxarifado 

onde  se  encontram  armazenados  medicamentos,  materiais  ambulatoriais;  não 

havia histórico e inventário de produtos e de consumo, nem controle de entrada 

e/ou  saída,  neste  ambiente  não  há  janelas  para  circulação  de  ar,  ou  mesmo 

circulação forçada de ar (tipo exaustor).

Seguindo  pelas  instalações  da  clínica  tivemos  acesso  ao  “Consultório 

Veterinário”, que contém pia, porta sabonete líquido, porta-papel toalha, mesa fixa 

de mármore para o Médico Veterinário, mesa de atendimento de mármore fixa em 

uma parede, um Chieller com termômetro e vacinas, um recipiente para descarte 

de perfuro cortantes, uma lixeira. O local não possui boa iluminação, pia encardida, 

não há iluminação de apoio – tipo foco cirúrgico, neste ambiente não há janelas ou 

qualquer outro tipo de circulação forçada de ar – tipo exaustor, exceto as portas. O 

piso encontrava-se com diversas sujidades, assim como os “marcos” das portas e 

paredes.

Do “Consultório Veterinário” tem-se acesso a “Sala de Internação”, nesta há 

uma mesa de atendimento em inóx, um balcão com bancada em mármore e pia e 

torneira elétrica, porta sabonete líquido, porta-papel toalha, um armário aéreo – 

nestes  encontram-se  armazenados  materiais  ambulatoriais,  materiais  de 

procedimento, medicamentos, compressas, toalhas, dentre outros. Um escaninho 

para fichas de atendimento/internação. Um frigobar com vacinas e medicamentos, 

este com um termômetro digital. Ar condicionado, 01 lixeira com identificação de 

resíduo contaminado e 4 lixeiras para material reciclado. Neste local havia diversas 

gaiolas,  com  alguns  felinos  albergados  em  algumas  delas.  Neste  ambiente, 

encontrou-se partes do forro quebrado, presença de sujidades e mofo em paredes 

e piso. Neste ambiente não há janela ou algum tipo de circulação forçada de ar 
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(exaustor),  exceto  as  portas.  O Sr.  Fernando Panke informou que o  local  será 

utilizado para alojamento dos animais encaminhados para castrações caso seja 

necessário.  Essa  prática  não  é  recomendada  pois  coloca  em  contato  animais 

sadios (encaminhados para procedimento eletivo – castração) e animais portadores 

de enfermidades.

Por um acesso lateral  na frente da Empresa, chegamos a uma porta de 

vidro  com duas  folhas,  que  dá  acesso,  segundo o  Sr.  Fernando,  a  “Sala  Pré-

cirúrgica”  –  onde os  animais  são preparados  para  os  procedimentos  cirúrgicos 

(MPA –  Tricotomia  –  Assepsia)  e  também  é  feito  o  pós-cirúrgico;  assim  este 

ambiente  conta  com  ar  condicionado,  diversas  gaiolas  de  metal  pintadas  de 

branco, uma mesa de mármore fixa a uma parede, caixas plásticas contendo roupa 

cirúrgica abaixo da mesa. Este ambiente também não possui janelas ou método de 

circulação forçada de ar (tipo exaustor).

Logo na sequência em um corredor,  alcançamos a direita  uma pequena 

sala, denominada de “Sala de Paramentação”, neste espaço há prateleiras – onde 

ficam armazenados materiais ambulatoriais como: máscaras descartáveis,  tocas 

descartáveis,  luvas  de  procedimento  descartáveis,  jalecos  descartáveis, 

embalagens de fios para sutura, material autoclavado – embalado, equipes, gaze, 

luvas cirúrgicas, envelopes para autoclave, etc. Este local não dispõe de janela ou 

método de circulação forçada de ar (tipo exaustor), bem como também não dispõe 

de local para que o pessoal da equipe cirúrgica deixe material e/ou peças de roupa. 

Este ambiente, assim como os outros vistoriados, encontra-se com sujidades no 

piso e paredes.

Junto a “Sala/Bloco Cirúrgico” há uma pia com torneira com acionamento 

pelo  cotovelo,  junto  a  esta  porta  sabonete  líquido  e  porta-papel  toalha,  na 

“Sala/Bloco  Cirúrgico”  há  um aparelho  de  anestesia  inalatória,  com circuito  de 

baraka, um cilindro grande de oxigênio (com presença de teias de aranha), foco 

cirúrgico de parede posicionado sobre a mesa cirúrgica, mesa cirúrgica em aço 

inóx,  calha  cirúrgica  em  aço  inóx  (ambas  cobertas  com  plásticos,  contendo 

sujidades  por  baixo  das  mesmas),  uma  bancada  auxiliar  com  materiais 

esterilizados,  caixa  de  luvas  de  procedimento,  um recipiente  para  descarte  de 

material perfuro cortante, e duas lixeiras brancas identificadas.
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 No chão do referido ambiente havia uma toalha suja – como um pano de 

chão. A pia de antissepsia encontrava-se suja, assim como o piso e as paredes do 

local. No teto visualizou-se pontos de mofo.

Adjacente ao recinto havia uma “Sala de Esterilização”, com uma pia em 

inóx, torneira elétrica, vários frascos de 3 litros cheios de um líquido transparente 

embaixo desta pia, no chão; sobre a pia uma autoclave de bancada de 13 litros, 

bem como duas  bandejas  com materiais  que  haviam sido  autoclavados;  neste 

ambiente havia uma ampla janela que estava entreaberta, para a passagem de fios 

elétricos. Paredes e piso do local com diversos pontos de mofo.

Todos  os  ambientes  internos  da  Clínica  Veterinária  são  revestidos  de 

azulejos do chão ao teto, os pisos são impermeáveis, e o teto é de forro de PVC 

branco – estes forros em diversos locais com peças quebradas e desconectadas; 

diversos  pontos  das  paredes  apresentam  áreas  de  mofo/bolor;  muitos 

equipamentos e móveis encontram-se empoeirados; cantos de paredes e piso com 

sujeiras.

O Sr. Fernando foi questionado sobre a capacidade da Clínica Veterinária 

atender a demanda de esterilizações da SEBEMA, que é de cerca de 180/200 

procedimentos  por  mês,  e  o  mesmo  informou  que  tem  o  Médico  Veterinário 

“Cristian”  como  contratado  para  prestar  os  serviços  cirúrgicos.  A  respeito  da 

anestesia,  informou  que  os  procedimentos  serão  realizados  sob  anestesia 

inalatória. Informou, também, que caso seja necessário algum exame laboratorial 

pré-cirúrgico, os mesmos serão encaminhados para laboratório fora da clínica.

6. RELATÓRIO FOTOGRÁFICO:
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Fig. 1. Vista do Consultório.   Fig. 2. Vista da Sala de Internação

Fig. 3. Vista da Sala de Internação.   Fig. 4. Dependências da clínica. 
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Fig. 5. Almoxarifado/Depósito.   Fig. 6. Almoxarifado/Depósito. 

Fig. 7. Almoxarifado/Depósito.   Fig. 8. Sala Pré-cirúrgica.
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Fig. 9. Sala de paramentação.   Fig. 10. Pia do bloco cirúrgico.

Fig. 11. Bloco cirúrgico.   Fig. 12. Bloco cirúrgico.
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Fig. 13. Sala de esterilização.
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7. CONSIDERAÇÕES FINAIS

Frente  ao  exposto  acima,  conclui-se  que  a  Clínica  Veterinária  Fernando 

Panke (Empresa Fernando Rafael Panke) cumpre parcialmente o atendimento aos 

requisitos contidos no Art. 9º na Resolução CFMV nº 1.275 para a realização das 

atividades cirúrgicas, sejam elas:

VII - no caso de o estabelecimento optar pelo atendimento cirúrgico, deverá dispor 

de:

a) ambiente para preparo do paciente contendo mesa impermeável;

b) ambiente de recuperação do paciente contendo:

1. provisão de oxigênio;

2. sistema de aquecimento para o paciente.

c) ambiente de antissepsia e paramentação imediatamente adjacente à sala de 

cirurgia, com pia e dispositivo dispensador de detergente e torneiras acionáveis por 

foto sensor, ou através do cotovelo, joelho ou pé;

d)  sala  de  lavagem  e  esterilização  de  materiais  contendo  equipamentos  para 

lavagem, secagem e esterilização de materiais por autoclavagem, com as devidas 

barreiras físicas;

e) sala de cirurgia contendo:

1. mesa cirúrgica impermeável;

2. equipamentos para anestesia;

3. sistema de iluminação emergencial própria;

4. foco cirúrgico;

5. instrumental para cirurgia em qualidade e quantidade adequadas à rotina;

6. mesa auxiliar;

7. paredes e pisos de fácil higienização, observada a legislação sanitária

pertinente;

8. provisão de oxigênio;

9. sistema de aquecimento para o paciente;

10. equipamentos para intubação e suporte ventilatório;

11.  equipamentos  de  monitoração  que  forneçam,  no  mínimo,  os  seguintes 

parâmetros: temperatura, oximetria, pressão arterial e frequência cardíaca;
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O município de Santa Cruz do Sul realiza, através de Registro de Preço e 

contratação de empresa especializada, cerca de uma média de 180-200 cirurgias 

de castrações por mês. A precariedade das instalações (sala de paramentação, 

sala  de  esterilização,  bloco  cirúrgico)  é  fator  relevante  para  atendimento  das 

demandas dispensadas pelo município, o qual tem um fluxo constante e grande 

demanda.  É preocupante,  também,  a  visível  falta  de manutenção e  higiene da 

clínica veterinária vistoriada, o que pode ser fator de contaminação e quebra de 

assepsia dos procedimentos eletivos. Dos itens elencados no  Art. 9º na Resolução 

CFMV nº 1.275,  não foram observados o item 5 (instrumental  para cirurgia em 

qualidade e quantidade adequadas à rotina), e item 9 (sistema de aquecimento 

para o paciente).

Santa Cruz do Sul, 26 de maio de 2026.

ALEXANDRE POLETTO KERN AMANDA BRAGATO PEREIRA

Secretário de Bem Estar Animal 
 Mat.  42.102

Médica Veterinária – Mat. 16.910
CRMV/RS  13.618

Centro de Bem Estar Animal

FRANCIELY TASSIA BORDIN LETÍCIA HERBERTS

Médica Veterinária – Mat. 71.023
CRMV/RS 19.608

Centro de Bem Estar Animal

Fiscal – Mat. 12.388

SEBEMA
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