ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANT’ANA DO LIVRAMENTO

Secretaria Municipal de Administracgao
Departamento de Tecnologia de Informagdo

ESPECIFICACOES

Especificagdes minimas Painel de Senha com Totem, impressora e software

Painel de Senhas com
Totem, impressora e
Software

Impressora de Senhas:

Impresséo: Papel Térmico 57mmx30m;

Voltagem: 110V/220V automético;

Comunicagao: wifi com alcance de pelo menos até 30m em locais fechados
livre de barreiras € 80m ao ar livre;

Instalagé@o: mesa ou parede;

Vida Util da cabega e guilhotina: 500.000 cortes;

Cor Preto;

Utilizag&o: Locais internos;

Temperatura de Trabalho: -5°C a 60°C.

Imprimir data e hora nas senhas, logotipo, textos, letra junto a senhade Aa Z;
Faixas numeéricas configuraveis conforme atendimento;

Corte de senhas: guilhotina;

Aviso de término de papel: Sinal sonoro;

Permitir zerar automaticamente ao fim do dia;

Comunicagao wifi com o sistema;

Emitir relatérios: quantidade de senhas por dias da semana, faixa horaria,
total de senhas.

Software de Senha no computador e na TV:

Permitir numerar guiché de 01 a 99;

Exibir a quantidade de senhas e tempo de espera de cada fila;

Permitir chamar e repetir senha;

Permitir digitagéo de senhas alternadas;

Permitir habilitar atendimentos por guiché;

Avisar nova senha na fila; _

Mostrar tltima senha que o guiché chamou e espelho do painel;
Comunicagdo com painel e impressora por wifi;

Comunicacao entre servidor e clientes por rede TCPIP;

Software Sem limite de Instalagdo em computadores;

Mostrar as senhas e guichés chamados na tela da TV com sinal sonoro;
Mostar senha atual e as 3 tltimas chamadas na tela da TV, .
Permitir Exibicdo de mensagem personalizavel na TV, controlar velocidade da
mensagem pode no software;

Mostrar hora, dia do més e da semana;
Permitir mais de uma tela ligada no computador;

Consideragdes Gerais:

Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados devem estar
disponiveis para download no website do FABRICANTE do equipamento;

As senhas de atendimento deveréo ser chamadas por software ndo sera
aceito acionamento de senhas manual (ex. controle remoto).

Se o equipamento utilizar algum acessorio ou cabo para comunicagéo devera
estar incluido junto.

Garantia: 12 meses
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