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RESPOSTAS A PEDIDO(S) DE ESCLARECIMENTO
PREGAO ELETRONICO N2 024/2026

Segue abaixo resposta a pedido(s) de esclarecimento/informag8es referente ao Pregdo Eletr8nico
supramencionado.

Pedido de Esclarecimento/Questionamento:

Empresa solicita esclarecimentos nos seguintes termos:

“[...] Os Chromebooks s&o equipamentos que possuem uma licenca de gerenciamento na console de
administracdo (ADMIN CONSOLE) para serem gerenciados Jjunto as contas educacionais existentes, inclusive
podendo restringir 0 uso dos equipamentos apenas ao dominio das secretarias municipais, trazendo maior
seguranca ao investimento realizado na aquisicdo aqui apresentada.

A CEU (Chrome Education Upgrade) é uma licenca de ferramenta em nuvem capaz de realizar
atualizagBes automaticas de softwares e drivers diretamente da internet, sem a necessidade do conhecimento
especifico do usudrio. E uma ferramenta capaz de restaurar as configuragbes originais de fabrica do
equipamento (Sistema Operacional e Aplicativos) tendo as seguintes funcionalidades:

- realizar monitoramento dos equipamentos, coletando no minimo as seguintes informacdes:
identificagdo do equipamento, controle de utilizacdo (verificar Ultima data de conexdo) e utilizagdo dos
aplicativos;

- criar lista de usudrios com permissdo de utilizagdo no equipamento, além de criar listas de restrigdo a
acesso a paginas na internet e versdes do sistema operacional;

- ativar e desativar de forma remota a cdmera, microfone, Bluetooth, unidade USB e caixa de som
interna do equipamento sem interferéncia do usuario;

- apagar todas as informacdes locais do usuério, configuracdes e estado apos cada saida;

- emitir relatdrio de notificacdo de dispositivos inativos;

- prover o gerenciamento de energia na tela de login, reinicializacdo agendada e encerramento do
equipamento;

- gerenciar as impressoras em nuvem, o fuso hordrio e a lista de permissées de dispositivos USB
removiveis;

- restringir o uso do equipamento a apenas um aplicativo (modo quiosque) e informar por e-mail e
SMS os alertas de alteragdo de status do dispositivo, ndo permitindo a utifizacdo deste para qualquer outra
atividade;

- restringir o uso do equipamento a apenas o dominio educacional implantado e todos equipamentos
devem ser entregues jé provisionados para o dominio educacional; -

- bloquear todas as fungdes do equipamento remotamente e emitir uma mensagem com instrugdes de
devolucdo do dispositivo desativado, caso contririo este equipamento ficara com uso restrito indefinidamente;

- utilizar a loja do Google Play, possibilitando que os aplicativos educacionais efou aplicativos
contratados pela Secretaria Municipal de Educacdo possam rodar também nos Chromebooks adquiridos;

- permitir a manutencdo remota realizada pelo administrador da console, sem necessidade de estar
presencialmente em frente ao equipamento.

. Visando a seguranca dos equipamentos e o gerenciamento por parte da PREFEITURA MUNICIPAL DE
TRES DE MAIO/RS, e a uniformizago das configuragées de todo o parque instalado de Chromebooks,
entendemos que os Chromebooks necessitam ser cotados com as devidas licencas de gerenciamento - CEU -
Chrome Education Upgrade para acompanhamento do Projeto e melhor aproveitamento do erério publico.

Estd correto nosso entendimento?

Em resposta ao pedido de esclarecimento, a Secretaria de Educagdo, pela Coordenadoria de TI, se
manifesta da seguinte forma:

[...] Ndo estd correto o entendimento. Os Chromebooks ofertados ndo necessitam ser cotados com
licencas de gerenciamento CEU - Chrome Education Upgrade, uma vez que tais licencas ndo fazem parte da
necessidade desta contratac3o e ndo sdo requisito obrigatdrio para o atendimento do objeto licitado. [...]

Consid do o(s) pedido(s) de esclarecimento acima, € dado ciéncia aos demais licitantes.
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