Estado do Rio Grande do Sul
CAMARA MUNICIPAL DE BENTO GONCALVES
Palacio 11 de Outubro

TERMO DE REFERENCIA

SIGA N° CMBG-CT S-2026/00009
1. OBJETO
1.1. DEFINICOES DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada
para a aquisicdo, instalagcdo, integracdo e configuracdo de sistema de controle de acesso
fisico para a nova sede da Camara Municipal de Bento Goncalves, contemplando o
fornecimento de catracas eletrénicas com reconhecimento facial, catraca motorizada para
acessibilidade (PCD), cancelas veiculares autométicas de alto fluxo, bem como software
de gestéo com licenciamento vitalicio.

A solucdo devera ser fornecida de forma completa, incluindo todos os equipamentos,
materiais, infraestrutura necessaria, servicos técnicos especializados e treinamento,
garantindo a plena integragdo entre os dispositivos e o funcionamento adequado do
sistema. O sistema deverd possibilitar o controle centralizado de acessos, com cadastro
unificado de usuérios, monitoramento em tempo real, registro de eventos e geragdo de
relatorios gerenciais.

Integram ainda o0 objeto os servicos de instalacdo fisica, fornecimento e passagem de
cabeamento estruturado e elétrico, ativacdo e configuracdo do software em servidor
indicado pela contratante, testes operacionais, bem como a capacitacdo dos servidores
responsaveis pela operacdo e gestdo do sistema, assegurando que todos os componentes
sejam entregues instalados, integrados e em perfeito funcionamento.

1.2. NATUREZA DO OBJETO

O objeto da presente contratacdo é classificado como servico comum, nos termos da Lei n°
14.133/2021, por se tratar de soluc&o cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos por meio de especificacOes usuais de mercado, constantes no
descritivo técnico.

A aquisicdo, instalacdo e configuracéo do sistema de controle de acesso fisico envolvem
fornecimento de equipamentos e execucdo de servicos técnicos amplamente disponiveis no
mercado, com caracteristicas padronizadas e passiveis de comparacdo entre fornecedores,
ndo demandando solucdes inovadoras ou de natureza predominantemente intel ectual.

CMBGCTS202600009A

| Classif. documental | 01.05.01.04

Assinado com senha por JOCELITO LEONARDO TONIETTO.
Documento N°: 189662-345 - consulta a autenticidade em
https://siga.bentogoncalves.rs.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=189662-345 SIGA_x



https://linksiga.trf2.jus.br

Estado do Rio Grande do Sul
CAMARA MUNICIPAL DE BENTO GONCALVES
Palacio 11 de Outubro

Dessa forma, a contratagdo enquadra-se como servigo comum, permitindo a adocéo de
critérios objetivos de julgamento e selecdo da proposta mais vantgjosa para a
Administragdo, em conformidade com alegislagdo vigente.

1.3. QUANTITATIVOS

Os guantitativos estdo detalhadamente descritos no memorial descritivo anexo ao
presente termo de referéncia.

1.4. REGISTRO DE PRECO
N&o serdregistro de precos, mas sim contrato de prestacéo de servicos.
1.5. POSSIBILIDADE DE PRORROGA(;AO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da sua
assinatura, periodo no qual deverdo ser executados os servicos de fornecimento, instalacéo,
configuracdo e demais obrigacOes previstas neste Termo de Referéncia, bem como
assegurada a garantia e o suporte técnico conforme especificado.

A critério da Administragéo, o contrato podera ser prorrogado, desde que devidamente
justificado e demonstrada a vantgjosidade, nos termos da Lei n° 14.133/2021, observando-
se as condic¢des contratuai s e a natureza do objeto.

Eventual prorrogagcdo deverd considerar a necessidade de continuidade dos servicos de
suporte e manutengé@o, bem como o interesse publico envolvido, mantendo-se as condigdes
mai s vantaj osas para a Administragéo.

No que se refere ao prazo de execucdo, este serd de 30 (trinta) dias Uteis, podendo ser
prorrogado mediante apresentacéo de justificativa robusta.

1.6. DESCRICAO DA PRESTACAO DO SERVICO

A prestacdo do servico compreenderd o fornecimento, instalagdo, integracdo e
configuragdo completa do sistema de controle de acesso fisico na nova sede da Camara
Municipal de Bento Gongalves, incluindo catracas com reconhecimento facial, catraca
motorizada para acessibilidade (PCD), cancelas veiculares autométicas e software de
gestdo. A execucdo devera seguir rigorosamente o descritivo técnico e o layout definido
pela Administracéo, contemplando a fixagdo, montagem e posicionamento adequado de
todos 0s equipamentos.

A contratada sera responsavel pela execucdo de toda a infraestrutura necesséria, incluindo
o fornecimento e passagem de cabeamento estruturado (Cat6) e elétrico, instalacdo de
conectores, montagem de racks, instalacdo e selagem de lagos indutivos no pavimento para
funcionamento das cancelas, bem como a integracdo légica entre os dispositivos e o
software. Devera também realizar a ativagdo do sistema no servidor indicado pela
contratante, configurando niveis de acesso, grupos de usuarios, regras de horarios e demais
parametros operacionais.
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modo online e offline, e validagdo do reconhecimento facial. A contratada devera ainda
promover treinamento presencial dos servidores designados, abrangendo a operagdo do
sistema, cadastro de usuérios, gestdo de visitantes, emissao de relatérios e procedimentos
de contingéncia, assegurando a plena utilizacgo da solucéo entregue.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. JUSTIFICATIVAS

A presente contratacdo fundamenta-se nos elementos constantes do Estudo Técnico
Preliminar elaborado para a implantacdo de sistema de controle de acesso fisico na nova
sede da Camara Municipal de Bento Gongalves, no qual restou evidenciada a necessidade
de adocdo de solucdo tecnoldgica integrada para controle de entrada e saida de pessoas e
veiculos, com vistas ao fortalecimento da seguranca institucional e a melhoria da gestdo
dos acessos.

Conforme apurado no referido estudo, a adogdo de sistema com reconhecimento facial,
aliado a dispositivos automatizados e software de gestéo centralizada, apresenta-se como a
alternativa mais adequada sob os aspectos técnico e operacional, permitindo maior
confiabilidade na identificagdo de usuérios, rastreabilidade de eventos, controle em tempo
real e reducéo de falhas decorrentes de processos manuais. A solugdo também contempla
requisitos de acessibilidade e controle de fluxo veicular, atendendo de forma abrangente as
demandas da Administracdo.

A contratacdo esta alinhada ao interesse publico e as diretrizes estabelecidas na Lei n°
14.133/2021, sendo devidamente justificada quanto a sua necessidade, viabilidade e
adequacdo, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, que integra 0 processo
administrativo correspondente.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. SOLUCAO

A solucdo escolhida consiste na implantacéo de sistema integrado de controle de acesso
fisico, contemplando o fornecimento de catracas eletrénicas com reconhecimento facial,
catraca motorizada para acessibilidade (PCD), cancelas veiculares automaticas de ato
fluxo e software de gestéo com licenciamento vitalicio, incluindo os servigos de instalacéo,
integracdo, configuracdo e treinamento. O sistema deverd operar de forma centralizada,
com cadastro unificado de usuérios, sincronizagcdo automatica entre os dispositivos e
monitoramento em tempo real, garantindo o controle eficiente de entrada e saida de
pessoas e veiculos nas dependéncias da Camara Municipal de Bento Gongalves.

A escolha da solugdo baseia-se em critérios técnicos e econdmicos, tendo em vista que o
reconhecimento facial proporciona maior seguranca, rapidez na identificacdo e eliminagao
de contato fisico, reduzindo falhas operacionais e riscos associados ao uso de cartdes ou
senhas. Além disso, a adocdo de sistema integrado, com equipamentos compativeis e
software com integracéo nativa, evita custos adicionais com adaptacdes ou uso de solucdes
intermediarias, assegurando maior confiabilidade, padronizacdo e reducdo de despesas
futuras, especialmente em raz&o do licenciamento vitalicio do software.
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No que se refere & manutengdo e assisténcia técnica, a contratada devera garantir suporte
técnico e garantia minima de 12 (doze) meses na modalidade on-site, abrangendo a
correcao de falhas, substituicdo de componentes e pleno funcionamento do sistema. A
exigéncia justifica-se pela necessidade de continuidade operacional de um sistema
essencial a seguranca institucional, sendo imprescindivel que eventuais falhas sgjam
solucionadas de forma agil e integrada, sem prejuizo as atividades da Administracao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. REQUISITOS PARA A EXECUGCAO DO SERVICO

A contratada devera fornecer todos os materiais necessarios para a fixagdo (chumbadores,
conectores RM5 blindados, cabos patch cord Cat6).

A responsabilidade de conexdo dos novos equipamentos com a estrutura existente,
envolvendo também, mas ndo somente, material e méo de obra é de total responsabilidade
da contratada.

O software de gestdo devera ser instalado nos servidores da contratante e ter licenciamento
vitalicio

Para as cancelas o comando para abrir devera ficar na guarita, sendo dispositivo de
acionamento e toda a estrutura necessaria por conta da contratada.

O sistema deve permitir que o cadastro facial sgja Unico e reconhecido por todos os
dispositivos de acesso integrados ao software. O cadastro deve ser unificado e a liberacdo
por dispositivo.

Todos os equipamentos devem ser entregues instalados, integrados e em perfeito
funcionamento.

Para garantir a interoperabilidade, a integridade da base de dados biométricos e a
eficiéncia na gestdo de acessos, 0s equipamentos dos Itens 1 e 2 e o software do Item 4
dever&o ser do mesmo fabricante ou possuir integragao nativa comprovada, de modo que o
cadastro de usuarios e a gestéo de eventos ocorram em interface Unica, sem necessidade de
softwares de terceiros ou middleware para conversao de dados.

Garantia: Minimo de 12 (doze) meses on-site (no local da sede).

4.2. QUALIFICACOES TECNICAS

A licitante interessada devera realizar visita técnica junto ao local da prestacéo
de servigos, que podera ser devidamente agendada até a data anterior a realizacdo do
certame, através do e-mail compras@camarabento.rs.gov.br.

A licitante devera estar devidamente registrada no Conselho profissional
pertinente, quer seja CFT, CREA ou CAU.
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4.2.1. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICO-PROFISSIONAL
N&o seréo exigidos atestados de capaci dade técnica-profissional.
4.2.2. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL
A licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica, a fim de
comprovar a experiéncia com a prestacdo de servicos cujo o objeto sgja semelhante ao da
presente contratacdo, que demonstrem capacidade operacional na execucdo de servicos
similares de compl exidade tecnol dgica e operacional equivalente ou superior.
4.2.3. PESSOAL TECNICO DISPONIVEL
N&o serdo exigidos.
4.3. SUB-CONTRATACAO PARCIAL DO OBJETO
N&o sera admitida a subcontrataco.
5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. INICIO DA EXECUCAO DO SERVICO
O inicio da execucdo do objeto devera ocorrer de formaimediata, a partir da assinatura do
contrato e/ou emissdo da ordem de servico pela Administragdo, ndo sendo admitidos
atrasos injustificados por parte da contratada.
A contratada devera, desde o inicio, adotar todas as providéncias necessarias para
mobilizacdo de equipe, fornecimento dos equipamentos e organizacdo dos materiais, de
modo a garantir o cumprimento dos prazos e a adequada execucdo dos servicos conforme
estabelecido neste Termo de Referéncia.
O inicio imediato da execucdo justifica-se pela necessidade de implantacdo do sistema de
controle de acesso fisico na nova sede da Camara Municipa de Bento Gongalves, visando
assegurar o controle e a seguranca das instal agdes desde o inicio de sua utilizacéo.

5.2. LOCAL DE EXECUGCAO DO SERVICO

Avenida Presidente Costa e Silva, n® 375, bairro Planalto, nesta cidade, CEP 95703-260 -
nova sede da Camara Municipal.

5.3. UNIDADE RESPONSAVEL
Direcéo da Camara Municipal
6. GESTAO DO CONTRATO

6.1. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente
designado(s) pela Administracéo, na qualidade de gestor e fiscal do contrato, nos termos
dalLe n°14.133/2021. Cabera a esses agentes 0 monitoramento continuo da execugdo dos
servicos, verificando o cumprimento das obrigacfes contratuais, a conformidade com as
especificacles técnicas e 0 atendimento aos prazos estabel ecidos.

O acompanhamento abrangera todas as etapas da execucdo, desde o fornecimento dos
equipamentos até a instalagdo, configuracdo, testes e treinamento, sendo registradas
eventuais ocorréncias, inconformidades e solicitacOes de guste. A fiscalizacdo devera
assegurar que 0s servicos sgjam executados de acordo com o previsto neste Termo de
Referéncia, podendo solicitar corregbes, complementagdes ou substituicdes sempre que
necessario para garantir a qualidade da solugdo entregue.

O gestor do contrato sera responsavel pela coordenacdo geral, comunicacdo com a
contratada e ado¢do das providéncias administrativas cabiveis, enquanto o fiscal atuara na
verificacdo técnica da execucdo. Ao final, cabera a Administracdo proceder ao
recebimento do objeto, mediante verificacdo do pleno funcionamento do sistema,
assegurando que os resultados pretendidos tenham sido efetivamente al cancados.

6.2. FISCAL DO CONTRATO OU SERVIDOR RESPONSAVEL
Diretor-Geral da Camara Municipal

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. FORMA DE PAGAMENTO
O pagamento sera realizado por entrega, apés a conclusdo integral do objeto contratado,
compreendendo o fornecimento dos equipamentos, instalacdo, integracéo, configuracdo do
sistema e realizacdo do treinamento, conforme especificagdes deste Termo de Referéncia.
A liberacdo do pagamento ficara condicionada ao recebimento definitivo do objeto pela
Administragdo, mediante ateste do fiscal do contrato, que verificara a conformidade dos
servigos executados, o pleno funcionamento do sistema e o atendimento de todas as
exigéncias contratuais.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. FORMA DE JULGAMENTO

A selecdo do fornecedor serd realizada por meio de pregéo eletronico, em conformidade
com as disposi¢Oes da Lel n°® 14.133/2021, por se tratar de contratagéo de servigo comum,
cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo
de Referéncia.

O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco, considerando o valor global
do lote, observadas as especificagdes técnicas e requisitos estabelecidos, de modo a
assegurar a selecéo da proposta mais vantgjosa para a Administragéo.
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A adjudicacdo sera por lote, nos termos ja explanados no estudo técnico
preliminar.

9. ESTIMATIVASDO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. MODELO UTILIZADO PARA DESCRICAO DOS PRECOS
As estimativas de valor da contratagcéo foram realizadas com base em pesquisa de precos
junto a fornecedores especializados, mediante solicitagdo direta de orgcamentos,
considerando empresas com comprovada atuacdo no objeto pretendido, capacidade
técnica, experiéncia no mercado e condicdes de habilitacdo compativeis com as exigéncias
da Administragéo.

Foram encaminhadas solicitagOes de cotacdo a diferentes fornecedores, buscando garantir
maior competitividade e representatividade dos precos praticados no mercado.

Apols a coleta, foram desconsiderados orcamentos com valores discrepantes ou cujo
descritivo técnico ndo atendia as necessidades da presente contrataco.

Ao fim, a pesquisa de mercado resultou no valor médio da presente contratagdo de R$
160.850,00.

Também foram realizadas tentativas de cotagBes com outras diversas empresas, porém,
sem retorno. Todas as tentativas de cotagdo constam anexas ao processo administrativo.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. DOTACAO ORCAMENTARIA

A dotacdo orcamentéria seré informada pelo setor competente.

11. ESPECIFICACAO DA GARANTIA

11.1. GARANTIA DO OBJETO
A garantia exigida para 0 objeto visa assegurar a plena execucdo dos Servigcos
/fornecimento contratado, bem como a conformidade com as especificacBes técnicas
estabelecidas no Termo de Referéncia, garantindo a Administragdo a correcéo de eventuais

falhas, defeitos ou inconformidades que possam surgir durante a vigéncia contratual e no
periodo subsequente, quando aplicavel.

A contratada devera assegurar a qualidade, integridade e funcionalidade do objeto
entregue, responsabilizando-se pela substituicdo, correcdo ou adequacdo de eventuais
irregularidades verificadas, sem 6nus adicional a Administracéo.

O prazo de garantia sera de 12 (doze) meses, contados a partir do recebimento definitivo
do objeto, salvo se prazo superior for exigido pelo fabricante ou pela legislagdo aplicavel,
hipbtese em que prevalecerd o maior prazo.
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¢ Atender as solicitagGes da Administracdo para correcdo de falhas, defeitos ou vicios
identificados no objeto;

¢ Realizar, sem custos adicionais, a substituicéo de componentes, gjustes, reparos ou
adequacdes necessarias,

e Prestar suporte técnico adequado, quando aplicavel, no prazo maximo definido
contratualmente ou em até prazo razoavel compativel com a criticidade da demanda;

e Garantir que os servigog/itens estejam em conformidade com as especificactes
técnicas, normas vigentes e padrdes de qualidade exigidos.

O ndo atendimento as condi¢des de garantia sujeitara a contratada as penalidades previstas
no instrumento contratual, sem prejuizo das demais san¢des administrativas cabiveis.

12. GESTAO
12.1. SECRETARIA / ORGAO / RESPONSAVEL

Diretoria-Geral

Bento Gongalves, 17 de abril de 2026.

- assinado eletronicamente -

Jocelito Leonardo Tonietto
Diretor Geral da Camara
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