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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Administragdo Municipal de Nova Santa Rita/RS busca assegurar a continuidade e a eficiéncia
dos servigos publicos prestados ao cidadao, tanto no ambiente digital quanto no atendimento fisico em locais
de dificil acesso ou em situacdes adversas. A necessidade fundamenta-se no dever constitucional de

continuidade do servico publico ¢ na modernizagdo administrativa.
Problema 1: Vulnerabilidade da Conectividade e Resiliéncia Operacional

O Municipio enfrenta limitacdes criticas de conectividade em cendrios especificos que
comprometem a atuagdo das Secretarias e 6rgaos de atendimento direto a populagdo. Os principais gargalos

identificados sdo:

Inoperancia em Desastres Climaticos: Os meios tradicionais de comunicagdo via rede fisica
(cabos/fibra) sdo altamente vulnerdveis a eventos climaticos extremos (tempestades, inundacdes e
obstrucdes de vias), resultando no isolamento digital de unidades essenciais como a UPA ¢ Secretarias em

momentos de crise.

Inviabilidade Economica de Infraestrutura Fixa: A realizacdo de eventos governamentais
temporarios ¢ o deslocamento de unidades moéveis (Saude e Farmacia) demandam conexdo de alta
performance em locais onde a instalagdo de redes permanentes ¢ financeiramente desvantajosa ou

tecnicamente impossivel a curto prazo.
Problema 2: Risco de Descontinuidade dos Servigos Digitais ¢ Limita¢do de Gestdo de TI

A infraestrutura digital da Prefeitura, que suporta o dominio oficial, o processamento de dados e
as ferramentas utilizadas por servidores e cidaddos, encontra-se em um estagio de vulnerabilidade devido

aos seguintes fatores:

Iminéncia de Interrupcdo de Servigos: O encerramento proximo dos instrumentos contratuais
vigentes de armazenamento e processamento de dados coloca em risco a disponibilidade do portal

institucional e dos sistemas internos, o que poderia causar a paralisia digital do municipio.

Necessidade de Seguranca e Alta Disponibilidade: A gestdo de dados publicos exige padrdes
rigorosos de protecdo contra ataques cibernéticos e perdas de informagdes. A manutencdo de uma
infraestrutura local ou de baixa escalabilidade ndo atende aos requisitos modernos de performance e

seguranca exigidos para servicos de governo digital.

Limitagdo de Forga de Trabalho Interna: A equipe técnica municipal precisa focar em demandas

estratégicas de TI, tornando-se ineficiente a dedicagdo exclusiva de servidores para a manutengao fisica e
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configuragdo de baixo nivel de servidores e infraestruturas complexas de rede, sendo necessaria a

transferéncia dessa responsabilidade técnica para entes com expertise especializada.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A contratagdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdes Anual do Municipio de Nova
Santa Rita, estando assim alinhada com o planejamento desta Administragdo. Conforme PAC n® DFD

384/2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratada devera apresentar os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade Juridica, Fiscal, Social, Trabalhista ¢ Econdmico-financeira que serdo indicados no Edital e

além destes a futura contratada devera apresentar:
Qualificacido Técnico-Operacional:

Comprovagao de aptidao para o desempenho de atividade pertinente ¢ compativel com o objeto
da licitagdo, por meio da apresentacdo de atestados que comprovem a prestagao de servigos de computagao
em nuvem (Cloud Computing) e¢/ou Fornecimento de Itens ¢ Mensalidades compativeis com os objetos

deste termo para entidades publicas ou privadas.
Qualificacao Técnico-Profissional:

Por se tratar de aquisicdo de acesso a plataforma especifica de hospedagem e fornecimento de
antenas e mensalidades nao se faz necessario a apresentacao de atestados Técnico-Profissional somente o

disposto nas qualificagdes técnico-operacionais.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa foi efetuada com base na necessidade de prestagdo continua do servigo por um
periodo de 12 (doze) meses e considerando a prestacio do mesmo em anos anteriores, Contrato
Administrativo 227/2023 para o lote 2, e um novo levantamento de demandas com as secretarias municipais

e suas demandas para o lote 1. O detalhamento por item € o seguinte:

LOTE |ITEM ESPECIFICACAO UN.|Qnp|  Secretaria
Solicitante

SMDS -2

; Kit: Antena Para Conexdo com Satélite ndo georreferenciado de un. | 7 SMEFP - 1

baixa orbita terrestre (LEO) e Roteador SMAD -1

. SMS -3
SMDS - 24
) Mensalidade Para Fornecimento de Internet Via Satélite ndo Mas| g4 SMEFP - 12
georreferenciado de baixa orbita terrestre (LEO) SMAD - 12

SMS - 36
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Servi¢o de Hospedagem em Nuvem |Més| 12 | SMAD - 12

Legenda: SMDS: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social (CRAS e Cadastro Unico), SMFP: Secretaria
Municipal de Finangas Publicas (Arrecadacdo e Contabilidade), SMAD: Secretaria Municipal de Administracao
(CAP e Folha de Pagamento), SMS: Secretaria Municipal de Satde (UPA, Unidade Movel e Farmacia Movel).

Observacao, a quantidade de 84 meses no Lote 1, [tem 2, refere-se ao somatorio de 12 meses de
servigo para cada uma das 07 antenas contratadas divido entre as secretarias da administragdo conforme

exemplificado acima.

5. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

Para o atendimento das necessidades da Administragdo Municipal de Nova Santa Rita/RS,
realizou-se um levantamento das solugdes tecnologicas capazes de garantir a continuidade dos servigos

publicos e a resiliéncia comunicacional, conforme detalhado abaixo:

Foi realizado o levantamento de mercado para analisar solu¢des possiveis que venham a atender

de forma eficiente a demanda, identificando dois cenarios para os servigos do lote 1:
Solugdo 01: Implementagdo de rede logica cabeada por ponto e demanda;
Solugao 02: Satélites Geoestacionarios (GEO);
Solugdo 03: Satélites de Baixa Orbita Terrestre (LEO).

A solucdo 01 n3o se mostra tdo vantajosa economicamente quando se compara com o custo
operacional e financeiro de criar conexdes de fibra optica, instalagdo de equipamentos de rede, e
configuragdo de firewall um novos pontos sempre que necessario. Para isso teria que ser previsto em

licitagdo a instalag@o de redes novas conforme a demanda do municipio.

Além disso, muitas vezes sdo situagdes que ocorrem sdo de carater movel, como politicas de
visitagdo a comunidade para atendimento, onde as unidades da prefeitura se instalam em bairros afastados
de centros urbanos para atendimento ao cidaddo. Criar novos pontos fixos teria uma baixa utilizacdo ao

longo do tempo.

A solugdo 02 se trata de uma tecnologia tradicional de satélites que, apesar da cobertura, apresenta
alta laténcia (atraso), o que se torna um impeditivo ao funcionamento adequado de sistemas de gestdo,

prontudrios eletronicos ¢ VPNs. E também altamente instavel sob condi¢des de chuva e nuvens densas.

Por outro lado, a solugdo 03 permite que um mesmo conjunto de equipamento ¢ mensalidades
sejam utilizados para mais de uma localidade, gerando um custo beneficio maior que a utilizagao de redes
de fibra oOptica e satélites estaciondrios. Esta tecnologia também apresenta uma laténcia menor que as

utilizadas em satélites geoestacionarios.

Para os servigos do lote 2 foram levantadas as seguintes possibilidades:

Avenida Santa Rita, 1135 — Fone (51) 34792190 — CEP 92480-000 — Nova Santa Rita — RS
e-mail: smad.compras@novasantarita.rs.gov.br site:www.novasantarita.rs.gov.br CNPJ: 94.309.291/0001-48



http://www.novasantarita.rs.gov.br/

E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/04/2026 14:37 -03:00 -03

Bl

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com brip6c266dd919add

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA SANTA RITA
Secretaria Municipal de Administragdo

Solucao 01: Contratacdo de empresa especializada para o gerenciamento;

Solucdo 02: Contratacdo direta da infraestrutura de nuvem junto ao provedor e utilizacdo de

equipe interna para a gestao;
Solugao 03: Manutencdo de uma infraestrutura de servidores fisicos proprios (on-premises).

A solucdo 01 de Contratagdo de empresa especializada para o gerenciamento e fornecimento de
infraestrutura em nuvem em um grande provedor (como Google Cloud, AWS, Microsoft Azure) transfere
aresponsabilidade técnica de configuragdo, manutencao e seguranga para a contratada, que possui expertise

na area.

Ja a solugdo 02 de contratagdo direta da infraestrutura de nuvem junto ao provedor e utilizagdo de
equipe interna para a gestdo poderia reduzir custos diretos com o provedor, mas exigiria a alocagdo de

servidores publicos com alta especializagdo técnica, gerando custos indiretos e riscos operacionais.

Por fim, a solu¢do 03 de manutengdo de uma infraestrutura de servidores fisicos proprios (on-
premises) possui um custo de aquisi¢do, manutengdo, seguranca fisica e 16gica e de pessoal muito superior
ao custo estimado de uma contratagdo, além de menor escalabilidade e disponibilidade em compara¢do com

as solugdes em nuvem.

Sendo assim a Solugdo 01 se mostra a mais vantajosa, pois combina a alta tecnologia dos grandes
provedores com a expertise de uma empresa especializada, garantindo a qualidade e a continuidade do

servigo sem sobrecarregar a equipe interna de TI do municipio.
Justificativa da Escolha dos Servi¢os do Google Cloud

A opgao pela contratagdo dos servicos do Google Cloud foi considerada a mais adequada para a

Prefeitura de Nova Santa Rita devido a varios fatores:

° Usualidade e Familiaridade: A equipe de servidores da prefeitura ja estd habituada ao uso das
ferramentas do Google Workspace, o que facilita a transi¢do e reduz a curva de aprendizado. A
familiaridade com as funcionalidades e interface do Google Workspace promove maior eficiéncia

e produtividade no dia a dia;

° Compatibilidade: A maioria dos sistemas operacionais ¢ navegadores utilizados pela prefeitura
sdo compativeis com os servigos do Google, garantindo uma integragdo suave € sem complicagdes
técnicas. A interoperabilidade com os dispositivos e software ja existentes visa minimizar

possiveis problemas de compatibilidade;

° Confiabilidade e Suporte: O Google ¢é reconhecido globalmente pela confiabilidade de seus

servigos ¢ pela qualidade do suporte técnico oferecido. Isso proporciona uma seguranga adicional
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em relagdo a continuidade dos servigos e a resolugdo rapida de quaisquer problemas que possam

surgir;

° Seguranca e Conformidade: Os servigos do Google sdo projetados com robustas medidas de

segurancga, garantindo a prote¢do das informagdes sensiveis da prefeitura e dos cidadaos.

Em conclusdo, embora existam diversas alternativas disponiveis no mercado, a escolha pelo
Google Cloud ¢ justificada pela compatibilidade com o ambiente atual da prefeitura, além da confiabilidade,
escalabilidade e seguranca. A prefeitura ja possui contrato com servigos do Google Workspace, facilitando
a integracdo e a continuidade dos servigos. Além disso, o gerenciamento de DNS no ecossistema Google

tem sido crucial para o mapeamento de subdominios para portais gerados no Google Sites.
Interoperabilidade

Ainda cabe ressaltar que o motivo da unido destes objetos em uma mesma licitagdo deve por se
tratar de aquisicdo de bens e servigos comuns conforme Art. 6° Inciso XIII sera realizada uma licitagdo na
modalidade de Pregdo: modalidade de licitagdo obrigatdria para aquisi¢ao de bens e servigos comuns, cujo
critério de julgamento podera ser o de menor preco ou o de maior desconto. Possibilitando concorréncia de

empresas de ramos diferentes para cada um dos lotes.
Competitividade e Modalidade de Licitacao

Esta modalidade de licitagcdo ¢ a que melhor atende a demandas do municipio pois como consta
na relagdo da Anatel existem 81 empresas que fornecem servigos de fornecimento de internet via satélite

conforme imagem 1:

Total de Entidades Prestadoras de Servigos

81

Imagem 1: Mapa de registro de empresas cadastradas na Anatel para fornecimento de servigos de banda Larga
Fixa/Movel por satélite. Fonte: Anatel, 2026.

Sendo assim, € possivel identificar que ha concorréncia entre empresas que ofertam equipamentos

semelhantes.

Além do mais, ndo foi identificado dentro dos consorcios Ciscai e Granpal servigos e
equipamentos que atendam a demanda apresentada neste estudo, impossibilitando assim a realizagdo de

uma carona de ata.
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6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado para a contratagdao ¢ de R$93.921,00 Noventa e trés mil, novecentos e vinte e
um reais), calculado com base na mediana de precos obtida no portal Compras.gov.br e LicitaCon conforme

balizamento de precos em anexo ao processo.

A tabela de valores médios considerando as quantidades levantadas € a seguinte:

VALOR VALOR
LOTE | ITEM ESPECIFICACAO UN. | ONT MEDIANO MEDIANO
UNITARIO TOTAL ANUAL
Kit: Antena Para Conexdo com
1 Satélite ndo georreferenciado de Un 7 RS 2.499.00 RS 17.493.00
baixa érbita terrestre (LEO) e ' T U
Roteador
1
Mensalidade Para Fornecimento de
Int t Via Satélite na
2 pernet Via Sateiie nao - Mes | 84 RS 447,00 RS 37.548,00
georreferenciado de baixa orbita
terrestre (LEQ)
Valor Total do Lote: R$ 55.041,00
2 1 Servi¢o de Hospedagem em Nuvem | Més 12 R$ 3.240,00 R$ 38.880,00

Valor Total da Licitagio:| RS 93.921,00

Para a composi¢ao de valores do Lote 2 foi considerado que:

A composicdo de custos abrange soluc¢des de Infraestrutura como Servigo (Infrastructure As A
Service - laaS), incluindo hospedagem em maquinas virtuais (Equipamentos que simulam computadores
fisicos de forma digital, fornecendo uma gestdo completa de todas as suas funcionalidades sem precisar ter
contato com uma maquina fisica propriamente dita) e gestdo de redes em nuvem. Os servigos sao
mensurados por meio da Unidade de Servigo em Nuvem (USN), conforme as especificagdes citadas neste

estudo.

A métrica USN segue as diretrizes da Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023, que estabelece o modelo
de contratagdo de software e servicos de nuvem para o Poder Executivo Federal. Embora a Prefeitura
Municipal de Nova Santa Rita ndo integre obrigatoriamente o SISP, optou-se pela adogdo dessa
metodologia por representar as melhores praticas de mercado e estar alinhada a jurisprudéncia consolidada

dos orgédos de controle.

O calculo da quantificagdo mensal resulta do produto entre o Fator USN (especifico para o padrdo

tecnoldgico solicitado neste ETP) e a quantidade de horas de utilizagdo previstas.

Para o balizamento de precos, foram selecionadas licitagdes com descritivos técnicos e padrdes

de [aaS compativeis com o objeto desta contratagdo, destacando-se:
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Considerando a operagdo ininterrupta vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana, o servigo
totaliza 720 horas mensais, o que corresponde a 720 USN para uma unica instancia de maquina virtual.
Essa simplificacdo permitiu a conversao do valor para um pacote mensal fixo, facilitando os processos de

contratagdo e empenhamento.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Lote 1 - Aquisicao de Kits de antena para conex@o com Satélite e mensalidades:

ITEM 1 - Aquisi¢do de Kits de antena para conexdo com Satélite ndo georreferenciado de baixa
orbita terrestre (LEO) incluindo roteador e suas respectivas mensalidades de internet Kit: Antena Para
Conexdo com Satélite ndo georreferenciado de baixa orbita terrestre (LEO) e Roteador: Kit contendo antena
capaz de fechar os enlaces necessarios para a conexdo com satélite e troca de dados (upload ¢ download),
Suporte movel da antena, Roteador Wi-Fi 6 (seis), Cabos necessarios para seu funcionamento (Conexao
CA, Fonte De Alimentagao, entre outros). Todos acessorios originais € compativeis com o modelo ofertado
na proposta exceto para o roteador que pode ser de marca paralela ao fabricante quando ndo disponibilizado
pelo mesmo, porém configurado para pleno funcionamento. A antena devera ser compativel com a taxa de
download, upload e plano solicitado no item 2 (dois) - 1.2.2 - deste TR. Devera possuir auto-orientagdo

para captagdo de sinais de satélite de forma automatica quando necessario e subsequentes ajustes de sinal.

ITEM 2 - A mensalidade para fornecimento de internet via satélite ndo georreferenciado de baixa
orbita terrestre (LEQO) sera um plano de internet ilimitado para utiliza¢do da antena de forma moével dentro
do Brasil. Faixa de operacdo: de 40 (quarenta) Mbps até 200 (duzentos) Mbps para Download e 10 (dez)
Mbps até 40 (Quarenta) Mbps para upload. Laténcia de até 40 (quarenta) ms.

Lote 2 - Contratagdo de Hospedagem e DNS:

ITEM 1 - Servigo de Hospedagem em Nuvem: Google Compute Engine com no minimo (GCE)
- 1 x e2-standard-2 (4 vCPUs, 8 GB de RAM) ou compativel, localizada em Santiago, Chile que sejam
economicamente viaveis no momento, Google Cloud SQL para MySQL - DB-STANDARD-1 (Enterprise
Edition), com no minimo 50 GiB de armazenamento SSD, Google Cloud DNS - Zona gerenciada, com no
minimo Google Cloud CDN - Cache Egress - América do Sul (60 GiB), Outras Destinag¢des (50 GiB),
Disco Persistente (Google Compute Engine - Zonal balanced PD, 50 GiB. Servigo sera contratado durante

12 meses.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Nos termos do art. 47, inciso II, da Lei Federal n° 14.133/2021, a Administragdo decidiu pelo
parcelamento da licitagdo, uma vez que os servigos que serdo contratados compdem dois objetos diferentes.
O parcelamento ¢ tecnicamente viavel na presente contrata¢do visto que as empresas podem dar lances em

lotes diferentes segundo seu escopo de atuagdo.
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9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se, com o presente processo licitatdrio, assegurar, além da selecdo da proposta e
contratacdo mais vantajosa para o Municipio, permitir que seja contratado o servicos de forma a garantir a
plena funcionalidade a que se destina, dando continuidade aos servicos ja prestados pela prefeitura e
expandindo os atendimentos mesmo em situa¢des adversas.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Para a aquisicdo pretendida ndo havera necessidade de providéncias prévias no ambito da

Administracédo.

A Secretaria de Administra¢do indicara servidores para atuarem como gestor e fiscal do contrato.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratagdes acessorias para a perfeita
execucdo do objeto, uma vez que todos 0s meios necessarios para a operacionalizagdo dos servigos podem

ser com mao-de-obra existente na Prefeitura.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Vislumbram-se impactos ambientais provenientes desta contratacdo, mencionados na tabela

abaixo, juntamente com as medidas de tratamento a serem adotadas pela contratada:

IMPACTO AMBIENTAL MEDIDA DE TRATAMENTO

A contratada devera, preferencialmente, utilizar

provedores de nuvem que possuam politicas de
Alto consumo de energia elétrica pelos data centers que
) sustentabilidade e metas de uso de energia de fontes
hospedam os servigos em nuvem.
renovaveis, em conformidade com as boas praticas de TI

Verde (Green IT).

A utilizacdo de servigos em nuvem é uma medida que
mitiga a geragdo direta de lixo -eletronico pelo
Geragdo de lixo eletronico (e-waste) ao final da vida util | Municipio. A responsabilidade pelo descarte adequado
dos servidores e equipamentos de rede. dos equipamentos ¢ do provedor final, devendo a
contratada priorizar aqueles com politicas certificadas de

descarte ambientalmente correto.
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Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar, e na existéncia de planejamento orcamentario para subsidiar esta contratacdo, declaramos que

a contratacdo ¢ viavel, atendendo aos padroes e precos de mercado.

Nova Santa Rita, 07 de Abril de 2026.

Assinado eletronicamente por:
iom @ EDUARDO IVANOWSKI DA
SILVA
assinado 955.738.440-91
eletronicamente 13/04/2026 15:02:47

Assinatura digital avancada.

Eduardo Ivanowski da Silva

Secretario
Assinado eletronicamente por:
iom @ LUIS PAULO CEZAR NUNES
105.023.379-40
assinado 13/04/2026 14:37:21

eletronicamente
Assinatura digital avancada.

Luis Paulo Cezar Nunes

Responsavel Pelo Estudo Técnico Preliminar

Jodo Rodolfo Toniolo Flores

Coordenador de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacgao

Avenida Santa Rita, 1135 — Fone (51) 34792190 — CEP 92480-000 — Nova Santa Rita — RS
e-mail: smad.compras@novasantarita.rs.gov.br site:www.novasantarita.rs.gov.br CNPJ: 94.309.291/0001-48
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