Banrisul Licitacoes

De: Banrisul Licitacoes

Enviado em: quarta-feira, 15 de abril de 2026 15:48

Para: Bruno Figueredo Viegas

Assunto: RES: Pedido de Esclarecimentos - Licitagdo Eletrénica n® 37/2026 - Seprol 3
A SEPROL

REF.: Licitagdo n® 0000037/2026

OBJETO: Aquisicao de Solugao de Estrutura de Seguranca de Redes e Comunicagdes de Malha Hibrida,
composta por hardware, software e demais servicos.

Prezados,

Segue retorno aos questionamentos efetuados:

ESCLARECIMENTO 09: Referente ao item 1.3.2.1.294. e seus subitens:

1.3.2.1.294. Implementar o uso de INTELIGENCIA ARTIFICIAL / MACHINE LEARNING para apoio as atividades
de Configuragéo, Operacéo, Relatdrios, Analytics, Auditoria e Compliance, devendo:

Entendemos que as funcionalidades de Inteligéncia Artificial / Machine Learning, devem além de apresentar
Insights sugerindo ajustes em politicas e objetos de firewall, devem possibilitar a aplicagéo dos ajustes
sugeridos de forma automatica a partir da console de insights ou chat, sem a necessidade de executar ajustes
manuais em cada regra ou objeto apresentado como sugestdo. Esta correto nosso entendimento?
RESPOSTA: Nao esta correto o entendimento. Embora os recursos adicionais citados no
questionamento sejam pertinentes e desejaveis ao contexto do projeto, estes nao refletem
exatamente as especificagoes técnicas do edital. Expressdes como “insights”, por exemplo,
citadas no questionamento, ndo aparecem na redacgao dos itens do edital.

Considerando que o edital esta formatado para um processo de ampla concorréncia e que
existe uma grande diversidade entre os recursos de inteligéncia artificial oferecidos entre um
fabricante “A” em relagao a um fabricante “B” e assim por diante, além dos recursos de |IA
serem uma funcionalidade ainda ndo amadurecida pelos fabricantes das solugoes de
seguranca em malha hibrida, a redacao das especificagoes referentes aimplementacao do uso
de inteligéncia artificial / machine learning abordam a iniciacao do uso dessas tecnologias,
leia-se o item:

“2.1.3.1. O objeto tem como principais premissas o provimento da seguran¢a do ambiente de Core
de Rede (Data Center), a atualizacéo tecnoldgica gradual dos ambientes de seguranca de redes e
comunicacobes do CONTRATANTE (...) e ainiciacdo do uso de Inteligéncia Artificial para apoio a
atividades como configuracées, diagnosticos, relatorios, troubleshooting, auditoria, compliance,
manutencao corretiva e medidas protetivas através da aquisicdo de uma Solugéo de Estrutura de
Seguranca de Redes e Comunicag¢des de Malha Hibrida, composta por hardware, software, licengas,
garantia, servicos de implementacao da solugéo, suporte de hardware, suporte técnico com acordo
de nivel de servigco (SLA) definido, operacéao assistida, manutencao dos equipamentos e
treinamentos.”

Especificamente com relacdo a esse topico de inteligéncia artificial/machine learning, a
licitante deve atender ao item 1.3.2.1.294 e seus subitens bem como atender aos requisitos do
Anexo 01 - Especificagao dos Testes de Bancada, neste edital.



ESCLARECIMENTO 10: Por se tratar de um projeto de segurancga integrado e levando em consideragao as
exigéncias do termo de referéncia, entendemos que as funcionalidades de Inteligéncia Artificial / Machine
Learning devem estar presentes ndo sé na solucao de geréncia e appliances, mas também em todas as
demais solugdes de seguranga que compdem o Termo de Referéncia tais como EDR, Email Protection, SASE e
XDR/NDR, permitindo a utilizacao de linguagem natural de forma a auxiliar na identificagéo e andlise de
ameacas. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Nao esta correto o entendimento. Da mesma forma que referenciado no
“Esclarecimento 09”, especificamente com relagao a esse tépico de inteligéncia
artificial/machine learning, a licitante deve atender ao item 1.3.2.1.294 e seus subitens bem
como atender aos requisitos do Anexo 01 - Especificacao dos Testes de Bancada, neste edital.
Leia-se o item e subitens:

“1.3.2.1.294. Implementar o uso de INTELIGENCIA ARTIFICIAL / MACHINE LEARNING para apoio as
atividades de Configuracdo, Operacao, Relatdrios, Analytics, Auditoria e Compliance, devendo:

1.3.2.1.294.1. Identificar regras redundantes, conflitantes ou obsoletas e recomendar ajustes
automaticos para otimizagéo da politica de seguranca;

1.3.2.1.294.2. Dispor de assistente virtual ou recurso equivalente que utilize IA para simplificar
a criacao e ajuste de politicas de seguranca;

1.3.2.1.294.3. Fornecer resumos ou relatdrios gerados com apoio de IA/Machine Learning;

1.3.2.1.294.4. Consolidar automaticamente eventos de seguranca em relatdrios executivos e
técnicos, em linguagem clara, nos idiomas portugués brasileiro ou inglés (preferencialmente nessa
ordem);

1.3.2.1.294.5. Detectar anomalias no trafego e priorizacao inteligente de eventos relevantes;

1.3.2.1.294.6. Implementar o fornecimento de informacgbées dindmicas que utilizem IA para
correlacionar eventos de rede, aplicacées, usuarios e ameacas, entre outros;

1.3.2.1.294.7. Classificar eventos em niveis de criticidade;

1.3.2.1.294.8. Auxiliar no cumprimento de normas e frameworks de seguranca, tais como
LGPD, GDPR,

PCI-DSS, HIPAA, ISO 27001, NIST, entre outros;

1.3.2.1.294.9. Gerar trilhas de auditoria detalhadas, com correlacdo entre acessos, politicas
aplicadas e decisées de bloqueio/permisséao, etc; .

Apesar de ser desejavel o maior nimero de recursos de IA/Machine Learning integrados a
solucao e suas funcionalidades, nao ha mencao especifica e explicita das funcionalidades
pontuais citadas no questionamento nos itens da redacao que especificam a implementacao
do uso de INTELIGENCIA ARTIFICIAL / MACHINE LEARNING.

ESCLARECIMENTO 11: Considerando que o edital ndo estabelece, em nenhum de seus itens, o intervalo
minimo entre os lances, vimos, por meio deste, questionar qual sera o intervalo de lances previsto para a fase
de lances do certame?

Resposta: Os tempos entre lances estao indicados no site www.pregaobanrisul.com.br, na area
destinada a Licitagcao n® 0000037/2026, “Pagina inicial >> Informacéo do Edital”, conforme
copiamos abaixo:



Identificagdo Documentos Anexos Histdrico de AlteragSes Termos de participagio

Situacdo: Agendado
Central de Compras: BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.- BANRISUL
Participagdo: Poderdo participar do processo as empresas devidamente credenciadas no sistema de Compras Eletrdnicas.
Processo: 0000037
Edital: 0000037/2026
Modalidade: Licitagdo 13.303/16 Eletrénica
Data da publicagdo: 25/03/2026
Local: RUA CALDAS JUNIOR, 108 - 59 ANDAR - PORTO ALEGRE - RS
Comissdo de licitagdo: Permanente, n® 1/2024
Critério de julgamento: Menor preco
Tempo entre lances: 3 segundos
Lances mesma empresa: 10 segundos
Modo de disputa: Aberto
Habilitacdo: Exclusivamente no sistema eletrénico
Intengdo de recurse: Prazo Unico motivado
Recurso Administrative: Exclusivamente no sistema eletrénico
Tipo de Objeto: Servigos
Objeto: Aquisicdo de Solugdo de Estrutura de Seguranga de Redes e Comunicagdes de Malha Hibrida, composta por hardware, software e demais servigos.
Comunidades: N3o possui comunidades associadas

Transferéncia de recurso: N3o se aplica

Informagdes para Contato

Responsavel pela publicagdo: BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.- BANRISUL
Esclarecimento/Impugnacéo do Edital: Extrassistema

Contato: (51) 3215.4510  banrisul_licitacoes@banrisul.com.br

ESCLARECIMENTO 12: Considerando que o objeto desta contratagao envolve uma solugdo composta por
fornecimento de hardware (equipamentos), licenciamento de software e servigos correlatos (como suporte,
garantia e assisténcia técnica), observa-se a coexisténcia de naturezas juridica e tributaria distintas no ambito
do contrato. Diante disso, havendo diferenca tributaria entre operagdes sujeitas ao ICMS (bens) e ao ISS
(servigos/licenciamento) —, solicita-se esclarecimento quanto ao aceite de emissao de notas fiscais
separadas, sendo uma referente ao fornecimento de hardware e outra referente ao licenciamento de software
e servicos, desde que ambas estejam vinculadas ao mesmo contrato, empenho e objeto licitado?

Resposta: As notas fiscais devem ser emitidas de acordo com a natureza do objeto contratado,
ou seja:

- hardware — nota de venda de produtos

- software — nota fiscal de servigos

- servigcos — nota fiscal de servigos

ESCLARECIMENTO 13: Referente ao item: 1.3.1.7:

1.3.1.7. As principais premissas da solu¢cdo séo alta disponibilidade, visibilidade, seguranca e integracéo, de
modo que deve ser observada a relacao entre os componentes ofertados para que haja uma
intercomunicacao entre as funcionalidades, de modo a compor uma linha de seguranca na qual todas
entidades participantes possam comunicar algum tipo de detecg¢éo para que, ao tomarem conhecimento da
informacgéo propagada, as outras entidades possam atuar em seu escopo de controle e inspe¢éo;

Entendemos que para atender os niveis de alta disponibilidade, visibilidade, segurancga e integragao, todas as
solugdes ofertadas deverdo ser do mesmo fabricante, ndo sendo aceitas composi¢des com fabricantes
distintos. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Esta correto o entendimento.

Atenciosamente,



{ e Gerencia de Licitagées
F Unidade de Contratacées e Pagadoria

" ® (51) 3215-4503 | E-mail: banrisul licitacoes@banrisul.com.br
banrisul

De: Bruno Figueredo Viegas <comercial.seprol@seprol.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 10 de abril de 2026 17:04

Para: Banrisul Licitacoes <BANRISUL_LICITACOES@banrisul.com.br>

Assunto: Pedido de Esclarecimentos - Licitagdo Eletrénica n2 37/2026 - Seprol 3

Boa tarde,
Prezado(a) Pregoeiro(a), tendo em vista a Licitagao Eletronica n® 37/2026 promovida pelo Banrisul, vimos por

meio deste, solicitar os seguintes esclarecimentos:

ESCLARECIMENTO 09: Referente ao item 1.3.2.1.294. e seus subitens:

1.3.2.1.294. Implementar o uso de INTELIGENCIA ARTIFICIAL / MACHINE LEARNING para apoio as atividades
de Configuragao, Operacgéo, Relatdrios, Analytics, Auditoria e Compliance, devendo:

Entendemos que as funcionalidades de Inteligéncia Artificial / Machine Learning, devem além de apresentar
Insights sugerindo ajustes em politicas e objetos de firewall, devem possibilitar a aplicagédo dos ajustes
sugeridos de forma automatica a partir da console de insights ou chat, sem a necessidade de executar ajustes
manuais em cada regra ou objeto apresentado como sugestdo. Esta correto nosso entendimento?

ESCLARECIMENTO 10: Por se tratar de um projeto de segurancga integrado e levando em consideragao as
exigéncias do termo de referéncia, entendemos que as funcionalidades de Inteligéncia Artificial / Machine
Learning devem estar presentes ndo s6 na solucao de geréncia e appliances, mas também em todas as
demais solugdes de seguranga que compdem o Termo de Referéncia tais como EDR, Email Protection, SASE e
XDR/NDR, permitindo a utilizacao de linguagem natural de forma a auxiliar na identificagéo e andlise de
ameacas. Estd correto nosso entendimento?

ESCLARECIMENTO 11: Considerando que o edital ndo estabelece, em nenhum de seus itens, o intervalo
minimo entre os lances, vimos, por meio deste, questionar qual serd o intervalo de lances previsto para a fase
de lances do certame?

ESCLARECIMENTO 12: Considerando que o objeto desta contratagao envolve uma solugdo composta por
fornecimento de hardware (equipamentos), licenciamento de software e servigos correlatos (como suporte,
garantia e assisténcia técnica), observa-se a coexisténcia de naturezas juridica e tributaria distintas no ambito
do contrato. Diante disso, havendo diferenca tributaria entre operagdes sujeitas ao ICMS (bens) e ao ISS
(servigos/licenciamento) —, solicita-se esclarecimento quanto ao aceite de emisséo de notas fiscais
separadas, sendo uma referente ao fornecimento de hardware e outra referente ao licenciamento de software
e servigos, desde que ambas estejam vinculadas ao mesmo contrato, empenho e objeto licitado?

ESCLARECIMENTO 13: Referente ao item: 1.3.1.7:

1.3.1.7. As principais premissas da solu¢cdo séo alta disponibilidade, visibilidade, seguranca e integracéo, de
modo que deve ser observada a relacao entre os componentes ofertados para que haja uma
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intercomunicacao entre as funcionalidades, de modo a compor uma linha de seguranca na qual todas
entidades participantes possam comunicar algum tipo de detecg¢éo para que, ao tomarem conhecimento da
informacg&o propagada, as outras entidades possam atuar em seu escopo de controle e inspe¢éo;

Entendemos que para atender os niveis de alta disponibilidade, visibilidade, seguranca e integracéo, todas as
solugdes ofertadas deverdo ser do mesmo fabricante, ndo sendo aceitas composi¢cdes com fabricantes
distintos. Esta correto nosso entendimento?

Att,

Bruno Viegas
Licitacbes

+55 48 3271.7152
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