Banrisul Licitacoes

De: Banrisul Licitacoes

Enviado em: segunda-feira, 13 de abril de 2026 16:29

Para: leticia.paiva@nttdata.com

Cc: Fausto Paz; @AM BR Licitacao

Assunto: ENC: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO Il - PE N° 0000157/2026 - BANCO DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.

Anexos: RES: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO | - PE N° 0000157/2026 - BANCO DO

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.

A NTT BRASIL COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA.

REF.: Licitacdo n°0000157/2026

OBJETO: Aquisicao de equipamentos de rede de acesso, switches e pontos de acesso, e solucdo de
gestao centralizada de dispositivos e controle de acesso a rede e demais servigos.

Prezados,

Seguem respostas aos seus questionamentos relativos ao e-mail de 09/04/2026:

PERGUNTA:

Considerando que a Proponente é revendedora autorizada de licenca/subscricao de software,
considerando que o licenciamento/subscricao é regido pelas regras de uso do fabricante favor
confirmar que a Licitante esta ciente que deve cumprir as condi¢gdes do fabricante, inclusive, se
necessario, assinar termo de condi¢gdes de uso de software emitidas pelo fabricante. Caso negativo,
favor esclarecer e justificar do ponto de vista legal.

RESPOSTA: As responsabilidades acordadas entre fabricante e licitante competem as Partes. A
Licitante devera atender a todos os itens deste edital.

PERGUNTA:

Em relacdo aos produtos de terceiros solicitados, notadamente as licengas inclusas nositens 1,2 e
3, descritos no item 2.1, do termo de referéncia, € item 1.2, da minuta de contrato, ambos partes
integrantes do edital, e tendo em conta que os proponentes nao sao os proprios fabricantes e que se
limitam a revender os referidos produtos, solicita, a Proponente, que o BANRISUL confirme que os
referidos produtos e a sua entrega estarao sujeitos a disponibilidade e aos termos, condi¢des e
garantias fornecidos por cada fabricante e que serdo anexados a oferta para conhecimento expresso
de V.S.2,

RESPOSTA: Nao esta correto o entendimento. A Contratada sera responsavel pela entrega dos
produtos/licencgas e pelo cumprimento dos prazos definidos no item 8.13 do Termo de Referéncia.

PERGUNTA:

Face a possibilidade de prorrogacao contratual por até 120 (cento e vinte) meses, conforme 9.1, do
termo de referéncia, e 7.1, da minuta de contrato, gentileza esclarecer o motivo do prazo ultrapassar
0 prazo previsto no caput do art. 71, da Lei 13.303/2016.



RESPOSTA: Conforme descrito no Edital, o processo é regido “[...] pela Lei Federal n® 13.303 de 30
de junho de 2016 e legislacao pertinente, no que dispde a Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, sujeitando-se as disposicoes da Lei Estadual n® 11.389 de 25 de novembro de
1999, Lei Estadual n®15.228, de 25 de setembro de 2018 e no Regulamento de Licitagcdes e Contratos
do BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A., disponivel no enderego eletrénico
www.banrisul.com.br [...]”, e a possibilidade de prorrogacao em questao esta em conformidade com

o Regulamento do Banco.

PERGUNTA:

Face a clausula sexta, da minuta de contrato, gentileza informar qual o marco sera considerado para
a data-base, a fim de se calcular o prego a ser reajustado dentro da anualidade.

RESPOSTA: A data base observara os ditames legais e regulamentares, que serao apurados quando
da situacao fatica contratual.

PERGUNTA:

Face aoinciso Xl, do item 8.2.2., e clausula décima, da minuta contratual, parte integrante do edital,
entende, a Proponente, que a responsabilidade por todo e qualquer dano estara adstrita aos danos
diretos causados em razao da execucado do contrato, limitados a 100% (cem por cento) do valor total
do contrato. Ainda, que a responsabilidade devera ser demonstrada e comprovada, garantindo-se o
direito de ampla defesa do contratado. Estdo corretos os entendimentos? Caso negativo, favor
justificar.

RESPOSTA: Esta correto o entendimento que a responsabilidade em questéo é por todo e qualquer
dano diretamente causado em razao da execugao do contrato, e também esta correto que havera
garantia ao amplo direito de defesa ao Contratado. Contudo, esta incorreto o entendimento com
relacao a limitacao, pois a responsabilidade do Contratado ndo se limita ao valor do instrumento
contratual. O Contratado responde integralmente pelos danos que causar, com base no principio da
reparacao integral do dano.

PERGUNTA:

Face a clausula nona, da minuta de contrato, entende, a Proponente, que eventual indenizagao
devera ser demonstrada e comprovada, garantindo-se o direito de ampla defesa do contratado. Esta
correto o entendimento? Caso negativo, favor justificar e esclarecer.

RESPOSTA: Esta correto o entendimento.

PERGUNTA:

Entende, a Proponente, que em eventual fusdo, cisdo, incorporacao, associacdo da Contratada com
outra empresa do mesmo grupo, alteracao social ou estrutura da empresa, e desde que ndo ocorra a
redugao da capacidade financeira ou a reducao da capacidade técnica de execugao do contrato,
nao existira motivos de rescisdo do contrato, ja que a Petrobras tem a alternativa de continuar a
execucgao do contrato, esta correto o entendimento? Caso negativo favor esclarecer.

RESPOSTA: O subitem VII, do item 17.1, da Clausula Décima Sétima (Da Rescisao), prevé
expressamente que um dos motivos de rescisao é “[...] a associag¢ao do contratado com outrem, a
cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisao ou incorporacgao [...]".

PERGUNTA:



Face aoitem 18.2, I, “b”, da minuta de contrato, que prevé: “A CONTRATADA obriga-se a apresentar
a nova apolice em até 10 (dez) dias uteis apds o vencimento da anterior e a comprovar o0 pagamento
do prémio respectivo em até dois dias Uteis apds o seu vencimento”, entende, a Proponente, que o
comprovante de pagamento s6 devera ser demonstrado ao BANRISUL para os boletos referentes aos
endossos das apdlices. Esta correto o entendimento? Caso negativo, favor justificar legalmente a
necessidade de comprovacao.

RESPOSTA: Devera o Contratado comprovar junto da apresentacao da apdlice, seja ela inicial ou de
endosso, a devida comprovacao de pagamento do prémio no prazo estipulado em Contrato.

PERGUNTA:

Face a matriz de risco, anexa a minuta de contrato, em relagéo ao item “Danos a Terceiros”,
entende, a Proponente, a responsabilizagao por “Roubos e furtos cometido por quadro funcional da
CONTRATADA contra clientes e/ou patriménio do CONTRATANTE” s6 ocorrera se devidamente
demonstrada e comprovada, garantindo-se o direito de ampla defesa do contratado, a atuagao de
funcionario da contratada. Esta correto o entendimento? Caso negativo, favor justificar.
RESPOSTA: Esta correto o entendimento.

Atenciosamente,

1 Gerencia de Licitagoes
' Unidade de Contratagoes e Pagadoria

_ B (51)3215-4503 | E-mail: banrisul lidgtacoes@banrisul. com.br
banrisul

De: Leticia Paiva <leticia.paiva@nttdata.com>

Enviada em: quinta-feira, 9 de abril de 2026 18:02

Para: Banrisul Licitacoes <BANRISUL LICITACOES@banrisul.com.br>

Cc: Fausto Paz <fausto.paz@nttdata.com>; @AM BR Licitacao <am.br.licitacao@global.ntt>

Assunto: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO Il - PE N2 0000157/2026 - BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.
Prioridade: Alta

AO
BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.

Ref.: Pregdo N2. 0000157/2026

OBJETO: Aquisicdo de equipamentos de rede de Acesso, switches e Pontos de acesso, e solugdo de gestao
centralizada de dispositivos e controle de acesso a rede e demais servigos.

Ref. Solicitagcao de Esclarecimento

A empresa NTT BRASIL COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n2 05.437.734/0001-56, vem respeitosamente, apresentar pedidos de esclarecimentos, referente as
exigéncias do edital e seus anexos, conforme exposto abaixo:

Considerando que a Proponente é revendedora autorizada de licenga/subscricao de software, considerando que o
licenciamento/subscricao é regido pelas regras de uso do fabricante favor confirmar que a Licitante esta ciente que
deve cumprir as condicdes do fabricante, inclusive, se necessario, assinar termo de condi¢cdes de uso de software

emitidas pelo fabricante. Caso negativo, favor esclarecer e justificar do ponto de vista legal.
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Em relag@o aos produtos de terceiros solicitados, notadamente as licengas inclusas nos itens 1, 2 e 3, descritos no
item 2.1, do termo de referéncia, e item 1.2, da minuta de contrato, ambos partes integrantes do edital, e tendo em
conta que os proponentes nao sao os préprios fabricantes e que se limitam a revender os referidos produtos, solicita,
a Proponente, que o BANRISUL confirme que os referidos produtos e a sua entrega estarao sujeitos a
disponibilidade e aos termos, condi¢cdes e garantias fornecidos por cada fabricante e que serdo anexados a oferta
para conhecimento expresso de V.S.2.

Face a possibilidade de prorrogagao contratual por até 120 (cento e vinte) meses, conforme 9.1, do termo de
referéncia, e 7.1, da minuta de contrato, gentileza esclarecer o motivo do prazo ultrapassar o prazo previsto no caput
do art. 71, da Lei 13.303/2016.

Face a clausula sexta, da minuta de contrato, gentileza informar qual o marco sera considerado para a data-base, a
fim de se calcular o prego a ser reajustado dentro da anualidade.

Face ao inciso XI, do item 8.2.2., e clausula décima, da minuta contratual, parte integrante do edital, entende, a
Proponente, que a responsabilidade por todo e qualquer dano estara adstrita aos danos diretos causados em razéo
da execugéao do contrato, limitados a 100% (cem por cento) do valor total do contrato. Ainda, que a responsabilidade
devera ser demonstrada e comprovada, garantindo-se o direito de ampla defesa do contratado. Estéo corretos os
entendimentos? Caso negativo, favor justificar.

Face a clausula nona, da minuta de contrato, entende, a Proponente, que eventual indenizacao devera ser
demonstrada e comprovada, garantindo-se o direito de ampla defesa do contratado. Esta correto o entendimento?
Caso negativo, favor justificar e esclarecer.

Entende, a Proponente, que em eventual fusdo, ciséo, incorporagao, associacao da Contratada com outra empresa
do mesmo grupo, alteragdo social ou estrutura da empresa, e desde que ndo ocorra a redugédo da capacidade
financeira ou a redugé@o da capacidade técnica de execugao do contrato, nao existira motivos de resciséao do
contrato, ja que a Petrobras tem a alternativa de continuar a execugao do contrato, esté correto o entendimento?
Caso negativo favor esclarecer.

Face ao item 18.2, II, “b”, da minuta de contrato, que prevé: “A CONTRATADA obriga-se a apresentar a nova apolice
em até 10 (dez) dias Uteis apds o vencimento da anterior e a comprovar o pagamento do prémio respectivo em até
dois dias Uteis apds o seu vencimento”, entende, a Proponente, que o comprovante de pagamento s6 devera ser
demonstrado ao BANRISUL para os boletos referentes aos endossos das apdélices. Esta correto o entendimento?
Caso negativo, favor justificar legalmente a necessidade de comprovacao.

Face a matriz de risco, anexa a minuta de contrato, em relacdo ao item “Danos a Terceiros”, entende, a Proponente,
a responsabilizagéo por “Roubos e furtos cometido por quadro funcional da CONTRATADA contra clientes e/ou
patriménio do CONTRATANTE” sé ocorrera se devidamente demonstrada e comprovada, garantindo-se o direito de
ampla defesa do contratado, a atuacao de funcionario da contratada. Esté correto o entendimento? Caso negativo,
favor justificar.

Atenciosamente,

Leticia Paiva | Support Sales Administrator | Support Services Sales
E: leticia.paiva@nttdata.com

NTT DATA | Delivering digital transformation | NTT (global.ntt)

NTT DATA, Inc.

Certificado Top Employer 2023 em 15 paises e trés regides.




De: Leticia Paiva

Enviado: terga-feira, 7 de abril de 2026 10:59

Para: BANRISUL LICITACOES <banrisul licitacoes@banrisul.com.br>

Cc: Fausto Paz <fausto.paz@global.ntt>; @AM BR Licitacao <am.br.licitacao@global.ntt>

Assunto: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO | - PE N2 0000157/2026 - BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.

AO
BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.
Ref.: Pregdo N2. 0000157/2026

OBJETO: Aquisi¢ao de equipamentos de rede de Acesso, switches e Pontos de acesso, e solugdo de gestao
centralizada de dispositivos e controle de acesso a rede e demais servigos.

Ref. Solicitagcao de Esclarecimento

A empresa NTT BRASIL COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n2 05.437.734/0001-56, vem respeitosamente, apresentar pedidos de esclarecimentos, referente as
exigéncias do edital e seus anexos, conforme exposto abaixo:

PERGUNTA 01 - Realizamos a consulta do CNPJ do Banrisul (92.702.067/0001-96) e nos surgiu uma duvida sobre a
Inscricao Estadual. Na consulta no site da Receita Federal o banco possui inscricdo estadual, mas a situacdo consta
como NAO HABILITADO. Devemos considerar que o Banrisul é ISENTO de IE?

Segue print da consulta:

Relacao de Contribuintes

UF CNPJ IE Tipo IE Situagéo IE Situagdo CNPJ  UF Enderego  DFe Habilitados

RS- 43 062536253 IE Normal N&o Habilitado Sem restricéo RS NFCe, NFe

Identificacao do Contribuinte

Nome da Empresa:

UF:

CNPJ:

Inscri¢ao Estadual (IE):
Tipo IE:

Data Situagdo na UF:

BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL SA

RS- 43

92.702.067/0001-96 Situagdo CNPJ: Sem restricao
962536253 Situacgdo IE: N&do Habilitado
IE Normal CNAE Principal 6422100
20/12/2022

PERGUNTA 02 - Entendemos que as entregas deverao ser realizadas conforme os enderegos dos sites que constam
no ANEXO IV - Locais de entrega e instala¢do. Sera necessario que o Banrisul nos envie um documento fiscal para



transitar com os equipamentos e realizar a entrega nos enderecos citados (no caso de cliente ndo contribuinte, sera
necessario o envio de uma GRM).

PERGUNTA 03 - Pensando nas medidas para desburocratizar e facilitar acesso e assinaturas nos documentos,
conforme previsto na Lei 14.063/2020 e art. 12 § 22 da Lei 14.133/21, para simplificar o envio de documentos e a
comunicacdo digital entre o cidaddo e o poder publico, entende a proponente que podera utilizar a assinatura
eletronica da plataforma DocuSign, para assinatura de todos os documentos referentes ao edital (atestados,
declaragbes, propostas comercial /técnica, contrato). Esta correto nosso entendimento? Caso a resposta seja
negativa, favor justificar do ponto de vista legal.

PERGUNTA 04 - Considerando ser aceito o faturamento por outros CNPJ's da mesma raiz da matriz da licitante;
entende a proponente que serd aceito para fins de pagamento a indica¢cdo dos dados bancdrios do CNPJ matriz, uma
vez que os pagamentos serdo centralizados pela mesma conta corrente. Esta correto nosso entendimento?

PERGUNTA 05 - Entendemos que, para fins de comprovacgao das certificagdes profissionais exigidas no Edital, sera
aceita a apresentacao dos certificados emitidos pelas entidades certificadoras oficiais, em nome dos profissionais
indicados, podendo tais documentos ser entregues na fase de execuc¢ao do contrato, conforme necessidade do
servico. Nosso entendimento esta correto? Caso negativo, solicitamos esclarecer em qual fase as certificacoes
deverdo ser apresentadas.

PERGUNTA 06 - E necessario o envio, do arquivo contendo a proposta inicial, ou sera suficiente o preenchimento
dos campos eletrénicos disponibilizados no sistema, ficando a apresenta¢do do documento da proposta comercial
para o momento oportuno de readequacao, apds a definicdo do vencedor do certame?

PERGUNTA 07 - Em relagdo ao item 11.3 do edital, que estabelece a apresentagdo de documentagao da empresa
subcontratada para comprovacao de habilitagdo e qualificacdo técnica, solicitamos esclarecer em qual momento
essa documentacdo devera ser apresentada.

A documentacdo da subcontratada devera ser apresentada durante a execu¢ao contratual, quando da formalizagao
da subcontratacdo?

PERGUNTA 08 - De acordo com o Item 4.12.2.7 do Edital, ndo ficam claros se os prazos de SLA definidos
contemplam suporte com obrigatoriamente a substituicao fisica de equipamentos defeituosos (RMA) ou limitam-se
apenas a solucdo légica/contorno?

PERGUNTA 09 - Em caso de falha de hardware, qual o prazo maximo exigido para reposicao fisica definitiva do
equipamento? De acordo com o Edital ndo fica claro se existe exigéncia formal de modalidade de suporte do
fabricante (ex.: NBD, 8x5xNBD, 24x7x4h)?

PERGUNTA 10 - N3o fica claro no Edital qual o modelo esperado de logistica de pegas de reposi¢do (spares)?

PERGUNTA 11 - N3o fica claro no Edital se ha exigéncia de estoque minimo local, regional ou nacional de
equipamentos de reposicao para as situacdes de falha que necessitam de reposicao de Hardware?

PERGUNTA 12 - Entendemos que o Suporte a solugdao em primeiro momento podera ser intermediado pela
CONTRATADA e em caso de necessidade ou problema critico, a CONTRATADA acionard o suporte do FABRICANTE
para solugdo do problema. Esta correto o nosso entendimento?

PERGUNTA 13 - Em caso de escalonamento para o FABRICANTE, qual o SLA entre CONTRATADA e FABRICANTE?

PERGUNTA 14 - Em caso de desmobilizacdo de equipamento, a cobranga mensal devera ser interrompida
imediatamente?

PERGUNTA 15 - Como sera tratado o custo de licengas previamente contratadas? Sera permitido remanejamento de
licengas entre equipamentos? Caso nao seja possivel interrupgao junto ao fabricante, o CONTRATANTE assumira os
custos?



PERGUNTA 16 - Quando é citado o prazo de 15 dias para pagamento de servigos, entendemos que esse pagamento
se dard por localidade entregue e que o aceite sera por localidade ativada. Esta correto nosso entendimento?

PERGUNTA 17 - Considerando a exigéncia de suporte ao padrdo IEEE 802.11be, questiona-se: Serdo aceitas solugGes
baseadas em IEEE 802.11ax (Wi-Fi 6/6E), desde que atendam integralmente aos requisitos de desempenho,
capacidade e cobertura? A exigéncia exclusiva de 802.11be pode restringir a competitividade, uma vez que se trata

de tecnologia em fase inicial de ado¢do no mercado.

PERGUNTA 18 - Sera aceita solugdao com WIPS em modo compartilhado, desde que mantidos os niveis de seguranga
e desempenho? A exigéncia de radio dedicado pode implicar aumento desproporcional de custos para o Banrisul.

PERGUNTA 19 - Quando falamos da substituicao de equipamentos antigos por novos nas localidades, podemos
entender que a infraestrutura atual ndo é muito antiga e podemos ter uma necessidade de substituicao de
cabeamento por falta de certificacdo ou problema em 30% das localidades? Isso auxilia no dimensionamento da
quantidade de cabos que podem necessitar troca.

Desde ja agradecemos e aguardamos retorno.

Atenciosamente,

Leticia Paiva | Support Sales Administrator | Support Services Sales

E: leticia.paiva@nttdata.com

NTT DATA | Delivering digital transformation | NTT (global.ntt)

NTT DATA, Inc.

Certificado Top Employer 2023 em 15 paises e trés regides.
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