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PREGAO ELETRONICO Ne 013/2026
ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

I - DA DEFINICAO DO OBJETO
1.1. OBJETO

O presente termo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servigos na area da tecnologia da informacdo, abrangendo suporte técnico a 11 (onze) servidores de
dados e internet, consultoria na area de informatica, implementagdo e manutencdo de servico de
backup em nuvem criptografado e imutavel para diversos Setores e Secretarias, deste Municipio

conforme as seguintes especificacbes:

Item | Quant. | Unidade Descrigao
1 12 Més PRESTACAO DE SERVICO NA AREA DE INFORMATICA

e Suporte técnico aos 11 (onze) servidores de dados e internet,

sendo:

- 6 servidores com sistema operacional Linux;

- 3 servidores com sistema operacional Windows;

- 2 servidores dedicados a virtualizacdo;

e Prestacdo de consultoria em informatica para atendimento das
demandas dos diversos setores e secretarias do Municipio;

e Implementagdo e manutengdo de servigo de backup em nuvem
criptografado, imutavel (via Object Lock (WORM), controle de
acesso e recuperacdo rapida de dados, destinado a protecdo de
arquivos institucionais e bancos de dados, com capacidade

minima de armazenamento de 6 TB, garantindo integridade,

disponibilidade e conformidade com a LGPD.

1.2. VIGENCIA E PRORROGACAO
1.2.1.0 prazo de vigéncia da contratagdo é até 12 (doze) meses, prorrogavel na forma do
art. 107, da Lei n© 14.133/2021.

1.3. CLASSIFICAGCAO DOS BENS/ SERVICOS
1.3.1. O servigo a ser contratado enquadra-se na classificacdo de bens ou servigos comuns
(art. 69, inciso XIII, Lei n® 14.133/2021) cujos padrdoes de desempenho e qualidade podem ser

objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.
II - DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO, DESCRICAO DA SOLUGCAO E REQUISITOS DA

CONTRATAGCAO

2.1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO
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A contratacdo de empresa especializada em servigos de informatica € necessaria para
garantir o funcionamento continuo, seguro e eficiente da infraestrutura tecnoldgica da Prefeitura do
Municipio. O suporte técnico é essencial para manter a infraestrutura de servidores operando
adequadamente, além de atender as necessidades especificas de cada Setor por meio de consultoria
personalizada. O servico de backup em nuvem é necessario para assegurar a integridade e
disponibilidade dos dados institucionais, protegendo informacdes criticas contra perdas, falhas ou
ataques cibernéticos.

A Administracdo Municipal ndo dispde de equipe técnica qualificada nem de estrutura
tecnoldgica compativel para executar diretamente os servicos de suporte, consultoria e backup em
nuvem. A auséncia desses servicos comprometeria a regularidade, seguranga e eficiéncia dos
sistemas, colocando em risco a integridade dos dados institucionais e a continuidade dos servicos
publicos.

A contratacdo também visa atender a crescente demanda por servigos de TI, promover a
modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica, mitigar riscos operacionais, garantir conformidade com
a legislagdo vigente — especialmente a Lei Geral de Protegdao de Dados (LGPD) — e ampliar a

eficiéncia administrativa.

III - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO
3.1. DESCRIGAO DA SOLUGCAO

Tendo em vista a necessidade da contratacdo de empresa especializada, através de processo
licitatorio, para a prestacdo de servicos na area da tecnologia da informacgdo, abrangendo suporte
técnico a 11 (onze) servidores de dados e internet, consultoria na area de informatica,
implementacdo e manutencdo de servico de backup em nuvem criptografado e imutavel para
diversos setores e Secretarias, da Prefeitura Municipal de Trés de Maio, a solucdo pretendida sera a
abertura de Processo Licitatério, na modalidade Pregdo, de forma Eletrbnica.

O servico, através de licitagdo, como a que esta se sugerindo, € a melhor hipotese para a
finalidade, ou seja, o item deve ser contratado pelo menor prego, tendo como base o prego de

referéncia.

IV - REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

O objeto do presente termo serd a contratacdo de empresa especializada, através de
processo licitatério, para a prestacao de servicos na area da tecnologia da informacado, abrangendo
suporte técnico a 11 (onze) servidores de dados e internet, consultoria na area de informatica,
implementagdo e manutengdo de servico de backup em nuvem criptografado e imutdvel para
diversos Setores e Secretarias, da Prefeitura Municipal de Trés de Maio, conforme especificacdes
deste Termo de Referéncia.

Para a realizagdo do servigo, os eventuais interessados deverdo comprovar que atuam em
ramo de atividade compativel com o objeto da licitacdo, bem como apresentar todos os documentos

a serem exigidos para a sua habilitagdo.
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O licitante vencedor tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da convocacéo,
para devolugao, do contrato assinado.

O referido servigo tem natureza de bens/servigos comuns, tendo em vista que seus padrdes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagbes usuais de mercado, nos termos do art. 62, inciso XIII, da Lei Federal n° 14,133/2021.

A contratacdo serd realizada por meio de processo licitatério, na modalidade Pregdo, de

forma Eletronica.

V - DO MODELO DE EXECU(;I"\O DO OBJETO
5.1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS

5.1.1. A CONTRATADA iniciara a prestacao de servicos logo apds a assinatura do contrato.

5.1.1.1. O periodo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo aditivo
pactuado entre as partes e em conformidade ao art. 107 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e
demais normas aplicaveis.

5.1.1.2. Em caso de prorrogagdo, os valores contratados serdo reajustados anualmente
segundo variacao do INPC do periodo.

5.1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar toda a estrutura necessaria para a
operacionalizagao dos servigos, incluindo:

5.1.2.1 Atendimento remoto e presencial com prazos definidos por classificagao de
prioridade.

5.1.2.2 Solugdo de backup em nuvem com capacidade minima de 6 TB, criptografado,
imutavel (via Object Lock (WORM), controle de acesso e recuperagdo rapida de dados.

5.1.2.3 Reparar ou corrigir, dentro do prazo estipulado pela Administracao, quaisquer
falhas ou irregularidades constatadas pela fiscalizagao;

5.1.2.4 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao;

5.1.2.5 Responsabilizar-se, civil e penalmente, por quaisquer danos causados a
Administragdo ou a terceiros, decorrentes da execugao dos servigos;

5.1.2.6 N&o transferir ou ceder as obrigagbes contratuais sem prévia autorizacdo da
Administragdo Municipal;

5.1.2.7 Disponibilizar sistema informatizado seguro para monitoramento da
infraestrutura de TI e registro de chamados, permitindo rastreabilidade, controle dos atendimentos
e contagem dos prazos a partir do registro da solicitagao;

5.1.3. Quando ocorrer chamado, a CONTRATADA devera realizar o primeiro atendimento,
junto a Secretaria/Setor solicitante do servigo, no prazo maximo de 1 (uma) hora apds a realizagédo
do chamado.

5.1.4. A inexecucdo total ou parcial dos servigos, no caso de qualquer das partes deixar de
cumprir as obrigagdes assumidas, ensejara a rescisdo contratual, com as consequéncias previstas
neste instrumento, bem como na forma dos arts. 137 a 139 da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril

de 2021, e demais disposigdes aplicaveis.
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5.1.5. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Prefeitura Municipal de Trés de Maio - RS
e nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou
de seus agentes e prepostos.

5.1.6. O MUNICIPIO se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos, se em
desacordo com o contrato.

5.1.7. Quaisquer exigéncias da Fiscalizagdo do Contrato inerentes ao objeto do contrato
deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA.

5.1.8. A CONTRATADA responde, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou
pessoais ocasionados, a Administracdo e/ou terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente, e deve comunicar imediatamente, por escrito, a Contratante, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional.

5.1.9. Em caso de ndo conformidade, a CONTRATADA sera notificada, por escrito, para
sanar as irregularidades apontadas, nos termos dos artigos 121 e 122 da Lei n® 14.133/2021, sob

pena de aplicagdo das sangoes previstas nos artigos 147 a 150 do mesmo diploma legal.

5.2. Do LocAL E PRAZO DE ENTREGA

5.2.1. Do PRrRAzo: A prestacdo dos servigos iniciara logo apos a assinatura do contrato, com
vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos mediante
termo aditivo pactuado entre as partes e em conformidade ao art. 107 da Lei n© 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais normas aplicaveis.

5.2.2. LocAL: Os servigos deverdo ser prestados nas dependéncias da CONTRATADA, com
atendimento remoto e presencial conforme demanda, e suporte técnico aos servidores fisicos
localizados na sede da Prefeitura Municipal de Trés de Maio.

5.2.3. HorARIO: O atendimento devera ocorrer nos seguintes horarios: 7h30min as
17h30min, de segunda a sexta-feira e das 8h as 16h aos sdbados, enquanto a infraestrutura devera
ser monitorada 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por meio de ferramenta
compativel (ex.: Zabbix ou similar), garantindo deteccdo rapida de falhas e prevencdo de incidentes,
conforme classificagdo de prioridade.

Na ocorréncia de Turno Unico, a CONTRATADA devera estar a disposicido do MUNICIPIO
nos horarios em que 0 mesmo estiver acontecendo, ficando o MUNICIPIO responsével por informar
quando da ocorréncia desta situacdo e os horarios exatos em que a CONTRATADA devera estar a
disposicdo do MUNICIPIO.

Caso 0 MUNICIPIO altere os horarios, a CONTRATADA serad avisada com antecedéncia
minima de 7 (sete) dias.

5.3. DAs OBRIGACOES DO CONTRATANTE
5.3.1. S3o obrigagdes do MUNICIPIO:
a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo

com o Contrato e seus anexos;
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b) Receber o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Contrato e no Termo de
Referéncia;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ela substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA;

e) Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagcdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n®
14.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execucgdo do objeto, no
prazo, forma e condicGes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

g) Aplicar a CONTRATADA sancgGes motivadas pela inexecugdo total ou parcial do Contrato;

h) Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria-Geral do Municipio para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pela CONTRATADA;

i) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

i.1) A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

j) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

1) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais, se houver.

m) Comunicar a CONTRATADA na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo
MUNICIPIO, no caso do art. 93, § 2¢, da Lei n° 14.133/21.

5.3.2. A Administracdo ndo responderda por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos

ou subordinados.

5.4. DAs OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.4. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagbes constantes no Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

a) Atender as determinag0es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
e prestar todo esclarecimento ou informacgdo por eles solicitados;

b) Descarregar e acomodar os produtos/itens/materiais/pegas em local indicado no momento

da realizagdo da(s) entrega(s).
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c) Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes
de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecodes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com
o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a atuagdo da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Municipio, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos.

f) Efetuar comunicacdo ao MUNICIPIO, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de
realizacdo ou finalizacdo do objeto no prazo estabelecido, para adocdo de agbes de contingéncia
cabiveis.

g) Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor
do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/2021.

h) Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade junto as fazendas publicas, a
CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

- Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

- Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

- Certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede da Contratada;

- Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e

- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

i) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao MUNICIPIO;

j) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

k) Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo MUNICIPIO ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do objeto contratado.

I) Paralisar, por determinagao do MUNICIiPIO, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de

terceiros.
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m) Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

n) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condigbes de seguranca, higiene e disciplina.

0) Submeter previamente, por escrito, ao MUNICiPIO, para analise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

p) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

g) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacdao na licitagao;

r) Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
emlei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao;

s) Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdao dos empregados que preencheram as referidas vagas;

t) Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

u) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

v) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,

as normas de seguranca do MUNICIPIO.

5.6. DA SUBCONTRATAGAO

5.6.1. Ndo é permitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia.

VI - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. CONTROLE E F1SCALIZACAO DA EXECUCAO

6.1.1. O servico sera acompanhado e fiscalizado pelo servidor Gabriel da Costa
Casagrande - Coordenador de Tecnologia da Informacgao, do Municipio.

6.1.2. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Prefeitura Municipal de Trés de Maio — RS
e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Adjudicataria/Contratada, inclusive perante terceiros,
por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico
ou de seus agentes e prepostos.

6.1.3. O Municipio se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os produtos entregues,

se em desacordo com as especificacdes do objeto.
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6.1.4. Quaisquer exigéncias da Fiscalizacdo do Contrato inerentes ao objeto do contrato
deverdo ser prontamente atendidas pela Contratada.

6.1.5. O licitante vencedor tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da
convocagao, para devolugdo, do contrato assinado.

6.1.6. A Adjudicataria/Contratada devera prestar servicos de qualidade, de acordo com a
especificagGes constantes na Tabela (item 1.1. Objeto) deste Termo de Referéncia.

6.1.7. A Adjudicataria/Contratada responde, civil e penalmente, por quaisquer danos
materiais ou pessoais ocasionados, a Administracdo e/ou terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente, e deve comunicar imediatamente, por escrito, a Contratante, qualquer anormalidade

verificada, inclusive de ordem funcional.

VII - DOS CRITERIOS DE MEDI(;I\O E PAGAMENTO
7.1. DA APLICAGAO DOS CRITERIOS DE ACEITAGCAO

7.1.1. O servigo contratado podera ser acompanhado, durante sua execucdo, pelo(a)
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, com o objetivo de verificar sua conformidade com as
especificacoes estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.2. O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, caso esteja em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.3. A execugdo do servigo ndo exclui a responsabilidade civil pelo fornecimento do objeto
contratado, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo deste.

7.1.4. Apds a assinatura do contrato, o(a) responsavel pela fiscalizagdo realizara a
conferéncia da documentacao relacionada a execugdo do servigo, a fim de verificar sua conformidade

com as exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Do PAGAMENTO E REAJUSTAMENTO

7.2.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 10 (dez) dias do més subsequente
ao da prestagao do servico, mediante a apresentacao da Nota Fiscal, desde que esteja conforme as
condigOes estabelecidas no instrumento convocatério, no contrato e a documentagao fiscal (12 via da
Nota Fiscal ou Fatura) ndao contenha qualquer ressalva ou rasura quanto aos valores a serem pagos,
por meio de depdsito bancario.

7.2.2. O pagamento somente sera realizado em conta de pessoa juridica, sendo vedado o
depdsito em conta de pessoa fisica.

7.2.3. ACONTRATADA que ndo se enquadre como optante do Simples Nacional/MEI devera
observar as regras da IN RFB n? 1.234/2012 em todos os documentos fiscais emitidos para o
Municipio de Trés de Maio, inclusive quanto ao correto destaque do valor e da aliquota do IR a ser
retido em observéancia a IN RFB n2 1.234/2012.

7.2.4. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

7.2.5. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os

precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice Nacional de
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Precos ao Consumidor - INPC, exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

7.2.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.2.7. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o MUNICIPIO
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.2.8. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que ocorrer.

7.2.9. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

7.2.10. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislagdo entdo em vigor.

7.2.11. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo

indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

VIII - FORMA E CRITERIOS DE SELECI"\O DO FORNECEDOR
8.1. MODALIDADE, TiPO DE LICITAGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

8.1.1. Com base na natureza e nos valores estimados do objeto a ser contratado, a
contratacdo sera realizada por meio de licitagdo, nos termos do art. 28, I, da Lei Federal n®
14.133/2021.

8.1.2. Sera selecionado o fornecedor que atender a todos os critérios de aceitabilidade de
precos e de habilitacdo exigidos neste Termo de Referéncia, e o critério de julgamento a ser adotado

sera o menor preco.

8.2. CRITERIOS DE APRESENTAGCAO E ACEITACAO DA PROPOSTA

8.2. A proposta de preco devera conter as seguintes indicagbes:

a) identificacao do proponente (Razdo Social/Nome e CNPJ/CPF);

b) a proposta financeira devera ser formulada, contendo preco unitario mensal e total anual,
onde deverdo estar incluidos, contabilizados e previstos todos os custos inerentes a execucdo do
objeto;

c) prazo de validade da proposta que devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias.

8.2.1. apresentada a proposta, o proponente estard automaticamente aceitando e se

sujeitando as clausulas e condicdes do presente Termo de Referéncia.

8.3. CRITERIOS DE HABILITACAO - DOCUMENTAGAO EXIGIDA

Para a prestagdo dos servigos/fornecimento de bens pretendidos os eventuais interessados
deverdo comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem
como apresentar todos os documentos a titulo habilitacdo, nos termos do art. 62, da Lei n®
14.133/2021, tais como:
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e Contrato Social ou Ato Constitutivo;

e Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

e Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto contratual;

e Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido;

e Certidao Negativa de Tributos Estaduais expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual
do domicilio ou sede da Licitante;

e Certiddo Negativa de Tributos Municipais do domicilio ou sede da Licitante;

e Regularidade para com o Sistema de Seguridade Social - INSS (CND), somente se as
contribuicOes sociais ndo estiverem englobadas na Prova de Regularidade com a Fazenda
Federal;

e Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS (CRS);

e Regularidade perante a Justica do Trabalho (Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT);

e Certiddao Negativa de feitos sobre faléncia.

8.3.1. Qualificagao técnica:

a) Atestado de capacidade técnica, emitido por entidades publicas ou privadas, que comprove
a execucao de servicos similares ao objeto da contratacdo, especialmente em ambientes com
servidores Linux, Windows e virtualizagao;

b) Comprovagdo do responsavel pela empresa ou profissional com vinculo que possua ensino
superior na area de Tecnologia da Informagao.

c) Certificagbes técnicas do responsavel pela empresa ou profissional com vinculo de:

1) LPIC-3: Seguranga em sistemas Linux;

2) MCP: Microsoft Certified Professional — Fundamentos em tecnologias Microsoft certificacdo
equivalente/superior;

3) MCSA: Microsoft Certified Solutions Associate — Administracdo de servidores Windows
Server 2012 ou certificagdo equivalente/superior;

4) ITIL® Foundation - Boas praticas em gerenciamento de servigos de TI;

5) Zabbix 6.0 Certified Specialist ou superior (ou certificacdo compativel com a do
monitoramento da infraestrutura);

6) DPO: Certificagdo para atuagdo como encarregado de dados.

OBS: A comprovagdo do vinculo do profissional sera feita mediante cépia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, ou da Ficha de Registro de Empregados, ou do livro
correspondente devidamente registrado no Ministério do Trabalho, contrato de trabalho ou Contrato

de Prestacdo de Servigco. No caso de sécios, anexar cépia do contrato social da licitante e alteragdo.

IX - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. ESTIMATIVA DE PRECOS
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9.1.1. O orcamento da Administragdo é sigiloso, com fundamento no art. 24 da Lei n°
14.133/2021, e no art. 22 do Decreto Municipal n® 135/2023, e serd tornado publico apenas e
imediatamente apds o encerramento do envio de lances.

9.1.2. O valor de referéncia dos servigos foi fornecido com base nos precos que integram o
processo administrativo n® 9.838/2025, referente a este pregdo. Os servigos que deverdao ser
prestados foram estabelecidos de acordo com o Pedido Interno elaborado pela Secretaria Municipal
de Gestdo Estratégica e Inovagdo - Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo, que também se

encontra anexo ao supracitado processo.

X — DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrerd das
dotacGes orgcamentarias:

2,002.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENGAO DO
GABINETE DO PREFEITO E DO VICE PREFEITO - Servigos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao - PJ

2,016.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENGAO DA
SECRETARIA DE FAZENDA E PLANEJAMENTO - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
-PJ

2,018.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENGAO DA
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - PJ

2,024.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENCAO DA
SECRETARIA DE ESPORTE, LAZER E JUVENTUDE - Servigos de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao - PJ

2,032.3390.40 - FR 500.1001 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS -DESPESAS
COM MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO DO ENSINO - MANUTENGCAO DAS ATIVIDADES DA
SECRETARIA DE EDUCAGAO - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - PJ

2,079.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENGAO DA
SECRETARIA DE CULTURA E TURISMO - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - PJ]

2,091.3390.40 - FR 500.1002 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - DESPESAS
COM ACOES E SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DA SECRETARIA DE SAUDE - Servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao - PJ

2,121.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENGAO DA
SECRETARIA DE AGRICULTURA - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao - PJ

2,132.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENCAO DA
ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HABITA(;AO -
Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - PJ

2,175.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENCAO DA
SECRETARIA DE GESTAO URBANA, MEIO AMBIENTE E UNIDADES SUBORDINADAS - Servigos de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - PJ
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2,184.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENCAO DA
SECRETARIA DE POLITICAS DA MULHER E DIREITOS HUMANOS - Servigos de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagao - PJ

2,196.3390.40 - FR 500 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - MANUTENGAO DA
SECRETARIA DE GESTAO E ESTRATEGICA E INOVACAO - Servicos de Tecnologia da Informacdo e

Comunicagao - PJ.

XI - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E DAS PENALIDADES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. Deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado durante o certame;

11.1.2. Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, e em especial quando:

a) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;

b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

c) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

d) deixar de apresentar amostra;

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

11.1.3. N@o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou
a aceitar ou retirar instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

11.1.5. Apresentar declaracao ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitacao;

11.1.6. Fraudar a licitagao;

11.1.7. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

c) apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

11.1.8. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

11.1.9. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846/2013;

11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133/2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar; e

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prdpria autoridade
gue aplicou a penalidade.
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11.3. Na aplicacdo das sancgOes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

11.4. A multa sera aplicada em percentual incidente sobre o valor do contrato ou do objeto
licitado, salvo disposigdo em contrario, e recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar
da comunicagao oficial.

11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 1% do
valor do objeto licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4,11.1.5, 11.1.6,11.1.7 e 11.1.8, a multa
sera de 5% (cinco por cento) do valor do objeto licitado.

11.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade
de multa.

11.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.

11.7. A sancédo de impedimento de licitar e contratar podera ser aplicada ao responsavel em
decorréncia das infraces administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar
no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6,
11.1.7 e 11.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e
11.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangado de impedimento de licitar
e contratar, cuja duracdo observara o prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 11.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara
as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do Municipio de Trés de Maio.

11.10. A apuracdo de responsabilidades relacionadas as sangbes de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdao composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancgdes de

adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera
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dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Caberad a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancgdo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.14. A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral dos danos causados.

Trés de Maio, 19 de margo de 2026.
Andressa Rafaela da Silva - Dirigente de Compras
Gabriel da Costa Casagrande — Coordenador de TI

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Michel Lenz de Souza - Secretaria Municipal de Gestdo Estratégica e Inovagdo
SECRETARIO RESPONSAVEL
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