MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
Secretaria Municipal de Saude

TERMO DE REFERENCIA

SIGA N° SMS-TPS-2025/00071
1. OBJETO
1.1. DEFINICOES DO OBJETO
Contratacdo de empresa especializada e credenciada pelo DETRAN/RS
para ministrar cursos completos de capacitacio e atualizacio de Condutores de

Transporte Coletivo de Passageiros e Transporte de Emergencia, incluindo:

e Ministrar o curso nas modalidades presencial, semipresencial ou on-
line, quando permitido pela legislacao;

e Fornecer material didatico;
e Registrar frequéncia e desempenho dos participantes;
¢ Emitir certificados validos para o RENACH.

Natureza: Servico técnico-educacional especializado, com exigéncia legal de
credenciamento e certificacdo dos instrutores.

Quantitativos: Estimativa de 40 inscri¢cdes no periodo de 12 meses.
Prazo de execucio: 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato.
Possibilidade de prorrogacao: O contrato podera ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, mediante interesse da Administracdo e conveniéncia, respeitando os
limites legais e disponibilidade or¢amentaria.
1.2. NATUREZA DO OBJETO
Servigo comum.
1.3. QUANTITATIVOS

Conforme pedido de compra anexo.

1.4. REGISTRO DE PRECO

Classit. doctmental | 00.01.01.01
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MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
Secretaria Municipal de Saude

Sim.
1.5. POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da assinatura.
Podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante interesse da
Administragdo, conveniéncia e disponibilidade orcamentaria, respeitando os limites legais.

1.6. DESCRICAO DA PRESTACAO DO SERVICO

Especificacdo e descricao conforme pedido de compra em anexo.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. JUSTIFICATIVAS

2. A contratacdo fundamenta-se no Estudo Técnico Preliminar realizado pela
Secretaria Municipal de Saude, que identificou a necessidade de capacitacdo e atualizacao
dos condutores de Transporte Coletivo de Passageiros e Transporte de Emergéncia.

O estudo demonstrou que apenas empresas credenciadas pelo DETRAN/RS
podem ministrar os cursos, emitir certificados validos para o RENACH e atender as
exigéncias legais, garantindo seguranca, regularidade e continuidade dos servigos de
transporte de pacientes.

As informacodes sigilosas e dados pessoais dos servidores foram preservados,
constando apenas os elementos essenciais a justificativa técnica e economica da
contratacgao.

2.1. A contratagdo se justifica pela necessidade de:

e Atender a legislacdo de transito vigente (Resolugdes do CONTRAN),
que exige cursos especificos para condutores de transporte coletivo e de emergéncia;

e Garantir capacitacio inicial e atualizacdo periddica dos condutores,
assegurando a seguranca dos usuarios e pacientes;

e Emitir certificados validos para registro no RENACH, que somente
podem ser fornecidos por empresas credenciadas pelo DETRAN,

e Assegurar a continuidade do servico publico, evitando interrup¢oes no
transporte de pacientes;

e Garantir melhor uso dos recursos humanos e financeiros da Secretaria,
centralizando os cursos em uma Unica empresa especializada.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. SOLUCAO
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MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
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. Solucao escolhida

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada e credenciada
pelo DETRAN/RS para ministrar cursos completos de capacitacio e atualizacio de
condutores de Transporte Coletivo de Passageiros e Transporte de Emergéncia.

Elementos da solucao:

e Modalidades de curso: presencial, semipresencial ou on-line, conforme
permitido pela legislacao;

¢ Instrutores habilitados e certificados pelo DETRAN;
e Material didatico incluso (fisico ou digital);
e Registro de frequéncia e desempenho dos participantes;

¢ Emissao de certificados validos para o RENACH, garantindo validade
legal,

¢ Suporte ao Municipio para esclarecimentos e acompanhamento dos
Cursos;

e Cronograma de execucao compativel com a demanda anual de
capacitagdo, evitando interrup¢ao dos servigcos de transporte.

Justificativa técnica e economica:

e A exigéncia de empresa credenciada restringe o mercado a
fornecedores especializados, garantindo qualidade e conformidade legal;

e A centralizacdo dos cursos em um unico fornecedor permite controle
eficiente e uniformidade na capacitacao, além de reduzir deslocamentos e custos
administrativos;

e A emissdao de certificados validos pelo RENACH assegura que os
condutores possam exercer legalmente suas funcdes, evitando riscos a seguranca e
responsabilidade administrativa ao Municipio.

Manutencio e assisténcia técnica:

e Nao se aplica diretamente a natureza educacional do objeto; no entanto,
a empresa deve garantir suporte continuo durante a execucio, incluindo emissao
de certificados, esclarecimento de duvidas e atualizacao de conteudos, se necessario.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. REQUISITOS PARA A EXECUCAO DO SERVICO

4.1. Requisitos para correta execucao do servico
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MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
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A empresa contratada devera atender aos seguintes requisitos minimos para
execucdo adequada do objeto:

l. Credenciamento junto ao DETRAN/RS ou o0rgdo competente,
autorizando a ministrar cursos de Transporte Coletivo de Passageiros e Transporte
de Emergeéncia;

2. Instrutores habilitados e certificados, com experiéncia comprovada
para ministrar 0s cursos teoricos e praticos;

3. Oferta dos cursos completos, abrangendo capacitacdo inicial e
atualizacdo/renovagdo, com carga horaria e conteudo programatico conforme
legislacao;

4. Emissao de certificados validos para o RENACH, garantindo a
legalidade da atividade do condutor;

5. Fornecimento de material didatico (fisico ou digital), sem custo
adicional;

6. Registro de frequeéncia, participacio e desempenho dos alunos;

7. Ambiente adequado para aulas presenciais ou, para cursos on-line,
plataforma estavel e acessivel,

8. Cumprimento de prazos e cronograma definidos pelo Setor de
Transportes da Secretaria Municipal de Saude;

9. Disponibilizar suporte ao Municipio durante a execuc¢ao do contrato,
incluindo esclarecimento de duvidas e acompanhamento do andamento dos cursos.

4.2. QUALIFICACOES TECNICAS
4.2. Qualificacoes técnicas

A empresa licitante devera comprovar, na fase de habilitacdo, que atende aos
seguintes requisitos técnicos:

I. Registro e credenciamento junto ao DETRAN/RS ou orgao
competente para ministrar cursos de transporte coletivo e de emergéncia;

2. Instrutores habilitados e certificados, com comprovagdo de
experiéncia em cursos semelhantes;

3. Comprovacio de experiéncia anterior na realizacdo de cursos de
capacitacao de condutores, preferencialmente no setor publico ou em empresas de
transporte de saude;

SMSTPS202500071A

4. Capacidade de fornecer material didatico completo e plataforma para
cursos on-line, se aplicavel;

Assinado com senha por JULIANA DEMUTTI RODRIGUES e DAIANE PIUCO.
Documento N° 161876-7083 - consulta a autenticidade em
https://siga.bentogoncalves.rs.gov br/sigaex/public/app/autenticar?n=161876-7083 SIG»_Q__J




MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
Secretaria Municipal de Saude

5. Estrutura fisica ou tecnologica adequada para a realizacdo das aulas,
garantindo acessibilidade e seguranca;

6. Disponibilidade de registro formal de frequéncia e emissio de
certificados validos, conforme exigéncia legal.

4.2.1. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICO-PROFISSIONAL
Sim. Serdo exigidos atestados de capacidade técnico-profissional, emitidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, comprovando que a empresa ja
realizou servicos ou cursos similares de capacitacao de condutores, preferencialmente
na area de transporte coletivo ou de emergéncia.
Os atestados devem detalhar:
¢ Objeto executado;
¢ Prazo de execucao;
¢ Quantidade de participantes atendidos;
¢ Qualidade e cumprimento das exigéncias contratuais;
¢ Contato do emitente para eventual verificagao.
4.2.2. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL
4.2.2. Atestados de capacidade técnico-operacional
Sim. Serdo exigidos atestados de capacidade técnico-operacional, emitidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, comprovando que a empresa possui
infraestrutura, equipamentos, pessoal qualificado e metodologia adequada para
ministrar cursos de capacitacdo e atualizacdo de condutores de transporte coletivo de
passageiros e transporte de emergéncia.

Os atestados devem detalhar:

e Estrutura utilizada (salas, laboratorios, plataformas on-line,
equipamentos);

¢ Quantidade e qualificacdo do corpo de instrutores;

¢ Experiéncia na execuc¢do de cursos semelhantes;

e Cumprimento de cronogramas e prazos;

e Contato do emitente para verificacao das informacoes.

4.2.3. PESSOAL TECNICO DISPONIVEL
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MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
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4.2.3. Pessoal técnico disponivel

A empresa contratada devera disponibilizar instrutores qualificados, com a
seguinte composi¢ao minima:

o Instrutores teoricos: pelo menos 2 profissionais com formacdo e
certificacdao reconhecida pelo DETRAN/RS, experiéncia comprovada em cursos de
transporte coletivo e/ou de emergéncia;

e Instrutores praticos: pelo menos 1 profissional com experiéncia pratica
na conducdo de veiculos de transporte coletivo ou de emergéncia e habilitacao

adequada;

e Coordenador do curso: responsavel pelo planejamento, controle de
frequéncia e emissao de certificados;

e Todos os profissionais devem possuir certificados de capacitaciao e
registro profissional, conforme exigéncias legais, garantindo a validade dos cursos
e a conformidade com o RENACH.
4.3. SUB-CONTRATACAO PARCIAL DO OBJETO

Nao sera permitida a subcontratacio do objeto.

Todos os cursos, materiais didaticos, emissao de certificados e suporte ao
Municipio devem ser realizados diretamente pela empresa contratada, garantindo a
qualidade, padronizacio e validade legal dos servicos prestados, conforme exigéncias
do DETRAN/RS e do RENACH.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. INICIO DA EXECUCAO DO SERVICO
O servigo devera ser iniciado em até 15 (quinze) , apos emissao do empenho.
5.2. LOCAL DE EXECUCAO DO SERVICO

5.2. Locais da execucio do servico

Os cursos poderao ser realizados nos seguintes locais:

1. Presencial: nas dependéncias da Secretaria Municipal de Saude ou em
salas disponibilizadas pela empresa contratada, com infraestrutura adequada,
acessibilidade e seguranca;

2. On-line (quando permitido pela legislacio): em plataforma virtual

estavel, acessivel aos participantes e que permita registro de frequéncia, participacao
e desempenho;
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MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
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3. Pratica de conducio (quando aplicavel): nos veiculos oficiais do Setor
de Transportes, sob supervisdao dos instrutores, garantindo seguranca e observancia
das normas de transito.

Todos os servigos devem ser prestados no municipio de Bento Gongcalves,
respeitando o cronograma estabelecido no contrato.
5.3. UNIDADE RESPONSAVEL
Setor de Transporte da Secretaria da Saude.
6. GESTAO DO CONTRATO
6.1. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Responsabilidades do gestor/fiscal:

1. Acompanhar o cumprimento do cronograma e prazos estabelecidos
para 0s cursos;

2. Verificar a qualidade do servico, incluindo aulas teoricas, praticas,
materiais didaticos e plataforma on-line;

3. Controlar frequéncia e participacio dos condutores, conferindo
relatorios e registros fornecidos pela contratada;

4. Receber e conferir os certificados emitidos, garantindo validade legal
junto ao RENACH,;

5. Registrar ocorreéncias, notificacoes e solicitacdes de correcio, quando
necessario;

6. Emitir pareceres e atestar a conformidade do servico, para fins de
pagamento ou aplicacdo de san¢des contratuais, se necessario.

O modelo de gestdo garante que os resultados pretendidos sejam alcancados
com eficiéncia, qualidade e conformidade legal.

6.2. FISCAL DO CONTRATO OU SERVIDOR RESPONSAVEL

Roger Becker.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
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7.1. FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado por medicao, correspondente a quantidade de
inscricdes efetivamente concluidas nos cursos de capacitagdo e atualizacao de condutores.
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Periodicidade: mensal.
Condicoes de pagamento:

l. Término do curso e entrega dos certificados validos para cada
participante;

2. Apresentacdo da nota fiscal correspondente;

3. Conferéncia pelo gestor/fiscal do contrato, garantindo que o curso foi
ministrado conforme o cronograma, contetdo programatico e requisitos técnicos;

4. Emissao prévia do empenho;

5. Pagamentos realizados em até 30 (trinta) dias apos a validacdo dos
critérios acima.

Este modelo garante transparéncia, controle e conformidade legal em todas
as etapas do processo de execucao e pagamento do contrato.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1. FORMA DE JULGAMENTO
8.1. Forma de julgamento

A selecao do fornecedor sera realizada por meio de licitacdo do tipo menor
preco por lote, conforme legislacdo vigente.

O julgamento das propostas obedecera aos seguintes critérios:
1. Preco unitario por inscrico,
2. Atendimento aos requisitos técnicos e qualificacio exigidos neste

Termo de Referéncia, incluindo credenciamento junto ao DETRAN/RS,
disponibilidade de instrutores qualificados e infraestrutura adequada;

3. Comprovacio de capacidade técnico-profissional e técnico-
operacional, mediante apresentacdo de atestados e documentos de experiéncia
anterior;

4. Propostas que nio atenderem aos requisitos minimos serdo eliminadas
do certame.

O fornecedor vencedor sera aquele que apresentar a proposta de menor preco
global, atendendo a todos os requisitos técnicos e legais estabelecidos.

8.2. ADJUDICACOES DO OBJETO
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A adjudicacdo sera realizada por lote unico, englobando todos os cursos de
capacitacao e atualizacdo de condutores de transporte coletivo de passageiros e transporte
de emergéncia.

Justificativa:

e Os cursos constituem um mesmo objeto, exigindo padronizagdo na
execucao e emissao de certificados;

e Somente empresas credenciadas pelo DETRAN/RS podem ministrar os
cursos e emitir certificados validos, o que inviabiliza a divisao por itens;

e A centralizacdo garante qualidade, uniformidade e melhor controle do
contrato, além de facilitar a gestao e fiscaliza¢ao pelo Municipio.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. MODELO UTILIZADO PARA DESCRICAO DOS PRECOS
Utilizacdo da plataforma Banco de Precos.
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. DOTACAO ORCAMENTARIA
Orgio: 11 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Unidade Executora: 1101 - FMS - ADMINISTRACAO GERAL DA SAUDE

Dotacao: 1124 - 11.01.10.122.0232.2.224.3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

F. de Recurso: 15001002 - Recursos ndo Vinculados de Impostos
11. ESPECIFICACAO DA GARANTIA
11.1. GARANTIA DO OBJETO
Nao se aplica.
12. GESTAO
12.1. SECRETARIA / ORGAO / RESPONSAVEL

Daiane Piuco

Bento Gongalves, 14 de novembro de 2025.
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- assinado eletronicamente -

Juliana Demutti Rodrigues
Assessor Administrativo

- assinado eletronicamente -

Daiane Piuco
Secretaria
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