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PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTENEGRO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA

O objeto da presente contrata¢do € a concessdo do beneficio eventual de alimentos, por meio do fornecimento
de cartbes magnéticos com valores creditados, destinados & aquisicdo de géneros alimenticios em estabelecimentos
credenciados. A medida visa atender usuarios em situagdo de vulnerabilidade social acompanhados pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), no ambito do Programa Alimenta Montenegro e do Programa Vale Feira.

Necessidade da contrata¢do

Problema: A Secretaria de Habitacdo, Desenvolvimento Social e Cidadania identifica a necessidade de garantir
o direito & alimentacdo adequada para familias em situagéo de vulnerabilidade, que atualmente enfrentam dificuldades
de acesso a alimentos basicos em razdo da insuficiéncia de renda. Sem um mecanismo de repasse eficiente, ha risco
de descontinuidade no atendimento das demandas sociais de carater emergencial.

Publico: Familias e individuos em situagdo de vulnerabilidade social atendidos e acompanhados pelos CRAS,
beneficiarios dos Programas Alimenta Montenegro e Vale Feira.

Impacto: A auséncia da contratagdo comprometeria a execugdo dos beneficios eventuais de alimentos,
resultando em agravamento da inseguranca alimentar, maior presséo sobre a rede socioassistencial, dificuldades para
manuten¢do da dignidade e subsisténcia das familias, além de risco de descumprimento das metas da Politica
Municipal de Assisténcia Social.

Situacdo: Atualmente, a Administragdo ndo dispde de contrato vigente para operacionalizagéo dos beneficios
eventuais de alimentos por meio de cartdes magnéticos, havendo necessidade de nova contratagdo para continuidade
da politica publica. A utilizagdo dos cartdes representa solugéo eficiente e mais flexivel em relagdo a entrega direta de

cestas basicas, uma vez que possibilita maior autonomia as familias para aquisicao dos géneros alimenticios de acordo
com suas necessidades especificas.

1.1. AREA DEMANDANTE: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Cidadania e Habitagéo
1.2. AREAS PARTICIPANTES E DESCRITIVO DAS QUANTIDADES:

(Contratacdo Unica)

ITE UNIDADE 5
LOTE DE MEDI- DESCRICAO
DA

TOTAL

SMDESCH

contratagéo de empresa especializada para prestagéo de servigos de
administrag&o, gerenciamento, emisséo e fornecimento de “cartéo de beneficio
eventual (vale alimentac&o)” na forma de cartdo magnético, ou tecnologia similar,
com fulcro na concesséo destes as familias em vulnerabilidade social, atendidas
1 1 UN pelo CRAS, e devidamente cadastradas dentro dos programas sociais do governo 1 1
municipal, de modo que elas préprias possam escolher os produtos nas gondolas
dos hipermercados, supermercados, mercados, mercearias, padarias, emparios,
comércio de laticinios e/ou frios, agougues, peixarias, hortomercado, armazéns e
assemelhados.

Total 1 1

GP: Gabinete do Prefeito

PGM: Procuradoria-Geral do Municipio
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SG: Secretaria-Geral

SMAD: Secretaria Municipal de Administragéo

SMDESC: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico

SMED: Secretaria Municipal de Educagéo

SMF: Secretaria Municipal da Fazenda

SMGEP: Secretaria Municipal de Gestdo e Planejamento

SMDESCH: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Cidadania e Habitagédo

SMMA: Secretaria Municipal de Meio Ambiente

SMOP: Secretaria Municipal de Obras

SMS: Secretaria Municipal da Saude

SMVSU: Secretaria Municipal de Viagao e Servigos Urbanos

SMDECT: Secretaria Municipal de Desporto, Cultura e Turismo

1.3. NECESSIDADE DE PARCELAMENTO:

(X) SIM, justificativa: Buscar a ampla competicdo e evitar a concentragéo de mercado.
( ) NAOQ, justificativa:

De acordo com o artigo 40, inciso V, alinea b) da Lei n® 14.133/21, em regra, as compras ou servigcos devem
ser divididos em tantas parcelas quantas forem vidveis técnica e economicamente. Isso € feito para promover o melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e ampliar a competitividade sem perda da economia de escala.
Na presente demanda, é possivel adotar o parcelamento do objeto, uma vez que ndo ha motivo para ndo fazé-lo.

1.4. SE TRATA DE UMA CONTRATAGAO CORRELATA OU INTERDEPENDENTE:

( ) SIM, indique a qual contratacdo esta vinculada (n° do processolobjeto):
(X) NAO.

Né&o se verifica contratacdes correlatas ou interdependentes para a viabilidade e contratacéo desta demanda.

1.5. INDICAGAO DA PREVISIBILIDADE DE AQUISIGAO NO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL:

A contratacao pretendida esta prevista no Plano de Contratages Anual do Municipio de Montenegro referente
ao exercicio de 2025, como se verifica no item n.° 468 desse documento, estando assim alinhada com o planejamento
desta Administracéo.

2. ANALISE DA CONTRATAGAO ANTERIOR

A forma de concesséo do beneficio eventual de alimentos se dava, anteriormente, através do fornecimento
de cestas basicas fisicas. Essa modalidade apresentou aspectos positivos, como a entrega imediata de géneros
alimenticios e o controle direto da composi¢éo nutricional dos itens fornecidos. Entretanto, também foram identificados
pontos negativos, tais como: limitacdo na diversidade de produtos disponiveis as familias, falta de adequagdo as
necessidades alimentares especificas de cada nucleo familiar, dificuldades logisticas de armazenamento e distribuicéo,
além de custos operacionais elevados.

Com a adogdo do fornecimento por cartdes magnéticos, observou-se maior autonomia e dignidade das familias
na escolha dos alimentos, descentralizacdo da logistica de distribuigdo, estimulo ao comércio local credenciado e maior
eficiéncia administrativa no acompanhamento e controle do beneficio.
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3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para a definicdo dos requisitos indispenséveis a contratagdo, foi realizado levantamento de mercado, com
andlise de contratagGes semelhantes em outros municipios e praticas atualmente adotadas por empresas fornecedoras
de cartbes magnéticos para concessdo de beneficios sociais. O estudo permitiu identificar padrdes de fornecimento,
limitagbes e potencialidades das solugdes existentes, de modo a alinhar a futura contratagéo a real necessidade da
Administragdo.

De forma geral, verificou-se que o mercado oferece solugdes consolidadas que contemplam:

Emissdo e fornecimento de cartbes magnéticos ou com chip, customizados conforme o programa da
Administragéo;

Rede de estabelecimentos credenciados para aquisicdo de géneros alimenticios, com abrangéncia minima no
territério municipal;

Plataformas digitais de gestdo (portais ou softwares), permitindo o controle em tempo real dos beneficios
concedidos, inclusdo e bloqueio de beneficiarios, emissdo de relatdrios e monitoramento de transagdes;

Ferramentas de acesso ao beneficidrio, como aplicativos méveis e canais de atendimento, para consulta de
saldo, extratos, redefini¢do de senha e suporte;

Seguranga da informagdo, com exigéncia de senhas fortes, registro de logs de acesso e possibilidade de
blogueio ou cancelamento imediato em caso de irregularidade.

A partir desse levantamento, concluiu-se que tais requisitos sdo indispensaveis para garantir a efetividade do
programa, a transparéncia na gestao dos recursos publicos e a autonomia das familias beneficidrias.

Destaca-se que o0s requisitos detalhados quanto a funcionalidades especificas, formas de execucdo e padroes
minimos de qualidade serdo definidos no Termo de Referéncia, de modo a permitir a selecdo da proposta mais
vantajosa, assegurando o equilibrio entre qualidade, eficiéncia e competitividade do certame.

Subcontrata¢do

N&o se recomenda a subcontratagdo neste caso. A execucdo do objeto demanda responsabilidade técnica
direta da contratada, especialmente no que se refere a gestéo dos cartdes, recargas, seguranca das informagGes dos
beneficidrios e integragdo com os sistemas administrativos municipais. Permitir subcontratacdo poderia fragilizar o
controle e a rastreabilidade do beneficio, além de gerar riscos na execugéo contratual e na responsabilizagéo técnica.
Assim, a vedacdo a subcontratacdo contribui para a eficiéncia, seguranga e continuidade do servigo.

Garantia contratual

N&o se considera necessaria a exigéncia de garantia contratual (caugdo, seguro-garantia ou fianca bancaria),
uma vez que a contratacdo ndo envolve fornecimento de bens duraveis, execugdo de obras ou prestacdo de servigos
complexos que exijam investimentos significativos ou apresentem risco elevado. O objeto consiste na administragdo e
emissao de cartdes magnéticos, com custo operacional relativamente baixo e risco reduzido de inadimplemento. Dessa
forma, a dispensa da garantia contratual se alinha ao principio da proporcionalidade previsto no art. 70, Ill, da Lei n°
14.133/2021.

Assisténcia técnica e garantias do objeto

Né&o se aplica a necessidade de assisténcia técnica ou manutencdo posterior a entrega, pois 0 objeto ndo
envolve bens fisicos sujeitos a desgaste ou necessidade de pecas de reposicdo. A prestacdo dos servicos sera
continua e supervisionada pela Administragdo durante a vigéncia do contrato, cabendo & contratada garantir o pleno
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funcionamento dos cartdes e da plataforma de gestdo durante todo o periodo contratual. Assim, ndo ha necessidade de
estabelecer prazos de garantia especificos além do cumprimento contratual.

Vistorias

Né&o se considera necessaria a realizacdo de vistoria prévia ou posterior, tendo em vista que a prestacdo do
servico sera realizada de forma eletrénica e administrativa, sem a instalagdo de equipamentos ou intervengdes em
ambientes fisicos. A verificagdo de conformidade serd realizada por meio da analise documental, testes no sistema de
gestao, conferéncia de relatdrios e validagdo dos cartdes emitidos, garantindo a seguranga e a qualidade do objeto
contratado.

Documentages especiais

Néo se identificam exigéncias regulatdrias especificas aplicaveis ao objeto (tais como Inmetro, ANVISA,
MAPA, IBAMA ou outros 6rgédos reguladores), uma vez que se trata de servico de gestdo e fornecimento de cartdes
magnéticos e ndo do fornecimento de produtos suijeitos a certificagdes técnicas obrigatdrias. Permanecem aplicaveis
apenas as exigéncias legais e fiscais gerais previstas na legislagdo de licitagcbes e contratos administrativos.

Amostras

A solicitacdo de amostras ndo se mostra pertinente, visto que o objeto ndo envolve bens fisicos de consumo
ou materiais a serem avaliados previamente. O servigo contratado sera verificado com base nas funcionalidades
técnicas da plataforma de gestdo e nas especificagcbes dos cartbes, cuja conformidade poderd ser aferida por
documentacéo técnica e demonstragdes operacionais, caso necessarias, durante a fase de habilitagdo ou na execugdo
do contrato.

Qualificagdo econdmico-financeira

Dada a essencialidade do servico e o carater continuado da prestacdo, recomenda-se a exigéncia de
qualificacdo econbmico-financeira minima para assegurar que a contratada possua condi¢des de honrar 0s
compromissos assumidos e manter a prestagdo sem interrupcdes. Essa exigéncia atende ao art. 70, lll, da Lei n°
14.133/2021 e ao art. 37, XXI da Constituicdo Federal, devendo ser feita de forma proporcional ao valor e a
complexidade do contrato. Serdo aceitos indicadores de capacidade econdmico-financeira como patriménio liquido
minimo ou indices contabeis compativeis com a execucao do objeto.

Qualificag8o técnica (Atestado de Capacidade Técnica)

Considerando a natureza do objeto e a necessidade de seguranga na gestdo de beneficios sociais,
recomenda-se exigir atestado de capacidade técnica que comprove experiéncia prévia na prestacdo de servigos de
emissdo, administracdo e gerenciamento de cartdes magnéticos ou tecnologia similar em programas sociais de
assisténcia. Essa exigéncia € justificada pela necessidade de assegurar a adequada execugao contratual e mitigar
riscos relacionados a operagao do sistema e a protecédo de dados sensiveis dos beneficiarios.

Indicagdo ou vedagdo de marcas/imodelos

N&o havera indicacdo ou restricdo a marcas ou modelos especificos, uma vez que a Administragdo busca
contratar servigo funcional, cujo desempenho serd avaliado em fungdo da sua compatibilidade técnica, seguranca,
confiabilidade e capacidade de atendimento ao publico beneficidrio. A escolha da solugdo tecnoldgica caberd ao
licitante, desde que atenda integralmente aos requisitos definidos no Termo de Referéncia. A vedagdo a indicacéo de
marca estd em conformidade com o art. 46, §1°, da Lei n° 14.133/2021, salvo em casos excepcionais devidamente
justificados, 0 que ndo se aplica aqui.
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4. LEVANTAMENTO DAS SOLUGOES EXISTENTES E VIABILIDADE DE MERCADO, ECONOMICA E
OPERACIONAL

Solucdo 1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de administragdo,
gerenciamento, emissédo e fornecimento de “cartdo de beneficio eventual (vale alimentacdo e vale feira)" na forma de
cartdo magnético ou tecnologia similar.

Essa solugdo possibilita que as familias em situagéo de vulnerabilidade social, devidamente cadastradas nos
programas do municipio, utilizem os cartbes em estabelecimentos credenciados para aquisi¢do direta de géneros
alimenticios, promovendo autonomia de escolha e dignidade no acesso ao beneficio.

a.1) Viabilidade de mercado:
O levantamento demonstra que existem fornecedores disponiveis no mercado, com experiéncia comprovada em
contratos de fornecimento de cartbes magnéticos para programas sociais em municipios do mesmo porte. Ja ocorreram
contratacdes semelhantes em Montenegro, especialmente em situagdes de calamidade, o que reforca a viabilidade de
competi¢éo e de atendimento as necessidades do programa.

a.2) Viabilidade econdmica:
A contratacdo apresenta viabilidade econdmica, pois ndo ha cobranga de taxa de administracdo ou custos adicionais
além do valor das recargas, o0 que torna a solu¢do ndo onerosa em termos de gestdo contratual. O dispéndio municipal
estara restrito ao valor creditado mensalmente nos cartdes, j& previsto no orcamento da Secretaria. A titulo
exemplificativo, estimam-se 0s seguintes custos:

Produto/Servico Quant. Valor Estimado Unit. Valor Estimado Total
Vale Alimentagdo (cartdo magnético) 400/més R$ 100,00/més R$ 40.000,00/més
Vale Feira (cartao magnético) 400/més R$ 95,00/més R$ 38.000,00/més

a.3) Viabilidade operacional:
A SMDESCH possui condi¢bes operacionais para implementar essa solu¢do, visto que jA& conta com equipe
administrativa capacitada para a andlise e concessdo de beneficios sociais. Além disso, os cartées ndo demandam
espaco fisico para armazenamento, evitando problemas de logistica e estoque. A gestéo é feita por meio de plataforma
digital fornecida pela contratada, compativel com a infraestrutura tecnoldgica atual da Secretaria, exigindo apenas
treinamento inicial dos servidores, facilmente absorvivel pela equipe existente.

Solucdo 2: Contratacdo de empresa para fornecimento de cestas basicas montadas para distribuicdo a
populacdo atendida pelo CRAS.

Essa solugdo consiste no fornecimento fisico de géneros alimenticios em kits padronizados, entregues
diretamente as familias beneficidrias, de acordo com critérios estabelecidos pela politica de assisténcia social.

a.1) Viabilidade de mercado:
Hé& viabilidade de mercado, tendo em vista que o municipio j& mantém contratagGes para fornecimento de cestas
bésicas, existindo diversos fornecedores aptos a prestar esse tipo de servigo.

a.2) Viabilidade econbmica:
A solugéo é viavel economicamente, mas apresenta custos crescentes diante do aumento da demanda. Atualmente, o
municipio enfrenta dificuldades com a Ata de Registro de Precos n° 75/2024, cujo saldo ja foi totalmente consumido
antes do prazo previsto, em razdo do niimero de atendimentos ter dobrado nos dltimos quatro meses. Isso demonstra
que, embora a aquisi¢do seja viavel, a modalidade de cesta basica implica maiores gastos logisticos e financeiros, além
da necessidade de prever quantitativos superiores em futuras licitagoes.
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a.3) Viabilidade operacional:
Do ponto de vista operacional, a solugdo apresenta limitagdes significativas. A SMDESCH ndo dispde de espaco fisico
adequado para 0 armazenamento e manuseio das cestas, 0 que sobrecarrega a estrutura dos CRAS. A equipe
administrativa também encontra dificuldades com a logistica de entrega, especialmente devido ao aumento da
demanda, que ultrapassou 500 atendimentos mensais, inviabilizando o modelo atual. Apesar de ser tecnicamente
possivel continuar com a entrega de cestas bésicas, a falta de infraestrutura adequada e o aumento crescente da
procura tornam essa solugdo cada vez menos eficiente e sustentavel para a politica de assisténcia social do municipio.

5. ANALISE E COMPARAGAO DAS SOLUGOES EXISTENTES E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ELEITA DE
ACORDO COM A VIABILIDADE DE MERCADO, ECONOMICA E OPERACIONAL.

Apods a andlise das alternativas apresentadas, verifica-se que ambas as soluges possuem viabilidade de
mercado, econdmica e operacional, porém com diferencas significativas em termos de eficiéncia, adequagdo a
realidade do municipio e qualidade do atendimento & populagéo.

A Solugdo 1 (cartdo magnético/vale alimentacao e vale feira) apresenta maior eficiéncia logistica, pois elimina
a necessidade de armazenamento, transporte e distribuicdo de cestas fisicas, reduzindo os custos indiretos da
Administragéo. Além disso, proporciona maior autonomia e dignidade as familias, que podem escolher os alimentos
conforme suas necessidades especificas, bem como fomenta o comércio local credenciado. Também demonstra
compatibilidade com a estrutura existente da Secretaria, que ja dispde de equipe administrativa para a gestdo e controle
das recargas.

Por outro lado, a Solucéo 2 (cestas basicas fisicas), embora ja utilizada pelo municipio, vem apresentando
sérias dificuldades operacionais. O espago fisico dos CRAS € limitado para armazenamento, o nimero de atendimentos
cresceu de forma expressiva, e o saldo da ata vigente ja foi esgotado, o que evidencia inadequagdo da modalidade
frente a atual demanda. Além disso, as cestas imp6em um padrdo unico de composicao alimentar, que pode ndo
atender plenamente as necessidades de cada familia.

Dessa forma, a Solugdo 1 mostra-se mais vantajosa, por conjugar viabilidade econbmica, eficiéncia
administrativa, respeito a dignidade dos usuarios e fortalecimento do comércio local, além de ser plenamente
compativel com a capacidade operacional do municipio. Assim, recomenda-se a sua adogéo como solucéo definitiva
para a concessao do beneficio eventual de alimentos.

6. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS.

N&o se vislumbram impactos ambientais provenientes desta contratagao.

7. DECLARAGAO DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo Técnico Preliminar e seus
anexos, e na existéncia de planejamento orgamentario para subsidiar esta contrata¢do, declaramos a viabilidade de
contratacdo da solugio contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de administragéo,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de “cartdo de beneficio eventual (vale alimentagdo)” na forma de cartdo
magnético, ou tecnologia similar, com fulcro na concesséo destes as familias em vulnerabilidade social, atendidas pelo
CRAS, e devidamente cadastradas dentro dos programas sociais do governo municipal, de modo que elas prdprias
possam escolher os produtos nas géndolas dos hipermercados, supermercados, mercados, mercearias, padarias,
empoarios, comércio de laticinios e/ou frios, agougues, peixarias, hortomercado, armazéns e assemelhados.
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Realizadas as tarefas pertinentes ao ETP, encaminho o documento solicitando ciéncia e aprovacéo para
posterior elaboragéo do TR.

Montenegro, 01 de setembro de 2025.

Bruno Giacomelli Zietlow
Diretor de Habitacdo
Responsavel pela Elaboragéo

Gustavo Zanatta
Chefe do Poder Executivo
Autoridade Responsdvel
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