MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
Secretaria Municipal de Financas

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SIGA N° SEFIN-ETP-2026/00007
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente demanda tem origem na necessidade permanente da Administracéo
Municipal de assegurar o recebimento regular, seguro e eficiente dos tributos e demais
receitas publicas, essenciais para a manutencéo das politicas publicas e para a continuidade
dos servicos prestados a col etividade.

Atualmente, o volume de arrecadacdo municipal, aiado a diversidade de
contribuintes e a multiplicidade de formas de pagamento utilizadas, exige uma estrutura
técnica, operacional e tecnoldgica que assegure confiabilidade, agilidade e controle no
processamento das receitas. A inexisténcia ou inadequagéo de solugé@o especializada
comprometeria a eficiéncia da arrecadagdo, aumentaria riscos operacionais e poderia
impactar negativamente o interesse publico.

Nesse contexto, a contratagéo de instituicdo financeira autorizada a operar pelo
Banco Central do Brasil mostra-se indispensavel, uma vez que tais instituicdes dispdem de
infraestrutura consolidada, sistemas seguros e experiéncia na gestdo de transacoes
financeiras de grande volume, atendendo as seguintes necessidades da Administracdo
Publica

a) Seguranca e confiabilidade: As instituicdes financeiras possuem sistemas de
seguranca robustos e mecanismos de protecéo de dados que garantem a integridade das
transagOes, reduzindo riscos de fraudes, desvios ou inconsisténcias nos registros
financeiros;

b) Eficiéncia e agilidade: A especialiizagdo dessas instituicdes no
processamento automatizado de pagamentos permite maior rapidez na arrecadacéo,
reduzindo burocracias e otimizando a gest&o das receitas tributarias,

¢) Ampliacg&o do acesso aos contribuintes: A disponibilizacdo de ampla rede de
atendimento e multiplos canais de pagamento, como agéncias bancérias, internet banking,
aplicativos e outros meios eletrénicos, facilita o cumprimento das obrigacdes tributérias
pel os contribuintes;
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d) Monitoramento e transparénciaz Os sistemas bancarios possibilitam o
acompanhamento, a rastreabilidade e o controle das receitas arrecadadas, fortalecendo a
transparéncia da gestéo fiscal e subsidiando a atuacdo dos 6rgéos de controle;
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€) Otimizac&o de recursos publicos. A utilizac8o da infraestrutura ja existente
nas instituicoes financeiras evita a necessidade de investimentos proprios em sistemas e
pessoal, permitindo a Administracéo direcionar recursos para suas atividades finalisticas.

Dessa forma, a contratacdo proposta atende ao interesse publico, garantindo a
arrecadacdo eficiente das receitas municipais e contribuindo para a boa gestéo financeira
do Municipio e da Fundacdo Casa das Artes.

2. DEM ONSTRA(}AO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOESANUAL

O Plano Anual de Contratagdes encontra-se em fase de elaboracéo.

3. REQUISITOSDA CONTRATACAO

Poderéo participar do certame todas as instituigcbes financeiras legalmente
constituidas e autorizadas a operar pelo Banco Central do Brasil, pertencentes ao ramo
pertinente ao objeto da contratacdo, que atendam integralmente as condicdes de habilitacdo
e demais exigéncias previstas no edital.

A contratacdo sera redlizada por meio de licitagcdo, na modalidade Pregéo
Eletrénico, com critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR ITEM, considerando o
valor unitério por guia liquidada. As propostas deverdo possuir validade minima de 60
(sessenta) dias, contados a partir da data da sesséo publica.

Os servigos a serem contratados caracterizam-se COmo Servigos comuns, uma
vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no
edital, por meio de especificagdes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso X1, da
Lei Federal n°14.133/2021.

Caracterizam-se, ainda, como servicos de natureza continua, por atenderem
necessidade publica permanente, cuja interrupcdo comprometeria a regularidade da
arrecadacdo e a continuidade dos servigos publicos.

Para a adequada execucéo do objeto, a instituicdo financeira contratada devera
atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

a) Observar, no que couber, o disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, bem
como demais normas legais e regulamentares aplicaves;

b) Possuir licengas, autorizacOes e registros exigidos para operagéo no sistema
financeiro nacional, em conformidade com alegislacéo vigente;

¢) Comprovar solidez econdbmico-financeira, demonstrando capacidade de
honrar os compromissos assumidos durante a execucao contratual;
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d) Apresentar experiéncia prévia na prestacdo de servicos similares ao setor
publico, especialmente no recebimento de tributos e receitas publicas;
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e) Dispor de infraestrutura tecnologica compativel com o volume de
transagdes, com sistemas seguros, estaveis e escalavels,

f) Disponibilizar ampla rede de canais de pagamento, garantindo acessibilidade
e conveniéncia aos contribuintes;

g) Adotar medidas adequadas de seguranca da informac&o e protecdo de dados,
assegurando aintegridade, confidencialidade e rastreabilidade das transacoes,

h) Oferecer suporte técnico e canais de atendimento eficientes, tanto para a
Administracdo quanto para os contribuintes;

1) Comprovar habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificacéo
econdmico-financeira e qualificagdo técnica, naforma definida no edital.

4. ESTIMATIVASDAS QUANTIDADES

Com base nos dados historicos de arrecadagéo do exercicio de 2025, estima-se
0 processamento anual de aproximadamente 300.000 (trezentas mil) guias liquidadas, das
guais cerca de 298.000 (duzentas e noventa e oito mil) referem-se a0 Municipio de Bento
Goncalves e 2.000 (duas mil) a Fundagéo Casa das Artes, considerando o volume médio
de cobrancas efetivamente arrecadadas no periodo. O quantitativo informado possui
carater meramente estimativo, podendo sofrer variagdes, de acordo com a dindmica da
arrecadacdo municipal, sem que tais oscilagdes impliquem prejuizo a execucdo contratual .

5.LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado teve por objetivo identificar as solucdes
disponiveis para atendimento da demanda de cobranca e arrecadacdo de tributos e demais
receitas municipais, bem como avaliar, sob os aspectos técnico e econdmico, a alternativa
mai s adequada ao interesse publico.

A andlise realizada demonstrou a existéncia de multiplas solugdes ofertadas no
mercado, incluindo sistemas proprios de arrecadagdo, plataformas intermediarias e a
contratacdo direta de instituicdes financeiras. Contudo, considerando o volume de
transacOes, a necessidade de multiplos canais de pagamento (agéncias bancérias, internet
banking, aplicativos, PIX, débito em conta, entre outros), bem como a exigéncia de
seguranca, confiabilidade e integracdo com os sistemas municipais, verificou-se que a
contratacdo de institui¢cdo financeira apresenta melhor relagdo custo-beneficio.

As pesquisas realizadas em fontes publicas e junto ao mercado indicaram que a
prética predominante na Administracdo Publica consiste na contratacdo de instituices
financeiras para a prestacéo de servicos de cobranca e arrecadagdo de créditos tributarios e
nao tributarios, em razéo da infraestrutura ja consolidada, da capilaridade de atendimento e
da capacidade de processamento de grande volume de pagamentos.
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Dessa forma, sob os aspectos técnico, operacional e econémico, conclui-se que
a contratacdo de instituicdo financeira é a solugcdo mais adequada para atender as
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necessidades da Administracdo, garantindo eficiéncia na arrecadacdo, ampliagcdo do acesso
aos contribuintes e otimizagdo dos recursos publicos.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor total estimado da contratacdo, para o periodo de 12 (doze) meses, é de
R$ 381.000,00 (trezentos e oitenta e um mil reais). A estimativa foi elaborada com base
nos valores praticados no exercicio de 2025, considerando o quantitativo anual estimado
de 300.000 (trezentas mil) guias liquidadas e o valor unitario médio de R$ 1,27 (um real e
vinte e sete centavos) por guia, resultando no montante estimado para o periodo contratual.
Ressalta-se que o valor apresentado possui carater meramente estimativo, podendo sofrer
variagoes , conforme a efetiva demanda de arrecadacéo ao longo da execugdo contratual,
sem prejuizo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato. Como pregco maximo
admitido para a licitac8o, sera considerada a média dos precos apurados por meio de
pesquisa de mercado realizada junto a instituicdes financeiras, conforme metodologia a ser
detalhada no Termo de Referéncia, em observancia aos principios da economicidade, da
eficiéncia e da vantgosidade para a Administragéo Publica.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo de instituicéo financeira para a prestacdo de
servicos bancérios de cobranca e arrecadacdo de tributos e demais receitas publicas do
Municipio de Bento Gongalves e da Fundacdo Casa das Artes, por meio de guias de
pagamento com codigo de barras no padréo estabelecido pela Federacéo Brasileira de
Bancos — FEBRABAN, bem como por outros meios de pagamento disponibilizados pela
instituicdo contratada

Os servigos deverdo contemplar o recebimento dos valores arrecadados por
meio de canais fisicos e éetrénicos, incluindo, entre outros, agéncias bancérias, internet
banking, aplicativos e demais meios autorizados, com prestacdo de contas mensal a
Administragéo, contendo a identificagdo das receitas arrecadadas, valores, datas e demais
informagdes necessarias ao controle e a fiscalizacao.

A ingtituicdo contratada devera assegurar a manutencdo continua dos sistemas
utilizados, bem como disponibilizar suporte técnico e operacional durante toda a vigéncia
contratual, garantindo a regularidade, a confiabilidade e a disponibilidade dos servicos,
conforme condicdes estabel ecidas no Termo de Referéncia.

A contratagcdo sera realizada por meio de licitagdo na modalidade Pregéo
Eletrénico, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR ITEM, de
forma a atender as finalidades precipuas da Administracdo Publica e ao interesse da
populagdo do Municipio, assegurando eficiéncia, economicidade e continuidade da
arrecadacdo municipal.
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8. JUSTIFICATIVASPARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratac8o ndo serd parcelada, considerando as caracteristicas técnicas e
operacionais do objeto.
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A prestacdo dos servicos de cobranca e arrecadacdo de tributos ocorre de
forma continua e integrada, com execucdo diaria, @ medida que as guias de pagamento sdo
liguidadas. A fragmentacdo do objeto entre mais de um fornecedor comprometeria a
padronizacdo dos procedimentos, a integracéo dos sistemas, o controle das informacdes e a
prestacéo de contas dos valores arrecadados.

Além disso, a centralizagdo da execucdo em uma unica instituicdo financeira
assegura maior eficiéncia operacional, confiabilidade dos dados, rastreabilidade das
transagcOes e simplificacdo da fiscalizagdo contratual, atendendo aos principios da
economicidade e da eficiéncia administrativa.

Dessa forma, justifica-se a contratagdo do objeto de forma integral, permitindo
gue apenas um fornecedor sagre-se vencedor do certame, sem prejuizo a competitividade,
uma vez que o mercado dispbe de diversas instituicdes financeiras aptas a execucéo do
Servico.

9. DEMONSTRATIVO DOSRESULTADOS

Por meio do presente processo licitatério, pretende-se assegurar a selecéo da
proposta mais vantajosa para o Municipio, observando os principios daisonomia, da ampla
competitividade e da economicidade, bem como evitando a contratagdo com sobrepreco ou
preco manifestamente inexequivel.

A contratac8o visa, ainda, garantir a continuidade dos servicos de cobranca e
arrecadacdo de tributos e demais receitas publicas do Municipio de Bento Goncalves e da
Fundacdo Casa das Artes, por meio de instituicdo financeira devidamente autorizada pelo
Banco Central do Brasil, assegurando regularidade e confiabilidade no recolhimento das
receitas municipais.

Com a adogéo da solugéo proposta, espera-se alcangar 0s seguintes resultados:

a) Eficiéncia operacional: Reducdo do tempo e dos recursos empregados no
processamento e registro dos pagamentos, por meio de sistemas automatizados,
otimizando a arrecadacdo e a gestdo financeira municipal;

b) Seguranca e integridade das operactes. Garantia da protecdo das transacoes
financeiras e dos dados envolvidos, minimizando riscos de fraudes, desvios ou
inconsisténcias;

c) Transparéncia e rastreabilidade: Registro confiavel e detalhado das
arrecadacOes, possibilitando o acompanhamento, o controle e a fiscalizagdo efetiva por
parte da Administracéo e dos 6rgéos de controle;

d) Melhoria no atendimento aos contribuintes: Ampliacdo das opcdes e da
conveniéncia para pagamento das obrigacfes tributérias, por meio de multiplos canais de
atendimento e pagamento;
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e) Otimizacdo de recursos publicos: Redugcdo de custos operacionais e
eliminacdo da necessidade de investimentos proprios em infraestrutura e pessoal,
permitindo melhor alocagdo dos recursos financeiros em &reas prioritarias;

f) Aprimoramento da gestdo financeira: Disponibilizacdo de informacfes e
relatorios gerenciais que auxiliem na tomada de decisdes, no plangjamento e no controle
das receitas tributérias.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADASPELA ADMINISTRACAO

Previamente a celebracéo do contrato, a Administracdo adotara as providéncias
necessarias para assegurar a adequada implantacdo e fiscalizacdo da solugdo contratada.

) A contratacdo ndo demandara alteracbes no ambiente fisico ou logistico do
Orgdo, uma vez que a execucao dos servicos ocorrerd por meio de sistemas e canais ja
consolidados.

Ser80 necessarias, entretanto, as seguintes providéncias administrativas e
operacionais:

a) Adequagdo dos sistemas de informatica e dos documentos internos, visando
a integracdo com a ingtituicdo financeira contratada e a preparagdo dos lancamentos e
controles no sistema de arrecadacéo;

b) Capacitacdo e treinamento dos servidores envolvidos, especialmente aqueles
responsaveis pela gestdo e fiscalizagcdo contratual, para correta utilizagdo dos sistemas,
acompanhamento da execucdo dos servicos e conferéncia das prestacdes de contas;

c) Designagéo formal de gestor e fiscais do contrato, conforme previsto na
legislagdo vigente, garantindo o acompanhamento continuo e o cumprimento das
obrigacdes contratuais.

Com a adocdo dessas providéncias, a Administragdo assegura condic¢es
adequadas para a execucéao eficiente, regular e fiscalizada do contrato.

11. CONTRATACOES CORRELATASE/OU INTERDEPENDENTES

N&o ha necessidade de contratacGes correlatas ou interdependentes para a
execucao do objeto, tampouco previsdo de subcontratacéo.

A totalidade dos servicos de cobranca e arrecadacéo de tributos e demais
receitas publicas serd executada diretamente pela instituicdo financeira contratada,
conforme as condi¢Bes estabel ecidas no Termo de Referéncia.
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12. DESCRICAO DE IMPACTOSAMBIENTAISE MEDIDASMITIGADORAS
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Dada a natureza do objeto, que consiste na prestacéo de servigos bancérios de
cobranca e arrecadacéo de receitas publicas por meios predominantemente el etronicos, ndo
se identificam impactos ambientais rel evantes decorrentes da contratacéo.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA CONTRATACAO

Diante das analises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que
a contratagdo de instituicdo financeira para a prestacéo de servigos bancérios de cobranca e
arrecadacdo de tributos e demais receitas publicas do Municipio de Bento Gongalves e da
Fundacdo Casa das Artes, é tecnicamente adequada, operacionalmente necessaria e
economicamente vantajosa para o atendimento da necessidade publicaidentificada.

A solucdo proposta atende aos requisitos legais, administrativos e
operacionais, possibilita a arrecadacdo eficiente e segura das receitas municipais, assegura
transparéncia, controle e continuidade dos servicos, além de otimizar o uso dos recursos
publicos.

Assim, declara-se vidvel a contratacdo pretendida, recomendando-se o
prosseguimento do processo licitatério, nos termos definidos no Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente.

14. JUSTIFICATIVA PELO NAO-PREENCHIMENTO DOSITENSNAO
OBRIGATORIOS

Todos os itens obrigatorios previstos no modelo de Estudo Técnico Preliminar
foram devidamente preenchidos.

Bento Gongalves, 13 de janeiro de 2026.

- assinado eletronicamente -

Roberta Teresinha Rodrigues Oriques
Coordenador de Departamento

- assinado eletronicamente -

Elisiane Schenato
Secretario Municipal
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