PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MARCOS - RS
CENTRO ADM. MUN. PREF. MANOEL RAMOS DE CASTILHOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROTOCOLO: 3410/2025

ORGAO GESTOR: Secretaria da Administragédo

OBJETO DA CONTRATAGAO: contratagdo de empresa para prestacao de servigos de Assessoria
de Imprensa e marketing digital

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

O objetivo deste Estudo Técnico Preliminar € demonstrar a viabilidade de contratagdo de empresa
para prestacao de servicos de Assessoria de Imprensa e marketing digital visando a divulgacao e
transparéncia das agoes institucionais da prefeitura na imprensa e em veiculos de comunicagédo de massa,
bem como para elaboragao de publicagdes e textos, comunicagao institucional, publicidade de agdes e
campanhas de utilidade publica e design grafico, com énfase na confecgdo e elaboragdo de materiais
digitais e acompanhamento de eventos promovidos pela Prefeitura.

Destaca-se que a comunicagao eficaz e o engajamento com 0s municipes sdo objetivos cruciais
da gestdo publica municipal. Observa-se uma lacuna entre as agles governamentais e a percepgao
publica dessas iniciativas, o que demanda aprimoramento na divulgagao e transparéncia das informacgdes.
A contratagdo visa eliminar esse hiato, promovendo a visibilidade das politicas e servigos oferecidos, além
de permitir que a populagao seja mantida informada sobre os programas e projetos em andamento de
maneira clara e acessivel.

O proposito € que informagdes veridicas, acessiveis e atualizadas estejam disponiveis para todos
os cidadaos, independentemente de sua localizagdo ou acesso a meios de comunicagao tradicionais. A

contratagdo de uma empresa qualificada se faz necessaria para:

- Produzir conteldo atrativos e didaticos para os cidadaos, simplificando o acesso a informagbes
complexas;

- Manter uma frequente e equilibrada presenca nas redes sociais com o intuito de promover maior
interacdo e engajamento com a comunidade;

- Elaborar campanhas de marketing digital persuasivas e educativas que abordem as agbes
governamentais;

- Garantir contemporaneidade e relevancia do conteudo compartiihado com os municipes;

- Oferecer suporte a equipe de comunicagao interna da Prefeitura, com servigos especializados em design

grafico, gerenciamento de conteudo digital e relacionamento com a imprensa;
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- Promover o fortalecimento da imagem institucional da Prefeitura através da construgdo de uma

comunicacgao visual coerente e estratégias de alcance segmentadas;

- Implementar indicadores de sucesso para aferir a efetividade das estratégias de comunicagédo adotadas.
A auséncia de uma comunicagao institucional eficiente pode resultar em um distanciamento entre

0 governo municipal e os cidaddos, comprometendo ndo somente a transparéncia administrativa, mas

também a participagao cidada nas decisdes e programas da Prefeitura.
2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGCAO E O PLANEJAMENTO

A presente contratagao ndo consta no Plano de Contratagdées Anual (PCA) de 2025 em razéo da
mudanga de gestao administrativa ocorrida no inicio do exercicio. Com a transicao de governo, foram
redefinidas prioridades e identificadas demandas emergenciais que n&o haviam sido previstas no
planejamento anterior, elaborado pela administragdo antecedente.

Dessa forma, a necessidade ora apresentada decorre de diretriz estabelecida pela atual gestéo,
visando assegurar a continuidade e a eficiéncia dos servigos publicos, alinhando-se ao interesse publico e
as metas do novo plano de governo. Ressalta-se que a auséncia de previsao no PCA nao decorre de falha
de planejamento, mas de circunstancia superveniente e imprevisivel a época da elaboragdo do documento,

justificando, portanto, sua inclusdo e processamento de forma excepcional.
3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Com base na necessidade de assegurar uma comunicagao institucional eficiente e
interativa com os municipes, a contratacdo deve ser fundamentada no cumprimento de
requisitos minimos que garantam qualidade, eficacia e sustentabilidade. Os servicos de
assessoria de imprensa, comunicagao e marketing digital devem observar as melhores praticas
do setor, atender as legislagcdes e normativas aplicaveis e seguir critérios que promovam a
sustentabilidade ambiental, econdmica e social, além de se alinhar com as diretrizes de
responsabilidade e desenvolvimento sustentavel preconizadas pela Lei 14.133/2021.

Diante disto, a futura contratada devera atender a todos os requisitos de habilitagdo
juridica, fiscal, técnica e financeira previstos no artigo 62 da Lei 14.133/2021 e ainda apresentar
e observar:

A - Qualificagao técnica:
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A1 - Atestado de Capacidade técnico-operacional que comprove a aptiddao para a prestagao

dos servicos de assessoria de imprensa por periodo nao inferior a 2 (dois) anos, mediante a

apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

B - Participagao de consércios: sera admitida.

C - Prerrogativas da Lei Complementar 123/06: Sera concedido o direito de preferéncia as
micro e pequenas empresas.

D - Subcontratagao: Nao devera ser permitida.

E - Garantia Contratual: Ha a necessidade de exigéncia dentro dos padrdes da Lei 14.133/21.

F - Da manutengao de sede, filial ou escritério neste Municipio

Para esse objeto ndo sera necessario, tendo em vista que se trata de servico de menor
complexidade.

G - Disponibilizagdao de pessoal: A contratada devera dispor de profissional qualificado com
experiéncia em produgédo de conteudo digital, em design grafico, marketing digital, gestédo de
redes sociais e assessoria de imprensa através da cobertura de matérias e eventos da
Administracao Municipal. O profissional devera EXECER A ATIVIDADE PRESENCIALMENTE
NA SEDE DA PREFEITURA MUNICIPAL, quatro horas por dia, de 22 a 62 feira, CONFORME
NECESSIDADE DO ORGAO. O profissional podera ser solicitado excepcionalmente nos finais
de semana e/ou feriados, porém, ndo devera ultrapassar a carga horaria semanal de 20h,
acordando previamente com o gestor as folgas durante a semana para compensar os horarios

excepcionais.
4. ANALISE DE MERCADO

A fim de identificar o cenario técnico e econdémico viavel para atendimento da demanda, bem
como obter informagdes relevantes que subsidiardo a tomada de decisdo foi realizado um levantamento
de mercado, sendo reconhecidas as seguintes hipdteses:

Solucao 01: Contratacao de um profissional, pessoa fisica para a realizacdo dos

servicos: Muito embora a lei 14.133/2021 autorize a contratagdo de pessoas fisicas mediante
processo licitatério entendemos que dispor de uma empresa qualificada que gerencie e
disponibilize a sua méo de obra é o cenario ideal. Ao realizar o monitoramento e gerenciamento
de sua mao de obra a empresa exime a Administragdo de qualquer subordinagéo passivel de
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ensejar responsabilidade trabalhista.

Solucao 02: Utilizacdo de mao de obra interna ou realizacdo de concurso publico

para criacao de carqo de assessor de imprensa e gerenciamento de midias sociais: Nao

existe neste momento mao de obra interna para a realizagao das atividades propostas, tendo em
vista que, ndo ha essa fungédo no quadro de pessoal. A criagao exigiria a realizacdo de concurso
publico com a aprovagao pela Camara Municipal, o que demandaria tempo e custos adicionais.

Solucdo 03: Contratacdo de empresa especializada: A terceirizagcdo dos servigos

constitui uma alternativa possivel e atendera as necessidades da administragcdo. Trata-se de
uma alocagao de mao de obra, caracterizada pela prestagao de servigos continuos.
Destaca-se que as praticas de mercado, aliadas a experiéncia e aos resultados obtidos em
contratagbes similares asseguram a Administragdo que a escolha da técnica ideal para alcangar
os resultados esperados com o menor custo possivel e sem perda da qualidade para este tipo
de objeto é a terceirizagdo de mao de obra.

Em analise a contratacdes similares observa-se que a terceirizagao deste tipo de servico é
uma pratica comum em municipios. Além do mais, este tipo de servigo é categorizado como
atividade de apoio operacional de baixa complexidade, sendo perfeitamente razoavel e até

mesmo econdmico repassa-lo para empresas especializadas.
5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Apods estudo de mercado entende-se que a melhor solugao é a contratagdo de empresa
para prestacao de servico de Assessoria de Imprensa e marketing digital visando a divulgacao e
transparéncia das agodes institucionais da prefeitura na imprensa e em veiculos de comunicagao
de massa, bem como para elaboragao de publicagdes e textos para a imprensa, comunicagao
institucional, publicidade de agbes e campanhas de utilidade publica e design grafico, com
énfase na confecgdo e elaboracdo de materiais digitais e acompanhamento de eventos
promovidos pela Prefeitura.

Trata-se de um contrato de prestagao de servigos continuos, com disponibilidade de mao
de obra exclusiva pelo periodo de quatro horas diarias de segunda a sexta feira e de acordo com
esta classificacdo entendemos que a contratacao deva se dar através de processo licitatorio na

modalidade Pregao, no formato eletrénico, com o critério de julgamento de menor prego global.
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Quanto ao prazo de vigéncia do contrato, entendemos como adequada a contratagéo
inicial por doze meses podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
decenal, nos termos do artigo 107 da Lei 14.133/2021.
A descricao dos servigos, rotinas a serem cumpridas e obrigacdes das partes seréo
definidas posteriormente quando da elaboragcdo do Termo de Referéncia, contudo a solugao

devera contemplar as seguintes obrigacbes minimas:

- A Empresa devera realizar a cobertura de matérias e eventos da administracdo municipal
através de fotos e videos, sendo estes captados pela prépria contratada ou fornecidos pela
Prefeitura.
- Devera disponibilizar profissional especializado na prestacdo de servicos de comunicagao
institucional, publicidade de agbes e campanhas de utilidade publica e design grafico, com
énfase na confecgao e elaboragao de materiais digitais
- O profissional designado devera cumprir uma jornada de quatro horas diarias de segunda a
sexta feira e excepcionalmente aos finais de semana e feriados, ndo podendo ultrapassar 120
h/més no Centro Administrativo Municipal ou em algum dos setores e secretarias da
administragao municipal, além de desenvolvimento e finalizagdo de servigos fora do ambiente da
Prefeitura.
- A empresa contratada sera a responsavel pelo fornecimento, uso e manutengdo dos
equipamentos e materiais necessarios para a prestacao dos servigos contratados.
- A agenda e marcagao dos eventos em que a contratada prestara seus servigos ficara a cargo
da Prefeitura Municipal

Eventualmente o profissional devera acompanhar os gestores da prefeitura em eventos
externos, fora do municipio de Sao Marcos, ocasides em que as despesas de transporte,

alimentagéo e hospedagem correréao por conta da Prefeitura.
6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Para o atendimento da demanda sera necessario o atendimento mensal, pelo periodo
inicial de doze meses, através da disponibilizacdo de um profissional com carga horaria diaria de

quatro horas de Segunda a Sexta-Feira e excepcionalmente aos finais de semana e feriados,
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nao podendo ultrapassar 120 h/més .
7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O estimado para a contratagdo é de R$ 4.343,66 mensais, perfazendo R$ 52.123,92 para

o periodo de doze meses conforme planilha de custos em anexo.
8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Compete a administragdo buscar o menor dispéndio possivel de recursos,
assegurando a qualidade da prestagdo do servigo, 0 que exige a escolha da solugcdo mais
adequada e eficiente dentre as diversas opgdes existentes ja por ocasido da definigdo do objeto
e das condigdes da contratacdo, posto que é essa descricdo que impulsionara a selecdo da
proposta mais vantajosa, objetivo precipuo da futura contratagao.

Diante disso, na etapa preparatéria existe o dever de a Administragcdo planejar
adequadamente a contratagdo como forma de desembolsar o menor valor possivel, desde que
reste garantida a qualidade do objeto. Assim, ha a necessidade de analisarmos acerca do
parcelamento ou ndo da contratagdo, buscando principalmente garantir a economia de escala, a
otimizagdo dos recursos necessarios para a fiscalizagdo, ampliagdo da competitividade,
organizagcao de mecanismos para a gestdo dos servigos e do contrato. Tais pontos, incidirdo
sobre o custo e na forma de condugao da futura contratacao.

No presente caso, entendemos que o objeto compde o todo da contratagdo ndo sendo
possivel sua divisdo em lotes pois se trata de um sistema unico e integrado e sua contratagéo
em separado, com o envolvimento de mais de uma empresa, podera prejudicar o conjunto do
objeto, bem como seu resultado.

Além disso, a escolha da solugdo baseou-se na fundamentagcdo de que a integracao
desses servigos através de uma unica empresa propicia uma gestao mais eficiente e sinérgica
do projeto, evitando a fragmentagéo das comunicagdes, possiveis retrabalhos e a dificuldade de

alinhamento entre as diferentes frentes de atuacao.
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9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com base na Lei 14.133/2021, a intencdo desta contratacdo é alcancar resultados que
assegurem a melhor comunicagao e transparéncia para com os municipes, bem como promover
o desenvolvimento sustentavel através de praticas eficientes e eficazes de marketing digital e
assessoria de comunicagao. Os resultados pretendidos sao os seguintes:

- Otimizagéao da comunicacgao institucional da Prefeitura Municipal com seus municipes, através
da criacdo e divulgacao de matérias institucionais clara e objetiva, reforcando a governanca
publica transparente e o interesse pelo bem-estar social.

- Desenvolvimento e fortalecimento da presenca digital da Prefeitura em diversas plataformas de
redes sociais, garantindo interagdo e engajamento com os cidadaos, conforme os principios de
impessoalidade e publicidade delineados pela lei.

- Incremento no alcance das agdes governamentais, utilizando estratégias de marketing digital
para assegurar que as informacoes e servigos ofertados alcancem o maior numero de municipes.
- Estabelecimento de mecanismos de feedback e de avaliagdo da percepgéo publica, a fim de
aferir a satisfagdo dos municipes com as iniciativas de comunicagéo, atendendo ao principio da
eficacia.

- Promocao do desenvolvimento de campanhas publicitarias informativas e educativas que
atendam as necessidades informacionais da sociedade, alinhando-se ao principio do
desenvolvimento nacional sustentavel.

- Adocéo de praticas de comunicagao que primem pelo desenvolvimento sustentavel, utilizando
recursos de maneira consciente e promovendo agdes que minimizem impactos ambientais
negativos, compativeis com a economia de recursos publicos.

- Preparagdo e disponibilizacdo de relatérios de desempenho regulares, que permitam o
monitoramento e a avaliagdo dos servigos prestados, com objetivo de permitir revisdes

estratégicas e garantir a melhoria continua.
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10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

A efetivagao da contratagao exige a execugao de uma série de medidas prévias, de modo
a assegurar a conformidade com as normativas vigentes e o alinhamento aos objetivos
estratégicos da Prefeitura Municipal. As seguintes providéncias deverao ser adotadas:
- Capacitagao da equipe envolvida na gestao contratual, com foco em aspectos legais e técnicos
pertinentes a fiscalizagdo e ao gerenciamento das atividades de assessoria de comunicagao.
- Revisdo e atualizacdo dos processos de trabalho do Departamento de Comunicacgao,
preparando-o para a integragdo com os servigcos da empresa a ser contratada.
- Desenvolvimento de um cronograma detalhado de implementagdo do contrato, incluindo
marcos regulatoérios, entregas parciais e avaliagbes de desempenho.
- Realizacdo de reunides preparatdrias com os setores envolvidos na Administracido Publica
Municipal para alinhamento de expectativas e definicdo de fluxos de informagédo e comunicacao
com a empresa contratada.
- Preparacéao dos termos de referéncia e demais documentos licitatorios, incluindo minuta do

contrato, com clareza em relagéo a escopo, obrigagdes, direitos e penalidades.
11. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Em atendimento ao disposto na Lei 14.133/2021 e tendo em vista a natureza dos
servicos de assessoria de comunicagdo, marketing digital, gestdo de redes sociais e produgao
de material publicitario, a contratacdo prevista ndo tende a apresentar impactos ambientais
diretos significativos.

Contudo, é imperativo manter uma abordagem responsavel que esteja alinhada com as
praticas de desenvolvimento nacional sustentavel, conforme preconizado pelos principios da
eficiéncia, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, todos destacados na
referida lei.

Ainda que indiretos, considera-se relevante a adog¢do de praticas administrativas e
operacionais que minimizem impactos ambientais possivelmente correlacionados as atividades

contratadas. Assim, a empresa especializada devera implementar a¢gdes como:
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- Otimizagdo do uso de recursos digitais com vistas a reducdo das impressdes em papel,
promovendo a digitalizacdo de documentos e a sustentabilidade ambiental.
- Gerenciamento eletrénico de documentos para diminuicdo da necessidade de armazenamento
fisico e consequente redugcédo de material descartavel.
- Conscientizacao da equipe envolvida quanto a necessidade de praticas sustentaveis, inclusive
no ambito digital, alinhando as operagbes com padrdes éticos e ecologicamente corretos.
- Adogao de medidas que promovam a reciclagem de equipamentos e materiais eletrénicos

utilizados pela equipe em consonéncia com os preceitos da logistica reversa.
12. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Apos analise detalhada do processo de contratacdo, fundamentando-se nas disposi¢cbes da
Lei n° 14.133/2021, chegamos a um posicionamento favoravel quanto a viabilidade e
razoabilidade da contratagdo de empresa especializada para execucdo dos servicos de
assessoria de comunicacao para a Prefeitura Municipal de Sao Marcos.

Este parecer considera a importancia estratégica da melhoria da comunicacao institucional
com o0s municipes e o aperfeicoamento das agdes de marketing digital.

De acordo com o Art. 5° da Lei 14.133, que insiste sobre os principios de eficiéncia e do
desenvolvimento nacional sustentavel, a contratacdo proposta alinha-se com tais principios ao
buscar a eficacia na comunicagdo governamental e ao promover o engajamento cidadao por
meio do uso estratégico das redes sociais e demais ferramentas digitais.

Ademais, com base no Art. 23 da referida lei, que preconiza que o valor estimado para a
contratagcdo deve ser compativel com os praticados no mercado, realizou-se um amplo
levantamento de mercado, conforme o Art. 18, VI, bem como a produgéo da planilha de custo
que demonstrou a concordancia dos valores estimados com os pregos de mercado,

assegurando que a contratagao esta dentro de uma faixa de razoabilidade econdémica.

Sao Marcos, 14 de agosto de 2025.
Assinado digitalmente por:
SERGIO ANTONIO MIOTTO
364.884.100-91
26/08/2025 16:35:24 -03:00
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