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DE MAO DE OBRA - EMERGENCIAL

AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO RIO GRANDE DO SUL, torna publico que realizara DISPENSA DE
LICITACAO por meio da INTERNET. A presente dispensa reger-se-4 pela Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021; Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de
dezembro de 2006; Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940; Lei Estadual n° 11.389, de 25 de novembro de 1999; Decreto Estadual n® 42.250, de 19 de maio
de 2003; Lei Estadual n® 13.706, de 6 de abril de 2011; Decreto Estadual n° 48.160, de 14 de julho de 2011; Decreto n® 52.215, de 30 de dezembro de 2014; Decreto
n® 52.768, de 15 de dezembro de 2015; Decreto Estadual n® 55.717, de 13 de janeiro de 2021; Decreto Estadual 57.034, de 23 de maio de 2023; Decreto Estadual n°
57.154 de 22 de agosto de 2023, e pelas condigdes previstas neste Termo de Dispensa de Licitagdo e seus anexos.

1. DO OBJETO
1.1. O objeto da presente dispensa de licitagdo visa a contratagdo de prestagdo de servigos continuos com dedica¢io exclusiva de méo de obra, conforme descrigdo e

condigdes especificadas no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 1.1) e de acordo com as condigdes contidas no Termo de Referéncia — Anexo V, que fara
parte do Contrato como anexo.

2. DA DISPONIBILIZACAO DO TERMO DE DISPENSA DE LICITACAO

2.1. O Termo de Dispensa de Licitagdo podera ser obtido no site referido no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 2.1).
2.2. A dispensa de licitagdo sera realizada na forma eletronica, por meio do enderego indicado no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 2.1), mediante
condi¢des de seguranga, criptografia e autenticagdo dos interessados previamente credenciados conforme clausula 6.

3. DA DATA E DO HORARIO DA DISPENSA DE LICITACAO

3.1. Na data e horario designados no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 3.1) sera aberta sessao publica pelo agente de contratagao.



3.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessio sera automaticamente
transferida para o primeiro dia 1itil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao do agente de contratacdo em sentido
contrario.

4. DA PARTICIPACAO

4.1. Respeitadas as condi¢des normativas proprias e as constantes deste Termo, podera participar desta dispensa de licitagdo:

4.1.1. qualquer pessoa juridica legalmente estabelecida no Pais, devidamente credenciada nos termos do item 6, cujo objeto social seja compativel com o objeto e que
atenda a todas as exigéncias estabelecidas neste Termo de Dispensa de Licitagdo e seus Anexos, observado o disposto no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS
(CGDL 4.1.1);

4.1.2. pessoa fisica que esteja devidamente credenciada nos termos do item 6;

4.1.3. consorcios, nas condigdes previstas no ANEXO 1V — FOLHA DE DADOS (CGDL 4.1.3);

4.1.4. empresa estrangeira, desde que apresente Decreto de Autorizag@o para funcionamento no pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedida
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir e, ainda, atenda as exigéncias de habilitacdo mediante documentos equivalentes, autenticados pelos
respectivos consulados e traduzidos por Tradutor Publico e Intérprete Comercial, devendo ter representagao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente.

4.2. Nao podera participar direta ou indiretamente desta dispensa de licitagdo:

4.2.1. pessoa fisica ou juridica que se encontre impossibilitada de contratar com o Poder Publico em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

4.2.2. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdo no procedimento ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.2.3. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.2.4. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgag¢do do Termo, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragido
de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo
trabalhista.

4.2.5. as cooperativas de trabalho, considerando a vedagdo contida no art. 5° da Lei Federal n° 12.690/2012, salvo se legalmente viavel e, nestes termos, autorizado
no ANEXO IV - FOLHA DE DADOS (CGDL 4.2.5).

4.3. O impedimento de que trata o item 4.2.1 sera também aplicado ao participante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do participante.

4.4. Em procedimentos e contratagdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de
pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei Federal 14.133/2021.

4.5. Nao podera haver participante com mais de uma proposta por lote.

4.6. A participacao na presente dispensa de licitagdo implica a aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condigdes constantes deste Termo de
Dispensa de Licitagdo, bem como a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase do procedimento.

4.7. Ao participar desta dispensa de licitagdo, o participante concorda com os requisitos e disposi¢des do Decreto n® 52.215/2014, em especial com a retengéo do
pagamento em caso de descumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias.

5. DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS E DE EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

5.1. Para fins de obteng@o do tratamento diferenciado nos termos da Lei Complementar Federal 123/2006, previsto nos artigos 42 a 49, quando do envio da proposta
inicial o participante deve declarar eletronicamente em campo proprio do sistema:

5.1.1. que possui enquadramento empresarial como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;

5.1.2 que no ano-calendario de realizacdo desta dispensa de licitagdo ainda ndo tenha celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como Empresa de Pequeno Porte.

5.2. A auséncia dessas declaragdes no momento do envio da proposta, significard a rentiincia da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte de utilizar-se das
prerrogativas a ela concedida pela Lei Complementar Federal n® 123/2006.

5.3. Consideram-se empatadas as propostas apresentadas pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que estiverem no limite de até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta melhor classificada, desde que esta ndo seja Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

5.4. Ocorrendo o empate nos termos da Lei Complementar Federal n° 123/2006, a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada podera
apresentar proposta inferior a proposta de menor prego apurada no certame, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de
preclusdo.

5.5. No caso de ndo contratagdo da Microempresa ou da Empresa de Pequeno Porte serdo convocadas as remanescentes de mesmo enquadramento empresarial que se
encontrem na situagdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio de mesmo direito.

5.5.1. Na hipétese de ndo haver mais empresas de mesmo enquadramento empresarial, o objeto da dispensa de licitagdo sera adjudicado para o participante que
originalmente apresentou o melhor lance.

5.6. A Microempresa e Empresa de Pequeno Porte devera apresentar os documentos de habilitagdo, mesmo que estes apresentem alguma restri¢do relativa a
regularidade fiscal e trabalhista, sob pena de inabilitagdo.

5.7. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que apresentar documentos com restri¢des quanto a regularidade fiscal e trabalhista tem assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, a partir da declaragdo de vencedor da dispensa de licitagdo, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo, para apresentar as respectivas
certiddes de regularidade.

5.8. A ndo regularizagdo da documentagao implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo da multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total
da proposta inicial, sendo facultado a Administragdo convocar as participantes remanescentes, na ordem de classificag@o.

5.9. A microempresa ou empresa de pequeno porte que venha a ser contratada para a prestagdo de servigos, mediante cessdo de mao de obra, ndo podera se beneficiar
da condi¢do de optante pelo Simples Nacional e estara sujeita a retengdo na fonte de tributos e contribui¢des sociais, na forma da legislagdo em vigor, em decorréncia
de sua exclusdo obrigatoria, a contar do més seguinte ao da contratagdo, salvo as excegdes previstas no §5°-B a 5°-E do art. 18 da Lei Complementar Federal n°
123/2006.

5.9.1. Para efeito de comprovagdo, o contratado devera apresentar, no prazo de até 90 dias, copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de
entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos, mediante cessdo de mao de obra.

5. 10. Nao se aplicam os critérios de desempate previstos nos itens 5.3 e 5.4, caso a dispensa de licitagdo se destine exclusivamente a participagdo de Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte.

5.11. Observar o disposto no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 4.1.1) quanto ao tratamento preferencial para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
na hipétese do art. 4°, § 1°, 1 da Lei Federal n° 14133/2021.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Os interessados em participar na presente dispensa de licitagdo deverdo estar regularmente credenciados no Portal do Fornecedor RS.
6.2. O credenciamento devera ser solicitado por meio do Portal do Fornecedor RS (portaldofornecedor.rs.gov.br).

7. DA PROPOSTA DE PRECOS


https://portaldofornecedor.rs.gov.br/#/home

7.1. Os participantes deverdo encaminhar proposta inicial até¢ a data e hora marcadas para a abertura da sessdo conforme ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL
3.1), exclusivamente no sistema eletronico referido no ANEXO I'V- FOLHA DE DADOS (CGDL 2.1), quando se encerrara a fase de recebimento de propostas.
7.2. As propostas deverdo ter prazo de validade ndo inferior ao disposto no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 7.2), a contar da data da abertura da dispensa
de licitagdo.

7.2.1. Se ndo constar o prazo de validade, entende-se 0 do ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 7.2).

7.3. A proposta de precos inicial devera conter as caracteristicas técnicas do produto ofertado, indicando obrigatéria e expressamente, a sua marca e, se for o caso, o
modelo.

7.4. Os participantes deverdo consignar o valor global mensal da proposta, ja consideradas inclusas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

7.5. No momento do envio da proposta, o participante devera prestar, por meio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:

7.5.1. que tem conhecimento e atende a todas as exigéncias de habilitagdo e especificagdes técnicas previstas no Termo de Dispensa de Licitago;

7.5.2. que assume o compromisso de guardar todos os documentos originais/autenticados, anexados eletronicamente pelo prazo de 10 (dez) anos, e apresenta-los
quando requeridos pela Administragdo Publica;

7.5.3. que os documentos anexados eletronicamente sdo fiéis aos originais e validos para todos os efeitos legais, incorrendo nas sang¢des previstas na Lei Federal n®
14.133/2021 em caso de declaragdo falsa, sem prejuizo da responsabilizagdo civil e criminal;

7.5.4. que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a
partir de quatorze anos, conforme previsto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/2021 (inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal);

7.5.5. que tem conhecimento das condutas passiveis de penalidades elencadas no item 23 deste Termo de Dispensa de Licitagdo e aquelas previstas no art. 156 da Lei
Federal n° 14.133/2021;

7.5.6. que até a presente data inexistem fatos impeditivos a sua participagdo, conforme itens 4 e 5 deste Termo de Dispensa de Licitagdo, salvo disposi¢ao
extraordinaria prevista em lei especifica;

7.5.7. que possui ou ndo enquadramento empresarial como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte para fins de obteng@o do tratamento diferenciado e
favorecido nos termos da Lei Complementar Federal n° 123/2006, se for o caso;

7.5.8. que, em sendo ME/EPP, possui ou ndo contratos celebrados com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como Empresa de Pequeno Porte, no ano-calendario de realizag@o desta dispensa de licitagao, se for o caso;

7.5.9. que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

7.5.10. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

7.6. As declaragdes mencionadas nos subitens anteriores sdo condicionantes para a participagao.

7.7. Nos casos de declaragao falsa, o participante estara sujeito a tipificacdo no crime de falsidade ideologica, previsto no art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, nos
crimes previstos nos arts. 337-F e 337-1 do Capitulo 1I-B, do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal), e no art.
5° da Lei Federal 12.846/2013, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des administrativas previstas no presente Termo de Dispensa de Licitagdo.

7.8. Até data e hora marcadas como fim do recebimento de propostas, o participante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

7.9. Apos a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo resultante de fato superveniente e aceito pelo agente de contratagao, sujeitando-se o
participante as sangdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

7.10. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Termo de Dispensa de Licitagdo, que forem omissas ou apresentarem
irregularidades.

7.11. O prego proposto sera de exclusiva responsabilidade do participante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo sob a alegacdo de erro, omissao
ou qualquer outro pretexto.

7.12. Néo sera admitida a subcontratagio.

7.13. A omissao de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame serd interpretada como néo existente ou ja incluida no prego, ndo
podendo o participante pleitear acréscimo apos a abertura da sessdo publica.

7.14. E de inteira responsabilidade do participante obter dos 6rgdos competentes informagdes sobre a incidéncia ou nio de tributos de qualquer natureza relativos ao
objeto desta dispensa de licitagdo, nos mercados interno e/ou externo, ndo se admitindo alegagdo de desconhecimento de incidéncia tributéria, ou outras correlatas.
7.15. O participante devera utilizar, sempre que possivel, na elaboragéo da proposta, mdo de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas existentes no local da
execugdo dos servigos, desde que ndo se produzam prejuizos a eficiéncia na execugdo do objeto da dispensa de licitagao.

7.16. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico informado no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 2.1).

8. DA OPERACIONALIZACAO DA SESSAO ELETRONICA

8.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo agente de contratagdo.

8.2. A participac@o no certame dar-se-a por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do participante credenciado conforme item 6 e subsequente
encaminhamento da proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e horario estabelecidos.

8.3. O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento das exigéncias de habilitagdo previstas.

8.4. Cabera ao participante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica da dispensa de licitacdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8.5. Se ocorrer a desconexdo do agente de contratagdo durante a etapa de lances e o sistema eletronico permanecer acessivel aos participantes, os lances continuardo
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.5.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica da dispensa de licitagdo sera suspensa e tera reinicio, com o
aproveitamento dos atos anteriormente praticados, somente apds comunicagdo expressa do agente de contratagdo aos participantes.

8.6. No caso de desconexdo do participante, o mesmo devera de imediato, sob sua inteira responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

9. DA REFERENCIA DE TEMPO

9.1. Todas as referéncias de tempo citadas no aviso da dispensa de licitagdo, neste Termo de Dispensa de Licitagao, e durante a sessdo publica, observardo
obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e serdo registradas no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame.

10. DAABERTURA DA PROPOSTA E DA ETAPA COMPETITIVA

10.1. A abertura da sessdo publica ocorrera na data e na hora indicadas no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 3.1).

10.2. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o agente de contratagdo e os participantes ocorrera exclusivamente pelo sistema eletronico.

10.2.1. Nao ser4 aceito nenhum outro tipo de contato, como meio telefénico ou e-mail.

10.3. O Critério de Julgamento sera conforme o ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 10.3).

10.4. A partir da abertura das propostas, as participantes terdo conhecimento dos valores ofertados.

10.4.1. Durante o transcurso da sessdo, os participantes terdo informagdes, em tempo real, do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo
do ofertante.

10.5. A partir do momento de inicio da etapa de lances, as participantes poderdo formular lances de menor valor, sendo informados sobre seu recebimento, com
indicagdo de horario e valor.

10.5.1. S6 serdo aceitos novos lances cujos valores forem inferiores em relagdo ao tltimo lance registrado pela propria empresa, respeitando o decremento minimo
previsto no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 10.5.1).



10.5.2. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

10.5.3. Sera permitida a apresentacdo de lances intermedidrios.

10.6. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados apos a abertura da sessdo, sujeitando-se os participantes desistentes as sangdes previstas neste Termo de
Dispensa de Licitagéo, salvo se decorrente de caso fortuito ou for¢a maior, com justificativa aceita pelo agente de contratagio.

10.7. Caso o participante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

10.8. Durante a fase de lances, o agente de contratagdo podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente inexequivel.

10.9. A disputa ocorrera pelo modo aberto.

10.10. A etapa de envio de lances na sessao publica durarad dez minutos e, ap0s isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragéo da sessdo publica.

10.10.1. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

10.10.2. Na hipotese de ndo haver novos lances, na forma estabelecida no subitem 10.10 deste Termo de Dispensa de Licitagao, a sessdo publica sera encerrada
automaticamente.

10.11. Apos a defini¢do da melhor proposta, se a diferenca em relag@o a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o agente de
contrata¢@o podera admitir o reinicio da disputa aberta, conforme subitem 10.10, para a defini¢do das demais colocagdes.

10.12. Definida a proposta vencedora, para fins de empate ficto, aplica-se o disposto no item 5 deste Termo de Dispensa de Licitagao, se for o caso.

11. DANEGOCIACAO

11.1. Apos o encerramento da etapa de lances e da aplicagdo do empate ficto, se for o caso, o agente de contratagdo podera encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta ao participante que tenha apresentado lance mais vantajoso, visando a que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento
estabelecido, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas no Termo de Dispensa de Licitagdo.

11.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais participantes.

12. DAACEITABILIDADE E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1. O agente de contrata¢do convocara o participante classificado em primeiro lugar, para, em prazo ndo inferior a 01 (uma) hora, encaminhar, por meio eletrénico -
ANEXO IV - FOLHA DE DADOS (CGDL 2.1) - a proposta de pre¢o, acompanhada do ANEXO II — Planilha de Custos e Formagao de Precos, devidamente
preenchido.

12.1.1. A proposta de precos fara parte do contrato, como seu anexo.

12.1.2. O agente de contratagdo verificara a proposta apresentada, e a desclassificara, motivadamente, se ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Termo de Dispensa de Licitacdo e no art. 59 da Lei Federal n® 14.133/2021.

12.1.3. A proposta sera acompanhada de copia da norma coletiva vigente da categoria, ou indicar o site onde essa possa ser obtida.

12.1.4. Os percentuais referenciais relativos aos Encargos Sociais, que compdem os Grupos II, I1I e IV do Montante A, do ANEXO II — Planilha de Custos e
Formagao de Pregos, serdo os indicados no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 12.1.4).

12.2. O participante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao solicitada, sera desclassificado e estara sujeito as san¢des previstas neste Termo de
Dispensa de Licitagao.

12.3. O agente de contratagdo podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do drgdo ou entidade contratante ou de terceiros, para orientar sua
decisdo.

12.4. Nio se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Termo de Dispensa de Licitagdo, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
12.5. Nio se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade do participante, para os quais ele renuncie expressamente a parcela ou a totalidade de remuneragéo.

12.6. Na verificagao da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos deste Termo de Dispensa de Licitagdo, sera desclassificada aquela que se
enquadrar nas hipoteses previstas nos incisos do art. 59 da Lei Federal n° 14.133/2021.

12.6.1. Erros no preenchimento da Planilha de Custos e Formagao de Pregos ndo constituem motivo para desclassificagdo da proposta, podendo ser ajustada pelo
participante, no prazo indicado pelo agente de contratagdo, desde que ndo haja majoragéo do preco proposto.

12.7. Em caso de divergéncia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por extenso.

12.8. Havendo indicacdo de que a proposta apresentada seja inexequivel, cabera ao agente de contratagao realizar as diligéncias para aferir a demonstragio da
exequibilidade da proposta, ou exigir do participante a demonstragao.

12.8.1. Sera considerada inexequivel a proposta que nao tenha demonstrada sua viabilidade por meio de documentagdo que comprove que os custos envolvidos na
contratacdo sdo coerentes com os de mercado.

12.9. A classificacdo dos lances apresentados, a indicagdo da proposta vencedora e demais informagdes relativas a sessao publica constardo de ata divulgada no
sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislagdo pertinente.

13. DA HABILITACAO

13.1. O participante que apresentar a melhor proposta, durante a etapa competitiva, sera convocado para apresentar os documentos de habilitagdo, em prazo a ser
definido pelo agente de contratagdo, nunca inferior a 01(uma) hora.

13.1.1. Os documentos devem ser apresentados através de upload em campo proprio do sistema eletronico no qual o certame ¢ realizado.

13.2. Sao exigidos os documentos de habilitagao abaixo discriminados.

13.3. Documentos Relativos a Habilita¢iio Juridica:

13.3.1. documento oficial de identifica¢@o com foto, em se tratando de pessoa fisica;

13.3.2. Certificado da Condi¢éo de Microempreendedor Individual - CCMEI, em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI;

13.3.3. registro comercial, no caso de empresa individual;

13.3.4. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agoes,
acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

13.3.5. inscrig@o do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

13.3.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

13.3.7. enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa, emitido pela Junta Comercial, Industrial e Servigos do Rio Grande do Sul ou Orgéo
equivalente de outro Estado da Federagdo, ou, ainda, pela forma prevista no art. 39A da Lei Federal n® 8.934, de 18 de novembro de 1994, acompanhada da declaragio
na forma eletronica, quando for o caso.

13.4. Documentos Relativos a Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

13.4.1. documento oficial que comprove a inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), em se tratando de pessoa fisica;

13.4.2. comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa juridica;

13.4.3. comprovante de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou a sede do participante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;



13.4.4. comprovante de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede do participante, e, independentemente da sua sede, para com a
Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul, na forma da lei;

13.4.5. comprovante de regularidade relativa a Seguridade Social e a0 Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), no caso de pessoa juridica, demonstrando
situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

13.4.6. comprovante de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT).

13.5. Além dos documentos relacionados nos itens 13.3 e 13.4 deste Termo, serdo exigidos os seguintes documentos de habilitagdo:

1- Previstos no Termo de Referéncia;

2- Relacionados no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 13.5);

3- Relacionados no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 4.1.3) no caso de Consorcio.

13.6. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverao estar em nome do participante, com indicagdo do numero de inscrigdo no CNPJ/CPF.

13.7. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da tradugio para lingua portuguesa.

13.8. Tratando-se de filial, os documentos de habilitagdo deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da
matriz.

13.9. Os documentos referentes a habilitacdo do participante deverdo estar validos no dia de abertura da sessdo publica.

13.9.1. Caso a data do julgamento da habilitagdo ndo coincida coma a data da abertura da sessdo, e ndo seja possivel ao agente de contratagdo verificar a validade dos
documentos por meio de consulta a sites oficiais, o participante sera convocado a encaminhar, no prazo de no minimo 2 (duas) horas, documento valido que comprove
sua condi¢do de habilitagdo na data da convocagao, sob pena de inabilitagao, ressalvado o disposto quanto a comprovagao de regularidade fiscal das microempresas e
empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, §1°, da Lei Complementar n® 123/2006.

13.9.2. Convocado o participante, na forma do subitem 13.9.1., fica dispensada a comprovagdo de que o mesmo estava habilitado na data de abertura da sessao,
considerando-se, para fins de habilitagdo, somente a data da sua tltima convocagao.

13.10. As certiddes exigidas que ndo tenham prazo de validade expresso em seu corpo ter-se-do como validas pelo periodo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da
sua emissao.

13.11. Caso seja apresentado o Certificado de Fornecedor do Estado, acompanhado do anexo, emitido pela Central de Licitagdes do Estado do Rio Grande do Sul —
CELIC, este substituira apenas os documentos que contemple, desde que estejam vigentes.

13.12. Todos os documentos em que se exija assinatura devem ser assinados digitalmente ou firmados e digitalizados antes de sua remessa via sistema.

13.13. Nos casos de apresentacdo de documento falso, o participante estara sujeito a tipificagdo nos crimes de falsidade, previstos nos artigos 297 e 298 do Codigo
Penal Brasileiro, nos crimes previstos nos arts. 337-F e 337-1 do Capitulo 1I-B, do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940
(Cddigo Penal), e no art. 5° da Lei federal n® 12.846/2013, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas.

13.14. Quando da apreciagdo dos documentos para habilitagdo, o agente de contratagdo procedera ao que segue:

13.14.1. se os documentos para habilitagdo ndo estiverem completos e corretos, ou contrariarem qualquer dispositivo deste Termo de Dispensa de Licitagao,
considerando o disposto no subitem 24.4 deste Termo de Dispensa de Licitagdo, o agente de contratagdo considerara o participante inabilitado;

13.14.2. no caso de inabilitagdo do primeiro classificado, serdo retomados os procedimentos descritos no item 11 deste termo, respeitada a ordem de classificagdo do
participante que tenha apresentado lance mais vantajoso, € assim sucessivamente, até que sejam atendidas as condi¢des deste termo.

14. DA ADJUDICACAO

14.1. O objeto da dispensa de licitagdo sera adjudicado ao participante declarado vencedor, por ato do agente de contratagdo.

15. DA HOMOLOGACAO
15.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento.

16. DO TERMO DE CONTRATO

16.1. O adjudicatario tera o prazo previsto no ANEXO IV - FOLHA DE DADOS (CGDL 16.1), apds formalmente convocado, para assinar o contrato, se houver.
16.2. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgio ou entidade para a assinatura do contrato, a Administragdo podera encaminhar ao adjudicatario,
mediante correspondéncia eletronica, o termo de contrato para assinatura eletrénica avancada, conforme § 1° do art. 3° do Decreto n® 56.671, de 26 de setembro de
2022.

16.3. O prazo previsto no subitem 16.1 podera ser prorrogado, por igual periodo, por necessidade da Administragéo ou por solicitagao justificada do adjudicatario e
aceita pela Administragao.

16.4. O prazo de vigéncia do contrato sera o previsto no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 16.4).

16.5. O(s) local(is) de execugdo do(s) servigo(s) sera(ao) o(s) previsto(s) no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 16.5).

16.6. Previamente a contratagdo, sera realizada consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas
— CNEP, ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragao Publica Estadual — CFIL/RS e ao Cadastro Informativo — CADIN/RS,
pelo contratante, para identificar possivel impedimento relativo ao participante vencedor, cujo comprovante sera anexado ao processo.

16.7. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do contrato, ndo comprovar que mantém as mesmas condigdes de habilitagdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se
a assinatura, sera facultado a Administragdo convocar os participantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a celebragdo do contrato nas condigdes
propostas pelo participante vencedor.

16.7.1. Caso o adjudicatario ndo assine o contrato, proceder-se-a a analise dos requisitos de habilitagao dos participantes remanescentes.

16.7.2. Os participantes remanescentes ficam obrigados a atender a convocagéo, ¢ a assinar o contrato no prazo fixado pela Administragdo, ressalvados os casos de
vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa.

16.8. Na hipotese de nenhum dos participantes aceitar a contratagdo nos termos do subitem 16.7, a Administragdo, observados o valor estimado, podera convocar os
participantes remanescentes para negociagao, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario.

16.9. Na hipdtese de nenhum dos participantes aceitar a contratagdo nos termos do subitem 16.8, a Administragdo, observados o valor estimado, podera adjudicar e
celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos participantes remanescentes, atendida a ordem classificatoria.

16.10. Na hipotese do subitem 16.9, o participante remanescente convocado fica obrigado a atender a convocagéo e a assinar o contrato no prazo fixado pela
Administracdo, ressalvado o caso de vencimento da respectiva proposta, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa.

16.11. Em qualquer hipotese de convocacdo de remanescente, proceder-se-a a analise dos requisitos de sua habilitagdo, conforme item 13 deste Termo de Dispensa de
Licitagao.

16.12. O gestor, os fiscais técnicos e fiscais administrativos do contrato estdo indicados no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGL 16.12)

17. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

17.1. Nas condig¢des indicadas no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 17.1), poder ser estabelecido Acordo de Nivel de Servigo — ANS por meio de ajuste
escrito, anexo ao contrato, entre o adjudicatario e o 6rgdo ou entidade, que define, de forma objetiva, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e
respectivas adequagdes ao pagamento mensal, indicando parametros de desempenho, que servirdo para aferir a sua execugdo pelo contratado.

18. DO PAGAMENTO

As condigdes para pagamento sdo as previstas na Clausula Sexta da Minuta de Contrato, que compde o Anexo I do presente Edital.



19. DO REAJUSTE

1.0 contrato serd reajustado conforme disposto na Clausula Oitava do Termo de Contrato, que compde o Anexo I do presente Edital e no ANEXO IV - FOLHA
DE DADOS (CGDL 19.1).

20. DA FONTE DE RECURSOS

20.1. As despesas decorrentes do contrato objeto desta dispensa de licitagdo correrdo por conta de recurso or¢gamentario previsto no ANEXO IV — FOLHA DE
DADOS (CGDL 20.1).

21. DAS OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

21.1. O adjudicatario devera atender as obriga¢des previstas na Clausula Décima da Minuta de Contrato e as demais obrigagdes especificas ao objeto contratual
estabelecidas no ANEXO IV —- FOLHA DE DADOS (CGDL 21.1).

22. DA GARANTIA DE EXECUCAO

22.1. A garantia sera prestada, conforme disposto na Clausula Quinta da Minuta de Contrato, que compde o Anexo I do presente Termo de Dispensa, no percentual
indicado no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 22.1).
22.2. Caso ndo seja observado o prazo fixado para apresentagdo da garantia, aplicar-se-a o disposto no subitem 23.4.6.

23. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Das Infragoes Administrativas

23.1.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021, o participante ou o contratado que:

23.1.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

23.1.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
23.1.1.3. der causa a inexecugdo total do contrato;

23.1.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

23.1.1.5. ndo mantenha a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

23.1.1.6. ndo celebre o contrato ou ndo entregue a documentagio exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
23.1.1.7. enseje o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da dispensa de licitagdo, sem motivo justificado;

23.1.1.8. apresente declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou preste declaragdo falsa durante a dispensa de licitagdo ou a execugdo do contrato;
23.1.1.9. fraude a dispensa de licitagdo ou pratique ato fraudulento na execugdo do contrato;

23.1.1.10. comporte-se de modo inidoéneo ou cometa fraude de qualquer natureza;

23.1.1.11. pratique atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da dispensa de licitagdo;

23.1.1.12. pratique ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

23.2. Do Processo Administrativo e das Sancdes Administrativas

23.2.1. A aplicagdo de quaisquer das penalidades aqui previstas realizar-se-a4 em processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n® 14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n® 15.612, de 6 de maio e 2021.

23.2.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas, de acordo com a dosimetria estabelecida na norma indicada no ANEXO IV — FOLHA DE
DADOS (CGDL 23.2.2), as seguintes sangdes:

23.2.2.1. adverténcia, para a infracdo prevista no item subitem 23.1.1.1., quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

23.2.2.2. multa, nas modalidades:

23.2.2.2.1. compensatoéria, de até 10% sobre o valor da parcela inadimplida, para quaisquer das infragdes previstas nos itens 23.1.1.1. a 23.1.1.12

23.2.2.2.2. moratoria, pelo atraso injustificado na execug@o do contrato, de até 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

23.2.2.3. Impedimento de licitar e contratar, para as infragdes previstas nos itens 23.1.1.2. a 23.1.1.7., quando ndo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;
23.2.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, para as infragdes previstas nos itens 23.1.1.8. a 23.1.1.12.

23.3. Da Aplica¢do das San¢des

23.3.1. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

23.3.2. A aplicag@o de san¢des ndo exime o participante ou o contratado da obrigagdo de reparar os danos, perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.
23.3.2.1. O valor previsto a titulo de multa compensatoria serd tido como minimo da indenizac@o devida a titulo de perdas e danos, competindo ao contratante provar
o0 prejuizo excedente, nos termos do art. 416 do Codigo Civil - Lei n® 10.406/2002.

23.3.3. A multa de mora podera ser convertida em multa compensatoria, com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas neste Termo de Dispensa de Licitagdo.
23.3.4 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

23.3.5. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais previstas no instrumento, podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da
Administragdo, nos casos enumerados nos incisos do caput do art. 137 da Lei Federal n® 14.133/2021.

32.3.6. As sang0es previstas neste item nao elidem a aplicac@o das penalidades estabelecidas na Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, conforme o disposto
no seu art. 30 ou nos arts. 337-E a 337-P, Capitulo II-B, do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal).

23.3.7. Serdo reputados como inidoneos atos como os descritos nos arts.337-F, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L e no art. 337-M, §§ 1° e 2°, do Capitulo II-B, do Titulo XI
da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal).

23.3.8. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade levam a inclusdo do participante no CFIL/RS.

23.4. Da execucio da garantia contratual

23.4.1. O valor da multa podera ser descontado da garantia contratual.

23.4.2. Se a multa for de valor superior ao da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pelo contratante.

23.4.3. Se os valores da garantia e das faturas forem insuficientes, fica o contratado obrigado a recolher a diferenga devida, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicagao oficial.

23.4.4. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo contratado ao contratante, o débito serd encaminhado para inscrigdo em divida ativa
ndo tributaria.

23.4.5. Caso o valor da garantia seja utilizado, no todo ou em parte, para o pagamento da multa, essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias, contado
da solicitagdo do contratante.

23.4.6. Em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagio), aplicar-se-a multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).



24. DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1. As atas serdo geradas eletronicamente apds o encerramento da sessao publica pelo agente de contrataco.

24.1.1. Nas atas da sesséo publica deverdo constar os registros dos participantes, das propostas apresentadas, da analise da documentag@o de habilitagdo e do vencedor
da dispensa de licitago.

24.1.2. Os demais atos serdo registrados nos autos do processo.

24.2. O participante devera examinar detidamente as disposi¢des contidas neste Termo de Dispensa de Licitagdo, pois a apresentagio da proposta o vincula de modo
incondicional ao competitorio.

24.3. A falsidade de qualquer documento ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo do participante que o tiver apresentado,
sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

24.4. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o agente de contratagdo podera sanar erros ou falhas que néo alterem a substincia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e
classificagao.

24.4.1. E facultado ao agente de contratagio ou & autoridade superior convocar os participantes para quaisquer esclarecimentos necessarios ao entendimento de suas
propostas.

24.5. As informagdes, atas e relatorios pertinentes a presente dispensa serdo disponibilizados no site referido no ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 2.1),
sem prejuizo as informagdes prestadas ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

24.6. O contratado devera conceder livre acesso aos seus documentos e registros contabeis, referentes ao objeto da dispensa de licitagdo, para os servidores do 6rgao
ou entidade contratante e dos 6rgdos de controle interno e externo.

24.7. A homologagao do resultado desta dispensa de licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

24.8. O presente Termo de Dispensa de Licitagdo, bem como a proposta vencedora, fara parte integrante do instrumento de contrato, como se nele estivessem
transcritos.

24.9. O adjudicatario esté sujeito a observagdo e cumprimento de todas as clausulas previstas no Termo de Contrato — Anexo III, mesmo na hipdtese de sua
substituigdo por outro instrumento habil.

24.10. O Orgdo Contratante podera anular ou cancelar a Dispensa de Licitagdo, total ou parcialmente, sem que disso resulte para o proponente direito a qualquer
indenizagdo ou reclamagao.

24.11. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢des constantes na Lei Federal n® 14.133/2021.

24.12. Prevalecerdo as disposi¢oes deste Termo de Dispensa de Licitagdo em caso de divergéncia com as demais pegas que compdem 0 processo.

24.13. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas ou questdes relacionadas a este Termo de Dispensa de Licitagdo ou aos seus
anexos.

24.14. Integram este Termo de Dispensa de Licitacdo, ainda, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - MINUTA DE CONTRATO

ANEXO II - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS (a ser preenchida pelo participante vencedor)

ANEXO III - CARTA DE FIANCA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL (modelo)

ANEXO 1V - FOLHA DE DADOS

ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO VI - DECLARACAO ISS (modelo)

ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE COMPROMISSOS ASSUMIDOS

Porto Alegre, 11 de setembro de 2025.

José Carlos Lisboa
(Agente de contrata¢ao)

ANEXO I - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS CONTIINUOS COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA N°

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS,DELEGADO,S DO RIO GRANDE DO
SUL, E A XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, PARA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, EM QUE E BENEFICIARIO
XXXXXXXXXXXXXXXX, CONFORME PROCESSO N° XX/XXXX-XXXXXX-X.

Contrato celebrado entre ......, sito no(a) .... (endere¢o), representado neste ato pelo ..... (nome do representante), doravante denominado CONTRATANTE, e .....
(pessoa fisica ou juridica), estabelecida no(a) .... (enderego), inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n° ..., representada neste ato por .....
(representante do contratado), inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n° ...., doravante denominado CONTRATADO, para a aquisi¢éo dos bens referidos
na Clausula Primeira - Do Objeto, de que trata o processo administrativo n° ..... , em decorréncia do Dispensa de licitagdo n° .../... (nimero/ano), mediante as clausulas
e condigdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo, em carater emergencial, de pessoa juridica para a prestag@o de servigos continuos de Auxiliar de Servigos
Gerais, Portaria com custddia de chaves, Copeiragem e Recepgdo, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo V ao Termo de Dispensa de Licitagao.
1.2. Este contrato vincula-se ao Termo de Dispensa de Licitagdo, identificado no predmbulo, e a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1. O prego mensal a ser pago pelo contratante, referente a execugéio dos servigos contratados, ¢ de R$ ( ), constante da proposta
vencedora da dispensa de licitagdo, entendido este como prego justo e suficiente para a total execucdo do presente objeto, divido em:

Montante "A": R$

Montante "B": R$

Montante "C": R$

2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execug@o do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagdo.




CLAUSULA TERCEIRA - DO RECURSO FINANCEIRO

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do recurso financeiro: [reproduzir o texto do ANEXO 1V — FOLHA DE DADOS (CGDL 20.1)]
Recurso ...t

Elemento
U.0. v
Subprojeto ...
Empenhos ....

... Data dos Empenhos:

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO CONTRATUAL

4.1. O prazo de duragao do contrato ¢ de [reproduzir o texto do ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 16.4)], contados a partir da data definida na ordem de
inicio dos servigos, podendo ser extinto quando encerrado o procedimento licitatério, processo administrativo n® Xxxxxxx-xxxx/xx-X, devendo a CONTRATADA,
nessa situagao, ser notificada da emissdo da Ordem de Inicio do Servigo do novo contrato.

4.2. A expedicdo da ordem de inicio dos servigos somente se efetivara apos a assinatura do contrato e sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Piblicas.
4.3. O objeto do contrato sera executado no(s) seguinte(s) local(is): [reproduzir o texto do ANEXO IV — FOLHA DE DADOS (CGDL 16.5)]

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA

5.1. Sera solicitada Garantia de Cumprimento do Contrato

5.2. A garantia podera ser realizada em uma das seguintes modalidades:

5.2.1. caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

5.2.2. seguro-garantia, conforme Circular SUSEP n°® 662 de 11 de abril de 2022;

5.2.3. fianca bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

5.2.4. titulo de capitalizagdo custeado por pagamento nico, com resgate pelo valor total.

5.3. O prazo para apresentagdo de qualquer uma das garantias sera o previsto na CGDL 16.1.

5.3.1. O prazo para apresentagdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo, a critério do contratante.

5.3.2. A inobservancia do prazo fixado, inclusive dos previstos nas subclausulas 5.9, 5.13 e 5.16, acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até¢ o0 maximo de 2% (dois por cento).

5.3.3. O atraso na apresentacdo da garantia autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato, por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 137 da Lei Federal n® 14.133/2021.

5.4. A garantia devera ser prestada no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, que sera liberada apos a execugao do objeto da avenga,
conforme disposto no art. 96 da Lei Federal n® 14.133/2021, desde que cumpridas as obriga¢des contratuais.

5.5. A garantia concedida deve assegurar o cumprimento de todas as obriga¢des estipuladas no contrato retromencionado, abrangendo o pagamento de:

5.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

5.5.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao contratado;

5.5.3. prejuizos causados ao contratante ou a terceiro decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato; e

5.5.4. obrigagdes previdenciarias e/ou trabalhistas nao adimplidas pelo contratado.

5.6. O nimero do contrato devera constar dos instrumentos de garantia a serem apresentados pelo garantidor.

5.7. Quando da abertura de processos para apuragdo de faltas contratuais, a fiscalizagdo do contrato devera notificar o fato a entidade garantidora, paralelamente as
notificagdes para defesa prévia ao contratado.

5.8. A perda da garantia em favor da Administracdo, em decorréncia de rescisdo unilateral do contrato, far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer
procedimento judicial e sem prejuizo das demais sangdes previstas no contrato.

5.9. A garantia devera ser integralizada no prazo maximo de 10 (dez) dias, sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragio para
acréscimo de objeto.

5.10. E vedada qualquer clausula de excego, principalmente em relagdo a garantia das verbas trabalhistas e previdenciarias.

5.11. A garantia em dinheiro, na modalidade caugdo devera ser efetuada em favor do contratante através de Guia de Arrecadagdo com o codigo 421.

5.12. As garantias, com excecdo do seguro-garantia, somente poderdo ser resgatadas apds o prazo de (3) trés meses do término do contrato.

5.13. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagéo ou renovada, no prazo maximo de 10
(dez) dias, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

5.14. O contratante fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfei¢des na execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da
acdo ou omissdo do contratado,

5.14.1. A autorizagao contida nesta subclausula é extensiva aos casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

5.15. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar, no caso de resciso por culpa do contratado, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

5.16. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o contratado se obriga a fazer a respectiva reposi¢ao, no prazo
maximo de 10 (dez) dias, contados da data em que for notificado.

5.17. O contratante ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:

5.17.1. caso fortuito ou for¢a maior;

5.17.2. alteragio, sem prévia anuéncia da entidade garantidora, das obriga¢des contratuais;

5.17.3. descumprimento das obrigagdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos praticados pela Administra¢ao;

5.17.4. atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragéo.

5.18. Cabera a propria Administragdo apurar a isencdo da responsabilidade prevista nas subclausulas 5.17.3 e 5.17.4, ndo sendo a entidade garantidora parte no
processo instaurado pela Administragéo.

5.19. Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverao ser comunicados pelo contratante ao contratado e/ou a entidade garantidora, no
prazo de até 3 (trés) meses do conhecimento da ocorréncia do sinistro.

5.20. Nio serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade, que ndo as previstas neste Contrato.

5.21. A garantia somente sera liberada apos comprovagido do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias referentes a mao de obra utilizada.
5.21.1. Caso o pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias decorrentes da contratagdo ndo seja comprovado até o fim do segundo més apos o
encerramento da vigéncia do contrato, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas.

5.22. Sera considerada extinta a garantia com a devolugdo dos valores caucionados, autorizagdo para liberagdo da fianga bancaria ou, no caso de seguro-garantia, na
ocorréncia dos eventos previstos no artigo 26 da Circular SUSEP n° 662, de 11 de abril de 2022.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagéo de Nota Fiscal ou da Fatura pelo contratado, que devera conter o detalhamento dos servigos
executados, e ser acompanhada de todos os documentos previstos no Decreto n® 52.215/2014.

6.2. O pagamento do presente contrato sera efetuado até o 5° dia 0itil do més seguinte ao da prestagdo dos servigos mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, que
devera ser protocolizada até o dia 25 (vinte e cinco) do més da prestagdo dos servigos.



6.3. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta vencedora da licitagdo e, nos casos em que a emissao for de outro estabelecimento
da empresa, o documento devera vir acompanhado das certiddes negativas relativas a regularidade fiscal.

6.3.1. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado, sera exigida também certiddo negativa relativa a Regularidade Fiscal junto a
Fazenda Estadual do Rio Grande do Sul, independentemente da localizagdo da sede ou filial do participante.

6.4. Para efeito de desconto de eventuais faltas dos funcionarios do contratado, sera considerado o periodo de 23 do més anterior a 22 do més a que se refere a
prestagao dos servigos.

6.4.1. A protocolizacdo somente podera ser feita apos a prestagdo dos servigos por parte do contratado.

6.5. O pagamento sera efetuado por servigo efetivamente prestado e aceito.

6.5.1. A glosa do pagamento durante a execugdo contratual, sem prejuizo das sangdes cabiveis, s6 devera ocorrer quando o contratado:

6.5.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com a qualidade minima exigida no contrato; ou

6.5.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.6. E condicdo para o pagamento da Nota Fiscal/Fatura, o fornecimento por original, copia ou qualquer outro meio admitido pela Administragio, os documentos
relacionados abaixo, conforme art. 5° do Decreto n° 52.215/2014, os quais deverdo ficar arquivados junto ao contratante:

6.6.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos:

6.6.1.1. relagdo dos(das) empregados(as), contendo nome completo, endereco, niimero da CTPS, nimero do PIS/PASEP, banco, agéncia e nimero da conta bancaria,
cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade - RG, e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, ¢ a indicagdo dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

6.6.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, dos(as) empregados(as) admitidos(as) e dos(as) responsaveis técnicos(as) pela execucao dos servigos,
devidamente assinada pelo contratado;

6.6.1.2.1. A CTPS pode ser substituida por Carteira Digital, com todos os dados da contratagdo e experiéncia, se for o caso;

6.6.1.2.2. A CTPS pode ser substituida pelos dados constantes do e-Social, com todas as informagdes da contratacdo e experiéncia, se for o caso;

6.6.1.3. contrato de trabalho e ficha de registro de empregado(a);

6.6.1.4. exames médicos admissionais dos(as) empregados(as) do contratado que prestardo os servigos;

6.6.1.5. copia do Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais - PPRA, do Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional - PCMSO, do contratado.

6.6.2. Mensalmente, quando da apresentagdo da Nota Fiscal ou da Fatura dos servigos executados:

6.6.2.1. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

6.6.2.2. prova de regularidade relativa ao FGTS — CRF (Certificagdo de Regularidade do FGTS);

6.6.2.3. certiddoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

6.6.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT; e

6.6.2.5. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de
convengdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos ao més da prestagéo dos servigos e de todos os empregados.

6.6.3. Mensalmente, até o dia 20 do més seguinte ao da prestagido dos servigos:

6.6.3.1. guia de recolhimento da Previdéncia Social - GPS, junto ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, do contratado e Informagdes a Previdéncia Social,
GFIP - SEFIP/GRF onde conste a Relagdo de Trabalhadores(as) vinculados(as) ao contrato no més da prestagdo dos servigos;

6.6.3.2. guias de recolhimento de FGTS dos(as) empregados(as) vinculados(as) ao contrato, relativas ao més da prestagdo dos servigos;

6.6.3.3. copia da folha de pagamento analitica do més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador o 6rgdo ou entidade contratante;

6.6.3.4. copia dos contracheques dos(as) empregados(as), relativos ao més da prestagdo dos servigos;

6.6.3.5. recibos de pagamento ou guias de depositos bancarios da remuneracdo dos(as) empregados(as) vinculados(as) ao contrato no més da prestagdo do servigo; e
6.6.3.6. registros de horario de trabalho (cartdes-ponto ou folha-ponto), relativos ao més da prestagao dos servigos.

6.6.4. A qualquer tempo, quando solicitado pela Administragdo contratante, quaisquer dos seguintes documentos:

6.6.4.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado(a), a critério da Administragdo contratante; e

6.6.4.2. comprovantes de realizagdo de cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.6.5. Quando ocorrer o evento ou anualmente, o que suceder primeiro:

6.6.5.1. avisos e recibos de férias;

6.6.5.2. recibos de 13° salario;

6.6.5.3. Relagdo Anual de Informagdes Sociais - RAIS;

6.6.5.4. sentengas normativas, acordos e convengdes coletivas;

6.6.5.5. ficha de registro de empregado(a);

6.6.5.6. aviso prévio, pedido de demissdo, e termos de rescisdo de contrato de trabalho;

6.6.5.7. autorizagdo para descontos salariais;

6.6.5.8. prova da homologagao da rescisdo pelo sindicato, quando for o caso; e

6.6.5.9. outros documentos peculiares ao contrato de trabalho.

6.6.6. Quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apos o tltimo més de prestagdo dos servigos, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, sem
prejuizo da apresentagdo dos documentos de que trata o 6.6.4 deste Contrato:

6.6.6.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos(as) empregados(as) prestadores(as) de servi¢o, devidamente homologados pelo sindicato da categoria quando
exigivel;

6.6.6.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.6.6.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado(a) dispensado(a); e

6.6.6.4. exames médicos demissionais dos(as) empregados(as) dispensados(as).

6.6.7. Sempre que houver substitui¢do ou admissio de novos(as) empregados(as) pelo contratado, os documentos elencados no item 6.6.1 deverdo ser apresentados.
6.6.8. No caso de cooperativas:

6.6.8.1. comprovante de recolhimento da contribui¢@o previdenciaria para o INSS, em relagdo a parcela de responsabilidade do(a) cooperado(a);

6.6.8.2. comprovante de recolhimento da contribuig@o previdenciaria para o INSS, em relagdo a parcela de responsabilidade da Cooperativa;

6.6.8.3. comprovante de distribui¢do de sobras e produgio;

6.6.8.4. comprovante da aplica¢do do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES;

6.6.8.5. comprovante da aplicagdo em Fundo de Reserva; e

6.6.8.6. eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as sociedades cooperativas.

6.6.9. No caso de sociedades diversas, sera exigida a comprovagao de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizagoes.

6.7. Para fins de registro, guarda e arquivamento, a documentago referida no item 6.6 também devera ser apresentada pelo contratado em meio eletronico, no formato
PDF pesquisavel, organizado em pastas por ano, por empregado(a) e por tipo de documento.

6.8. Caso o servigo ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorrecao, sera considerado como néo aceito, e o prazo de pagamento serd contado a partir da
data de regularizagao.

6.9. Na fase da liquidagdo da despesa devera ser efetuada consulta ao CADIN/RS, para fins de comprovagdo do cumprimento da relagdo contratual estabelecida, nos
termos do disposto no artigo 92, inciso X VI, da Lei Federal n° 14.133/2021;

6.9.1. Constatando-se situagao de irregularidade do contratado junto ao CADIN/RS, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze)
dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

6.9.2. Persistindo a irregularidade, o contratante podera adotar as medidas necessarias a resciséo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurado ao contratado a ampla defesa.

6.10. Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado, quando couber, estardo sujeitos as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos do
contratado, nos termos da legislagdo vigente.

6.11. As empresas dispensadas de retengdes deverdo entregar declaragdo, anexa ao documento de cobranga, assinadas pelo representante legal, além de informar sua
condi¢do no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.

6.12. O contratante podera reter, do valor da fatura do contratado, a importancia correspondente ao inadimplemento contratual, até a regularizagdo das obriga¢des
assumidas pelo contratado.



6.13. Caso constatado o inadimplemento das verbas trabalhistas, das contribui¢des previdenciarias e das relativas aos FGTS dos empregados, o contratado sera
intimado a apresentar a folha do pessoal vinculado ao contrato e autorizag@o para a Administragao efetuar o pagamento devido aos empregados, com desconto do
valor da Nota Fiscal ou Fatura.

6.13.1. Na hipotese de impossibilidade de intimagdo do contratado, ou de ndo ser concedida autorizagdo formal para que a Administragdo efetue o pagamento devido
aos empregados, o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS ensejara o oferecimento dos valores em juizo, para pagamento do
débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

6.14. De acordo com a Declaragdo da CONTRATADA acostada as folhas n® XX do processo administrativo n® XX/XXXX-XXXXXX-X, os servigos serdo prestados
no Municipio de XXXXXXXXXXX e possui reten¢do do Imposto sobre os Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, com a aliquota de X% (XXXXXX por cento),
cujo beneficiario sera 0 Municipio de XXXXXXXXXXX/XX, em conformidade com a Instrugdo Normativa CAGE n° 01/2011.

CLAUSULA SETIMA - DA ATUALIZACAO MONETARIA

7.1. Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista sero corrigidos até a data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo Indice de Pregos a0 Consumidor
Amplo — IPCA, do Sistema Nacional de Indices de Pregos ao Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA — DA REPACTUACAO E DO REAJUSTE DO PRECO

a) O Montante A sera repactuado:

I — quanto a remuneragdo, encargos sociais e demais custos relativos a norma coletiva, na forma da legislagdo salarial e da norma coletiva da categoria, quando
couber;

II — quanto ao valor do vale-transporte, de acordo com os indices de majoracao da tarifa de transporte ptiblico no(s) municipio(s) de prestagdo do servigo con-tratado,
na proporgao do efetivo empregado.

b) O Montante B ser4 reajustado, em consequéncia da variagdo do IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de Indices de Pregos ao
Consumidor — SNIPC, obedecendo-se a metodologia de calculo adequada para sua atualizago.

¢) O Montante C sera atualizado toda vez que houver repactuagdo no Montante A ou reajuste do Montante B, mantendo-se os mesmos percentuais constantes da
proposta que deu origem ao contrato, exceto se alterados por lei.

d) Para fins de adequagéo aos novos precos praticados no mercado, devera ser observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado nos termos do art. 135 da Lei
Federal n® 14.133/2021, da seguinte forma:

I - para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

1I - para os valores discriminados na Planilha de Custos e Formagao de Pregos que estejam diretamente vinculados ao vale transporte: do ultimo reajuste apro-vado
por autoridade governamental ou realizado por determinag2o legal ou normativa;

III — para o reajuste contratual do Montante B: a partir da data da apresentacgéo da proposta.

e) A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem neces-sarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da
contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas.

f) Para fins de repactuagéo, compete ao contratado comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e
posterior aprovacgdo do contratante.

2) Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno de um ano sera computado do tltimo reajuste ou da ultima repactuagdo correspondente a mesma
parcela objeto de nova solicitagdo.

h) Entende-se como tltima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

i) O prazo para o contratado solicitar a repactuagio encerra-se na data da prorrogagao subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva que fixar os novos
custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo con-trato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagao.

j) Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda nio tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengio coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido
possivel ao contratante ou ao contratado proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro
a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusio.

k) Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos
forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

1) E vedada a incluso, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por for¢a de instru-mento
legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convengdo coletiva.

m) O contratante ndo se vincula as disposigdes contidas em acordos e convengdes coletivas que ndo tratem de matéria trabalhista.

n) Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, o contratado efetuara a comprovagio da variagao dos custos dos servigos por meio de Planilha de
Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

CLAUSULA NONA - REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

9.1. Caso o contratado pleiteie o reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, fica o contratante obrigado a responder em até 30 (trinta) dias da data do
requerimento.

9.1.1. O ndo cumprimento do prazo constante no item 9.1 ndo implica em deferimento do pedido por parte do contratante

9.2.Todos os documentos necessarios a apreciagdo do pedido deverdo ser apresentados juntamente com o requerimento.

9.3. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO



10.1. Executar os servigos, conforme especificagdes contidas no Anexo V - Termo de Referéncia, ¢ na sua proposta, com a alocagido dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além do fornecimento dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios.

10.1.1. O contratado devera apresentar no prazo de 5 (cinco) dias apds a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Pablicas, relagdo detalhada do
material a ser utilizado na execucéo dos servigos, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, quando for o caso.

10.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na
licitagdo, devendo comunicar ao contratante a superveniéncia de fato impeditivo da manutengio dessas condigdes.

10.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor.
10.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 8 Administragdo ou aos bens do contratante, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante
a execugdo deste contrato, ficando o contratante autorizado a descontar da garantia, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.5.1. O valor que exceder a garantia devera ser descontado dos pagamentos devidos ao contratado.

10.6. Manter o empregado disponivel nos horarios predeterminados pela Administragao.

10.7. Disponibilizar ao contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

10.8. Atender as solicitagdes do contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela Administragdo, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo.

10.9. Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

10.10. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato.

10.11. Orientar seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao
contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes.

10.12. Dispor de instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto contratado.

10.13. Manter preposto formalmente designado nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administragdo, para representd-lo na execugio do contrato.

10.14. Responder, nos prazos legais, em relacao aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugdo do servigo e por outras correlatas, tais como
salarios, seguros de acidentes, indenizagdes, tributos, vale-refeigao, vale-transporte, uniformes, crachas e outras que venham a ser criadas e exigidas pelo Poder
Publico.

10.14.1. Os vales-refeicao, vales-transporte e outros beneficios semelhantes deverao ser fornecidos ao empregado em montante suficiente para o periodo do més-
calendario, somente sendo permitindo o fornecimento para periodo inferior a trinta dias no més em que o empregado for contratado, ou nos casos de afastamentos
previamente programados, tais como férias e licencas.

10.15. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestagdo do servico, a fim de verificar as condigdes de execugao.

10.16. Comunicar ao contratante qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos solicitados.

10.17. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus empregados quando da execugdo do servigo objeto deste contrato.

10.18. Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para o bom desempenho das atribui¢cdes de seus empregados.

10.19. Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura no ambiente de trabalho, tratamento de informagdes recebidas e manutengao de sigilo,
comportamento perante situagdes de risco e atitudes para evitar atritos com servidores, colaboradores e visitantes do orgao.

10.20. Coordenar e supervisionar a execugdo dos servigos contratados.

10.21. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.

10.22. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal siibito, por meio
do preposto.

10.23. Instruir seus empregados quanto a prevengdo de acidentes e de incéndios.

10.24. Registrar e controlar, via sistema eletronico biométrico de efetividade, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias
havidas, permitindo ao contratante o acesso ao controle de da efetividade, em tempo real, com a possibilidade extracdo em formato de planilha nas extensdes .xls ou
.csv., conforme regulamentagao do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

10.25. Cuidar da disciplina e da apresentag@o pessoal dos seus empregados.

10.26. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até o local da prestagdo dos servigos, por meio proprio ou mediante -transporte, inclusive em casos de
paralisag@o dos transportes coletivos.

10.27. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, comerciais e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao contratante.

10.28. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.29. Apresentar durante a execug@o do contrato, os documentos que comprovem estar cumprindo a legislagdo em vigor quanto as obrigagdes assumidas no presente
contrato, previstos na Clausula Sexta, item 6.6.

10.30. Apresentar, quando intimado, a folha do pessoal vinculado ao contrato, e autorizar a Administragdo a efetuar o pagamento devido aos empregados, com
desconto do valor da Nota Fiscal ou Fatura, caso constatado o inadimplemento das verbas trabalhistas, das contribui¢des previdenciarias e das relativas ao FGTS.
10.31. Informar enderego eletronico para recebimento de correspondéncia oficial.

10.32. Atender as seguintes obrigagdes, decorrentes da Lei Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Proteg¢do de Dados — LGPD:

10.32.1. garantir que a gestdo dos dados pessoais decorrentes do contrato ocorra com base nas Diretrizes ¢ Normas Gerais da LGPD, que dispde sobre o tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

10.32.2. garantir que os dados pessoais envolvidos no objeto deste contrato ndo serdo utilizados para compartilhamento com terceiros alheios ao objeto de
contratagdo, tampouco utilizados para finalidade avessa a estipulada por este documento, salvo casos previstos em lei.

10.32.3. garantir que os dados regulamentados pela LGPD estardo armazenados dentro do territdrio nacional, salvo excegdes de comum acordo com o contratante.
10.32.4. se abster de analisar o comportamento dos titulares dos dados regulados pela LGPD, com o objetivo de divulgacao a terceiros, conduta esta que ¢
expressamente vedada pelo presente contrato.

10.32.5. garantir que a execugdo do objeto da contratagdo esteja plenamente adequada a LGPD, permitindo auditorias solicitadas pelo contratante.

10.33. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz.

10.34. Responder diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vierem a causar ao contratante ou a terceiros, decorrentes de sua a¢do ou omissdo, dolosa
ou culposa, na execugio do contrato, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

10.35. O contratado devera comprovar que possui Programa de Integridade se o prazo de vigéncia a que se refere a subclausula 4.1 for igual ou superior a 180 (cento
e oitenta) dias e o valor total da contratagdo a que se refere a subclausula 2.1 for superior ao valor de R$ 1.585.800,00 (um milhdo, quinhentos e oitenta e cinco mil e
oitocentos reais), atualizado pela variagdo da UPF/RS até o ano da assinatura do contrato, conforme art. 7° da Instrugdo Normativa CAGE n° 6, de 23 de dezembro de
2021.

10.35.1. A comprovagao da exigéncia de Programa de Integridade se dara com a apresentagao do Certificado de Apresenta¢do de Programa de Integridade, fornecido
pela Contadoria e Auditoria-Geral do Estado.

10.35.1.1. Caso o contratado seja um consorcio de empresas, a empresa lider do consorcio devera obter o Certificado de Apresentagdo do Programa de Integridade.
10.35.2. Sera de 180 (cento e oitenta) dias corridos, a contar da data de celebragao do contrato, o prazo para obter o Certificado de Apresentacdo do Programa de
Integridade.

10.35.3. Cabera ao contratado custear as despesas relacionadas a implantagdo do Programa de Integridade.

10.35.4. Observar-se-a, para a apresentacgdo e avaliacdo do Programa de Integridade, as disposi¢des da Lei n® 15.228, de 25 de setembro de 2018, do Decreto n®
55.631, de 9 de dezembro de 2020, e da Instru¢ao Normativa CAGE n° 6, de 23 de dezembro de 2021.

10.36. Além das obrigagdes constantes na Clausula Décima da Minuta de Contrato, a CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias especificas, conforme
detalhado no Termo de Referéncia:

10.36.1. Alocagao de Preposto com Gratificagdo de Fungdo: A CONTRATADA devera designar um de seus funcionarios alocados no posto de Recepgao para exercer,
cumulativamente, a fung¢@o de Preposto. Este profissional sera o ponto focal de comunicagdo com a fiscalizagdo da AGERGS e tera poder de lideranga sobre a



equipe. Em razdo da responsabilidade acrescida, a CONTRATADA devera pagar a este funciondrio uma gratificagao de func¢do de, no minimo, 40% sobre seu salario-
base, devendo tal condigdo ser devidamente registrada em sua CTPS.

10.36.2. Cumprimento de Laudo de Insalubridade: A CONTRATADA devera assegurar o pagamento do adicional de insalubridade em grau maximo (40% sobre o
salario

minimo) a todos os funcionarios que ocuparem os postos de Auxiliar de Servigos Gerais. O cumprimento desta obrigagdo ¢ mandatorio, em conformidade com o
laudo pericial exarado na Reclamatoria Trabalhista n® 0020134-32.2017.5.04.0029, cujas condigdes de trabalho permanecem inalteradas.

10.36.3. Fornecimento de Uniformes e EPIs: A CONTRATADA devera fornecer, no primeiro dia de trabalho, no minimo 1 (um) conjunto de uniforme completo, novo
e
adequado para cada funcionario, além de todos os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) necessarios e com Certificado de Aprovagao valido.

10.36.4. Fornecimento de Equipamentos Minimos de Apoio: Para garantir a adequada presta¢@o dos servigos, a CONTRATADA devera fornecer e manter em
perfeitas
condi¢des de uso, no minimo: 2 (dois) carrinhos funcionais para limpeza e 2 (duas) algas/garras pegadoras para galdes de dgua de 20 litros.

10.36.5. Controle de Frequéncia: A CONTRATADA devera implementar e manter um mecanismo eficaz e fidedigno de controle de jornada (como livro de ponto ou
sistema similar), que devera ser apresentado mensalmente a fiscalizagdo. Fica dispensada, para este contrato emergencial de curta duragio, a instalagdo de Registrador
Eletronico de Ponto (REP), visando a celeridade e a redugdo de custos de mobilizagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizag@o dos servigos, por servidores designados para esse fim, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

11.2. Conceder prazo para o contratado regularizar suas obriga¢des trabalhistas, suas condi¢des de habilitagdo ou eventuais falhas verificadas na execugdo dos
servigos, quando ndo identificar ma-fé ou incapacidade de corrigir a situagao.

11.3. Nao permitir que os empregados do contratado realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista.

11.4. Efetuar o pagamento mensal devido pela execucdo dos servigos, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos do contratado, nos termos da legislagdo vigente e da subclausula 6.10 deste Contrato.
11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do contratado, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados do contratado, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ele indicados, exceto quando o
objeto da contratagdo previr o atendimento direto, como nos servigos de recepgio e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa contratada;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores do contratado, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contrata¢do e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; ou

11.6.4. considerar os trabalhadores do contratado como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito
de concessao de diarias e passagens.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Das Infragdes Administrativas

12.1.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, o contratado que:

12.1.1.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

12.1.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
12.1.1.3. der causa a inexecugdo total do contrato;

12.1.1.4. enseje o retardamento da execuc@o ou da entrega do objeto do contrato, sem motivo justificado, o qual se configura quando o contratado:
12.1.1.4.1. deixe de iniciar, sem causa justificada, a execug@o do contrato apos 7 (sete) dias contados da data da ordem de servigo;

12.1.1.4.2. deixe de realizar, sem causa justificada, os servi¢os definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

12.1.1.5. apresente declaragdo ou documentagao falsa, ou preste declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

12.1.1.6. pratique ato fraudulento na execugao do contrato;

12.1.1.7. comporte-se de modo inidéneo ou cometa fraude de qualquer natureza;

12.1.1.8. pratique ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013; ou

12.1.1.9 deixe de apresentar a documentagdo prevista no art. 50 da Lei Federal n° 14.133/2021, na forma e nos prazos previstos na subclausula 6.6 deste contrato.

12.2. Do Processo Administrativo e das San¢oes Administrativas

12.2.1. A aplicacdo de quaisquer das penalidades aqui previstas realizar-se-a em processo administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n® 14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n® 15.612, de 6 de maio de 2021.

12.2.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas, de acordo com a dosimetria estabelecida na norma indicada no ANEXO IV - FOLHA DE
DADOS (CGDL 23.2.2), as seguintes sangdes:

12.2.2.1. adverténcia, para a infragao prevista na subclausula 12.1.1.1, quando nio se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

12.2.2.2. multa, nas modalidades:

12.2.2.2.1. compensatoria, de até¢ 10% sobre o valor da parcela inadimplida, para quaisquer das infragdes previstas nas subclausulas 12.1.1.1. a 12.1.1.9;

12.2.2.2.2. moratoéria, pelo atraso injustificado na execugao do contrato, de até 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

12.2.2.2.3. moratoria, pela ndo obtengdo do Certificado de Apresentagdo de Programa de Integridade dentro do prazo referido na subclausula 10.35.2, de até 0,02%
(dois centésimos por cento) por dia de atraso sobre o valor do contrato, até o limite de 10% (dez por cento).

12.2.2.3. impedimento de licitar e contratar, para as infragdes previstas nas subclausulas 12.1.1.2. a 12.1.1.4, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave,

12.2.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, para as infragdes previstas nas subclausulas 12.1.1.5. a 12.1.1.8.

12.3. Da Aplicacio das San¢oes

12.3.1. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

12.3.2. A aplicacdo de san¢des ndo exime o contratado da obrigagdo de reparar os danos, perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.

12.3.2.1. O valor previsto a titulo de multa compensatoria sera tido como minimo da indenizagao devida a titulo de perdas e danos, competindo ao contratante provar
o prejuizo excedente, nos termos do art. 416 do Cddigo Civil - Lei n° 10.406/2002.

12.3.3. A multa de mora podera ser convertida em multa compensatdria, com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas neste Contrato.

12.3.4 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.



12.3.5. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais previstas no instrumento, podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da
Administragdo, nos casos enumerados nos incisos do caput do art. 137 da Lei Federal n® 14.133/2021.

12.3.6. As sangdes previstas neste item ndo elidem a aplicagdo das penalidades estabelecidas na Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, conforme o disposto
no seu art. 30, nos arts. 337-E a 337-P, Capitulo II-B, do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal), ou na Lei
Estadual n® 15.228, de 25 de setembro de 2018, em especial seu art. 41.

12.3.7. Serdo reputados como inidoneos atos como os descritos nos arts.337-F, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L e no art. 337-M, §§ 1° e 2°, do Capitulo II-B, do Titulo XI
da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal).

12.3.8. As sangdes de suspensdo e de declaragdo de inidoneidade levam a inclusdo do participante no CFIL/RS.

12.3.9. A aplica¢do de multa de mora néo impedira que a Administragéo a converta em compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo
cumulada de outras san¢des previstas neste Contrato.

12.3.10. A aplicagdo de qualquer penalidade nao exclui a aplicagdo da multa.

12.4. Da execugio da garantia contratual

12.4.1. O valor da multa podera ser descontado da garantia contratual.

12.4.2. Se a multa for de valor superior ao da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pelo contratante.

12.4.3. Se os valores da garantia e das faturas forem insuficientes, fica o contratado obrigado a recolher a diferenga devida, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicagao oficial.

12.4.4. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo contratado ao contratante, o débito serd encaminhado para inscri¢do em divida ativa
ndo tributaria.

12.4.5. Caso o valor da garantia seja utilizado, no todo ou em parte, para o pagamento da multa, essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias, contado
da solicitagdo do contratante.

12.4.6. Em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacao), aplicar-se-a multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGCAO ANTECIPADA

13.1. O presente Contrato podera ser extinto antecipadamente por interesse da Administracdo nas hipoteses do art. 137 com as consequéncias previstas no art. 139 da
Lei Federal n° 14.133/2021, devendo a decisdo ser formalmente motivada, assegurando-se ao contratado o contraditorio e a ampla defesa.

13.2. O presente Contrato podera ser extinto antecipadamente por interesse do contratado nas hipoteses do art. 137, §2°, com as consequéncias previstas no art. 138,
§2°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

13.3. A extingdo antecipada do contrato devera observar os seguintes requisitos:

13.3.1. levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.3.2. relac@o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.3.3. apuragdo de indenizagdes e multas;

13.3.4. notificacdo dos emitentes da garantia prevista na clausula quinta deste contrato, quando cabivel.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS VEDACOES

14.1. E vedado ao contratado:
14.1.1. caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagao financeira;
14.1.2. interromper a execugdo do servigo sob alegagdo de inadimplemento por parte do contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERAGCOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 a 136 da Lei Federal 14.133/2021.

15.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposig¢des contidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

17.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a execug@o deste contrato, tal fato nao significa liberagdo ou desoneragao a qualquer delas.

17.2. No caso de ocorrer greve de carater reivindicatorio entre os empregados do contratado cabe a ele resolver imediatamente a pendéncia.

17.3. As partes considerardo cumprido o contrato no momento em que todas as obrigagdes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e
aceitas pelo contratante.

17.4. Quando da extingdo ou da rescis@o contratual, o fiscal deve verificar o pagamento pelo contratado das verbas rescisorias ou a comprovagdo de que os
empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

17.5. Até que o contratado comprove o disposto no item 17.4, o 6rgdo ou entidade contratante devera reter, primeiro, a garantia prestada e, depois, os valores das
faturas ainda ndo pagas, podendo utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores no caso de a empresa néo efetuar os pagamentos no prazo legal, nos termos do
art. 121, § 3°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

17.6. O contratante concorda com os requisitos e disposi¢des do Decreto n° 52.215/2014, em especial com a reten¢do do pagamento em caso de descumprimento das
obrigagdes trabalhistas e previdenciarias.

17.7. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo 6rgdo ou entidade competente, nos termos da Lei n® 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n°® 36.888/1996.
17.8. O presente contrato somente tera eficacia apds a assinatura das partes e divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

17.8.1 Nos casos de urgéncia, a eficacia se dara a partir da assinatura das partes, permanecendo a exigéncia da divulgagdo no PNCP no prazo de 10 dias uteis.

17.9. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avengadas neste contrato, respondendo pelas consequéncias de sua inexecugdo parcial ou total.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Fica eleito o Foro de Porto Alegre, como o competente para dirimir quaisquer questdes advindas deste contrato, com rentincia expressa a qualquer outro.
18.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este contrato.



, de  de

CONTRATANTE CONTRATADO
[Nome da autoridade competente] [Representante]
[Nome do cargo] [Procurador/cargo]

ANEXO II - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

Nota (1) Esta planilha podera ser adaptada as caracteristicas do servigo contratado, inclusive adaptar rubricas e suas respectivas provisdes e ou estimativas, desde que
devidamente justificado.

IN® Processo
Dispensa de Licitagdo N°
Dia  / / as__ :  horas

Discriminag¢ao dos Servigos (dados referentes a contratagao)

IData de apresentacdo da proposta (dia/més/ano)

Municipio(s)

IAno/Més Acordo, Convengao ou Sentenga Normativa em Dissidio
Coletivo

Servigo

[Unidade de medida

Quantidade (total) a contratar (em fun¢do da unidade de medida)
IN° de meses de execugdo contratual

Unidade de medida — tipos e quantidades

1 Tipo de servigo (mesmo servigo com caracteristicas
distintas)

QH|=|T] a [W>

Quantidade!

Dados complementares para composi¢do dos custos referente 8 mao-de-obra

2 Salario minimo oficial vigente

s Categoria profissional (vinculada a execugéo
contratual)

4 Data base da categoria (dia/més/ano)

Nota (2): Devero ser informados os valores unitarios por empregado
MONTANTE A

[ IRemuneragdo —
Grupo I

1 Salario

2 IAdicional Noturno
IAdicional
Periculosidade
IAdicional
Insalubridade

5 Outros (especificar)
Total de
IRemuneragao

\Valor Mensal / unidade de servigo

" |RS)

'Valor Mensal / unidade de servigo

(R$)

—
—

[Encargos Sociais - Grupo II: Obrigagdes Sociais %

INSS

SESI ou SESC

SENAI ou SENAC

INCRA

SALARIO EDUCACAO

FGTS

SEGURO ACIDENTE DO TRABALHO (1%, 2% e 3% conforme art. 22, inc. Il da Lei n® 8.212/91)
SEBRAE

IR E NI

'Valor Mensal / unidade de servigo

III|Encargos Sociais - Grupo III: Tempo Nao Trabalhado % (RS)

FERIAS GOZADAS + ADICIONAL DE FERIAS

FALTAS ABONADAS )
LICENCA MATERNIDADE
LICENCA PATERNIDADE

FALTAS LEGAIS
IACIDENTE DE TRABALHO
'AVISO PREVIO TRABALHADO
13° SALARIO

=] BN ko)) VN [F N OS] I (S ey

Nota (3 ) Faltas Justificadas por Auxilio Doenca.
Nota (4 ) Faltas Legais - Art. 473 CLT.



IV |Encargos Sociais - Grupo IV: Indenizagdes % ?ﬁg)’r Mensal / unidade de servico
1 |INDENIZACOES
2 |[FGTS SOBRE INDENIZACOES
s INDENIZAGAO COMPENSATORIA POR DEMISSAO SEM JUSTA
CAUSA
'V |[Encargos Sociais - Grupo V: Incidéncia % X;;Sr Mensal / unidade de servigo
1 INCIDENCIA GRUPO II (Obrigagdes Sociais) X GRUPO III (Tempo Nao
Trabalhado)
TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS (II + HI + 1V + V): %; RS
IDemais custos relativos @ Norma Coletiva ou Disposi¢des \Valor Mensal / unidade de servigo
VI ; A
Legais (RS$)
1 IAuxilio alimentagdo (Vales, Cesta Basica, etc.)
\Vale-Transporte
3 Outros (especificar)

TOTAL DO MONTANTE A: % ; RS
MONTANTE B
[ [Despesas Dirctas " 'Valor Mensal / unidade de servigo
(RS)
Transporte(5)
[Uniformes/EPI (5a)

Seguro de vida
Materiais/Equipamentos|
Mobiliza¢ao(6)

Outros (especificar)

N[O ERTIN—

Nota (5): Somente sera preenchido quando o participante fornecer transporte proprio.
Nota (5a): EPI — Equipamento de Protegdo Individual.
Nota (6): Tais custos de mobilizagdo ndo sdo renovaveis, devendo ser eliminados apds o primeiro ano do contrato caso haja prorrogagao.

Il [Despesas Indiretas o, X:;;(;r Mensal / unidade de servigo
1 IDespesas

IAdministrativas
2 [Seguros
i {Lucrol%s Valor Mensal / unidade de servigo

(R$)
1 |Lucro
TOTAL DO MONTANTE B: % R$
MONTANTE C
\Valor Mensal / unidade de
. 7 o
It Tributos(”) % servico (RS)
1 PIS
2 COFINS
3 ISSQN
4 |SIMPLES®
5 OUTROS
(especificar)

Nota (7): O valor referente a tributos ¢ obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Nota (8): As empresas optantes pelo SIMPLES que se enquadrem nas exceg¢des previstas nos paragrafos 5°-B a 5°-E do artigo 18 da Lei Complementar 123/2006,
deverdo preencher apenas a linha 4 da planilha.

TOTAL DO MONTANTE C: % R$
QUADROS-RESUMO
Montante A
. N |Valor Mensal / unidade de
0,
Classificagdo % servico (RS)
1 Remuneragdo

Encargos Sociais (Il + III + IV + V)

3 Demais Custos relativos a Norma Coletiva ou Disposi¢des
Legais

Total

Montante B

Classificagio % IValor Mensal / unidade de servigo

(R$)
1 Despesas
Diretas
h Despesas
Indiretas
3  |Lucro

Total




Montante C

Valor Mensal / unidade de servigo

(R$)

Classificagao[%

1 [Tributos

QUADRO RESUMO DO CONTRATO
Servigo|Valor Mensal por Unidade de Servico (A+B+C)[Quantidade de Unidade de Servicos|Valor mensal do servigo;

'Valor Mensal do Contrato

Nota (9): O contratado devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, inclusive para os custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como o valor provido com o quantitativo de vale-transporte.

ANEXO III - CARTA DE FIANCA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
(Modelo)

1. Pela presente, o (a) [nome da institui¢ao fiadora] com sede em [enderego completo], por seus representantes legais infra-assinados, declara que se responsabiliza
como fiador e principal pagador, com expressa renuncia dos beneficios estatuidos no Artigo 827, do Codigo Civil Brasileiro, da empresa (nome da empresa), com
sede em [enderego completo], até o limite de R$ [valor da garantia] (valor por extenso) para efeito de garantia a execugdo do contrato n® [numero do contrato, formato
xx/ano], decorrente do processo licitatorio [modalidade e numero do instrumento convocatorio da dispensa de licitagao — ex.: PE n°® xx/ano], firmado entre a afiangada
e o(a)[6rgao/entidade]para [objeto da licitagdo].

2. A fianga ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa afiancada, de todas as obrigagdes estipuladas no contrato retromencionado, abrangendo o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao contratado;

¢) prejuizos causados ao contratante ou a terceiro decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato; e

d) obrigagdes previdenciarias e/ou trabalhistas ndo adimplidas pelo contratado.

3. Esta fianca ¢ valida por (prazo, contado em dias, correspondente a vigéncia do contrato) (valor por escrito) dias, contados a partir de (data de inicio da vigéncia do
contrato), vencendo-se, portanto em dd de mmmm de aaaa.

4. Na hipétese de inadimplemento de qualquer das obrigacdes assumidas pela afiangada, o (a) (nome da institui¢do fiadora) efetuard o pagamento das importancias
que forem devidas, no ambito e por efeito da presente fianga, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do recebimento de
comunicagdo escrita do [orgdo/entidade].

5. A comunicagdo de inadimplemento devera ocorrer até o prazo maximo de 3 (trés) meses ap6s o vencimento desta fianga.

6. Nenhuma objec¢do ou oposi¢do da nossa afiangada sera admitida ou invocada por este fiador com o fim de escusar-se do cumprimento da obrigagdo assumida neste
ato e por este instrumento perante o
[orgao/entidadel].

7. Obriga-se este fiador, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou extrajudiciais, bem assim por honorarios advocaticios, na hipotese de o
[orgao/entidade] se ver compelido a ingressar em juizo para demandar o cumprimento da obrigagdo a que se refere a presente fianga.

8. Se, no prazo maximo de 3 (trés) meses apos a data de vencimento desta Carta de Fianga, o (a) (nome da institui¢do fiadora) ndo tiver recebido do(a)[6rgao/entidade]
qualquer comunicagdo relativa a inadimplemento da afiangada, ou termo circunstanciado de que a afiangada cumpriu todas as clausulas do contrato, acompanhado do
original desta Carta de Fianga, esta fianca sera automaticamente extinta, independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificagdo judicial ou extrajudicial,
deixando, em consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o fiador exonerado da obriga¢do assumida por for¢a deste documento.

9. Declara, ainda, este fiador, que a presente fianga esta devidamente contabilizada e que satisfaz as determinagdes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da
legislagdo bancaria aplicaveis e, que, os signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente fianga.

10. Declara, finalmente, que esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de Fianga Bancaria e que o valor da presente se contém dentro dos limites
que lhe sdo autorizados pela referida entidade federal.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)
(Assinaturas autorizadas)

ANEXO IV - FOLHA DE DADOS

CGDL - Condic¢des Gerais de Dispensa de Licitaciio
IComplemento ou Modificagdo
PreambulofA Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul - AGERGS.
Contratacdo, em carater emergencial, de pessoa juridica para a prestacdo de servigos continuos de Auxiliar de Servigos Gerais, Portaria com custodia de
CGDL 1.1 . > . ~ T . .
chaves, Copeiragem e Recepcdo, conforme as especificacdes e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.
ICGDL 2.1 |[Site: pregaobanrisul.com.br
CGDL 3.1 |Data: 19/09/2025




Horario de abertura das propostas: 09:00
Horario de inicio da disputa: 14:00

g_(ill)L Sem tratamento preferencial conforme item 5.10 do Termo de Dispensa.
Sera permitida participagdo de Consoreio:
1 — Sera permitida a participa¢do de Consorcio, nas seguintes condigdes:
a) Impedimento de participagdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, através de mais de um consorcio ou isoladamente;
b) Responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consorcio, tanto na fase de dispensa de licitagdo, quanto na de execugdo do
contrato;
c) Obrigatoriedade de constitui¢@o e registro do consorcio antes da celebragdo do contrato, nos termos do compromisso subscrito pelos consorciados;
d) Credenciamento e operacdo no Sistema de Compras Eletronicas pela empresa lider do consércio.
11 — Para fins de Habilitagdo, os Consoércios deverdo apresentar os seguintes documentos:
a) Comprovagdo do compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito pelos consorciados;
CGDL  |b) Indicagdo da empresa lider do consorcio que devera:
4.1.3 b.1) responsabilizar-se por todas as comunicag¢des e informagdes perante o contratante;
b.2) responsabilizar-se pelo contrato a ser firmado, sob os aspectos técnicos e administrativos, com poderes expressos inclusive para transferir, requerer,
receber e dar quitagdo, tanto para fins desta Dispensa de Licitagdo, quanto na execugao do contrato, sem prejuizo da responsabilidade de cada um dos
consorciados;
b.3) ter poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa e judicialmente pelo consorcio;
b.4) ter poderes expressos para representar o consorcio em todas as fases desta Dispensa de Licitagdo, podendo inclusive assinar contratos e praticar todos
0s atos necessarios visando a perfeita execugdo de seu objeto, até a sua conclusio;
c) os previstos neste Termo de Dispensa no item referente a Habilitagdo, por parte de cada consorciado, admitindo-se, para efeito de qualificagdo técnica,
0 somatdrio dos quantitativos de cada consorciado, e, para efeito de qualificagdo econdmico-financeira, o somatorio dos valores de cada consorciado, na
proporgdo de sua respectiva participagdo.
CGDL ~ . . L .
455 INdo sera permitida a participagdo de Cooperativa de Trabalho.
ICGDL 7.2|A proposta tera prazo de validade de 60 (sessenta) dias.
IC(? ;) L Critério de Julgamento: MENOR PRECO
CGDL Decremento minimo: 0,01%
10.5.1
Percentuais referenciais sujeitos a alteragao conforme justificativa do 6rgdo demandante da licitacdo
GRUPO II: OBRIGACOES SOCIAIS
INSS 20,0000%
SESI ou SESC 1,5000%
SENAI ou SENAC 1,0000%
INCRA 0,2000%
SALARIO EDUCACAO 2,5000%
FGTS 8,0000%
SEGURO ACIDENTE DO TRABALHO (1%, 2% e 3% conforme art. 22, inc. II da Lei n® 8.212/91)3,0000%
SEBRAE 0,6000%
GRUPO I1I: TEMPO NAO TRABALHADO
FERIAS + ADICIONAL DE FERIAS 11,9314%
FALTAS ABONADAS 2,0479%
FALTAS LEGAIS 1,2123%
1C2G P ‘I( LICENCA MATERNIDADE 1,1436%
LICENCA PATERNIDADE 0,0174%
ACIDENTE DE TRABALHO 0,0442%
AVISO PREVIO TRABALHADO 0,0185%
13° SALARIO 9,0790%
GRUPO IV: INDENIZACOES
INDENIZACOES 2,3627%
FGTS SOBRE INDENIZACOES 0,1717%
INDENIZACAO COMPENSATORIA POR DEMISSAO S/JUSTA CAUSA 0,9451%
GRUPO V — INCIDENCIA DO GRUPO 11
INCIDENCIA GRUPO II x (GRUPO I1I) 9,3819%
TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS 75,1557%
CGDL  |Além dos documentos obrigatorios previstos no TDL 13.3 e 13.4, serdo exigidos:
13.5

13.5.1. Documentos Relativos a Qualificagdo Técnica:

13.5.1.1. comprovagdo de aptidao para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta dispensa de
licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo superior a vigéncia inicial prevista para a presente contratagdo, mediante a apresentagio de atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

13.5.1.1.1. os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

13.5.1.1.2. somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execugao,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

13.5.1.1.3. para a comprovagdo da capacidade técnico-operacional pelo prazo previsto no subitem 13.5.1.1, sera aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes, ndo concomitantes.

13.5.1.1.4. considera-se compativel com o objeto da licitagdo o atestado que certifique a prestagdo de servigo com quantitativo de, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) do objeto licitado;




13.5.1.1.4.1. podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagdo.

13.5.2. Documentos Relativos a Qualificagdo Econdmico-Financeira, em conformidade com o Decreto n® 57.154, de 22 de agosto de 2023, e com a
Instrugdo Normativa CAGE N° 11, de 4 de dezembro de 2023:

13.5.2.1. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, com data de emissdo ndo superior a 180 (cento e
oitenta) dias anteriores a data prevista para o recebimento da documentagéo da habilitagdo e da proposta;

13.5.2.1.1. em se tratando de sociedade simples e pessoa fisica, devera ser apresentada a certiddo negativa de insolvéncia civil.

13.5.2.2. balango patrimonial e demonstragdo de resultado de exercicio dos dois lltimos exercicios sociais, comprovando, em relagio ao ultimo exercicio
social:

13.5.2.2.1. indices de liquidez geral - ILG, de solvéncia geral - ISG, e de liquidez corrente - ILC, superiores a 1 (um);

13.5.2.2.2. Capital Circulante Liquido (CCL) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor da proposta final
do licitante;

13.5.2.3. os documentos do item 13.5.2.2 poderdo ser substituidos pelo Certificado de Ateste e de Avaliagdo Econdmico-Financeira de Licitantes,
expedido pela Contadoria e Auditoria-Geral do Estado (CAGE), a ser obtido no site www.sisacf.sefaz.rs.gov.br.

13.5.2.4. Sera exigida a declaragdo de contratos firmados, conforme ANEXO VI, comprovando possuir patrimoénio liquido igual ou superior a 1/12 (um
doze avos) do valor total dos contratos firmados pela licitante com a Administragdo Publica e com empresas privadas, vigentes na data de abertura da
licitagdo.

13.5.2.4.1. a declaragdo a que se refere o item 13.5.2.4 devera ser acompanhada de justificativas para a hipotese de a variagdo percentual do valor total
dos contratos ser superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, da receita bruta discriminada na Demonstragédo do Resultado do Exercicio
(DRE).

13.5.2.5. E dispensada a exigéncia dos itens 2.2., 2.3. e 2.4. para 0 Micro Empresario Individual — MEI, que esta prescindido de elaboragio do Balango
Patrimonial e demais Demonstragdes Contabeis na forma do §2° do art. 1.179 do Codigo Civil (Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002);

13.5.2.6. Outros Documentos Complementares de Habilitagdo:

INao aplicavel.

1C6G P L O adjudicatario tera o prazo de 02 (dois) dias uteis, ap6s formalmente convocado, para assinar o contrato.
CGDL  |O prazo de duragao do contrato ¢ de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data definida na ordem de inicio dos servigos, podendo ser extinto
16.4 quando encerrado o procedimento licitatorio, processo administrativo n® 001568-39.00/25-9, devendo a CONTRATADA, nessa situagao, ser notificado da
emissdo da Ordem de Inicio do Servigo do novo contrato.
CGDL Os servigos objeto desta contratagdo serdo prestados nas dependéncias da sede da Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servigos Publicos Delegados do
Rio Grande do Sul - AGERGS, localizada na Avenida Borges de Medeiros, n° 659, Bairro Centro, CEP 90020-020, Porto Alegre/RS, abrangendo os
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andares 10°, 11°, 12°, 13°, 14° e 15° do edificio.
Gestor do contrato: Gabriela Ribeiro Bezerra Freire
Fiscal técnico titular: Rosaura Pinheiro Perasi
CGDL . . ) .
16.12 F;scal técnico sup!ente_. Ana Paula_ Silva dos Saqtos_
’ Fiscal administrativo titular: Hydrian Heleno Oliveira Castro
Fiscal administrativo suplente: Yasmin Nunes Ludvig
CGDL Sera previsto Acordo do Nivel de Servigo.
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a) Objetivo: definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados na execugdo do contrato.

b) Estrutura: a avaliacdo do nivel de servigo se faz por meio de analise dos seguintes grupos e seus respectivos itens:

I - Grupo 1 — Desempenho das Atividades: busca avaliar o cumprimento das atividades previstas na especificagdo técnica e com vistas as melhores
praticas;

11 - Grupo 2 - Fornecimento de Materiais, Equipamentos e Uniformes: busca avaliar o atendimento aos critérios de fornecimento dos insumos previstos
na prestacdo dos servicos;

111 - Grupo 3 — Gerenciamento: busca avaliar o atendimento aos critérios de administracdo do servigo prestado e resposta a demandas do contratante.

c) Avaliagdo: os itens a serem avaliados sdo aqueles indicados no Termo de Referéncia (Formulario de Avaliagdo do Nivel de Servigo).

d) Pontuagdo: a pontuagdo atribuida aos itens indicados no Formulario de Avaliagdo do Nivel de Servigo devera ser feita conforme os critérios a seguir:

1 - Devera ser atribuido 1 ponto ao item avaliado como “CONFORME”;

11 - Devera ser atribuido 0,5 pontos ao item avaliado como “PARCIALMENTE CONFORME”;

I1I - Devera ser atribuido 0 (zero) ponto ao item avaliado como “NAO CONFORME”;

IV - A nota final, entre 0 (zero) e 10 (dez), corresponde ao somatério da pontuagdo atribuida aos itens avaliados multiplicado por 10 (dez) e dividido pelo
numero de itens avaliados.

) Responsabilidades da equipe de fiscalizagao:

I - avaliar mensalmente o contratado utilizando-se o Formulario de Avaliagdo do Nivel de Servigo, justificando por escrito quando da existéncia de itens
avaliados com nota 0 (zero), ou seja, “NAO CONFORMES”;

11 - encaminhar o Formulario de Avaliagdo do Nivel de Servigo referentes ao periodo aferido, para o gestor do contrato, juntamente com as justificativas
para os itens avaliados com nota 0 (zero).

f) Responsabilidades do gestor do contrato:

I - consolidar mensalmente as avaliagdes recebidas das unidades, emitindo o resultado da avaliagdo do nivel de servigo; apurar, quando necessario, o
percentual de desconto em funcdo do resultado da avaliagdo do nivel de servigo;

11 - encaminhar mensalmente, com base em todos os Formularios de Avaliagdo do Nivel de Servigo gerados pela equipe de fiscalizagdo do contrato, 1
(uma) via do resultado de avaliagdo para ciéncia do contratado;

111 - aplicar, quando cabivel, san¢do ao contratado e encaminhar para o conhecimento da autoridade competente;

IV - preencher mensalmente e encaminhar ao contratado, Quadro Resumo demonstrando de forma acumulada e més a més, os resultados da avaliagao do
nivel de servico alcangado pelo mesmo;

'V - quando atribuida nota 0 (zero) a algum item, o gestor do contrato devera notificar o contratado e se julgar necessario realizar reunido com os




responsaveis do contratado, visando proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos e providenciar o tratamento das “NAO
CONFORMIDADES” para a execugdo dos servigos nos periodos subsequentes;

VI - sempre que o contratado solicitar prazo visando o atendimento ou corre¢do de determinado item, esta solicitagdo deve ser formalizada ao Gestor do
contrato, objetivando a analise do pedido pelo mesmo.

2) Descrigdo do processo:

I - cada Unidade, por meio da equipe de fiscalizagdo do contrato e com base no Formulario de Avaliagao do Nivel de Servigos, efetuara o
acompanhamento do servico prestado, registrando e arquivando as informagdes de forma a embasar a avaliagdo mensal do contratado;

11 - no final do més de apurac@o, a equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato deve encaminhar os Formularios de Avaliagdo do Nivel de Servigo
gerados no periodo, acompanhado das justificativas para os itens que receberam nota 0 (zero) para o Gestor do contrato;

111 - de posse dos formularios preenchidos, o Gestor do contrato deve emitir o resultado da avaliagdo do nivel de servico dando ciéncia ao contratado;
IV - no caso da necessidade da aplicagdo de descontos, cabe ao gestor do contrato apurar o percentual de desconto a ser aplicado na fatura de periodo
subsequente a prestagdo dos servigos, tomando como base o resultado da avaliagdo do nivel de servigos, notificando ao contratado previamente ao
fechamento da medigdo e emissao da fatura do proximo periodo;

V - o percentual de desconto da fatura € estabelecido conforme critérios a seguir:

Pontuagao Obtida Fator de Desconto da Fatura
NOTA FINAL > 8 pontos 0,00%
NOTA FINAL > 7 e < 8 pontos 1,50%
NOTA FINAL > 6 e < 7 pontos 3,00%
NOTA FINAL > 5 e < 6 pontos 4,50%
NOTA FINAL >4 e < 5 pontos 6,00%
NOTA FINAL < 4 pontos 7,50%

h) Condigdes gerais:

I - no caso de serem apurados, pelo contratante, descontos decorrentes da aplicagdo do presente instrumento de avaliagdo, os mesmos deverdo constar da
fatura de més subsequente;

11 - na auséncia de aplicagdo ou da notificagdo por parte do contratante, em tempo habil para a emissdo da fatura pelo contratado, todos os critérios de
avaliacdo serdo considerados como em conformidade, ficando vetada qualquer aplicacdo de desconto no periodo.

CGDL
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a) O Montante A sera repactuado:

1 — quanto a remuneragdo, encargos sociais e demais custos relativos a norma coletiva, na forma da legislagao salarial e da norma coletiva da categoria,
quando couber;

11 — quanto ao valor do vale-transporte, de acordo com os indices de majoragao da tarifa de transporte ptiblico no(s) municipio(s) de prestagdo do servigo
con-tratado, na proporg¢ao do efetivo empregado.

b) O Montante B ser4 reajustado, em consequéncia da variagio do IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de indices de
Precos ao Consumidor — SNIPC, obedecendo-se a metodologia de calculo adequada para sua atualizagdo.

c) O Montante C sera atualizado toda vez que houver repactuagdo no Montante A ou reajuste do Montante B, mantendo-se os mesmos percentuais
constantes da proposta que deu origem ao contrato, exceto se alterados por lei.

d) Para fins de adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, devera ser observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado nos termos do art.
135 da Lei Federal n° 14.133/2021, da seguinte forma:

I - para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou
convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

11 - para os valores discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao vale transporte: do ultimo reajuste
apro-vado por autoridade governamental ou realizado por determinago legal ou normativa;

111 — para o reajuste contratual do Montante B: a partir da data da apresentagéo da proposta.

e) A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da
contratag@o, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas.

f) Para fins de repactuagéo, compete ao contratado comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para
analise e posterior aprovagdo do contratante.

2) Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno de um ano sera computado do ultimo reajuste ou da ultima repactuagdo correspondente a
mesma parcela objeto de nova solicitagao.

h) Entende-se como tltima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.
i) O prazo para o contratado solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagdo subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengao coletiva que
fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo con-trato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo
haja prorrogacao.

j) Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha
sido possivel ao contratante ou ao contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar
o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusio.

k) Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagio devera ser dividida em tantas parcelas
quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

1) E vedada a incluséo, por ocasido da repactuago, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convengdo coletiva.

m) O contratante ndo se vincula as disposigdes contidas em acordos e convengdes coletivas que ndo tratem de matéria trabalhista.
n) Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, o contratado efetuard a comprovagao da variagdo dos custos dos servigos por meio de

Planilha de Custos e Formagédo de Pregos, acompanhada da apresenta¢do do novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

CGDL
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[Unidade Orgamentaria: 39.01
Atividade/Projeto: 4549
INatureza da Despesa — NAD: 3.3.90.37




Recurso: 8000

|Além das obrigac¢des constantes na Clausula Décima da Minuta de Contrato, a CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias especificas,
conforme detalhado no Termo de Referéncia:

1. Alocag@o de Preposto com Gratificagdo de Fungao: A CONTRATADA devera designar um de seus funcionarios alocados no posto de Recepgéo para
exercer, cumulativamente, a fung¢@o de Preposto. Este profissional sera o ponto focal de comunicagio com a fiscalizagdo da AGERGS e tera poder de
lideranca sobre a equipe. Em razdo da responsabilidade acrescida, a CONTRATADA devera pagar a este funcionario uma gratificagdo de fungéo de, no
minimo, 40% sobre seu salario-base, devendo tal condi¢do ser devidamente registrada em sua CTPS.

2. Cumprimento de Laudo de Insalubridade: A CONTRATADA devera assegurar o pagamento do adicional de insalubridade em grau maximo (40% sobre’
0 salario minimo) a todos os funcionarios que ocuparem os postos de Auxiliar de Servigos Gerais. O cumprimento desta obrigagdo ¢ mandatorio, em
conformidade com o laudo pericial exarado na Reclamatoria Trabalhista n® 0020134-32.2017.5.04.0029, cujas condig¢des de trabalho permanecem

CGDL [inalteradas.
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3. Fornecimento de Uniformes e EPIs: A CONTRATADA devera fornecer, no primeiro dia de trabalho, no minimo 1 (um) conjunto de uniforme
completo, novo e adequado para cada funcionario, além de todos os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) necessarios e com Certificado de
|Aprovagao valido.

4. Fornecimento de Equipamentos Minimos de Apoio: Para garantir a adequada prestag@o dos servigos, a CONTRATADA devera fornecer e manter em
perfeitas condigdes de uso, no minimo: 2 (dois) carrinhos funcionais para limpeza e 2 (duas) algas/garras pegadoras para galdes de agua de 20 litros.

5. Controle de Frequéncia: A CONTRATADA devera implementar e manter um mecanismo eficaz e fidedigno de controle de jornada (como livro de
ponto ou sistema similar), que devera ser apresentado mensalmente a fiscalizagdo. Fica dispensada, para este contrato emergencial de curta duracao, a
instalagdo de Registrador Eletronico de Ponto (REP), visando a celeridade e a reducdo de custos de mobilizagao.

CGDL
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CGDL  [INSTRUCAO NORMATIVA CELIC/SPGG N° 02/2023, publicada no DOE do Rio Grande do Sul em 29 de setembro de 2023
23.2.2 (https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=908247).

Sera solicitada garantia de cumprimento de contrato no percentual de 5% (cincopor cento).

ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

1.1. Contratagdo, em carater emergencial, de pessoa juridica para a prestagdo de servigos continuos de Auxiliar de Servigos Gerais, Portaria com custddia de chaves,
Copeiragem e Recepgao, conforme as especificagdes e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de, no maximo, 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data de sua assinatura, sendo vedada a sua prorrogagao.

1.3. CLAUSULA RESOLUTIVA: Por se tratar de uma contratagio de natureza transitoria, o presente ajuste possui clausula resolutiva expressa. O contrato sera
automaticamente extinto na data de inicio da prestagdo dos servigos pela empresa vencedora do processo licitatorio ordinario n® 001568-39.00/25-

9 independentemente de o prazo de 180 dias ndo ter se esgotado. A AGERGS comunicard a data de extingdo com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tteis.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratagdo ¢ indispensavel e urgente para assegurar a continuidade de servigos essenciais ao funcionamento da sede da AGERGS, que estdo na
iminéncia de serem interrompidos.

2.2. Asituagdo de emergéncia foi configurada pela impossibilidade legal de prorrogacdo do Contrato n® 10/2022, um fato superveniente decorrente da inscri¢do da
atual empresa prestadora no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual.

2.3. Conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP) que fundamenta esta contratagao, a interrupgao dos servigos de limpeza, portaria, copeiragem e
recepgdo causaria um prejuizo concreto e imediato a seguranga patrimonial, a salubridade do ambiente de trabalho e ao regular funcionamento das atividades da
Agéncia.

2.4. Desta forma, esta contratagdo emergencial, fundamentada no Art. 75, VIII, da Lei n® 14.133/2021, atuara como uma solug@o de contingéncia ("ponte"), garantindo
a continuidade das operagdes até que o processo licitatorio ordinario seja concluido e o novo contrato definitivo seja assinado.

3. LOCAIS DA PRESTACAO DO SERVICO

3.1. Os servigos objeto desta contratagdo serdo prestados nas dependéncias da sede da Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servigos Publicos Delegados do Rio
Grande do Sul — AGERGS, localizada na Avenida Borges de Medeiros, n° 659, Bairro Centro, CEP 90020-020, Porto Alegre/RS, abrangendo os andares 10°, 11°, 12°,
13°, 14° ¢ 15° do edificio.

4. HORARIOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS
A prestacdo dos servigos devera ocorrer de segunda a sexta-feira, das 07h as 19h, de forma continua, conforme escala definida pela AGERGS, respeitada a carga
horaria individual semanal de 40 (quarenta) horas por posto.

5.MAO DE OBRA:

5.1. 5 (cinco) postos de Auxiliar de Servigos Gerais, todos com carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais, a ser cumprida de segunda a sexta-feira, em horario
diurno que sera definido pela Contratante.

5.2. 3 (trés) postos de Porteiros, todos com carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais, a ser cumprida de segunda a sexta-feira, em horario diurno que sera
definido pela Contratante.

5.3. 1 (um) posto de Copeiro, com carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais, a ser cumprida de segunda a sexta-feira, em horario diurno que sera definido pela
Contratante.

5.4.1 (um) posto de Recepcionista, com carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais, a ser cumprida de segunda a sexta-feira, em horario diurno que sera definido
pela Contratante.

5.5. A Contratada ¢ integralmente responsavel pela selegdo, contratagdo e gestdo de seu pessoal, devendo assegurar que todos os funcionarios atendam aos requisitos
de qualificag@o e escolaridade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.6. A Contratante tera plenos poderes para solicitar a substitui¢do de qualquer funcionario da Contratada que venha a demonstrar conduta nociva, incapacidade
técnica ou comportamento inadequado que prejudique o bom andamento dos servigos, inclusive de forma imediata.

5.7. Tendo em vista as necessidades do servigo, o niimero ou o horario do pessoal podera ser alterado, dentro dos limites legalmente permitidos, caso em que o valor a
ser pago pelos servigos prestados sera proporcionalmente aumentado ou reduzido.

5.8. Os funcionarios da Contratada deverdo observar o Codigo de Etica da AGERGS, bem como o regime de seguranga da AGERGS e do condominio no qual esta
localizada a sede da AGERGS.

5.9. A fiscalizag@o da Contratante tera o direito de verificar a qualidade da prestagdo dos servigos, materiais e equipamentos utilizados, podendo exigir substitui¢oes
quando ndo atenderem aos termos do que foi proposto e contratado, sem que assista a Contratada qualquer indenizagao pelos custos dai decorrentes.

5.10. Qualquer fiscalizagao exercida pela Contratante sera feita em seu exclusivo interesse e ndo implicara corresponsabilidade pela prestagao dos servigos
contratados, ndo sendo permitido a Contratada eximir-se de suas obrigacdes de fiscalizagdo e perfeita execucgdo dos servigos.
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5.11. Os servigos serdo ordinarios (postos fixos), pelos quais a Contratada recebera um valor fixo mensal. Eventuais servigos extras s6 serdo admitidos mediante
autorizagdo prévia e expressa da fiscalizagdo, e serdo remunerados por hora, conforme planilha de custos da Contratada.

5.12. A AGERGS monitorara constantemente o nivel de qualidade dos servigos, podendo intervir para corrigir ou aplicar san¢des quando verificar um viés de
desconformidade da prestagdo do servigo a qualidade exigida.

5.13. A prestagdo de servigos de que trata este Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a AGERGS, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS:

6.1. Servigos de Auxiliar de Servigos Gerais

6.1.1. Requisitos Operacionais:

a) A Contratada devera alocar funcionarios com aptidao fisica adequada para execugao de atividades que exijam maior esforco fisico, tais como: movimentagao de
mobilidrio e materiais pesados, reposi¢ao de lampadas em altura e abastecimento de bebedouros com galdes de 20 litros.

b) Com base na conclusdo do laudo pericial exarado nos autos da Reclamatoria Trabalhista n® 0020134-32.2017.5.04.0029, devera ser pago aos funcionarios
ocupantes destes postos o adicional de insalubridade no grau maximo (40% sobre o salario minimo), em razdo das condi¢des ambientais de trabalho nas dependéncias
da AGERGS.

c¢) A Contratada devera fornecer todos os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) necessarios ao desempenho seguro das fungdes.

6.1.2. Realizar diariamente as seguintes tarefas:

a) Remover o p6 das mesas, cadeiras, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris (internamente), caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, computadores, telefones, extintores de incéndio, etc.

b) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po.

¢) Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado.

d) Lavar com produtos adequados as portas de vidro.

e) Proceder a desinfeccdo de bacias, assentos e pias dos sanitarios.

f) Varrer os pisos frios e passar sobre eles pano umido a fim de remover o po.

g) Desinfetar os pisos dos sanitarios e cozinha.

h) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios sempre que for necessario.

i) Retirar o p6 dos telefones e computadores com flanelas e produtos adequados.

j) Retirar lixos e detritos, removendo-os para local indicado pela Contratante.

k) Proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem.

1) Limpar todas as cestas coletoras de papéis usados.

m) Regar as plantas das jardineiras internas.

n) Suprir os bebedouros localizados nas unidades com galdo de a4gua mineral, bem como os dispensers com copos descartaveis.

0) Executar outras tarefas de mesma natureza, complexidade e finalidade, atinentes ao posto de servi¢o, conforme necessidade e orientagéo recebida.

6.1.3. Realizar semanalmente as seguintes tarefas:

a) Limpar totalmente as copas dos andares e as cozinhas dos dois refeitorios, inclusive lavar os pisos e azulejos.

b) Lavar totalmente os banheiros.

¢) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool.

d) Limpar prateleiras e estantes.

¢) Limpar geladeiras e bebedouros.

f) Retirar o p6 e residuos, com pano tmido, dos quadros em geral.

g) Executar outras tarefas de mesma natureza, complexidade e finalidade, atinentes ao posto de servi¢o, conforme necessidade e orientagéo recebida.

6.1.4. Realizar quinzenalmente as seguintes tarefas:

a) Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas.

b) Lavar convenientemente, internamente, janelas com vidragas e vidros em geral.

d) Executar outras tarefas de mesma natureza, complexidade e finalidade, atinentes ao posto de servico, conforme necessidade e orientagdo recebida.

6.1.5. Realizar mensalmente as seguintes tarefas:

a) Limpar atras dos moveis.

b) Limpar rodapés.

¢) Limpar persianas com produtos adequados.

d) Remover manchas de paredes.

¢) Executar outras tarefas de mesma natureza, complexidade e finalidade, atinentes ao posto de servigo, conforme necessidade e orientagao recebida.

6.1.6. Realizar quando necessario ou solicitado pela Contratante:

a) Limpar as luminarias por dentro e por fora.

b) Limpar forros e paredes.

c¢) Executar outros servi¢os de limpeza e conservagao solicitados.

d) Movimentacao de mobiliario, materiais e outros volumes.

e) Reposi¢do de lampadas em locais de facil acesso, observadas as normas de seguranga do trabalho.
f) Execugdo de outros servigos assemelhados.

6.1.7 Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade, atinentes ao posto de servi¢o, conforme necessidade e orientagdo recebida.

6.1.8. O profissional devera ser assiduo, pontual, disciplinado e utilizar corretamente os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) fornecidos. Devera apresentar-se
uniformizado, com uniforme completo, limpo, em boas condi¢des de uso, devidamente identificado por cracha, e manter padrdes adequados de higiene pessoal e
apresentagdo compativeis com a natureza da fungao.

6.1.9. Requisitos minimos para a ocupagdo do posto de Auxiliar de Servigos Gerais:

6.1.9.1. Instrucdo: Ensino Fundamental completo.

6.2. Servigos de Portaria

6.2.1. Requisitos Operacionais:

a) Boa comunicagio e desenvoltura no tratamento com o publico.

b) Responsabilidade pela custodia e controle das chaves das dependéncias da AGERGS.

c¢) A Contratada devera fornecer todos os equipamentos necessarios ao desempenho das fungdes de seguranga e controle de acesso.

6.2.2 Atribuigdes:

a) Atender ao publico em geral, orientando e prestando informagdes, que facilitem a movimentagéo do publico pelas dependéncias internas e externas da AGERGS.
b) Encaminhar pessoas aos locais internos quando solicitado.

¢) Permitir o ingresso nas instalagdes da AGERGS somente de pessoas identificadas.

d) Atender chamadas telefonicas para prestar informagdes e anotar recados.

¢) Repassar ao Porteiro que assumir o posto, quando houver troca ou substitui¢do, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada
nas instalagdes.

f) Controlar rigorosamente a entrada e saida dos servidores fora do horario de expediente de trabalho, anotando em documento proprio o nome, matricula, cargo,
lotagdo e tarefa a executar.



g) Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagdes da AGERGS se estes ndo estiverem previamente autorizados pela Contratante.

h) Proibir a afixacdo de cartazes nas dependéncias da AGERGS a ndo ser com autorizag@o expressa ¢ formal da Administragdo da Contratante.

i) Proibir a utilizagdo do posto para a guarda de objetos estranhos ao local ou guarda de bens de servidores, de funcionarios ou de terceiros.

j) Observar a movimentacdo de individuos suspeitos nas imedia¢des do posto, adotando as medidas de seguranga conforme orientagao recebida, bem como as que
entender oportunas.

k) Comunicar a Contratante todo acontecimento entendido como irregular que atente contra os servidores, funcionarios ou o patriménio da Contratante.

1) Controlar entrada e saida de mercadorias e bens patrimoniais.

m) Permitir a saida de equipamentos e materiais, somente apds autoriza¢ao de saida concedida por servidor responsavel da Contratante.

n) Ser assiduo, pontual, disciplinado no servico, apresentar-se sempre com uniforme completo, limpo, passado, sem manchas, com os cabelos presos (caso sejam
longos) e asseado.

0) Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados.
p) A programagao dos servigos sera feita periodicamente pela Contratante e deverdo ser cumpridos pela Contratada, com atendimento cortés e de forma a garantir as
condigdes de seguranga das instalagdes, dos servidores e das pessoas em geral.

q) Verificar, no inicio e no término do expediente, o funcionamento dos sistemas de iluminagdo, hidraulico, de alarmes, dos elevadores e dos demais equipamentos
relacionados a seguranga. Comunicar a Contratante a constata¢do de defeito em algum equipamento.

r) Ligar a iluminag@o das dependéncias da AGERGS e aparelhos de ar condicionado no horario de inicio do expediente e desligar ao final do expediente.

s) Examinar cadeados e fechaduras, verificar o fechamento de portas e janelas, desligar o sistema de alarme pela manha e acionar o sistema a noite.

t) Atuar em conjunto com o funcionario do posto de recepgdo visando a seguranga e ao controle do fluxo de pessoas e materiais nas dependéncias da AGERGS.

u) Registrar diariamente as ocorréncias do posto em que estiver prestando seus servigos, dando conhecimento delas & Contratante.

v) Conhecer a localizago e saber utilizar, em caso de necessidade, os controles gerais de eletricidade e extintores de incéndio.

w) Manter consigo, de forma a ter rapido acesso, numeros de telefones de emergéncia, tais como da Delegacia de Policia da Regido, do Corpo de Bombeiros, da
Diretoria Administrativa e Financeira da AGERGS, da portaria do prédio onde fica localizada a AGERGS e outros indicados para o melhor desempenho de suas
atividades.

x) Os Porteiros serdo responsaveis pela abertura das dependéncias da AGERGS, pela manha, em horario previamente definido pela Contratante, bem como pelo
fechamento das dependéncias e guarda das chaves no final do expediente.

y) Na sexta-feira ou Gltimo dia til da semana, as chaves das dependéncias da AGERGS devem ser recolhidas e ficar sob custodia da Contratada até a segunda-feira
ou primeiro dia util da semana seguinte, quando devem ser entregues pela Contratada, na sede da AGERGS, e ficar sob a responsabilidade do Preposto da Contratada.
z) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade, atinentes ao posto de servigo, conforme necessidade e orientagdo recebida.

6.2.3 Requisitos minimos para a ocupacdo do posto de Porteiro:
6.2.3.1 Instrugdo: Ensino Fundamental completo.

6.3. Servigos de Copeiragem

6.3.1. Requisitos Operacionais:

a) Conhecimento em preparo e servi¢o de bebidas e alimentos para eventos institucionais.

b) Observancia rigorosa as normas de higiene e seguranga alimentar.

¢) A Contratada devera fornecer todos os EPIs e utensilios necessarios ao desempenho seguro e higiénico das fungdes.

6.3.2. Atribuigdes:

a) Atender tempestivamente aos chamados.

b) Prestar auxilio aos diretores, servidores e visitantes durante as reunides, preparando e distribuindo café, cha e agua nos recipientes adequados, nos horarios
indicados e de acordo com solicitagdo da chefia da Diretoria Administrativa e Financeira e do Gabinete da Presidéncia.

¢) Servir café, cha e dgua ao Presidente, Conselheiros, Diretores, Coordenadores e visitantes, durante as Sessdes do Conselho Superior e reunides de trabalho que
ocorrem nos andares da sede da AGERGS.

d) Preparar sucos, bandejas com biscoitos e outros itens alimenticios, quando for solicitado, para atender eventos da AGERGS.

e) Preparar coffee-break e organizar a distribui¢do de comestiveis para eventos internos realizados na sede da AGERGS, tais como reunides, palestras e treinamentos
institucionais.

f) Conservar a limpeza da copa do Gabinete da Presidéncia, mantendo a organizagao e a higiene do ambiente, dos utensilios e dos alimentos.

g) Controlar os materiais utilizados e evitar danos e perda de materiais.

h) Zelar pelo correto armazenamento e conservagao dos alimentos.

i) Manter os materiais e alimentos necessarios as suas atribui¢des devidamente acondicionados e preservados de acordo com os padroes de higiene recomendados pela
vigilancia sanitaria.

j) Prestar servigos em conformidade com os padrdes de qualidade recomendados e demais disposi¢des regulamentares disciplinadas pela vigilancia sanitaria.

k) Observar e atender as normas de comportamento profissional, as técnicas de atendimento ao publico, as normas de higiene e satide instituidas para o cumprimento
de suas atividades, bem como as normas internas da Contratante.

1) Recolher das salas, limpar e guardar os utensilios e os equipamentos da copa do Gabinete da Presidéncia apds cada uso, mantendo a ordem e a higiene das
instalagdes sob sua responsabilidade.

m) Lavar e conservar adequadamente todos os utensilios da copa, utilizando produtos apropriados que ndo danifiquem os materiais.

n) Zelar pela limpeza e organizagao didria da copa do Gabinete da Presidéncia, mantendo o local de trabalho sempre limpo, inclusive fogdo, armario, geladeira, forno,
etc.

0) Utilizar panos de prato e de secagem de maos exclusivamente para suas finalidades, devendo lava-los diariamente com sabdo apropriado.

p) Colocar em sacos plasticos apropriados o lixo da copa do Gabinete da Presidéncia a fim de ser recolhido por funcionario da equipe de limpeza e conservagao.

q) Comunicar de imediato qualquer dificuldade, defeito nos equipamentos, falta de materiais ou outros fatos que venham servir de 6bice para a boa e perfeita
execucdo dos servigos.

1) Ser assiduo, pontual, disciplinado no servigo, apresentar-se com os cabelos presos (caso sejam longos), utilizando rede ou touca protetora, uniforme completo,
limpo e em boas condi¢des de uso, mantendo higiene pessoal adequada, com unhas curtas, limpas e sem esmaltes ou produtos similares, em conformidade com as
normas de seguranga e vigilancia sanitaria) Responsabilizar-se pelo correto acondicionamento do material utilizado na copa do Gabinete da Presidéncia.

t) Comunicar 8 AGERGS a necessidade de reposi¢ao de materiais e insumos com antecedéncia minima de uma semana.

u) Manter guarda e zelo dos materiais sob a sua responsabilidade.

v) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade, atinentes ao posto de servi¢o, conforme necessidade e orientagdo recebida.

6.3.3. Requisitos minimos para a ocupag¢io do posto de Copeiro:
6.3.3.1. Instruc@o: Ensino Fundamental completo.

6.4. Servigos de Recepgao

6.4.1. Requisitos Operacionais:

a) O profissional Recepcionista exercera cumulativamente a fungio de Preposto da empresa, atuando como lider da equipe terceirizada.

b) Por exercer cargo de confianga com atribui¢des de lideranga e supervisio, recebera gratificagdo de fungdo de 40% sobre seu salario base, devendo tal condigéo ser
registrada em CTPS, conforme legislagdo trabalhista vigente.

¢) Conhecimento basico de informatica, boa comunicag@o e desenvoltura no tratamento com o publico.

d) A Contratada devera fornecer todos os equipamentos de informatica e comunicagdo necessarios ao desempenho das fungdes.

6.4.2. Atribuigoes de Recepgao:

a) Atender ao publico (usudrios e visitantes), prestando e repassando informagdes e esclarecimentos, inclusive por telefone, encaminhando-os ou redirecionando-os
aos setores competentes.

b) Fazer a identificagdo e registrar o publico, controlando o fluxo de entrada e saida.



¢) Acompanhar usudrios e visitantes, quando necessario, aos setores competentes.

d) Realizar a triagem e o encaminhamento dos usudrios e visitantes, de acordo com os assuntos apresentados.

¢) Manter sigilo sobre documentos e assuntos tratados.

f) Prestar informagdes sobre a AGERGS dentro de seu ambito de agéo.

g) Transmitir convites.

h) Efetuar a distribui¢do de formularios, folders e documentos diversos, segundo as orientagdes recebidas, de acordo com a demanda observada.

i) Auxiliar na comunicago entre os diversos setores da AGERGS.

j) Manter-se no posto, ndo devendo afastar-se de seus afazeres, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados.
k) Observar as normas internas de seguranga da AGERGS.

1) Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos e instalagdes da AGERGS.

m) Zelar pelo patriménio, equipamentos e materiais sob sua responsabilidade.

n) Observar as demais determinagdes da Contratante emitidas a empresa e pertinentes aos servigos de recepgao.

o) Ser assiduo, pontual, disciplinado no servigo, apresentar-se sempre uniformizado, utilizando uniforme completo, limpo, passado, sem manchas e asseado.
p) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade, atinentes ao posto de servigo, conforme necessidade e orientagéio recebida.

6.4.3. Requisitos minimos para a ocupag¢io do posto de Recepcionista:
5.4.3.1 Instrugdo: Ensino Médio completo.

6.5. Atribuigdes do Preposto

6.5.1. O profissional designado para a fun¢do de Recepcionista e Preposto da empresa devera representar a Contratada junto 8 AGERGS, encaminhar as demandas da
AGERGS que ndo sejam sua responsabilidade para os setores competentes da empresa Contratada, supervisionar a realizacdo das atividades diarias da equipe, o
cumprimento da jornada de trabalho, o uso dos uniformes e EPIs, respondendo por todos os atos e fatos gerados ou provocados pelos colaboradores sob a sua
supervisdo, ficando clara e expressamente definido que os demais funcionarios prestadores dos servicos, disponibilizados para a execugdo das atividades, estardo
subordinados hierarquicamente a esse profissional.

6.6. Poderes do Preposto

6.6.1. O profissional Recepcionista e Preposto tera poderes para coordenar as atividades laborais da equipe e fiscalizar a execugdo das mesmas. Em caso de
necessidade podera aplicar sangdes disciplinares, como adverténcia e suspensdo, bem como solicitar ao setor de Recursos Humanos da empresa a demissao ou
substitui¢do de qualquer membro da equipe, inclusive de forma imediata.

6.7. Obrigacdes Especificas do Preposto

a) Ser assiduo, pontual, disciplinado no servigo, apresentar-se sempre uniformizado, utilizando uniforme completo, limpo, passado, sem manchas e asseado.

b) Comunicar possiveis auséncias ao trabalho, previamente, a Diretoria Administrativa e Financeira da AGERGS e a Contratada para que a ltima providencie o
encaminhamento do substituto.

¢) Manter conduta respeitosa e discreta com os seus colegas de trabalho, visitantes e demais profissionais da AGERGS.

d) Manter e instruir o pessoal sob a sua supervisdo quanto a discricdo com relagdo a assuntos internos, que dizem respeito apenas a AGERGS.

e) Demonstrar lideranca, flexibilidade, pensamento estratégico, bom relacionamento, ética profissional, imparcialidade, senso de responsabilidade frente aos membros
da equipe, possibilitando que os servigos contratados sejam cumpridos na forma estabelecida neste Termo de Referéncia.

f) Estabelecer um cronograma para a realizagdo das tarefas, estabelecendo os horarios, periodicidade e frequéncia dos diferentes tipos de afazeres de responsabilidade
da equipe, levando em conta a especificidade de cada local ou setor.

g) Instruir a equipe sob a sua supervisdo a operar e zelar pela manuteng@o dos equipamentos e materiais pertencentes ao servico.

h) Encaminhar as demandas da AGERGS que ndo sejam sua responsabilidade para os setores competentes da empresa Contratada.

i) Realizar outras atividades compativeis com a fungao.

6.8. Disposic¢des Gerais Aplicaveis a Todos os Postos

a) A CONTRATADA devera implementar e manter um mecanismo eficaz de controle de jornada. Para fins de celeridade e desburocratizagdo, visando reduzir os
custos de mobilizagdo para este contrato de curta duracdo, a instalagdo de um Registrador Eletronico de Ponto (REP) fica dispensada. Serdo aceitos os seguintes
mecanismos: (a) livro de ponto com assinatura e horario manuscrito; (b) cartdo de ponto com reldégio mecanico; ou (c) sistema digital com identificagéo individual.
Independentemente do método escolhido, ndo sera admitida, em hipdtese alguma, a pratica do "ponto britanico", caracterizada por registros de horarios uniformes e
sem variagdo. A fiscalizagdo da AGERGS verificara a consisténcia e a veracidade dos registros, que deverdo ser apresentados mensalmente, para mitigar riscos
trabalhistas e garantir o correto pagamento dos funcionarios.

b) Fornecimento de uniformes padronizados e crachas de identificagdo com foto pela Contratada.

¢) Cumprimento rigoroso dos horarios e uso correto dos EPIs fornecidos pela Contratada.

d) Observéncia ao Codigo de Etica da AGERGS e normas de seguranca da AGERGS e do condominio.

¢) A Contratante podera solicitar a substitui¢do de qualquer funcionario a qualquer tempo, inclusive de forma imediata, caso demonstre conduta inadequada ou
incapacidade técnica.

f) Os funcionarios alocados no contrato e eventuais substitutos devem ser profissionais qualificados para o desempenho das fungdes, atendendo aos requisitos de
escolaridade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

7.1. DA CONTRATADA

7.1.1. Fazer seguro para seus funcionarios contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato, conforme legislagdo vigente.

7.1.2. Implantar os respectivos postos na data definida na Ordem de Inicio dos Servigos, informando em tempo habil qualquer motivo impeditivo ou a impossibilidade
de assumir os postos.

7.1.3. Fornecer a todos os seus funcionarios crachés de identificagdo funcional com foto em local visivel para uso nas dependéncias da AGERGS.

7.1.4. Fornecer uniformes completos, novos e de boa qualidade aos funcionarios envolvidos na execugéo do contrato, de acordo com as condig¢des climaticas da regido
e com o disposto no respectivo Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio de Trabalho, bem como em conformidade com o estabelecido no item 8 deste documento.
7.1.5. A Contratada ndo podera repassar os custos de qualquer item de uniforme e equipamentos a seus funcionarios.

7.1.6. Prover toda a mao de obra necessaria para garantir a operagdo dos postos nos regimes contratados, obedecendo as disposicdes da legislagdo trabalhista vigente.
7.1.7. Efetuar a reposi¢do da mao de obra nos postos com a maior brevidade possivel em caso de auséncia de algum funcionario, ndo sendo permitida a prorrogagao
da jornada de trabalho (dobra), exceto quando houver solicitagdo expressa de servigos extraordindrios por parte da Contratante.

7.1.8. Havendo falta de algum funcionario ao trabalho, a empresa Contratada devera providenciar a substitui¢do com a maior brevidade possivel. As horas
eventualmente ndo trabalhadas serdo descontadas do pagamento mensal proporcionalmente ao total de horas contratadas.

7.1.9. Manter disponibilidade de efetivo para realizar a substituicao imediata de funcionario quando solicitado pela Contratante, bem como avaliar, em conjunto com a
Contratante, a substituicdo de funcionarios que tenham cometido faltas disciplinares graves, impedindo seu retorno, se necessario.

7.1.10. Atender de imediato as solicitagdes de substituigdo de mao de obra quando considerada inadequada para a prestagao dos servigos.

7.1.11. Instruir a mao de obra quanto a necessidade de acatar as orientagdes do Preposto da Contratada, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas da
AGERGS e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

7.1.12. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade observada nos postos de prestagdo dos servigos.

7.1.13. Orientar seus empregados para que mantenham aparéncia pessoal adequada e condizente com o ambiente de trabalho, observando critérios de higiene, asseio,
discrigdo e seguranga, quando aplicavel. As orientagdes devem respeitar a dignidade da pessoa humana, a diversidade e os principios da ndo discriminagao.

7.1.14. A Contratada devera manter Preposto no local da prestagdo dos servigos em turno integral, conforme estabelece o artigo 118 da Lei Federal n® 14.133/21.
7.1.15. E responsabilidade da Contratada a indenizagio imediata de dano ou prejuizo eventualmente causado por seus profissionais 8 AGERGS, ainda que
involuntarios, incluidas as hipdteses de perda ou extravio. A Contratada também € responsavel pelo uso indevido de telefones, internet ou outros recursos nas
dependéncias da AGERGS, devendo providenciar o imediato ressarcimento de despesas ndo autorizadas.

7.1.16. A Contratada deve responder pela regularidade, qualidade, cortesia, seguranga e demais caracteristicas dos servigos prestados.



8. FORNECIMENTO DE UNIFORMES, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

8.1. FORNECIMENTO DE UNIFORMES:

8.1.1. A Contratada devera fornecer, no inicio da prestagdo dos servigos, ao menos 1 (um) conjunto completo de uniforme para cada funcionario. O uniforme devera
estar em boas condi¢des de uso e ser adequado para a fung@o. Também devera ser fornecido cracha de identificagdo funcional com foto, que devera ser utilizado em
local visivel.

8.1.2. O custo com uniformes ndo podera, em hipdtese alguma, ser repassado aos funcionarios.

8.1.3. Os uniformes deverdo ser de boa qualidade e adequados ao ambiente de trabalho, garantindo uma apresentagio profissional.

8.1.4. Os uniformes deverdo conter, em local visivel, a logomarca da Contratada. O modelo do uniforme, desde que atenda aos padrdes de sobriedade e
profissionalismo, ndo necessitara de aprovagao prévia por amostra, visando acelerar a mobiliza¢do.

8.1.5. A Contratada devera orientar seus empregados quanto ao zelo e conservagao dos uniformes.

8.1.5 Os uniformes deverdo seguir as seguintes especificagdes por fung¢do, podendo estas ser ajustadas mediante autorizagio prévia da Contratante:

8.1.6. O Gestor do Contrato podera verificar, a qualquer momento, as condi¢des dos uniformes.

8.1.7. A entrega dos uniformes aos empregados devera ser registrada pela Contratada, e o comprovante devera estar disponivel para a fiscalizagdo, caso solicitado.

8.2. FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS:

8.2.1. Material de Limpeza: Sera fornecido pela CONTRATANTE, conforme a necessidade e a disponibilidade em estoque.

8.2.2. Equipamentos de Protec¢@o Individual (EPIs): Serdao fornecidos pela CONTRATADA, que devera garantir que todos os EPIs estejam de acordo com a legislagdo
vigente e possuam Certificado de Aprovagdo. Os EPIs deverdo ser entregues no primeiro dia de trabalho e substituidos sempre que necessario.

8.2.3. Equipamentos Basicos de Limpeza: Serdo fornecidos pela CONTRATADA, incluindo, no minimo:

a) Vassouras, rodos e pas de lixo;

b) MOPs profissionais;

c¢) Baldes e panos de limpeza em quantidade suficiente;

d) Luvas de borracha e esponjas.

A Contratada devera garantir que os equipamentos estejam em boas condigdes de uso para ndo comprometer a eficiéncia da limpeza.

8.2.4. Equipamentos Especializados e de Grande Porte:

a) Aspirador de p6: A Contratada devera fornecer ao menos 1 (um) aspirador de pé de uso profissional, com poténcia adequada para as areas de carpete da Agéncia.
b) Carrinhos Funcionais: A Contratada devera fornecer ao menos 2 (dois) carrinhos funcionais para limpeza.

8.2.5. Equipamentos para Conservagdo: Serdo fornecidos pela CONTRATANTE.

8.2.6. Equipamentos de Comunicagdo: Serdo fornecidos pela CONTRATADA, que devera disponibilizar radios ou meio de comunicago similar para os Porteiros e
para o Preposto, garantindo o contato rapido entre eles.

8.2.7 Algas/garras pegadoras: 2 (duas) unidades para bombonas de galdo de dgua mineral de 20 litros, fornecidas pela CONTRATADA.

8.2.8 Prazo de entrega e substituicdo: Todos os equipamentos deverdo ser entregues no primeiro dia de execugdo dos servigos. Em caso de defeito ou necessidade de
substituigdo, a Contratada tera prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para disponibilizar equipamento substituto em perfeitas condi¢des de uso.

8.2.9 Controle patrimonial: A Contratada devera manter registro atualizado de todos os equipamentos fornecidos, incluindo marca, modelo, nimero de série (quando
aplicavel) e data de entrega. Copia deste registro devera ser fornecida mensalmente ao Gestor do Contrato.

8.2.10 Manutengao e conservagdo: Todos os equipamentos fornecidos pela Contratada deverdo estar em perfeitas condigdes de uso, com manutengio preventiva
regular conforme especificagdes do fabricante. A Contratada devera manter em estoque equipamentos de reposi¢do para substitui¢do imediata.

8.2.11 Treinamento: A Contratada devera treinar adequadamente seus funcionarios quanto ao uso correto, seguro e eficiente de todos os equipamentos fornecidos,
especialmente os equipamentos especializados e de seguranca.

8.2.12 Responsabilidade: Os equipamentos fornecidos pela Contratada permanecer@o sob sua responsabilidade durante toda a vigéncia do contrato, incluindo
manutengdo, reparos e eventual substitui¢ao. O custo com equipamentos ndo podera ser repassado aos funcionarios, salvo nos casos de destrui¢do intencional ou
desvio por culpa comprovada do empregado.

8.2.13 Fiscalizagdo: O Gestor do Contrato podera solicitar a substituicdo de qualquer equipamento que nio atenda aos padrdes de qualidade exigidos, apresente
defeitos recorrentes ou comprometa a qualidade dos servigos prestados.

9. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

9.1. Objetivo

9.1.1. O presente ANS Simplificado tem como objetivo definir um método rapido e eficaz para avaliar o desempenho dos servigos prestados, vinculando o pagamento
mensal a qualidade efetivamente entregue.

9.2. Estrutura da Avaliagdo
9.2.1. A avaliagdo sera realizada mensalmente pela fiscalizagdo do contrato, com base em um conjunto de indicadores criticos detalhados no Anexo I - Formulario
de Avaliacio Simplificado.

I - Grupo 1 — Desempenho das Atividades: Avalia o cumprimento das tarefas e rotinas previstas na especificagio técnica dos servigos (limpeza, portaria, copa,
recepgao).

II - Grupo 2 - Fornecimento de Insumos e Gestao de Pessoal: Avalia o correto fornecimento de uniformes, EPIs e materiais, bem como a adequada gestdo da
equipe (alocagdo, substituigdo, postura profissional).

III - Grupo 3 — Gestdo Administrativa do Contrato: Avalia o cumprimento das obrigagdes documentais e a capacidade de resposta da CONTRATADA as
demandas da fiscalizagdo.

9.3. Indicadores de Desempenho (Itens de Avalia¢io)

9.3.1. Os itens especificos que serdo avaliados dentro de cada grupo estdo detalhados no Anexo I - Formulario de Avaliacido do Nivel de Servico, que € parte
integrante deste Termo de Referéncia. A lista de ocorréncias monitoradas inclui, mas ndo se limita a:

(Grupo 1): Descobrimento de posto, atrasos, execucdo inadequada de tarefas, falhas na seguranca.

(Grupo 2): Nao utilizagdo de EPIs, uniforme inadequado, apresentagdo pessoal, conduta desrespeitosa.

(Grupo 3): Atraso na entrega de documentos (folha ponto, comprovantes de pagamento), falha na substituicdo de funcionarios.

9.4. Metodologia de Pontuacéo e Calculo da Nota Final

9.4.1. A cada item do Formulario de Avaliagdo sera atribuida uma pontuagdo mensal, conforme os seguintes critérios:

1,0 ponto: para o item avaliado como “CONFORME”.

0,5 ponto: para o item avaliado como “PARCIALMENTE CONFORME”.

0,0 ponto: para o item avaliado como “NAO CONFORME”.

9.4.2. A Nota Final mensal, que varia de 0 (zero) a 10 (dez), correspondera ao somatério da pontuagdo de todos os itens avaliados, multiplicado por 10 (dez) e
dividido pelo niimero total de itens do formulario.

9.5. Aplicacio de Descontos sobre a Fatura
9.5.1. Com base na Nota Final obtida, sera aplicado um fator de desconto sobre o valor da fatura mensal, conforme a tabela abaixo:
Pontuacio Obtida (Nota Final) |[Fator de Desconto da Fatura
INOTA FINAL > 8,0 pontos 0,00%
INOTA FINAL > 7,0 e < 8,0 pontos|1,50%
INOTA FINAL > 6,0 e < 7,0 pontos|3,00%
INOTA FINAL > 5,0 e < 6,0 pontosj4,50%
INOTA FINAL > 4,0 e < 5,0 pontos|6,00%




Pontuaciio Obtida (Nota Final) [Fator de Desconto da Fatura
INOTA FINAL < 4,0 pontos 7,50%

9.6. Responsabilidades e Processo de Avaliacio

9.6.1. A equipe de fiscalizacdo da AGERGS preenchera o Formulario de Avaliagdo mensalmente, justificando por escrito todas as ocorréncias que receberem nota 0

(zero).

9.6.2. O Gestor do Contrato consolidara as avaliagdes, calculara a Nota Final e o eventual percentual de desconto, e notificara formalmente a CONTRATADA sobre

seu desempenho, antes da emissdo da fatura.

9.6.3. A aplicagdo dos descontos previstos neste ANS ocorrera sem prejuizo da abertura de processo administrativo para aplicagdo de outras sangdes contratuais

(adverténcia, multa, etc.) em caso de falhas graves ou reiteradas.

ANEXO I - FORMULARIO DE AVALIACAO DO NiVEL DE SERVICO

Més de Referéncia:  /  Empresa Contratada:
I Pontuacio (0 Observacdes (Justificar
Grupo Item de Avaliagio 0.5 Ofl 1)( ' apenasﬁlota(s 0e0.5)

1. ASSIDUIDADE E
ICOBERTURA DE POSTOS
11 IPosto Descoberto: Nenhum posto ficou descoberto por mais de 2 (duas) horas

’ sem substitui¢do.
12 IAtrasos: Nao houve registros de atrasos de funcionarios superiores a 15

’ minutos sem justificativa.
2. EXECUCAO DOS SERVICOS
DE LIMPEZA
b1 ILimpeza de Banheiros: Banheiros foram mantidos limpos e abastecidos com

) materiais de higiene (papel, sabonete) durante todo o expediente.
b9 Limpeza de Areas Comuns: Copas, corredores e 4reas de convivéncia foram

) imantidos visivelmente limpos e organizados.
b3 Recplhimento de Lixo: O lixo de todas as salas e banheiros foi recolhido

) diariamente.
3. EXECUCAO DOS SERVICOS
DE PORTARIA
31 Coptrole de Acesso: Todos 0s visitantes foram devidamente identificados e

) registrados conforme procedimento.
32 Seguranca Patrimonial: Nenhum bem foi retirado das dependéncias sem a

’ devida autorizagao de saida.
4. POSTURA E APRESENTACAO
PROFISSIONAL
41 [Uniforme e EPIs: Toda a equipe utilizou o uniforme completo ¢ os EPIs

) necessarios de forma correta durante a jornada.
4o IConduta e Cordialidade: Nao houve registros de conduta desrespeitosa ou

) linadequada por parte de nenhum funcionario com servidores ou visitantes.
5. GESTAO ADMINISTRATIVA E
DOCUMENTAL

[Entrega de Documentos: A empresa entregou a folha ponto e os comprovantes
5.1 . . .
de pagamento de salarios e beneficios dentro do prazo solicitado.
PONTUACAO TOTAL (Soma das
[Pontuacdes)

N° DE ITENS AVALIADOS 10
INOTA FINAL (Pontuagao Total *
10 / N° de Itens)

ANEXO VI - DECLARACAO DE ISS (MODELO)

inscrita no

DECLARACAO
Declaramos para os devidos fins que atendendo ao solicitado no processo administrativon® aempresa
CNPJ n°® , declara em observancia ao Artigo 4° da IN CAGE N° 1 DE 05/05/2011 que:

1. Os servigos serdo prestados no municipio de
2. O municipio beneficiario do ISSQN sera .
3. A aliquota do ISSQN que incide sobre o servigo ¢ de_ %, conforme (informar lei).

Data

(Assinatura e Carimbo do Representante Legal)

ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE COMPROMISSOS

ASSUMIDOS




DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA E COM A INICIATIVA PRIVADA

Edital __ /
Declaramos que a empresa , inscrita no CNPJ n° , possui os seguintes contratos firmados com a administragio publica e com a iniciativa privada:
Contratante{CNPJ N°[N° do contrato]Data de assinaturalData de vigéncia IValor total inicial{Valor a executar

\Valor total dos contratos

Patrimoénio liquido atualizado pelo IGPM:

Calculo 1: (Valor do Patrimoénio Liquido / Valor total contratos a executar) x 12> 1

Valor do Patriménio Liquido
12>

Valor total contratos a executar

Calculo 2: (Valor Receita Bruta - Valor total contratos a executar) / Valor Receita Bruta x 100 = X%

(Valor da Receita Bruta — Valor total contratos a executar)
Valor da Receita Bruta

x100 = X%

Obs.: Caso o percentual encontrado seja maior que 10% (positivo ou negativo), a licitante devera apresentar, concomitantemente, as devidas justificativas.

Justificativa (para hipotese do art. 3°, § 3°, IV, da Instrugdo Normativa CAGE n° 11/2023):
Local e data,
Assinatura e identificagdo do emissor

-
sail
3e'- @ Documento assinado eletronicamente por José Carlos Lisboa, Agente de Contratac¢io, em 11/09/2025, as 13:11, conforme Medida Proviséria n°® 2.200-2/2001.
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