MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
Coordenadoria de Tecnologia de Informacédo e Comunicagéo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SIGA N° CTEC-ETP-2025/00008
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Abertura de processo licitatério para contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos, com fornecimento de materiais nas areas de infraestrutura elétrica,
de telefonia e dados a fim de suprir a constante demanda do Municipio e realizar servicos
de manutencéo preventiva.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATACOESANUAL

A contratagdo ndo esta prevista no PAC, tendo em vista que este ainda estd em
fase de elaboracéo.
3. REQUISITOSDA CONTRATACAO
A empresa vencedora do certame devera disponibilizar junto a proposta RESULTANTE,
um numero de telefone comercial e endereco de e-mail para abertura de chamados e

também numero especial de emergéncia para chamados fora do horario de expediente.

Ser&o realizadas reunides trimestrais para avaliar o andamento dos servigos. Estas
reuni6es serdo registradas em ata assinadas pelos participantes.

Tempo de atendimento:
Os chamados serdo divididos em duas categorias de prioridade, normais e

emergenciais. A CTEC definira a prioridade dos chamados no momento de abertura
dos mesmos;

Os chamados emergenciais se justificam pelo fato de ndo podermos interromper os
servicos em diversas secretarias e 6rgaos do municipio.

Chamados normais:
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12 horas para atendimento;
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24 horas para resol ugao;
Chamados emergenciais:
02 horas para atendimento;
04 horas para resol ugéo;

A empresa devera fornecer aos seus funcionarios, todos os equipamentos de protecéo,
tanto individual como coletivos, necessarios para realizagdo dos servicos,

A empresa fara a manutencao de toda rede a partir do Switch.

A empresa deverd possuir todo equipamento necessario para diagnostico e realizagdo
dos servigos;

Os servicos devem estar de acordo com as normas para certificacdo de cabeamento.
Qualificacdo da Empresa
Copiado registro da empresano CREA RS;

A empresa deverd apresentar copia do PGR e PCM SO vigente de acordo com as normas
de seguranca.

Declaracdo do representante legal da empresa, sob as penas da lei, de que possui, no
minimo 03 (trés) mecénicos devidamente qualificados para prestacdo dos servicos do
respectivo Lote em que estiver concorrendo no certame;

Declaracdo do representante legal da empresa, sob as penas da lei, de que possui, no
minimo 04 funcionérios que tenham passado do contrato de experiéncia para atender aos
chamados do municipio;

Esta solicitacdo se justifica para que a empresa possa realizar até 02 atendimentos
simulténeos com ao menos 02 técnicos por atendimento;

Comprovar mediante cépia da Carteira de Trabalho, contrato social, ou contrato de
prestacdo de servicos que a empresa possui vinculo com responsavel técnico compativel
com a atividade, ou sgja, engenheiro eletricista registrado no CREA. Apresentar também
coOpia do registro do profissional no CREA.

A empresa devera comprovar vinculo empregaticio periodicamente, sempre que solicitado
pela CTEC, nunca em interval os superiores a 06 meses,

Dentre os 04 funcionarios devera obrigatoriamente haver, no minimo, 02 técnicos
getricistas e 01 engenheiro elétrico ou do ramo.
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A comprovagdo de vinculo empregaticio devera ser feita por meio de carteira de trabalho,
contrato de trabalho, contrato social ou contrato de prestacéo de servicos e certificado do
trel namento.
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Caso aconteca a quebra do vinculo empregaticio, a empresa deverd apresentar novo
técnico no prazo de 15 dias, sob pena de rescisdo do contrato.

A empresa devera apresentar, no momento da contratacdo, copia dos Atestados de Salde
Ocupacional (ASO) dos 04 funcionarios;

A empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica, comprovando a qualidade do
servico prestado, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, de objeto
similar ao deste certame;

Os funcionérios que prestardo servicos ao municipio deverdo ter treinamento vigente em
NR 10 eNR 35;

A empresa devera apresentar o certificado das NR’s no momento da licitac&o;

Serdo aceitos, no momento da licitacdo, certificados de renovacédo das NR’'s como
comprovacao;

A empresa devera comprovar a renovacdo das NR’s sempre que os certificados antigos
vencerem,

Funcionarios sem estes treinamentos ndo poder&o prestar servicos ao Municipio.

A licitante devera apresentar a lista da 'tabela publica de precos do material elétrico’, em
meio digital, respectiva ao lote em que estiver cotando 0s pregos,

Declaracéo do representante legal da empresa, sob as penas da lei, de que arcara com todos
0s custos para a entrega de materiais,

Declaracdo do representante legal da empresa, sob as penas da lel que possui toda a

estrutura, equipamentos necessarios e ferramentas para procedimentos de diagnosticos, a
fim de atender ao objeto do certame;

4. ESTIMATIVASDAS QUANTIDADES

2.000 horas de méao de obra e R$ 500.000,00 de material.

5.LEVANTAMENTO DE MERCADO

Conforme pesquisa de mercado realizada, para solucdo da necessidade
administrativa, objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, vislumbra-se possivel, sob o
aspecto técnico e econdmico, a contratacdo de empresa especializada para prestacéo de
servigos, com fornecimento de materiais nas areas de infraestrutura elétrica, de telefonia e
dados a fim de suprir a constante demanda do Municipio e realizar servicos de manutencéo
preventiva.
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6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
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Conforme Mapa da Cotagéo

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A empresa vencedora do certame deverd disponibilizar junto a proposta RESULTANTE,
um numero de telefone comercial e endereco de e-mail para abertura de chamados e
também numero especial de emergéncia para chamados fora do horario de expediente.

Serdo realizadas reunides trimestrais para avaliar o andamento dos servicos. Estas
reuni8es serdo registradas em ata assinadas pel os participantes.

Tempo de atendimento:
Os chamados seréo divididos em duas categorias de prioridade, normais e
emergenciais. A CTEC definira a prioridade dos chamados no momento de abertura

dos mesmos;

Os chamados emergenciais se justificam pelo fato de ndo podermos interromper os
servicos em diversas secretarias e 6rgaos do municipio.

Chamados normais:
12 horas para atendimento;
24 horas para resol ucao;
Chamados emergenciais:
02 horas para atendimento;
04 horas para resol ugéo;

A empresa devera fornecer aos seus funcionarios, todos os equipamentos de protecao,
tanto individual como coletivos, necessarios para realizagdo dos servicos,

A empresafaraa manutencdo de toda rede a partir do Switch.

A empresa devera possuir todo equipamento necessario para diagndstico e realizagdo
dos servicos;

Os servigos devem estar de acordo com as normas para certificagdo de cabeamento.

8. JUSTIFICATIVASPARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Julgamento serd menor valor global, visto que a empresa que for vencedora do
servico, também devera fornecer os materiais para a correta manutencéo da rede.
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9. DEMONSTRATIVO DOSRESULTADOS

Pretende-se com o0 presente processo licitatério, assegurar a selecdo da
proposta apta a gerar a contratacdo mais vantajosa para o Municipio.
Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a
justa competicdo, bem como evitar contratacdo com sobrepreco ou com preco
manifestamente inexequivel e superfaturamento na execucdo do contrato.
A contratacdo decorrente do presente processo licitatério exigird da contratada o
cumprimento de boas préticas de sustentabilidade, contribuindo para aracionalizagéo e

otimizagdo do uso dos recursos, bem como para a reducdo dos impactos
ambientais.
10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADASPELA ADMINISTRACAO

N&o h& providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a
celebracdo do contrato.
11. CONTRATACOES CORRELATASE/OU INTERDEPENDENTES

A CTEC seraresponsavel pela fiscalizacéo do Contrato, entretanto a prestagéo
de servico se dard unicamente pela empresa vencedora do certame.

12. DESCRICAO DE IMPACTOSAMBIENTAISE MEDIDASMITIGADORAS

N&o haveraimpactos ambientais.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA CONTRATACAO

A CTEC posiciona-se favoravel areferida contratacéo.

14. JUSTIFICATIVA PELO NAO-PREENCHIMENTO DOSITENSNAO
OBRIGATORIOS

Foram preenchidos todos os campos.

Bento Gongalves, 28 de maio de 2025.

- assinado eletronicamente -

Rodrigo Golin Fernandes
Diretor
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