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EDITAL LICITACAO ELETRONICA 42/2025
Processo SEI 25.12.000001016-0

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE
— PROCEMPA, inscrita no CNPJ sob o n° 89.398.473/0001-00, com sede na Rua General
Jodo Manoel, 157, Centro Histérico, Porto Alegre/RS, torna publico, para conhecimento de
todos os interessados, que no dia e hora abaixo indicados sera realizada LICITACAO
ELETRONICA, com o critério de julgamento MENOR PRECO, modo de disputa ABERTO,
regida pela Lei 13.303/16, Regulamento Interno de LicitacBes e Contratos da PROCEMPA e
demais disposicdes legais aplicaveis, bem como pelas condi¢des estabelecidas no presente
Edital e seus anexos.

A informacg&o dos dados para acesso pode ser obtida no Portal Pregdo Online BANRISUL:
https://pregaobanrisul.com.br/.

FASE DATA HORARIO
Abertura das propostas 27/08/2025 14 horas
Inicio da sess&o de disputa | 27/08/2025 | 14h15min

TEMPO DE DISPUTA: Sera estipulado pelo pregoeiro e acrescido do tempo randémico,
determinado pelo sistema.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: Observado o prazo legal,

0 interessado podera

formular consultas através do e-mail pregoeiros@procempa.com.br.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera considerado o horario
de Brasilia/DF.

Sdo ANEXOS deste edital, dele fazendo parte integrante, os seguintes documentos:

Anexo | Especificacdo Técnica

Anexo |l Avaliacdo da Situacdo Econémico-Financeira

Anexo |l Declaracdo conjunta (Modelo)

Anexo IV Declaracdo de Veracidade dos Documentos Juntados (Modelo)

Anexo V Declaracdo de Enquadramento como ME ou EPP (Modelo)

Anexo VI Proposta Comercial (Modelo)

Anexo VII | Declaracao de Qualificacdo Técnica (Modelo)

Anexo VIII |Documentagdo de COOPERATIVAS com Prestadores de Servigcos
Subordinados

Anexo IX Termo de Concordancia e de Veracidade

Anexo X Minuta de Contrato

1. DOOBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de suporte oficial Zabbix, conforme especificagbes constantes
no anexo | do presente edital.

2.  DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO



https://pregaobanrisul.com.br/

tecnologia a servico da cidade

procempa

2.1. Somente poderdo participar desta licitagdo as empresas prestadoras de servigos que:
a) Preencham as condicbes estabelecidas neste edital.

b) Tenham o objeto do ato constitutivo, estatuto ou contrato social pertinente e compativel
com o objeto licitado.

2.2. E vedada a subcontratacdo do objeto da presente licitag&o.

2.3. Estara impedida de participar desta licitacdo (art. 38, Lei 13.303/16):

| - cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista contratante;

Il - suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

lll - declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade
federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

IV - constituida por s6cio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

V - cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VI - constituida por sécio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

VII - cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida
ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIII - que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo
de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

2.3.1. Aplica-se a vedacao prevista no subitem 2.3 (art. 38, paragrafo Unico da Lei
13.303/16);

| - & contratacd@o do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a
participacao dele em procedimentos licitatorios, na condi¢éo de licitante;

Il - a quem tenha relagédo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;

b) empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas atribuicdes
envolvam a atuacao na area responsavel pela licitagcdo ou contratacao;

c) autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de economia
mista esteja vinculada.

[ll - cujo proprietario, mesmo na condicdo de soécio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitagdo ou contratante h4 menos de 6 (seis) meses.

2.4. As licitantes abrangidas pela Lei n® 12.690/2012 deverdo cumprir todos 0s requisitos
previstos na referida legislacéo.
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3. DO PROCEDIMENTO

3.1. Alicitacéo eletrbnica sera realizada em sessdo publica, por meio da internet, mediante
condicbes de seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases.

3.2. O certame serd realizado através da utlizacdo do portal eletrbnico
https://pregaobanrisul.com.br/.

4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA EFETIVA PARTICIPACAO

4.1. Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar da licitacdo deverao
estar credenciados junto ao Portal do Fornecedor.RS (https://portaldofornecedor.rs.gov.br),
através do qual obterdo chave de identificacao e senha pessoal (intransferiveis).

4.2. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
BANRISUL, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacao responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.3. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncédo de capacidade técnica
para realizagdo das transacdes inerentes ao pregao eletronico.

4.4, A participacdo na licitacao eletrbnica dar-se-a mediante a digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de
precos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario limites
estabelecidos.

4.5. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias previstas no edital. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que
forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e lances.

4.6. O pregoeiro podera suspender a continuidade da disputa para os lotes desta licitagéo,
dando continuidade a disputa dos préximos lotes em novo dia e horario.

4.6.1. Em caso de suspensao, o novo dia e horario para continuidade da disputa sera
informado as licitantes exclusivamente através do campo “MENSAGENS” do sistema
eletrénico, ficando a Administragcdo isenta de quaisquer responsabilidades diante da
ndo visualizacdo das mensagens emitidas pelo pregoeiro, assim como em razao de
problemas no sistema, inclusive sua desconexao.

4.7. Cabera a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica da licitacdo, ficando a Administragcdo isenta de quaisquer responsabilidades diante
da néo visualizacdo das mensagens emitidas no sistema ou da desconexao deste.

4.8. Como requisito para participacdo na licitacdo, a licitante devera declarar, em campo
proprio do sistema eletrbnico, que esta ciente dos requisitos de habilitacdo definidos neste
edital e que os cumpre plenamente.

48.1. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo
sujeitara a licitante as sancbes previstas neste edital, sem prejuizo das demais
cominagoes legais.

4.9. Em sendo sécio, proprietario ou dirigente (ou assemelhado) da empresa ou cooperativa
proponente, devera apresentar copia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual
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estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigaces em decorréncia
de tal investidura.

4.9.1. Serd vedada a participacdo de empresas ou cooperativas proponentes que
tenham em sua composicdo societaria 0s mesmos sécios, gerentes ou diretores
umayg(s) da(s) outra(s).

5. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DOS ESCLARECIMENTOS E DOS RECURSOS

5.1. Impugnacdes e esclarecimentos ao ato convocatdrio da licitacdo serdo recebidos até
05 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a abertura da licitagdo. Deferida impugnacao
ao ato convocatorio, sera designada nova data para a realizacao do certame.

5.1.1. Os interessados que tiverem duvidas na interpretacdo dos termos deste edital
deverdo encaminhar consulta, por e-mail, para pregoeiros@procempa.com.br,
devendo a consulta ser dirigida ao pregoeiro, informando o numero do pregéo,
cabendo a qualquer interessado o direito a dela e de sua resposta tomar
conhecimento.

5.1.2. N&o serdo fornecidas respostas ou informac¢des verbalmente, devendo o
interessado manifestar-se por escrito.

5.1.3. As consultas e/ou informacgdes verbais ndo terdo qualquer validade.

5.2. A habilitacdo é realizada extrassistema e o resultado é divulgado no Portal Pregdo
Online do BANRISUL. Nesse momento, identificado o resultado por adjudicado, iniciara a
concessao do prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresentacdo das razbes escritas de
recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para apresentar contrarrazdes
em igual nimero de dias, que comecgardo a correr ao término do prazo do impugnante.

5.3. Os recursos contra decisdes do pregoeiro terdo efeito suspensivo.

5.4. As razbes e contrarrazbes do recurso, devidamente fundamentadas, serao
enderecadas ao pregoeiro, devendo observar a forma escrita e enviadas ao e-mail
pregoeiros@procempa.com.br, observado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis e 0s seguintes
requisitos:

a) Indicar o nimero da licitagé@o eletronica a que se refere.
b)  Qualificar o recorrente.

c) Qualificar o responsavel firmatario do apelo e anexar via original ou coépia do
instrumento concedente de poderes de representacdo, a menos que tal qualificacdo ja
conste no processo e esta ndo tenha sido a causa de desclassificacao.

5.5. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

5.6. N&o serdo conhecidas as impugnacdes e 0s recursos apresentados fora do prazo legal
e/ou subscritos por representante ndao habilitado legalmente ou nédo identificado no processo
para responder pelo proponente, ou, ainda, que ndo atendam as condi¢cdes estabelecidas
neste edital.

5.7. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento mediante
divulgacdo no Diario Oficial de Porto Alegre — DOPA, o qual poderd ser consultado no
endereco eletrénico https://www?2.portoalegre.rs.gov.br/dopal.
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6. DAS PROPOSTAS E DOS PRAZOS
6.1. As propostas seréo recebidas até o horéario previsto no preambulo deste edital.

6.2. As licitantes deverdo apresentar, via sistema eletrénico, proposta com o valor anual para
o lote (Anexo VI), utilizando 02 (duas) casas depois da virgula, em conformidade com as
especificagbes técnicas do Anexo I, integrante do presente edital.

6.3. Aberta a etapa competitiva, 0os representantes das licitantes deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sessdo. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.4. A etapa inicial de lances da sessao publica sera encerrada apos transcorridos 10 (dez)
minutos. Apés, iniciard o periodo de tempo de 1 (um) segundo até 30 (trinta) minutos,
determinado aleatoriamente pelo sistema eletrénico, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

6.5. As licitantes poderdo ofertar novos lances sempre melhores que o seu ultimo lance
registrado e classificado no sistema eletronico, respeitando o incremento/decremento entre
lances no caso de querer ofertar lance melhor do que o classificado em primeiro na disputa
do lote.

6.6. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.7. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificard o autor dos lances aos
demais participantes.

6.8. No caso de desconexdo com 0 pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da
licitacdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcao
dos lances, retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem
prejuizos dos atos realizados.

6.8.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregdo eletrbnico serd suspensa e terd reinicio somente ap0s comunicagdo
expressa as licitantes mediante mensagem eletrénica divulgando data e hora da
reabertura da sessao.

6.9. O preco proposto devera ser completo, abrangendo todos os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribui¢des fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS
— DIFAL incidente sobre operacgdes interestaduais, cujo valor devera constar em separado
na proposta, discriminadamente, e compord o valor total a ser desembolsado pela
PROCEMPA), méo de obra comum e especializada, prestacdo do servico, leis sociais,
administracdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal,
translado, seguro contra riscos de acidente de trabalho em favor do pessoal utilizado nos
servicos, cumprimento de todas as obrigagfes que a legislacdo trabalhista e previdenciéria
imponha ao empregador e qualquer despesa acessoéria e/ou necesséria ndo especificada
neste edital.

6.10. Sa&o de inteira responsabilidade do ofertante o preco e demais condicbes
apresentadas.

6.11. Devera constar na proposta o prazo de validade de 60 (sessenta) dias, podendo a
licitante ofertar prazo superior.
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6.12. A PROCEMPA é considerada consumidora final, devendo a licitante obedecer ao
fixado no art. 155, VII, da Constituicdo Federal de 1988.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. O sistema indicara o vencedor da disputa imediatamente apds o encerramento da etapa
de lances da sessdo publica, ou quando for o caso, apds negociacdo e decisdo pelo
pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

7.2. O Pregoeiro podera anunciar a licitante vencedora imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances da sesséo publica ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdo
pelo pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

7.3. Caso a proposta que obteve a primeira colocacdo na etapa de julgamento esteja acima
do valor de mercado, integralmente ou para qualquer um dos itens do objeto do certame, o
pregoeiro negociara condicdes mais vantajosas com quem a apresentou, de modo a reduzir
estes valores, no minimo, até o valor de mercado.

7.3.1. Na hipétese de a licitante mais bem classificada ndo aceitar reduzir os valores
na forma prevista no item 7.3 supra, permanecendo com pre¢os acima do or¢gamento
estimado, ela serd desclassificada, e a negociacdo devera ser feita com as demais
licitantes, conforme a ordem de classificagéao.

7.4. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) Nao atenderem as exigéncias deste edital ou da legislagdo em vigor, no todo ou em
parte.

b)  Forem manifestamente inexequiveis.
Cc) Apresentarem pregos excessivos, ou seja, fora dos praticados no mercado.

7.5. O preco devera ser exequivel, cabendo ao pregoeiro solicitar a licitante que ofertar o
menor lance, caso este seja caracterizado como manifestamente inexequivel, que comprove
sua exequibilidade. Podera o pregoeiro ainda, nesse caso, realizar as diligéncias cabiveis.

7.6. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados.

7.7. Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a proposta
de menor preco e o valor estimado para a contratacao.

7.8. As microempresas e empresas de pequeno porte terdo o tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar n® 123/2006 e regulamentado pelo Decreto n® 8.538/2015.

7.8.1. Tratando-se a proponente de microempresa ou empresa de pequeno porte, ao
efetivar o cadastramento ou, ja sendo cadastrado, no momento que acessar o sistema,
deverd informar, no campo correspondente, que se enquadra na respectiva categoria.

7.8.1.1. A auséncia da informacdo implicara desisténcia da microempresa ou
empresa de pequeno porte de se utilizar da prerrogativa concedida pela Lei
Complementar n® 123/2006.

7.8.2. Para as microempresas e empresas de pequeno porte serd assegurada
preferéncia de contratacdo, como critério de desempate.

7.8.3. Entendem-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas
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pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.

7.8.4. N&do ocorrerA o empate se a proposta mais bem classificada j4 for de
microempresa e empresa de pequeno porte.

7.8.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aguela considerada vencedora do certame; esse
desempate serd gerenciado pelo sistema, através do chat de mensagens, no prazo
maximo de 5 (cinco) minutos, contados a partir do chamamento que sera feito pelo
sistema.

7.8.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados por microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo de 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, sera realizado sorteio entre elas, para que
se identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.8.7. Na hipotese da ndo contratacdo de microempresa ou empresa de pequeno
porte, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora
do certame.

7.8.8. As licitantes que desejarem obter os beneficios de preferéncia concedidos pela
Lei Complementar n°® 123/2006 deverao declarar, em campo préprio do sistema, sob
as penas da Lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, estando aptos a usufruir do tratamento
diferenciado e estabelecido pelos artigos 43 a 49 da Lei Complementar n° 123/2006.

7.8.8.1. As licitantes que se declararem beneficiarias da Lei Complementar n°
123/2006 e ndo comprovarem os requisitos legais para tal enquadramento serdo
inabilitadas, sem prejuizo da aplicacdo das sangfes previstas no edital e na
legislacéo pertinente.

7.8.9. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacao exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricéo.

7.8.10. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal, sera
assegurado a proponente o prazo de 5 (cinco) dias uUteis — prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracdo, e contado a partir do momento em que a
proponente for declarada vencedora do certame — para a regularizacdo da
documentacdo, o pagamento ou parcelamento do débito e a emissdo de eventuais

certid®es negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.8.10.1. A néo regularizagdo da documentacdo no prazo previsto implicara
decadéncia do direito a contratacdo, facultado a Administracdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do

contrato, ou revogar a licitacao.

8. DA HABILITACAO

A habilitacdo na presente licitacao sera realizada mediante a apresentacdo dos documentos
a seguir relacionados, os quais devem estar em plena validade.

HABILITACAO JURIDICA
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8.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores.

8.1.1. No caso de sociedades comerciais ou sociedades por agfes, entre 0s objetivos
sociais devera estar contemplada a execucdo de atividades da mesma natureza do
objeto da presente licitacdo ou com ele compativel.

8.2. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

8.3. Registro comercial, em caso de empresa individual.

8.4. Declaragéo conjunta, firmada por seu representante legal (modelo Anexo Ill):

8.5. Em sendo vencedora Cooperativa de Trabalho com prestacdo de servicos em sua forma
subordinada, pessoal e ndo eventual, enquadrada nas clausulas 12, caput, e 32, § 3°, do
Termo de Ajustamento de Conduta — TAC celebrado entre o Ministério Publico do Trabalho -
Procuradoria Regional do Trabalho da 42 Regido e o Municipio de Porto Alegre, em 9 de
julho de 2009 (pecas de informacdo n° 1182/2006), devera comprovar a condicdo de
empregadora dos prestadores de servicos que cumprirem diretamente o objeto da

contratagdo, constituindo tal condi¢cdo requisito obrigatorio a assinatura do respectivo
contrato.

8.6. Todos os documentos relativos a habilitagdo juridica deverdo ter sido emitidos, no
méaximo, dentro dos 6 (seis) Ultimos meses anteriores a convocacao.

HABILITACAO FISCAL
8.7. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

8.8. Quanto a tributos administrados pela Receita Federal do Brasil: Certiddo Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n° 1.751/2014).

8.9. Quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico: certiddo de prova de
regularidade expedida pela Caixa Econdmica Federal.

8.10. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual: certiddo de prova de
regularidade, inclusive Divida Ativa, do domicilio ou sede da licitante, abrangendo todos os
tributos administrados pelo Estado, mediante apresentacdo de certiddo(8es) expedida(s)
pelo Estado.

8.11. Quanto & Fazenda Municipal: certiddo de prova de regularidade para com a Fazenda
Municipal do domicilio ou sede da licitante abrangendo todos os tributos administrados pelo
municipio.

8.12. Prova de regularidade salarial mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas - CNDT expedida pela Justi¢ca do Trabalho.

HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.13. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial ou Extrajudicial, expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede da licitante.

8.13.1. Nao seré inabilitada a empresa que comprovar a aprovacdo ou homologacao
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judicial de seu plano de recuperagéo.

8.14. Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do ultimo exercicio social,
registrados no o6rgdo competente, devidamente assinados pelo diretor ou representante
legal da empresa e respectivo contador responsavel, que comprovem a boa situacéo
financeira da empresa, vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses
da data de apresentacdo da proposta.

8.14.1. A verificacdo da situacdo econdmico-financeira das empresas licitantes dar-se-
a por meio do exame do Balanco Patrimonial e do Demonstrativo dos Resultados do
ultimo exercicio social, nos seguintes indicadores:

| — indice de Liquidez Corrente (LC).
Il — indice de Liquidez Geral (LG).

Il — Solvéncia Geral (SG).

8.15. Caso o proponente seja sociedade andnima, as demonstracdes contabeis deverao ser
apresentadas em publicacdo na Imprensa Oficial. As demais empresas deverdo apresentar
balancos, certificados por contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade,
mencionando expressamente o numero do livro-diario e folhas em que o balangco se acha
regularmente transcrito.

8.16. As sociedades anbnimas ou sociedades por quotas de responsabilidade limitada que
adotarem estrutura de S. A., na impossibilidade de apresentarem as demonstracfes
contabeis do Ultimo exercicio, antes do decurso do prazo de 4 (quatro) meses seguintes ao
seu término, poderdo apresentar as referidas demonstracdes do pendltimo exercicio social.
As demais formas societarias regidas pela Lei Comercial conceder-se-80 0s mesmos prazos
destinados as empresas que adotarem a estrutura de S. A., conforme exposto acima.

8.17. As empresas constituidas ha menos de 1 (um) ano deverdo apresentar o balancete de
verificacdo referente aos Ultimos 2 (dois) meses anteriores a data de abertura das
propostas.

8.18. As empresas constituidas ha menos de 2 (dois) meses deverdo apresentar o balanco
de abertura.

8.19. Seréo considerados aceitos na forma da lei o Balan¢o Patrimonial e a Demonstracéo
do Resultado do exercicio assim apresentados:
a) Publicados em Diario Oficial.

b) Publicados em jornal.
c) Por copia ou fotocopia registrada na Junta Comercial da sede da licitante.

d) Por copia ou fotocopia do livro-diario, devidamente registrado na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os termos de
abertura e de encerramento.

8.20. As formas societarias definidas na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, e suas alteracdes, estdo dispensadas da apresentacdo do Balanco Patrimonial e
Demonstrativos de Resultados quando a licitacdo tratar de fornecimento de bens para
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pronta entrega ou para a locacdo de materiais, devendo, entretanto:

a) Anexar copia do comprovante atualizado de enquadramento de microempresa ou de
empresa de pequeno porte emitido pela Junta Comercial competente.

b) Fazer prova de faturamento, através da apresentacdo da Declaracdo do Imposto de
Renda ou, no caso de optantes pelo Simples Nacional, da Declaracdo de Informacbes
Socioecon6micas e Fiscais (DEFIS), qualquer delas relativa ao ultimo exercicio social.

8.21. As sociedades cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei n° 11.488/2007 deveréo
fazer prova de faturamento na forma prevista na alinea “b” do subitem 8.20 supra.

8.22. As licitantes que utilizarem a Escrituracdo Contabil Digital - ECD, através do Sistema
Publico de Escrituracdo Digital — SPED, deverdo apresentar, para fins de habilitacdo, os
documentos abaixo:

a) Termo de Autenticacao.

b)  Termo de Abertura e Encerramento.

c) Balanco Patrimonial.

d) Demonstracdo do Resultado do Exercicio.
8.22.1. Ocorrendo a impossibilidade de a empresa atender ao subitem 8.22 acima, em
decorréncia dos prazos estabelecidos na Instrucdo Normativa n° 2.003/2021 da
Receita Federal do Brasil (disponivel através do link
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=114965), a

empresa devera apresentar a mesma documentacdo arrolada, porém do ano anterior
ao ano-calendario a que se refere a escrituragao.

8.22.2. A empresa que, no ano anterior ao ano-calendario, néo utilizava a Escrituracao
Contabil Digital - ECD através do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED
devera apresentar a documentacao solicitada no subitem 8.13, observando o disposto
no subitem 8.18.

8.23. Os documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma sede que
apresentou a proposta eletrbnica e com observancia ao cadastramento no site, com o
devido credenciamento para enviar propostas, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de
alguma filial, todos da mesma filial, com excecdo dos documentos que séo validos para a
matriz e todas as filiais.

8.23.1. A apresentacdo de documentacdo em desconformidade com o item 8.23
resultara na inabilitacdo da licitante proponente.

8.24. A ndo entrega de qualquer documentacao necessaria a analise econdmico-financeira
podera ser objeto de diligéncia por parte do pregoeiro, solicitando o envio da documentacao
faltante no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis.

8.24.1. Somente sera aceita a inclusdao de documento que tenha como objetivo
esclarecer condigdo que o licitante j& dispunha a época do procedimento licitatério.

HABILITACAO TECNICA

Para habilitar-se tecnicamente no certame, a arrematante devera apresentar:
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8.25. Declaracao de Qualificacdo Técnica assinada, nos moldes do anexo VII.

8.26. Apresentar um ou mais atestados de Capacidade Técnica, passado em papel
timbrado, por entidade publica ou privada, que comprove o correto cumprimento de
obrigacBes e servicos, pertinentes e compativeis com o objeto do TR, devidamente datado
assinado e com identificacdo do atestante, o(s) atestado(s) deverdo ainda comprovar no
minimo 50% das quantidades de horas citadas no item 2.2 do Termo de Referéncia.

8.27 Apresentar certificado Premium Partner Zabbix emitido pela Zabbix SIA.

ORIENTACOES GERAIS

8.30. A arrematante, no prazo definido pelo(a) Pregoeiro(a), devera encaminhar a proposta de preco
adequada ao valor ofertado (Anexo VI), bem como toda a documentacdo de habilitagdo prevista no
Edital e seus anexos, para o e-mail pregoeiros@procempa.com.br.

8.30.1. O representante legal da licitante vencedora firmara declaracado de que todos
os documentos apresentados séo verdadeiros, responsabilizando-se pessoalmente,
nas esferas civel, administrativa e criminal, pelo teor das afirmac¢des, de acordo com o
modelo apresentado no anexo IV.

8.30.2. A entrega da documentacao fisica original ou autenticada fica DISPENSADA, podendo
ser solicitada a gqualquer momento no prazo estabelecido pelo(a) Pregoeiro(a).

8.30.3. A documentacao fisica original ou autenticada, se requerida, devera ser encaminhada
ao seguinte endereco e destinatéario: PROCEMPA — Setor de Compras, Rua General Jodo
Manoel, 157, 5° andar, Centro Histérico — Porto Alegre/RS, CEP 90010-030, no prazo
estabelecido pelo(a) Pregoeiro(a), em envelope contendo as identificacdes da licitante e desta
licitagdo no seu anverso.

8.31. Os certificados e certiddes emitidos via sistema eletronico ficardo condicionados a
verificacdo pela Administragao.

8.32. Os documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma sede, com
excecdo dos documentos que sao validos para a matriz e todas as filiais. O contrato sera
celebrado com o estabelecimento que apresentou a documentacao.

8.33. Serdo aceitos registros de CNPJ tanto da matriz quanto da filial da licitante, com
diferencas de numeros nos documentos pertinentes a CND e ao FGTS, desde que
comprovada a centralizacdo de recolhimento de suas contribuigcfes.

8.34. Os documentos solicitados neste edital deverdo estar em plena vigéncia na data de
abertura desta licitagdo; no caso de documentos que ndo tenham a sua validade expressa
e/ou determinada legalmente, serdo considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias,
contados a partir da data de sua emisséo.

8.35. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o objeto sera adjudicado a
licitante vencedora.

8.36. Se a proposta ou o lance nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias
de habilitacdo, o pregoeiro examinaré a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habiltacdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao disposto no
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presente edital. Também nessa etapa o0 pregoeiro podera negociar com o participante para
que seja obtido melhor preco.

8.37. Na proposta comercial discriminada (modelo sugerido constante no anexo VI deste
edital), devera constar o valor total para o lote, em conformidade com o anexo | deste edital,
expresso em moeda corrente nacional, devendo incluir todas as despesas com encargos
fiscais, comerciais, sociais, trabalhistas, previdenciarios e outros pertinentes ao objeto
licitado, e devidamente corrigido apdés o encerramento dos lances. O prazo minimo de
validade da proposta devera ser de 60 (sessenta) dias, a contar do aceite de valor emitido
pelo pregoeiro, constante na ata da sessao publica da licitacdo.

8.38. A proposta devera ser assinada pela licitante ou seu representante legal, redigida em
portugués, de forma clara, ndo podendo ser manuscrita € nem conter rasuras.

9. DA HOMOLOGAGAO E CONTRATACAO

9.1. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no edital, a licitante sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitacdo e homologado o procedimento.

9.2. Havendo recurso, 0 pregoeiro 0 apreciara, € caso nhdo reconsidere sua posicao,
cabera a autoridade competente a decisdo em grau final.

9.3. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente homologaréa o objeto & vencedora, podendo revogar a licitacdo por
motivo de conveniéncia e oportunidade.

9.4. Como condicdo para a sua contratacdo, a licitante vencedora devera manter as
mesmas condi¢cdes de habilitagdo, prestar as informagdes solicitadas pela CONTRATANTE
dentro dos prazos estipulados e néo transferir a outrem as obrigacdes decorrentes desta
licitacdo.

9.4.1. Apé6s a habilitacdo, poderé a licitante ser desqualificada por motivo relacionado
com a capacidade juridica, regularidade fiscal, qualificacdo econdmico-financeira,
gualificacdo técnica e/ou inidoneidade, em razéo de fatos supervenientes ou somente
conhecidos apdés o julgamento.

9.5. As obrigacdes decorrentes desta licitacdo serdo formalizadas através de contrato,
conforme minuta do anexo X, observando-se as condi¢des estabelecidas neste edital, seus
anexos e legislacao vigente.

9.6. Para efetuar a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera efetuar cadastro no
SEI (Sistema Eletrénico de Informacdes) por meio do link
http://sei.procempa.com.br/usuario_externo e encaminhar os seguintes documentos ao
Arquivo Municipal para validagéo do cadastro:

a) Copia do comprovante de residéncia recente, de até 3 (trés) meses, do representante
legal com poderes para firmar contratos (conta de 4gua, de energia elétrica ou de telefone
fixo).

b) Copias do RG e do CPF ou de outro documento de identidade oficial (com foto) e valido,
no qual conste o CPF do representante legal com poderes para firmar contratos.

c) Termo de Declaracdo de Concordancia e de Veracidade (anexo X) preenchido e
assinado pelo representante legal com poderes para firmar contratos.
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9.7. Os documentos deverdo ser encaminhados a Coordenacdo de Documentacdo da
Prefeitura Municipal de Porto Alegre através de uma das seguintes formas:

a) Comparecimento pessoal a Coordenacdo de Documentacao, em Porto Alegre, a partir
de agendamento pelo e-mail smapcgdsei@portoalegre.rs.gov.br ou pelo telefone (51)
3289.1236.

b) Por Sedex, enviar para o endereco Rua Siqueira Campos, 1300, Bairro Centro Histdrico,
Porto Alegre, Rio Grande do Sul, CEP 90010-907, aos cuidados da Coordenagao de
Documentagéo (SMPG).

c) Para detentores de certificado de assinatura digital com chave publica, o Termo de
Declaracdo pode ser preenchido e assinado digitalmente e encaminhado para o e-mail
smapcgdsei@portoalegre.rs.gov.br com cépias digitais dos demais documentos.

9.8. Ap6s o encaminhamento dos documentos, a licitante devera aguardar o contato do
setor de A/IGCF (Gestao Contratual de Fornecedores), que disponibilizara o documento do
processo virtual para assinatura.

9.9. A licitante vencedora terd o prazo de 7 (sete) dias Uteis para a assinatura do
instrumento contratual, apos sua disponibilizacéo.

10. PRAZO DE VIGENCIA

10.1. O contrato devera ter vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o
limite de 60 (sessenta) meses.

11. DO TERMO DE ACEITE

11.1. O objeto da presente licitacdo deverd ser prestado conforme as especificagbes
dispostas no Anexo |.

11.2. Fica desde ja acertado que a Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, 0 servigo
prestado que esteja em desacordo com o contrato.

11.3. O recebimento provisério sera efetuado pelo servidor responsavel, que verificara a
guantidade/qualidade/adequacao do objeto.

11.4. O recebimento definitivo sera efetuado pelo servidor responsavel apos a confirmagéo
da verificag@o supracitada.

11.5. Caso algum produto/servico ndo corresponda as exigéncias contratuais, a contratada
devera providenciar, no prazo indicado em anexo deste instrumento ou, na auséncia de
indicacdo expressa, no prazo maximo de 5 (cinco) dias de sua notificacdo formal, a sua
adequacdo, visando ao atendimento das especificacdes, sem prejuizo da incidéncia das
sancdes previstas neste edital, no instrumento contratual, nas Lei n° 13.303/16 e
8.666/1993 e no Codigo de Defesa do Consumidor.

12. DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera realizado em 30 (trinta) dias ap0s a prestacdo do servico e
respectivo aceite do fiscal do Contrato.

12.2. O preco pago é completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicbes fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL
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incidente sobre operacdes interestaduais, cujo valor devera constar em separado na
nota/fatura, discriminadamente, e compora o valor total a ser desembolsado pela
PROCEMPA), mdo de obra comum e especializada, prestacdo do servico, leis sociais,
administracdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal,
translado, seguro contra riscos de acidente de trabalho e seguro de vida em favor do
pessoal utilizado nos servigos, cumprimento de todas as obrigacdes que a legislacéo
trabalhista e previdenciaria imponha ao empregador e qualquer despesa acessoria e/ou
necessaria nao especificada neste edital.

12.3. O pagamento serd efetuado apos a apresentacdo da nota fiscal/fatura no Setor de
Contratos da PROCEMPA e somente sera lancada para pagamento se acompanhada dos
seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751/2014).

b)  Certificado de regularidade perante o FGTS.
c) Certidao negativa de tributos municipais.
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

e) Declaracdo da contratada de que nao foi declarada iniddnea para licitar e contratar
com a Administracéo Publica.

f) Declaracéo, firmada pelo representante legal da contratada, de que esta hdo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

12.4. A contratada devera fazer constar da nota fiscal 0 nimero do contrato a que se refere,
sob pena de a fatura ndo ser aceita pela PROCEMPA. O atraso na corre¢cdo da nota
retardard proporcionalmente o respectivo pagamento.

12.5. A nota fiscal e os documentos listados no item 12.3 deverdo ser enviados para o
correio eletrdnico notaeletronica@procempa.com.br.

12.6. Os documentos passiveis de consulta via internet poderdo ser dispensados, desde
que tal comprovacao fique certificada por servidor nos autos do processo.

12.7. A nota/fatura com defeitos ou vicios, ou aquela que ndo cumprir com o disposto nos
itens 12.3 e 12.4, devera ser retificada, substituida ou complementada, reiniciando-se o
prazo de pagamento apés a regularizagdo, sem quaisquer 6nus para a PROCEMPA.

12.8. O pagamento serd efetuado com os recolhimentos e retencbes dos impostos

(ISSQN, IR, INSS etc.) previstos na legislacédo vigente, inclusive o diferencial de aliquota do

ICMS — DIFAL, se incidente, cujo pagamento dar-se-a através de guia de recolhimento

especifica a ser entregue pela contratada &8 PROCEMPA juntamente com a nota fiscal.
12.8.1. Em relacdo ao ISSQN, sera observada a Lei Complementar Municipal n°
306/1993, no que couber.

12.8.2. Se a contratada nao efetuar o pagamento do DIFAL ou de quaisquer outros
tributos devidos, na forma do item 11.8 supra, a PROCEMPA providenciara o
recolhimento, procedendo ao respectivo desconto do valor devido a contratada no
momento do pagamento pelos servicos prestados.
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12.9. A contratada devera informar na nota fiscal os impostos e respectivos
percentuais/valores que incidam sobre o preco faturado. Nao havendo referéncia aos
impostos, a contratada autoriza a PROCEMPA a deduzir de seus créditos quaisquer valores
decorrentes de multas, juros e/ou encargos legais que venham a ser devidos em
consequéncia da falta de informacéo ou informacéo equivocada.

12.10. O pagamento sera efetuado ou mediante crédito em conta corrente, devendo a
contratada informar os respectivos nimeros do banco, da agéncia e da conta bancaria, ou
através de banco credenciado, a critério da PROCEMPA.

12.11. A PROCEMPA se reserva o direito de reter pagamentos na propor¢cédo do atraso da
entrega dos bens e do fornecimento dos servigos.

12.12. Os valores ndo pagos na data do vencimento serdo corrigidos desde entdo até a
data do efetivo pagamento pela variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo),
divulgado pelo IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, por legislacdo federal ou
estadual, calculado pro rata die.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Alicitante que apresentar documentacéo falsa para o certame, ensejar o retardamento
da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, ndo celebrar o contrato ou comportar-
se de modo inidéneo estara sujeita as penalidades de multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor estimado do contrato e de suspensdo do direito de licitar e contratar com a
PROCEMPA pelo prazo de até 2 (dois) anos.

13.2. As sang0Oes aplicaveis no decorrer da relacdo contratual observardo a disciplina trazida
no instrumento contratual anexo.

13.3. A multa, aplicada apos regular processo administrativo, serd descontada da garantia
eventualmente prestada, da(s) fatura(s) ou cobrada judicial/extrajudicialmente, a critério da
Administracao.

13.4. O prazo para defesa prévia sera de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

13.5. Esgotada a fase recursal, as penalidades serdo obrigatoriamente registradas no
Cadastro de Fornecedores ou de Prestadores de Servigos do Municipio - AQM/SMF e
CESO/SMOV, respectivamente, e, no caso de suspensdo do direito de licitar e contratar, a
licitante devera ser descredenciada por igual periodo.

14. DA RESCISAO

14.1. As hip6teses de rescisdo estao listadas na minuta contratual anexa.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratagao.

15.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocéao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

15.3. A autoridade competente para determinar a contratacao podera revogar a licitacdo em
face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
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ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado.
15.3.1. A anulagéo do procedimento licitatério induz a do contrato.

15.3.2. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito da CONTRATADA de boa-fé de ser
ressarcida pelos encargos que tiver, comprovadamente, suportado no cumprimento do
contrato.

15.4. A Administracdo reserva-se o direito de transferir 0 prazo para o recebimento e
abertura das propostas, descabendo, em tais casos, direito a indenizacéo pelas licitantes.

15.5. A participacdo na presente licitacdo implica concordancia tacita, por parte da licitante,
com todos os termos e condi¢gfes deste edital e das clausulas contratuais ja estabelecidas.

15.6. Os julgamentos serdo publicados no Diario Oficial de Porto Alegre — DOPA, o qual
podera ser consultado no endereco eletronico: http://www?2.portoalegre.rs.gov.br/dopa/.

15.7. A licitante é responsavel, sob as penas da lei, pela fidelidade e legitimidade das
informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagéo.

15.8. Alirregularidade que néo afete o contelido ou idoneidade do documento néo constituira
causa de desclassificagéo.

15.9. Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, para dirimir
eventuais duvidas resultantes deste instrumento convocatorio.

Porto Alegre, xx de julho de 2025.

Caroline Medeiros Biasi
Gerente Administrativo e Financeiro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBS: TERMO DE REFERENCIA NA INTEGRA DISPONIBILIZADO EM ARQUIVO ANEXO.
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ANEXO Il - AVALIACAO DA SITUAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

FORNECEDOR:

() COMPRAS E SERVICOS

(

ANALISE DOS INDICADORES

) EXECUCAO DE OBRAS DE ENG?2

Ativo Circulante AC R$

Despesas Antecipadas DA R$

Ativo Circulante Ajustado (AC - DA) ACA R$

Ativo N&o Circulante ANC R$

Realizavel a Longo Prazo ARLP R$

Passivo Circulante PC R$

Passivo N&o Circulante PNC R$

Patrimonio Liquido PL R$

Capital Social Integralizado CP R$

Indicadores Férmulas Resultado Compras e
Servicos

Liquidez Corrente (LC) | LC=AC/PC LC= LC>1,2
Liquidez Geral (LG) LG = (AC + ARLP) / (PC + PNC) LG= LG>1,2
Solvéncia Geral (SG) SG = (AC+ANC) / (PC + PNC) SG= SG>=1,0

N&o atingida a pontuagédo acima descrita, os licitantes deverdo comprovar que possuem patrimonio
liguido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo para fins de obtencdo da
sua classificacdo econémico-financeira, conforme artigo 2°, 822 da Ordem de Servigo N° 003/2021

OBS. 1: Obterdo classificacdo econdmico-financeira as empresas que apresentarem, pelo menos, 2
(dois) dos 3 (trés) indicadores iguais ou superiores aos estabelecidos.

OBS. 2: As empresas fornecedoras de bens que ndo atingirem os indices estabelecidos para a
qualificacdo econdmico-financeira estardo aptas, exclusivamente, para o fornecimento de bens para

pronta-entrega.

OBS. 3: Considera-se pronta-entrega o fornecimento realizado pela contratada em 1 (uma) Unica
parcela, e efetuado imediatamente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o recebimento da ordem

de compra.

Parametros estabelecidos pela Ordem de Servi¢o n° 03/2021 da Prefeitura Municipal de Porto Alegre.
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ANEXO lIl - DECLARACAO CONJUNTA

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DE PORTO ALEGRE — PROCEMPA

Prezados,
A Proponente DECLARA, de acordo com o art. 38, | a VIII, da Lei 13.303/2016 e, sob as
penas da Lei, para fins de participacdo na LICITACAO ELETRONICA 42/25, que:

1. N&o possui administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social que seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante;

2. N&o se encontra suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

3. N&o foi declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade
federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da san¢ao;

4. Nao é constituida por sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

5. Nao possui administrador que seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidobnea;

6. N&o é constituida por sécio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada iniddnea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

7. Nao possui administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

8. Nao possui, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razéo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

9. Nao possui, nos seus quadros de diretoria, pessoa que tenha relacdo de parentesco, até
o terceiro grau civil, com:

a) dirigente ou empregado da PROCEMPA cujas atribuices envolvam a atuacdo na area
responsavel pela licitacdo ou contratacao;

b) autoridade do ente publico a que a PROCEMPA esteja vinculada.

10. Nao é constituida por sécio ou administrador que tenha terminado seu prazo de gestao

ou rompido seu vinculo com a PROCEMPA ha menos de 6 (seis) meses.

DECLARA que nao realizou doacdo em dinheiro, ou bem estimavel em dinheiro,
para partido politico ou campanha eleitoral de candidato a cargo eletivo, a contar do dia 02
de outubro de 2015.
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DECLARA que ndo estd sob efeito de uma Declaragdo de Inidoneidade para
contratar com a Administragédo Direta ou Indireta do Municipio, bem como que comunicara
gualguer fato ou evento superveniente a entrega dos documentos da habilitacdo que venha
alterar a atual situacdo quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e

idoneidade econdbmico-financeira.

DECLARA, cumprindo o disposto no inciso XXXIII, art. 7°, da Constituicdo Federal,
que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de dezesseis anos, assim como assume o compromisso de declarar a

superveniéncia de qualquer fato impeditivo a sua habilitagéo.

( ) Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz (se for o
caso).Por ser a expressdo da verdade, assumindo inteira responsabilidade pela declaragéo

acima sob as penas da lei, assino para que produza seus efeitos legais.

Local e Data

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO IV — DECLARACAO DE VERACIDADE DOS DOCUMENTOS JUNTADOS

Eu, (home completo do representante legal)

inscrito no CPF sob o n° , representante legal da empresa

, declaro, sob as penas da lei, para fins
de participacdo na LICITACAO ELETRONICA 42/25, que todos os documentos

apresentados sdo verdadeiros e que as copias reproduzem fielmente os originais,

responsabilizando-me pessoalmente, nas esferas civel, administrativa e criminal, pela
veracidade desta declaracao.

Porto Alegre, de de 2025.

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)

ANEXO V — DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
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A empresa , inscrita no CNPJ
sob o n° , por intermédio de seu representante legal,

, CPF n° , Carteira
de Identidade n° , declara, sob as penas da lei, para fins de

participacdo na LICITACAO ELETRONICA 42/25, que é considerada:

() microempresa, conforme o artigo 3° 1, da Lei Complementar n°® 123/2006 e o
regulamento consubstanciado no Decreto n° 8.538/2015.

() empresa de pequeno porte, conforme o artigo 3° Il, da Lei Complementar n°
123/2006 e o regulamento consubstanciado no Decreto n° 8.538/2015.

Declara, ainda, que a empresa esta excluida das vedagdes constantes no artigo 3°, § 4°, da
Lei Complementar n°® 123/2006 e no Decreto n°® 8.538/2015.

Por fim, a empresa declara que, na hip6tese de ser proclamada vencedora do certame,
promovera a regularizacao de eventuais defeitos ou restricbes existentes na documentacéo
exigida para efeito de regularidade fiscal.

(Local e Data)

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)

ANEXO VI — PROPOSTA COMERCIAL (Modelo)

Este Anexo estabelece o modelo sugerido de Proposta Comercial que podera ser utilizado pelas
empresas licitantes. Quaisquer informacdes adicionais necessarias a afericdo do objeto desta
licitagcdo deverdo ser consideradas e apresentadas pelas empresas participantes em suas propostas,
mesmo que ndo previstas no presente Anexo.
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Proposta comercial que faz a empresa [RAZAO SOCIAL DA LICITANTE], com sede na Av./Rua
[NNNNNNNNNNNNNNNNNNNN],  n® [NNN], bairro [NNNNNNNNNNN], no municipio de
[NNNNNNNNNNNNJ/[UF], inscrita no CNPJ-MF sob n° [NN.NNN.NNN/NNNN-NN] e Inscri¢cdo
Estadual n® [NNNNNNNNN], neste ato representada pelo seu/sua representante legal, Sr(a).
[NNNNNNNNNNN], conforme especificacdes estabelecidas neste Edital e anexos:

DESCRICAO QTD VALOR VALOR TOTAL
MENSAL (ANUAL)

LOTE

) Contratacdo de empresa especializada | SV
UNICO

na prestacdo de servicos de suporte
oficial Zabbix, conforme especificacdes
constantes no anexo | do presente edital.

OBS: Para fornecedores de outros Estados Federativos que ndo o Rio Grande do Sul,
devera constar na proposta o valor em R$ (reais) do DIFAL, conforme previsto no Edital.

PRAZO DE ENTREGA:

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 dias

IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

DADOS BANCARIOS:
BANCO AGENCIA CONTACORRENTE

DADOS GERAIS:

RESPONSAVEL PELAASSINATURA DO CONTRATO:
CARGO DO RESPONSAVEL PELAASSINATURA DO CONTRATO:
TELEFONE(s): ou E-MAIL:

ANEXO VIl - DECLARACAO DE QUALIFICACAO TECNICA

Declaro, sob as penas da lei, para fins de participacéo na LICITACAO ELETRONICA 42/25,

que a empresa dispbe do

aparelhamento técnico adequado e necessario para a realizagdo do objeto a que se refere
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esta licitacdo, e que tomei conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cdes para o
cumprimento das obrigacfes objeto da licitagdo, bem como comunicarei qualquer fato ou
evento superveniente a entrega dos documentos de habilitacdo, que venha alterar a atual

situacdo da empresa relativamente a sua capacidade técnica.

Porto Alegre, de de 2025.

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO VIl - DOCUMENTAGCAO COOPERATIVA COM PRESTADORES DE SERVICOS
SUBORDINADOS

1. COOPERATIVA COM PRESTADORES DE SERVICOS SUBORDINADOS, em sendo
vencedora, devera apresentar os documentos aplicaveis arrolados no item 8 do edital — DA
HABILITACAO e, ainda:

1.1. Atas de assembleias realizadas.

1.2. Comprovante de regularidade junto ao OCERGS (Sindicato e Organizagdo das
Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul) ou ao sindicato correspondente do Estado
sede da cooperativa, ou declaracéo expressa e sob as penas da lei no sentido de ndo existir
entidade similar no Estado sede da cooperativa.

1.3. Comprovacao de existéncia ha pelo menos 1 (um) ano.

1.4. Comprovacado da existéncia de fundo para concessédo de repouso anual remunerado
de, pelo menos, 15 (quinze) dias.

1.5. As cooperativas que utilizarem as prerrogativas da Lei Complementar n® 123/2006
deverdo apresentar a comprovagado de enquadramento no art. 34 da Lei n° 11.488/2007.

1.6. As cooperativas que se cadastrarem no certame como empresa deverdo, quando da
assinatura do contrato, apresentar lista de empregados, contendo, no minimo, as seguintes
informagdes: nome do empregado e nimero da carteira de trabalho (CTPS).
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ANEXO IX

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE

TERMO DE CONCORDANCIA E DE VERACIDADE

(Cadastro de Usuarios Externos no SEI da Prefeitura Municipal de Porto Alegre)
NOME COMPLETO DO USUARIO

DOCUMENTO DE IDENTIDADE CPF

E-MAIL [TELEFONE

A realizagdo do cadastro como Usuério Externo no SEI da PMPA e a entrega deste documento importard na aceitagédo de
todos os termos e condi¢Ges que regem o0 processo eletronico, conforme previsto no Decreto Municipal n°® 18.916, de 15 de
janeiro de 2015, e demais normas aplicaveis, admitindo como valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login
e senha), tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das agdes efetuadas, as quais serdo passiveis de
apuracao de responsabilidade civil, penal e administrativa. Ainda, declaro que sdo de minha exclusiva responsabilidade:

| - o sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegagéo de uso indevido;

Il - a conservagéo dos originais em papel de documentos digitalizados enviados por meio eletrdnico até que decaia o direito
da Administracéo de rever os atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados a PMPA para
qualquer tipo de conferéncia;

Il - a verificagdo, por meio do recibo eletrdnico de protocolo, do recebimento dos documentos transmitidos eletronicamente;

IV - a realizacdo por meio eletrénico de todos os atos e comunicag8es processuais entre a Prefeitura, o usuério ou a entidade
porventura representada;

V - a observancia de que os atos processuais em meio eletrénico se consideram realizados no dia e na hora do recebimento
pelo SEl, considerando-se tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do udltimo dia do
prazo, considerado sempre o horério oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre o usuario externo;

VI - a consulta periédica ao SEI ou ao sistema por meio do qual efetivou o instrumento celebrado com a Prefeitura, a fim de
verificar o recebimento de intimacdes, considerando-se realizadas na data em que efetuar sua consulta no sistema ou, nao
efetuada a consulta, quinze dias ap6s a data de sua expedicao;

VII - as condi¢Bes de sua rede de comunicagdo, 0 acesso a seu provedor de internet e a configuragdo do computador
utilizado nas transmissdes eletronicas;

VIIl - a observancia dos periodos de manutencédo programada do Sistema, que serdo realizadas, preferencialmente, no
periodo da 0 hora dos sébados as 22 horas dos domingos ou da 0 hora as 6 horas nos demais dias da semana, ou qualquer
outro tipo de indisponibilidade do sistema.

(DATA E ASSINATURA DO DECLARANTE)
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ANEXO X — MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

PROCESSO N° 25.12.000001016-0

CONTRATANTE: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO
MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE - PROCEMPA, sociedade de
economia mista, inscrita no CNPJ sob o n° 89.398.473/0001-00, com
sede na Rua General Jodo Manoel, n° 157, 5° Andar, Bairro Centro
Historico, CEP 90010-030, Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul,
neste ato representada por XXXXX e por XXXXX, abaixo assinadas.

CONTRATADA: XXXXX, neste ato representada por XXXXX, abaixo assinado.

As partes vém firmar o presente contrato de prestacdo de servicos, nos
autos do processo administrativo eletrdnico n° 25.12.000001016-0, em observancia a Lei n°

13.303/2016 nos termos e condi¢des abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA-DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de suporte oficial
Zabbix SIA na modalidade PLATINUM para suportar o ambiente de monitoramento
ZABBIX implantado na Procempa conforme especificacGes e condicdes estabelecidas,
conforme Termo de Referéncia, Anexo I.

CLAUSULA SEGUNDA - DAENTREGA E DO TERMO DE RECEBIMENTO

2.1. O objeto da presente contratacdo devera ser executado de acordo com as disposicdes

deste instrumento, nos locais e prazos indicados pela CONTRATANTE.

2.2. Fica desde j& acertado que a CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, 0



tecnologia a servico da cidade

procempa

servicgo entregue que esteja em desacordo com o contrato.

2.3. O recebimento provisorio sera efetuado pelo empregado responsavel, que verificara a

quantidade, qualidade e adequacédo do objeto.

2.4. O recebimento definitivo sera efetuado pelo empregado responsavel ap6s a

confirmacéo da verificacdo supracitada.

2.5. Caso o servico ndo corresponda as exigéncias contratuais, a CONTRATADA devera
providenciar, no prazo indicado em anexo deste instrumento ou, em sua falta, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias de sua notificacdo formal, a imediata substituicdo do objeto, sem

prejuizo da incidéncia das sangfes previstas no contrato.

2.6. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, refazer, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0 objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecBes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e
respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a CONTRATANTE,

independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato.
CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1 A contratada recebera pelos servicos contratados o valor mensal de R$ XXXXX, sendo o

total do presente instrumento R$, conforme Proposta Comercial Anexo Il.

3.2. O pagamento serd mensal, no dia 25 (vinte e cinco) do més subsequente ao da
prestacdo dos servigos, realizado conforme a demanda dos servicos e 0S precos

discriminados na proposta apresentada acostada aos presentes autos.

3.3. O preco pago é completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicbes fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL
incidente sobre operacdes interestaduais, cujo valor devera constar em separado na

nota/fatura, discriminadamente, e compora o montante a ser desembolsado pela
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CONTRATANTE), médo de obra comum e especializada, prestacdo do servico, leis sociais,
administracdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal,
translado, seguro contra riscos de acidente de trabalho e seguro de vida em favor do pessoal
utilizado nos servicos, cumprimento de todas as obrigacGes que a legislacdo trabalhista e
previdenciaria imponha ao empregador e qualquer despesa acessOria e/ou necessaria nao

especificada neste instrumento.

3.4 O pagamento apenas sera efetuado apos a apresentacdo da nota fiscal/fatura, no Setor
de Contratos da CONTRATANTE. A nota fiscal devera ser emitida no Gltimo dia do més da
prestacdo dos servicos e enviada de forma eletronica até o 3° dia do més posterior, sob pena
de atraso proporcional, e somente sera lancada para pagamento se acompanhada dos seguintes

documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751/2014).

b) Certificado de regularidade perante o FGTS.
C) Certid&@o negativa de tributos municipais.
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas.

e) Declaragdo da CONTRATADA de que ndo foi declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administracdo Puablica.

) Declaragédo, firmada pelo representante legal da CONTRATADA, de que esta néo
emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor
de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14

(quatorze) anos.

3.5. A CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal o0 nimero do contrato a que se
refere, sob pena de a fatura ndo ser aceita pela CONTRATANTE. O atraso na corre¢édo da nota
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retardara proporcionalmente o respectivo pagamento.

3.6.  Anota fiscal e os documentos listados no item 3.4. deveréo ser enviados ao endereco

de correio eletronico notaeletronica@procempa.com.br.

3.7.  Os documentos passiveis de consulta via internet poderdo ser dispensados, desde que
tal comprovacéo fique certificada por empregado nos autos do processo.

3.8.  Anota fiscal/fatura com defeitos ou vicios, ou aquela que ndo cumprir com o disposto
no item 3.5, deverd ser retificada, substituida ou complementada, reiniciando-se o prazo de

pagamento apds a regularizagao, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

3.9. O pagamento sera efetuado com os recolhimentos e retenc@es dos tributos (ISSQN, IR,
INSS etc.) previstos na legislacdo vigente, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS —
DIFAL, se incidente, cujo pagamento dar-se-a através de guia de recolhimento especifica a ser
entregue pela CONTRATADA a CONTRATANTE juntamente com a nota fiscal.

3.9.1. Em relacdo ao ISSQN, serd observada a Lei Complementar Municipal n°
306/1993, no que couber.

3.9.2. Se a CONTRATADA nao efetuar o pagamento do DIFAL ou de quaisquer
outros tributos devidos, na forma do item 3.9 supra, a CONTRATANTE providenciara
o recolhimento, procedendo ao respectivo desconto do valor devido 8 CONTRATADA

no momento do pagamento pelos servigcos prestados.

3.10. A CONTRATADA devera informar na nota fiscal os tributos e respectivos
percentuais/valores que incidam sobre o prego faturado. N&o havendo referéncia aos tributos,
a CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a deduzir de seus créditos quaisquer valores
decorrentes de multas, juros e/ou encargos legais que venham a ser devidos em consequéncia

da falta de informagdo ou informacéo equivocada.

3.11. O pagamento serd efetuado ou mediante crédito em conta-corrente, devendo a
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CONTRATADA informar os respectivos numeros do banco, da agéncia e da conta bancaria,
ou através de banco credenciado, a critério da CONTRATANTE.

3.12. A CONTRATANTE se reserva o direito de reter pagamentos na propor¢do do atraso

do fornecimento dos servicos.

3.13. Os valores ndo pagos na data do vencimento serdo corrigidos desde entdo até a data do
efetivo pagamento pela variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo),
divulgado pelo IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, por legislacdo federal ou

estadual, calculado pro rata die.
CLAUSULA QUARTA - DA DURAC}AO DO CONTRATO

4.1. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
conforme estabelecido na Lei n°® 13.303/2016 até o limite legal de 60 (sessenta) meses.
4.2. Em caso de prorrogagdo contratual sera utilizado o IPCA (indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo) divulgado pelo IBGE.

4.2.1. O reajuste sO ocorrerd ap0os decorrido um ano da assinatura deste instrumento e
observara o indice acumulado nos ultimos 12 (doze) meses para o reajuste do acordado.

4.2.2. Caso o0 IPCA seja extinto sera aplicado o indice oficial que o substitua ou outro
com a concordancia das partes.

4.2.3. Para que tenha direito ao reajuste a CONTRATADA devera fazer o pedido por

escrito antes da formalizacéo da prorrogacao sob pena de precluséo.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. S&o obrigactes da CONTRATADA:

a) Entregar os servicos na forma ajustada e dentro do melhor padrdo técnico aplicavel, no

intuito da perfeita execucdo do objeto e em atendimento as disposi¢Oes deste instrumento e a

proposta apresentada.



tecnologia a servico da cidade

procempa

b) Cumprir os prazos e obrigacdes estabelecidos neste instrumento e seus anexos.

c) Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE.

d) Acatar prontamente as exigéncias e observacoes da fiscalizacdo da CONTRATANTE.

e) Prestar as informagdes solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos estipulados.
f) Sanar imediatamente quaisquer irregularidades comunicadas pela fiscaliza¢do do contrato.

g) Providenciar perante os drgdos competentes as autorizagdes que se fizerem necessarias as

atividades do fornecimento.

h) Consultar a CONTRATANTE com antecedéncia, quando houver necessidade da
verificagdo de quaisquer situacdes, a fim de ndo causar transtorno ou atraso quando da entrega
do produto.

i) Submeter-se as disposicoes legais em vigor.

J) Manter-se durante toda a execucdo deste contrato em compatibilidade com as obrigac6es

por si assumidas e as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacéo.
k) Responsabilizar-se pela quantificacdo e qualificacdo dos servigos a serem fornecidos.

) N&o subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do contrato, permitindo-se a
CONTRATADA, contudo, mediante aval prévio da CONTRATANTE, utilizar-se de servi¢os
terceirizados de pessoa fisica ou juridica como meras atividades-meio para a consecucao dos
fins pactuados, desde que ndo implique qualquer transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA perante a CONTRATANTE pelo cumprimento das obrigac¢des ora avencadas
e contanto que ndo viole os principios e normas legais e infralegais aplicaveis a relacéo

firmada entre as partes aqui signatarias.
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5.2. A CONTRATADA declara conhecer todas as disposicdes legais relativas ao tratamento
de dados pessoais e suas restri¢des, inclusive o que prescreve a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais), comprometendo-se a cumpri-las integralmente e isentando a

CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por seu eventual descumprimento.

5.2.1. Na hipotese, contudo, de ser reconhecida, no ambito administrativo ou judicial,
a responsabilidade exclusiva, solidaria ou subsididria da CONTRATANTE pelo
tratamento inadequado e/ou ilicito de dados pessoais pela CONTRATADA,
implicando aquela qualquer tipo de 06nus, pecunidrio ou de outra natureza, a
CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e qualquer valor despendido pela
CONTRATANTE e reparar cada sancéo gerada em razao desse reconhecimento.

CLAUSULA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. Se a CONTRATADA deixar de entregar quaisquer documentos exigidos pelo contrato,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo do objeto contratual, ndo
mantiver a proposta que deu ensejo a presente pactuacdo, falhar ou fraudar a execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, cometer fraude fiscal ou trabalhista, ou inadimplir
quaisquer obrigacdes contraidas, sujeitar-se-a, dependendo das circunstancias, as sancfes
administrativas de adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar e contratar com a
CONTRATANTE por até 2 (dois) anos, garantida a prévia defesa, sem prejuizo das demais

cominacdes legais.

6.2.  Ocorrendo atraso na execucdo do objeto contratado, sera aplicada multa moratéria de
0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, até o limite de 20% (vinte por cento) sobre

o valor total do contrato.

6.3. No descumprimento de quaisquer obrigacOes contratuais, poderd ser aplicada uma

multa indenizatdria de 10% (dez por cento) do valor total do objeto avencado.

6.4. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicial ou extrajudicialmente.
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6.5. O prazo para defesa prévia seré de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

6.6.  Sera admitida a retencdo e/ou compensacdo dos valores ajustados a titulo de eventuais
multas com outros créditos a que faca jus a CONTRATADA, conforme as disposi¢cdes deste

instrumento.

6.7. Na aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula, a CONTRATANTE
considerara, motivadamente, a gravidade da falta e seus efeitos, bem como os antecedentes da

CONTRATADA, podendo deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas apresentadas.

6.8.  Ocorrendo prejuizo a CONTRATANTE por descumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA, serdo devidas as indenizacbes correspondentes, reservando-se a

CONTRATANTE o direito de aplicacdo das demais sancGes previstas nesta clausula.

6.9. Sem prejuizo das sancOes estabelecidas nesta clausula, podera ser aplicada a
CONTRATADA adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao

acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo.

6.10. Esgotada a fase recursal, as penalidades serdo obrigatoriamente registradas, no
Cadastro de Fornecedores ou de Prestadores de Servicos do Municipio - AQM/SMF e
CESO/SMOQV, respectivamente, e, no caso de suspensdo do direito de licitar e contratar, a

CONTRATADA deveré ser descredenciada por igual periodo.

CLAUSULA SETIMA - DARESCISAO

7.1.  As partes poderdo, por comum acordo, extinguir o presente contrato.

7.1.1 A PROCEMPA podera, a qualquer tempo, mediante aviso prévio de 01 (hum) més,

finalizar o contrato de prestacéo de servico dentro do periodo de validade;

7.2.  Arrescisdo do contrato poderé ser judicial, nos termos da legislacdo vigente.
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7.3.  Arrescisdo podera ser feita unilateralmente pela CONTRATANTE nos seguintes casos,

garantida a prévia defesa:

a) Descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes,
projetos ou prazos pela CONTRATADA.

b) Lentiddo no cumprimento do contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da concluséo do objeto nos prazos estipulados.

¢) Atraso injustificado no inicio do fornecimento.

d) Paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo 8 CONTRATANTE.

e) Subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato fora das circunstancias permissivas
apontadas no item 5.1, alinea “1”, supra; associagdo da CONTRATADA com outrem; cessdo

ou transferéncia, total ou parcial; bem como fuséo, cisao ou incorporacao.

f) Desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e

fiscalizar a execucdo do contrato.

g) Cometimento reiterado de faltas na execuc¢édo do contrato.

h) Decretagéo de faléncia ou instauracdo de insolvéncia civil da CONTRATADA.
i) Dissolucdo da CONTRATADA ou falecimento de seu representante legal.

J) Alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que
prejudique a execugdo do contrato.

k) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas no

processo administrativo a que se refere o contrato.
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7.4. Caso a CONTRATANTE decida ndo rescindir o contrato, a seu exclusivo critério,
poderd suspender a sua execucdo e/ou sustar o pagamento da cobranca/fatura, até que a
CONTRATADA cumpra integralmente a condi¢ao contratual infringida.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES GERAIS

8.1. A CONTRATADA obriga-se a perfeita execucdo do objeto deste instrumento,
comprometendo-se a substituir, s suas expensas, no total ou em parte, os produtos/servicos

em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

8.2. A CONTRATANTE se reserva o direito de exercer ampla fiscalizacdo, do trabalho e
do servico, por pessoas expressamente designadas, com poderes inerentes a tal funcdo, sem

que tal supervisdo exima a CONTRATADA de qualquer de suas obrigacdes.

8.3. A CONTRATADA declara, expressamente, que tem pleno conhecimento dos servicos

de que trata este instrumento.

8.4. A CONTRATADA deverd manter as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
para a contratacdo, durante todo o contrato, podendo a CONTRATANTE, a qualquer
momento, solicitar documentos que comprovem tal regularidade, bem como outros que se

fizerem necessarios.

8.5. A CONTRATADA é responsavel pelas acBes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus
empregados, ainda que involuntariamente, as instalagdes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e
demais bens da CONTRATANTE ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como se

obriga a manter confidencialidade das informacdes obtidas.

8.6. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA de suas responsabilidades nem implicard aceitacao

definitiva do servico ja entregue.

8.7. Qualquer tolerancia das partes quanto a eventuais infragbes das clausulas contratuais ndo implicara

perddo, rendncia, novagao ou alteracdo do pactuado.

8.8. A CONTRATADA obriga-se por si e seus sucessores a qualquer titulo ao fiel
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cumprimento das obrigacdes deste instrumento, sendo vedada qualquer transferéncia.

8.9. A CONTRATADA poderé aceitar, nas mesmas condicfes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios ao objeto ora pactuado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato,
com base no artigo 81 da Lei 13.303/16.

8.10. A CONTRATADA reconhece que ndo se estabelecera qualquer vinculo empregaticio
entre a CONTRATANTE e as pessoas que a CONTRATADA utilizar na execugéo do objeto
deste contrato, assumindo a obrigacdo de suportar espontanea e integralmente todos os custos
e despesas relativos a processos administrativos e judiciais de qualquer natureza,
principalmente reclamacdes trabalhistas, que sejam eventualmente instauradas ou ajuizadas
contra a CONTRATANTE, condenac¢des em quaisquer verbas, custas judiciais com pericia e
peritos, assistentes técnicos, depdsitos de qualquer natureza e honorarios de advogado,
inclusive os de patrono da CONTRATANTE.

8.11. A CONTRATADA deveréa fornecer aos seus trabalhadores todos os equipamentos de
protecdo individual necessarios para o adequado cumprimento do objeto, podendo a
CONTRATANTE recusa-lo, e o respectivo pagamento, na hipétese de trabalhador da
CONTRATADA néo apresentar os mencionados equipamentos.

8.11.1. Todos os equipamentos de protecdo individual deverdo estar em bom estado de

conservacao e dentro de seu periodo de validade.

8.12. Todas as comunicacOes referentes ao presente contrato poderdo ser feitas por correio
eletronico, a partir de endereco informado pela CONTRATADA, ou por sistema gerenciador
de contratos a ser informado pela CONTRATANTE.

8.13. Quando uma determinada atividade exigir instrucdo especifica, a CONTRATADA

deverd comprovar que o trabalhador realizou o respectivo curso de capacitacéo.

8.14. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a quaisquer encargos, sobretudo
trabalhistas, fiscais, comerciais e previdencidrios, ndo transfere a CONTRATANTE a

responsabilidade por seu pagamento, mas na hipotese de ser reconhecida, no @mbito judicial,
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a referida responsabilidade, solidaria ou subsidiariamente, implicando 6nus a
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e qualquer valor
despendido em razéo desse reconhecimento, acrescido de multa de 10% (dez por cento) e

juros de 1% (um por cento) ao més, pro rata die.

8.15. A CONTRATADA, na condicdo de pessoa juridica, e seus sécios e administradores,
particularmente, consentem que poderdo ser incluidos em cadastros de inadimplentes e
protestados, caso ndo efetuem o ressarcimento indicado no item 8.14 supra dentro do prazo de
15 (quinze) dias apo6s notificados pela CONTRATANTE, sem prejuizo de ser promovida a
desconsideracdo da personalidade juridica da CONTRATADA, com a responsabilizacdo
pessoal de seus sécios pelos débitos contraidos, e de serem tomadas todas as medidas

expropriatorias, judiciais e extrajudiciais, previstas em lei.

8.16. Sera admitida a retencdo de créditos a que faca jus a CONTRATADA e/ou a
respectiva compensacao, pela CONTRATANTE, caso haja inadimpléncia daquela em relagéo
a obrigacbes de qualquer natureza pertinentes a este instrumento, sejam elas civis,

administrativas, tributarias, trabalhistas ou de outra espécie.

8.16.1. Na hipdtese do descumprimento de quaisquer encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais por parte da CONTRATADA, relacionados direta
ou indiretamente ao cumprimento do objeto ora avencado, a CONTRATANTE podera
utilizar valores retidos a titulo sancionatorio — inclusive de créditos vencidos e
vincendos eventualmente devidos a CONTRATADA — para adimplir os débitos, sem
prejuizo da tomada de outras providéncias coercitivas previstas em lei e no contrato e
sem que a conduta da CONTRATANTE implique a existéncia de qualquer vinculo

trabalhista ou obrigacional entre ela, os empregados da CONTRATADA e/ou terceiros.

8.17. Fica ajustado que a relagdo contratual observara a matriz de riscos anexa na hipdtese

de concretizacdo de evento ali listado, em especial o énus decorrente da atribuigéo do risco.

8.18. O objeto contratual podera ser alterado somente por acordo entre as partes, vedando-se

ajuste que resulte em violagédo da obrigacdo de licitar.
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8.19. As informacOes obtidas pela CONTRATADA serdo tratadas como sigilosas, nao
podendo ser usadas ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipétese, sem autoriza¢do formal
da CONTRATANTE.

8.20. Caso haja conflito entre as disposicdes de proposta comercial e este instrumento

contratual, prevalecera o ultimo.

8.21. A CONTRATADA, na forma aqui representada, declara ciéncia quanto as disposicdes
das Politicas da CONTRATANTE abaixo descritas, além de documentos correlatos, conforme
aplicavel, disponibilizada(os) através do link:  https://prefeitura.poa.br/procempa
comprometendo-se em cumpri-la(os) e fazé-la(os) cumprir por seus empregados e prepostos:

- Regulamento de Licita¢6es e Contratos da Procempa;

- Cddigo de Conduta e Integridade;

- Politica de Transacdo com Partes Relacionadas;

- Politica de Conflito de Interesses;

- Politica de Privacidade;

- Politica de Seguranca da Informacéo (quando for o caso);

- Norma relativa a aspectos comportamentais em Contratacfes Publicas;

- Norma relativa a Avaliacdo Reputacional de Terceiros;

- Decreto 21.071 de 16 de junho de 2021 - Institui o Codigo de Etica, de Conduta e de
Integridade dos Agentes Publicos e da Alta Administracdo do Municipio de Porto Alegre.

- Decreto Municipal n°® 21.072/2021 - DispGe sobre diretrizes de relacionamento a serem
observadas pelos agentes publicos do Municipio de Porto Alegre, fornecedores, parceiros,
colaboradores e prestadores de servico em geral.

- Lei Municipal 12.827 de 6 de maio de 2021 — Dispde sobre a obrigatoriedade da
implantacdo do Programa de Integridade nas empresas que contratarem com a Administracdo
Publica do Municipio de Porto Alegre.

CLAUSULA NONA - DAPROTECAO DE DADOS

9.1. O presente capitulo tem por objeto estabelecer as obrigacbes da CONTRATADA
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relativas ao tratamento de dados pessoais em decorréncia da execucdo do contrato firmado
com a CONTRATANTE, nos termos deste instrumento.

9.2. A CONTRATADA obriga-se a guardar o mais completo sigilo por si, por seus
empregados ou prepostos, em relacdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer
natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma ou modo venha(m) tomar
conhecimento ou ter acesso, em razdo desse CONTRATO, ficando na forma da lei
responséavel pelas consequéncias da sua divulgagdo indevida e/ou descuidada ou de sua
incorreta utilizacdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei ou deste

instrumento.

9.3. Em relagdo a informacdes eventualmente protegidas por lei em especial deve ser

observado o que segue:

(i) é vedada a CONTRATADA a utilizacdo de referidas informagbes para quaisquer
finalidades, que ndo previstas neste CONTRATO, ainda que estejam

codificadas/criptografadas;

(i) a CONTRATADA obriga-se a zelar pelo sigilo e guarda de tais informag¢6es como se
suas fossem, observado o disposto na clausula de sigilo/confidencialidade das

informagdes e demais termos deste CONTRATO;

(iiila CONTRATADA obriga-se a supervisionar e a fiscalizar toda a sua operagdo, no
escopo desta contratacdo, com a finalidade de assegurar que o uso esteja aderente

ao previsto neste instrumento.

9.4.  Ap0s o uso, todas as informagdes a que a CONTRATADA teve acesso deverdo ser
devolvidas, descartadas / excluidas do ambiente da CONTRATADA de forma irrecuperavel, a
criterio da CONTRATANTE.

9.5. Entende-se por "Dado Pessoal", por forca deste CONTRATO, todos e quaisquer dados

ou informagbes que, individualmente ou em conjunto com outros dados ou nomes,
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identifiguem ou permitam que um determinado empregado/usuario seja identificado,
incluindo: (i) dados que forem definidos explicitamente como uma categoria de dados
pessoais, nos termos da Lei 13.709/2018 ("LGPD"); (ii) dados pessoais ndo publicos, tais
como 0 numero de identidade (RG), nimero de passaporte, nimero de seguro social (ou
numero equivalente), nimero de licenca do motorista, CPF, endereco, telefone, e-mail,
contato em redes sociais, nome dos pais de uma pessoa, data de nascimento, numero do titulo
de eleitor, entre outros; e/ou (iii) informacbes financeiras, como por exemplo, nimero de

conta bancaria, entre outras relacionadas.

9.6. A CONTRATADA, na qualidade de operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los
Unica e exclusivamente para as finalidades estabelecidas neste contrato, ou conforme
orientacdo por escrito fornecida pela CONTRATANTE. Em caso de descumprimento da
LGPD, em decorréncia deste  CONTRATO ou das orientacbes fornecidas pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA sera responsavel por eventuais prejuizos sofridos pela
CONTRATANTE.

9.7. A CONTRATADA, ao realizar o tratamento de Dados Pessoais, compromete-se a

envidar os melhores esforgos para cumprir as obrigacdes estabelecidas na LGPD.

9.8. A CONTRATADA mantera os Dados Pessoais e InformacBGes Confidenciais sob
programas de seguranca (incluindo a adocdo e a aplicacdo de politicas e procedimentos
internos) elaborados para (a) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga e acessos
ndo autorizados a sua rede; e (b) minimizar riscos de seguranga, incluindo avaliacdo de riscos

e testes regulares.

9.9. Uma Parte ("Parte Notificante™) devera notificar a outra ("Parte Notificada™): (i) se
tiver conhecimento ou suspeitar de qualquer comprometimento, divulgacdo a pessoas nédo
autorizadas ou uso de Dados Pessoais e/ou Informacg6es Confidenciais da Parte Notificante de
maneira ndo autorizada; (ii) se tiverem sido apresentadas quaisquer reclamacfes sobre as
praticas de tratamento pela Parte Notificante; ou (iii) se tiver ocorrido qualquer
descumprimento significativo ou substancial dos requisitos contidos neste CONTRATO
(cada, um "Incidente de Seguranga”).
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9.10. Salvo se legalmente exigido por lei ou compelida por uma intimacgdo, ordem judicial
ou outro documento legal similar emitido judicialmente ou por uma autoridade fiscalizadora,
a Parte Notificante concorda em ndo divulgar o Incidente de Seguranca a qualquer terceiro

sem primeiramente obter o consentimento prévio e por escrito da Parte Notificada.

9.11. As obrigacOes e responsabilidades aqui assumidas pelas Partes permanecerdo
definitivamente em vigor, mesmo ap6s o rompimento ou término, do CONTRATO.

9.12. A CONTRATADA, na forma aqui representada, declara ciéncia quanto as disposi¢oes
da Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE, além de documentos correlatos,
conforme aplicével, disponibilizada (0s) através do link

https://prefeitura.poa.br/procempa/politicas-e-lgpd comprometendo-se em cumpri-la(os) e

fazé-la(os) cumprir por seus empregados e prepostos.

9.13. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo, por si, ou por empresa interposta,
auditar os sistemas e ambiente(s), fisicos e virtuais, da CONTRATADA, relacionados ao
objeto da contratacdo, para verificar sua conformidade aos termos deste instrumento e aos

normativos pertinentes a seguranca da informacao aplicaveis.

9.14. A CONTRATADA compromete-se a assegurar:

(@) o cumprimento da legislacdo e da regulamentagdo em vigor, em especial, mas ndo se
limitando a LGPD;

(b) 0 mais pleno acesso da CONTRATANTE aos dados e as informacdes a serem tratadas,

processadas e/ou armazenadas, conforme o caso, nos termos do CONTRATO;

(c) o acesso da CONTRATANTE as informacGes fornecidas pela CONTRATADA, visando

verificar o cumprimento do disposto na clausula relativa & Seguranca da Informagéo;
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(d) a qualidade dos controles de acesso voltados a protecdo dos dados e das informacGes dos
dados disponibilizados pela CONTRATANTE;

(e) que todos os dados e informagdes disponibilizadas no contexto do CONTRATO serdo
utilizadas exclusivamente nos termos e finalidades previstas nesse instrumento, estando
vedada qualquer utilizacdo ndo prevista, exceto se expressamente e inequivocamente
aprovado pela CONTRATANTE;

9.15. No caso de rompimento do CONTRATO, por qualquer motivo, a CONTRATADA se

obriga a:

(a) transferir os dados e/ou informacGes contempladas nesse CONTRATO a novo prestador de
servicos / fornecedor, conforme indicacio da CONTRATANTE, ou a propria
CONTRATANTE, observando as suas instrucoes;

(b) garantir a integridade e disponibilidade dos dados recebidos pela CONTRATANTE e

transferidos nos termos da alinea anterior; e

(c) excluir os referidos dados e/ou informacdes, de forma irrecuperavel, apés a transferéncia
dos dados prevista na alinea "a" e/ou conforme solicitacdo da CONTRATANTE, conforme o
caso, emitindo em seguida declaracdo de que o fez, devidamente firmada pelos representantes
da CONTRATADA.

9.16. A CONTRATADA obriga-se a comunicar imediatamente a CONTRATANTE quando
da ocorréncia de qualquer incidente envolvendo os servigos contratados, execucdo do
CONTRATO e os dados e/ou informacdes disponibilizados pela CONTRATANTE (e/ou suas
proprias informacdes), tomando de imediato todas as medidas que possam minimizar
eventuais perdas e danos causados em razdo do incidente, além de envidar os melhores

esforgos para cessar o incidente com a maior brevidade possivel.

9.17. Eventuais perdas e danos causados em razdo de incidentes envolvendo os dados e/ou

informagdes que compdem o objeto do CONTRATO em razdo de agdo e/ou omissédo da
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CONTRATADA e/ou de terceiros a ela relacionados, deverdo ser arcados pela
CONTRATADA, ainda que a CONTRATADA ndo tenha agido com dolo e/ou culpa e ainda
que ela tenha tomado medidas mitigadoras, cumprido o disposto neste CONTRATO e/ou

comunicado a CONTRATANTE téo logo tenha tomado ciéncia do incidente.

9.18. Na hipotese de ser reconhecida, no ambito administrativo ou judicial, a
responsabilidade exclusiva, solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE pelo tratamento
inadequado e/ou ilicito de dados pessoais pela CONTRATADA, implicando aquela qualquer
tipo de 6nus, pecuniario ou de outra natureza, a CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir
todo e qualquer valor despendido pela CONTRATANTE e reparar cada sancdo gerada em

razdo desse reconhecimento.
CLAUSULA DECIMA - DO FORO
10.1. Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul,
para dirimir eventuais davidas e/ou conflitos originados pelo presente contrato, com renuncia
a quaisquer outros, por mais privilegiados que possam ser.

Finalmente, por estarem assim justas e acertadas, as partes assinam este
instrumento contratual de forma eletrénica, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Porto Alegre, xxx de xxxx de 2025.
CONTRATANTE:
XXXXX

CONTRATADA:

XXXXX
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ANEXO Il - MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAL

MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAL -Contratacao de Empresa
Especializada na Prestacéo de Servigcos de Suporte Oficial Zabbix

Impa Nive
cto | de
Risco (Evento Probabilidade | de Risc
Tipo Categoria Causa Indesejado de Risco Risc o Resposta
Critico) Residual 0 .
. |Resi
Resi
dual
dual
Esgotamento
R_lsco _ Ordinaria do_fluxo de Atraso no 1 3 3 Reduzir
Financeiro caixa da pagamento
contratante
Erro formal ou | Atraso no
material no pagamento
Risco de faturamento, proporcional ao
Ordinaria sem tempo que a 3 2 6 Transferir
Processos A
observancia ao | contratada levar
previsto em para regularizar o
contrato faturamento
N&o
Risco de Ordinéria cumprl_men~t0 Acéo trabalhista 3 2 6 Transferir
Processos de obrigacdes
trabalhistas
Alteracdo de
enquadramento
Risco da Eggggagg' em Aumento ou
Atividade Ordinéria diminuicdo do 1 2 2 Transferir
. resultado ou de
Empresarial lucro do contratado
mudanca da
atividade
empresarial
Flutuacéo dos
custos
operacionais,
Risco da ainda que Aumento ou
Atividade Ordinaria superiores ao | diminui¢cao do 3 2 6 Transferir
Empresarial indice de lucro do contratado
reajuste
previsto no
contrato
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Risco de
Projeto

Ordinéaria

Modificacbes
das
especificacdes
do
servico/projeto
- Administracdo
podera
modificar
especificacdes
de servicos,
ampliar ou
reduzir o
escopo, dentro
do permitido
em lei

Retardo da
execucao/Aumento
do custo do
servico

Reequilibrio econémico

financeiro/revisao de
prazos

Riscos
Extraordinarios

Extraordinaria

Eventos de
for¢ca maior ou
caso fortuito
que
prejudiquem a
continuidade
dos servico e
ocasionem
uma quebra na
cadeia
produtiva com
variacdo de
preco nos
insumos igual
ou superior a
35% em
relacdo a data
da assinatura
do contrato.
N&o se
enquadram
eventos que
possam ser
objeto de
seguro
especifico no
mercado.

Retardo ou
impedimento da
execucao do
contrato/ Aumento
do custo do
produto ou servico

Reequilibrio econémico

financeiro de precos/
revisdo de prazos

Riscos
Extraordinarios

Extraordinéaria

Aumento ou
reducéo, por
legislacéo
superveniente,
dos tributos
diretamente
pagos pelo
contratado em
decorréncia do
contrato

Aumento ou
diminuicdo do
lucro do contratado

Reequilibrio econdmico

financeiro de precos
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CLASSIFICACAO DE NIVEL DE RISCO

Muito Alto (5) |5 10 15 20 25
Alto (4) 4 8 12 16 20 Critico

Impacto | Médio (3) 3 6 9 12 15 Alto
Baixo (2) 2 4 6 8 10 Moderado
Muito Baixo (1) |1 2 3 4 5 Pequeno

Muito Baixa (1) | Baixa (2) | Médio (3) | Alta (4) | Muito Alta (5) | |LEGENDA
Probabilidade

Escala de Probabilidade

Descritor | Descricdo Nivel

Muito Baixa | Evento extraordinério, sem histérico de ocorréncia 1

Baixa Evento casual e inesperado, sem histérico de ocorréncia 2

- Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de
Media N . : 3
ocorréncia parcialmente conhecido

Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido 4

Muito Alta | Evento repetitivo e constante 5

Escala de Impacto Qualitativa

Descritor | Descricdo Nivel

Muito N .

Baixo Impacto insignificante nos objetivos

Baixo Impacto minimo nos objetivos 2

Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacéo 3

Alto Impacto si~gnificante nos objetivos, com possibilidade remota de 4

recuperacao
Muito Alto | Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidades de recuperagéo 5
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