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RESPOSTA A IMPUGNACAO

PROCESSO N° 8.2022.0207/000065-3
PREGAO ELETRONICO N° 27/2025-DEC
ABERTURA: 16/05/2025, as 14h.

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO USUARIO DE TI RELACIONADOS A
PRATICA DA CENTRAL DE SERVICOS DE TIC (NIVEL 1), AO SERVICO DE SUPORTE
TECNICO DE CAMPO (NIVEL 2) E AS PRATICAS DE GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE TIC,
TODOS SEGUNDO AS NORMAS ADOTADAS PELA ISO/IEC 20000 (GERENCIAMENTO DE
SERVICOS DE TI), PELA NORMA ISO 27001 (SEGURANCA DA INFORMACAO) E PELAS
PRATICAS DO ITIL 4 (INFORMATION TECHNOLOGY INFRASTRUCTURE LIBRARY 4).

IMPUGNANTE: SOCRATES SLONGO
RESPOSTA AO PROTOCOLO N° 2025/13870

Trata-se de impugnacdo contra o edital convocatorio da licitagdo supracitada, formulado
pela impugnante acima identificada, documento SEI 7950282, cujo inteiro teor segue anexo a esta
Resposta.

A impugnacdo baseia-se no fato de o edital ndo trazero tipo de documento
comprobatdério exigido para atender as normas ISO/IEC 20000 e 27001 exigidas; bem como o0 momento
em que tais documentos devem ser apresentados no processo licitatorio (por exemplo, na habilitagdo ou
apos a adjudicacao).

Alega a impugnante que o edital impde exigéncias técnicas obrigatorias (Normas
ISO), ndo informando os documentos ou as certificacdes para a comprovagdo e quando esses devem ser
apresentados, aduz ainda que:

e A omissdo fere os principios da legalidade, transparéncia, isonomia e
eficiéncia do processo licitatorio;

e tais exigéncias nfio restringem a competicio, mas devem ser
claramente especificadas para garantir seguranca juridica;

e fundamenta-se também na analogia com a Lei 13.425/2017 (Lei da
Boate Kiss), defendendo que normas técnicas de seguranca devem
ser obrigatorias e verificaveis em contratagcdes publicas.

Em resumo, a empresa requer que o TJRS se manifeste formalmente, antes da
realizagdo do pregdo, sobre a apresentacdo dos Certificados Técnicos de Qualidade 1SO20000 e
Seguran¢a da Informacao ISO27001 das empresas Licitantes, conforme disposto no OBJETO do
edital, esclarecendo ainda sobre 0 momento da apresentacdo documental, uma vez entender que trata-se de
obrigacdo para comprovagao de capacidade técnica.

Consultada a respeito dos argumentos trazidos pela impugnante, a Dire¢do de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo (DITIC) assim se manifestou, nos termos do documento 7991747:

Primeiramente, salienta-se sobre a norma ISO e seu objetivo na
contratacao:



Umanorma ISO ¢ um padriao internacionalmente reconhecido,
criado pela Organizacido Internacional de Normaliza¢do (ISO -
International Organization for Standardization), com o objetivo de
garantir qualidade, seguranca, eficiéncia e interoperabilidade em
produtos, servigos e processos.

Uma norma ISO ¢ um conjunto de diretrizes técnicas e boas
praticas que empresas ¢ organizacdes podem seguir para assegurar
que seus produtos ou servigos atendam a requisitos minimos de
qualidade e gestao, de maneira padronizada.

A adocdo de uma norma ISO, como base e fundamento para um
determinado servico, pode trazer diversos beneficios, tais como:

e Melhoria de processos internos;
e Reducio de riscos operacionais;
¢ Conformidade com exigéncias legais ou contratuais.

A ISO/IEC 27001 ¢ uma norma que estabelece requisitos para um
Sistema de Gestio da Seguranca da Informacdo (SGSI). Seu
objetivo ¢ proteger informacdes sensiveis, como dados de clientes,
processos internos e ativos digitais

Ja aISO/IEC 20000 ¢ anorma internacional para gestio de
servicos de tecnologia da informacao (TI). Ela define boas praticas
para o fornecimento de servicos de TI eficientes, confidveis e com
qualidade mensuravel.

A observagdo a essas normas ¢ bastante comum em licitacoes
publicas de TI, pois procuram demonstrar maturidade,
responsabilidade e conformidade técnica que necessitam ser
observadas na execugdo do contrato pelas empresas concorrentes.

A impugnante traz destaque ao item 1.1 do Edital, onde o objeto
define a presta¢do dos servigos segundo as normas adotadas pela ISO
20000 e ISO 27001, o qual cita também a ITIL 4 (Information
Technology Infrastructure Library 4), essa tltima ndo reclamada
pela impugnante, embora da mesma forma exigida no edital.

"1.1. Constitui objeto do presente processo licitatorio a
prestagdo de servigos de Suporte ao Usuario de TI
relacionados a Prdtica da Central de Servicos de TIC
(Nivel 1), ao Servigo de Suporte Técnico de Campo (Nivel
2) e as Praticas de Gerenciamento de Servigos de TIC,
todos segundo as normas adotadas pela ISO/IEC 20000
(Gerenciamento de Servigcos de TI), pela norma ISO
27001 (Seguranga da Informagdo) e pelas praticas do
ITIL 4 (Information Technology Infrastructure Library 4),
conforme descrito no Anexo I, Termo de Referéncia, e
demais anexos que integram este Edital."

Nesse ponto, ja esta claro no objeto do Edital que nao trata-se de um
servigo a ser implantado como o constante nas ISOs e na ITIL 4, até
porque, em relacao ao ITIL 4, ndo foram incluidas todas as praticas
ITIL nos grupos de gerenciamento de servigos dessa contratagdo,
também a necessidade ¢ de que os servicos sejam “..segundo as
normas adotadas...” ISO 20000 e ISO 27001, servindo essas mesmas
normas ¢ padrdes internacionais apenas como uma referéncia para a
entrega dos servicos, que deverdo ser observados pela contratada
durante a execug¢ao dos servigos.



Esse entendimento fica mais claro, quando observarmos os demais
itens do edital, em seu Caderno de Especificagdes Técnicas, que
trazem um melhor entendimento do uso da base referencial dessas
normas e bibliotecas de melhores praticas.

4.10.5. Os processos de trabalho a serem desenvolvidos
pela Contratada para fins da boa execugdo dos servigos
descritos em cada OS deverdo ser balizados pelas
melhores prdticas da norma ABNT ISO/IEC 20000 e da
biblioteca ITIL 4, visto que a Contratante emprega tais
praticas em seus processos de trabalho.

9.1.23. Os grupos 5 ao 15 sdo provedores de servigos de
gestdo relativos ao planejamento, implementagoes,
ajustes de operagoes, monitorias, analise de criticidade,
dentre demais atribuicoes das normas ISO/IEC 20000
(Gerenciamento de Servicos de TI) e ITIL 4
(Information Technology Infrastructure Library 4),
para manter e melhorar um Sistema de Gestio de
Servicos.

11.2.23. Atentar _aos requisitos de Seguranca da
Informagao especificados no edital e as boas praticas de
Seguranca da Informagdo elaboradas pela Contratante,
além de normas relacionadas tais como ISO/IEC 27.001
e ISO/IEC 27.002.

Assim, esclarecemos que a meng¢ao as normas ISO/IEC 20000 e
ISO/IEC 27001 no edital tem uma finalidade exclusivamente
referencial, como marco de boas praticas a ser observado na
prestagdo dos servicos, € ndo como um requisito obrigatorio de
certificacio.

As referidas normas internacionais representam modelos amplamente
reconhecidos para a gestio da qualidade dos servicos de TI
(ISO/IEC 20000) e para a gestao da seguranca da informacao
(ISO/IEC 27001), sendo razoavel e tecnicamente justificdvel que
sirvam de guia para os processos e controles esperados pela
Administracio. Isso, todavia, ndo implica obrigatoriedade de que as
empresas participantes possuam certificacdo formal emitida por
organismo acreditado, o que ademais configuraria restricio indevida

a_competitividade, salvo em casos excepcionais devidamente
motivados.

A Lei n° 14.133/2021, em seu art. 5° inciso I, estabelece como
principio da licitacdo a ampla competitividade, e a jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido ¢ clara ao vedar a imposicao de
exigéncias desnecessarias ou desproporcionais que possam restringir
indevidamente o universo de concorrentes.

TCU — Acordao n° 1.612/2008 — Plenario:

"9.1.3. abstenha-se de incluir, nos editais de seus
certames licitatorios, clausulas em que a certificagcdo ISO
e outras semelhantes sejam empregadas como exigéncias
para habilitagdo ou como critério para desclassifica¢do
de propostas.”

Esse acordao reafirma que certificacdes somente podem ser exigidas
quando demonstrarem relagao direta e indispensavel com o objeto
da contratagdo - o que niao ¢ o caso da presente licitagdo, onde a



observancia as boas praticas das normas ISO sao suficientes.

Dessa forma, a Administracdo, de forma legitima e técnica, opta
por nido exigir certificacio compulsoria, mas sim por estabelecer
que a execucdo dos servigos deverd ser alinhada as boas praticas
constantes das normas ISO 20000 e ISO 27001, o que podera ser
evidenciado pelas empresas por meio de seus processos, metodologias
e procedimentos adotados, conforme sera avaliado durante a fase de

execucao contratual.

Ante o exposto, a impugnacao apresentada ndo merece acolhimento,
uma vez que o edital se encontra em conformidade com a legislacio
vigente, com os principios licitatorios e com a jurisprudéncia dos
orgaos de controle, especialmente no que tange a vedacdao de
exigéncias desnecessdrias que restringem e comprometem a ampla
participacdo, mantendo-se, portanto, o conteudo original do edital.

Dessa forma, julga-se improcedente o pedido de impugnacdo interposto pela
empresa SOCRATES SLONGO, visto que os itens ora impugnados ndo possuem o alcance de
comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do certame, nao havendo qualquer exigéncia
excepcional.

Assim, mantém-se a sessao inaugural da licitacdo, sem alteragdes no texto do Edital, o
qual foi objeto de analise juridica pela Assessoria Especial da Presidéncia.
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Eder Raul Franco da Silva

De: GRP Thema <Mensagem Automatica> <grp@tjrs.jus.br>
Enviado em: terca-feira, 6 de maio de 2025 11:05

Para: DEC - Departamento de Compras

Assunto: Verificar processo pendente - ERP Thema

Processo: QUESTIONAMENTOS E IMPUGNACOES 2025/13870 Vol. 1
Sintese: QUESTIONAMENTOS/IMPUGNAGOES -> IMPUGNAGCOES [390.00] 21192 - PREGAO
ELETRONICO - LEI 14.133/21 - 2025/27 Impugnac&o em anexo.

PREGAO ELETRONICO - LEI 14.133/21 - 2025/27 Objeto: Contratacéo de servicos de Suporte ao
Usuadrio de Tl relacionados a Pratica da Central de Servigcos de TIC (Nivel 1), ao Servigo de Suporte
Técnico de Campo (Nivel 2) e as Praticas de Gerenciamento de Servigos de TIC, todos segundo as
normas adotadas pela ISO/IEC 20000 (Gerenciamento de Servicos de Tl), pela norma ISO 27001
(Seguranca da Informacéao) e pelas praticas do ITIL 4 (Information Technology Infrastructure Library
4).

Abertura: 09/05/2025, as 14h00min.

Fornecedor: SOCRATES SLONGO
Endereco: RUA GENERAL JOAO MANOEL, 50
Bairro: CENTRO HISTORICO

CEP: 90010030

Cidade: PORTO ALEGRE - RS

Telefone: 5132167000

Email: info.andrecb@gmail.com

Duvida:ltem nao informado. Duvida: Impugnagao em anexo.

Registrado em: 06/05/2025, encaminhado para Servico de Licitagbes

Andamento n® 1, em 06/05/2025, Situagao: Aguardando Atendimento Despacho: Nenhum
despacho para o andamento!

Proc. ThemaAdm:

Andamentos mais recentes:

Ultimos andamentos
Sequencia| Departamento Data
#1 Servico de Licitacées em 06/05/2025

Atividade(s) do ultimo andamento:

|Atividade|Descrig50|lnicio|Fim|Técnico|

Duvidas entrar em contato pelos ramais: 7127, 7042 ou 7099.

AVISO AUTOMATICO DE REMESSA DE PROTOCOLO. POR FAVOR, NAO RESPONDA.
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k) InterOp

Ao

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PROCESSO N° 8.2022.0207/000065-3

PREGAO ELETRONICO N° 27/2025

Comisséo Permanente de Licitacdes

INTEROP INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob
0 n°® 86.703.337/0001-80, estabelecida na Rua General Jodo Manoel, 50 — 5° andar, Bairro
Centro, CEP 90.010-030, Porto Alegre/RS, por seu representante legal, vém apresentar
RECURSO ADMINISTRATIVO DE IMPUGNAGCAO frente a auséncia de identificacdo do
item e etapa de cumprimento para a exigéncia de atendimento as Normas 1SO27.0001 e
ISO20.000 dispostas no objeto do Certame no Pregdo Eletrénico n° 27/2025, pelos

seguintes motivos faticos aduzidos neste recurso com fulcro na legislacéo vigente.

— SINTESE: da exigéncia ndo identificada quanto ao tipo e momento para atendimento
aos itens 1.1. edital, 1.1 do Anexo | e 1.1 do Contrato, motivadores deste pedido de
impugnacao:

1.1. Constitui objeto do presente processo licitatorio a prestacao de servigcos
de Suporte ao Usuario de Tl relacionados a Pratica da Central de Servicos
de TIC (Nivel 1), ao Servico de Suporte Técnico de Campo (Nivel 2) e as

Praticas de Gerenciamento de Servi¢os de TIC, todos sequndo as normas

adotadas pela ISO/IEC 20000 (Gerenciamento de Servicos de TI), pela

norma 1SO 27001 (Seguranca da Informacédo) e pelas préaticas do ITIL 4

(Information Technology Infrastructure Library 4), conforme descrito no

Anexo |, Termo de Referéncia, e demais anexos que integram este Edital.

1. PRELIMINARES:
Cabe em grau preliminar destacar que a presente Impugnacgao ao Edital de

Licitacdo, por modelo de pregao eletrénico, cumpre os parametros temporais estabelecidos
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no proprio Edital de convocaco, ilustrado perante o item 13 - IMPUGNACOES E PEDIDOS
DE ESCLARECIMENTO, que assim determina:
“13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicacdo da Lei n° 14.133/2021, ou para solicitar
esclarecimento sobre seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias

Uteis antes da data da abertura do certame.”

Diante do exposto, conclui-se que o prazo para apresentacao da presente
manifestacdo consubstancia a regularidade temporal da presente manifestacdo, posto que

preenchido o requisito temporal inserto no instrumento convocatorio.

2. DOS FATOS

A IMPUGNACAO ora apresentada faz-se necessaria por estar o Contratante
INOBSERVANDO e FERINDO os Principios formadores do Processo Licitatorio. Assim, a
luz do “Caput” do artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, Lei n® 13.425, de 30 de marco
de 2017, bem como de legislagdo infraconstitucional, as quais norteiam todos os atos
administrativos e, inclusive os procedimentos licitatérios, deverdo os atos de todo agente
ou gestor publico seguir e respeitar a legalidade, publicidade e eficiéncia, proporcionando
a coletividade a transparéncia, a isonomia, ampliacdo da credibilidade e concorréncia frente

a adequada a administracdo do patrimdnio publico.

Ato continuo, esbocamos a seguir as exigéncias explicitas no OBJETO DO
EDITAL, ANEXO | e Contrato NECESSITAM também da expressa declaracdo do nome do
documento comprobatério e 0 momento adequado de sua apresentacao durante o processo
licitatorio, uma vez que, a exigéncia de atendimento as NORMAS ISO27001 e 1SO20000
compdem requisito indispensavel para a efetiva contratacdo e comprovagdo técnica dos

Licitantes.

Importante valorar que A EXIGENCIA ACIMA APONTADA NAO CARREGA
EXCESSO, NEM MESMO RESTRINGE A COMPETICAOQ, uma vez que, empresas com

lastro tecnoldgico, estrutural, técnico e econdmico necessariamente utilizam esta
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qualificacdo para melhorar processos, aumentar seus niveis de seguranca e confiabilidade
nas entregas ao Ente Publico, ato que coaduna para um Processo Publico que Racionaliza
atos e procedimentos administrativos na intengdo de assegurar ao Judiciario ainda mais
confianca de que os processos de seguranca da informacdo e servigos tecnologicos

recebam a prioridade e estejam compliance com o processo seletivo para os Certames.

Considerando que o objeto do Certame trata de “Prestacdo de servicos de
Suporte ao Usuério de Tl relacionados a Pratica da Central de Servigcos de TIC (Nivel 1),
ao Servico de Suporte Técnico de Campo (Nivel 2) e as Préaticas de Gerenciamento de
Servicos de TIC, todos segundo as normas adotadas pela ISO/IEC 20000 (Gerenciamento
de Servicos de TI), pela norma ISO 27001 (Seguranca da Informacao) e pelas praticas do
ITIL 4 (Information Technology Infrastructure Library 4))..." EICA EVIDENTE QUE OS
SERVICOS DEVERAO SER EXECUTADOS CONFORME AS NORMAS TECNICAS
REFERENCIADAS NO OBJETO; a medida que foram referenciadas no Edital — o qual é

o Ato Normativo que rege o processo licitatorio — torna-se obrigatoria a comprovacgao

de que a empresa a ser contratada efetivamente cumpra tais Normas Técnicas.

Tais Normas pontuadas no objeto sdo fundamentais, pois a ISO/IEC 20000 trata
da qualidade de Servicos de Tl e ISO/IEC 27001 trata da Normas de Seguranca da
Informacao a fim de assegurar que a empresa contratada execute a) servigos de qualidade
e b) efetivamente tenha processos de seguranca da informacao, visto que a contratada

trabalhara, diariamente, com sistemas e informacgdes sigilosas e criticas do Judiciario.

Imperioso pontuar que a Lei n® 13.425, de 30 de margo de 2017 - Lei Boate Kiss.,
aplicada no caso em tela, representa um marco juridico, o qual rompe com a cultura de
flexibilizacdo e negligéncia a aplicacao e obrigatoriedade de NORMAS, de modo a conectar
0 ponto central da sua importancia legal na transformacdo da aplicagdo das normas
técnicas de seguranca, migrando lucidamente de condutas interpretativas para requisi¢coes
OBRIGATORIAS E EXIGIVEIS. Assim, busca-se garantir que normas técnicas de
seguranca ndo dependam mais de decisdes pontuais, mas sim de um padréo técnico

juridico de cumprimento obrigatorio.
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A légica juridica que fundamenta a Lei Boate Kiss Lei n® 13.425/2017, ao reforcar
a obrigatoriedade da observancia de normas técnicas de seguranca, PODE SER
APLICADA POR ANALOGIA E POR COERENCIA SISTEMICA A OUTRAS AREAS,
ESPECIALMENTE QUANDO TRATAMOS DE SERVICOS TECNICOS REGULADOS VIA
EDITAIS PUBLICOS (COMO LICITACOES, CONCESSOES OU CREDENCIAMENTOS).

Assim como a Lei Boate Kiss consolidou a obrigatoriedade objetiva e
verificavel do cumprimento de normas técnicas de seguranca, que antes eram de
aplicacao voluntaria e sem certificacdo; também é juridicamente coerente exigir que a
contratacao publica defina previamente as normas técnicas norteadoras exigidas para
0 servico, bem como os critérios claros de sua verificagdo, porque isso garante

transparéncia, legalidade, isonomia e seguranca juridica na relacao contratual.

Quando o edital ou o termo de referéncia de um certame publico especifica que
a execucao do objeto devera seguir normas técnicas especificas — como a ISO/IEC
20000 (Gestéo de Servicos de TIC) e a ISO/IEC 27001 (Seguranga da Informagéo) —, ISSO
IMPOE OBRIGACOES OBJETIVAS AO LICITANTE/FORNECEDOR. Consequentemente,

ele devera comprovar que esta apto a atender a essas normas, sob pena de inabilitacao

ou descumprimento contratual posterior.

Neste mote, o edital estabelece a obrigatoriedade de execucdo conforme as
normas ISO/IEC 20000 e 27001, entdo o fornecedor DEVE COMPROVAR CAPACIDADE
TECNICA PARA ATENDER A ESSAS NORMAS DE MANEIRA CONCRETA E
VERIFICAVEL. Imperioso apontar que a auséncia dessa comprovacdo compromete a
validade da contratacdo e pode gerar responsabilizacdo administrativa.

Assim, a IMPUGNACAO se apresenta FUNDAMENTADA na necessidade de o
Contratante TJRS informar no Processo do Certame que a aplicacdo das normas ISO/IEC
20000 e 27001 neste Certame devem ser seguidas de documentos CERTIFICADORES,
bem como devem ter o momento para a apresentacdo destes ainda em fase de

habilitacao.
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3. DO DIREITO - RAZOES DA IMPUGNACAO

A partir da experiencia da Recorrente em mais de 5 (cinco) anos de prestacéo
de servicos ao TJRS, dos quais constam os periodos de Pandemia, Ataque Hacker,
Infestacdo de Virus, Enchente e situagdes cotidianos que trouxeram ao TJRS a tomada de
decisbes em ampliar ainda mais suas acoes de Protecao de Informacfes e Recursos, bem
como a Seguranca destes, adequada a insercado no objeto do edital de itens obrigatérios
para a comprovacao da capacidade do futuro prestador dos servi¢cos objeto deste pregao
27/2025.

Por todo o exposto, percebe-se que a qualificacdo técnica NOTIFICADA JA NO
OBJETO GERAL DO EDITAL, foi manejada em perfeita consonancia com as suas reais
hip6teses de cabimento, tem o conddo de realizar, sobre todos os aspectos, o interesse
publico; no entanto, a impugnacéao busca traduzir mais claramente aos competidores como
tais exigéncias, ao caso das 1SO27001 e ISO20000 serdo comprovadas e em qual

momento do processo licitatorio.

Em comento a necessidade de esclarecimento/complementacdo ao texto
editalicio aqui debatida, cabe trazer a tona entendimentos de que as certificacdes de
qualidade dos servicos e seguranca da informacao, ja estdo devidamente justificadas e
proporcionais ao objeto da licitagdo. Essas certificacdes sdo entendidas como um meio
de assegurar a capacidade do licitante de executar o contrato com padrdes

adequados.

Portanto, cabe apresentar que Marcal Justen Filho! — em sua obra sobre a Lei
de Licitacdes e Contratos defende que a Administracdo Publica pode exigir certificacdes
técnicas e de qualidade, desde que haja pertinéncia entre a certificagcdo e o objeto

licitado, respeitando os principios da razoabilidade e da isonomia.

! Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos;
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O Doutrinador Rafael Oliveira? na sua andlise da Nova Lei de Licitagbes (Lei
14.133/2021) reconhece as exigéncias de certificacbes técnicas especificas, inclusive
aguelas emitidas por organismos acreditados (como ISO) quando relacionadas
diretamente com o objeto da contratacao.

Seguindo o embasamento do também jurista Jessé Torres Pereira Janior? as
exigéncias técnicas relacionadas a qualidade, desde que estejam objetivamente ligadas
ao desempenho contratual ndo configurem barreiras e atendem as necessidades do

Ente Publico.

Maria Sylvia Zanella Di Pietro* também admite a exigéncia de comprovacgéao
de qualidade quando essencial a adequada execuc¢édo do contrato.

Implica dizer ainda, que a sele¢do de empresas CERTIFICADAS nas ISO’s
27001 e 20000 est4 fundamentada tecnicamente no edital, bem como no historico das
necessidades do Judiciario Gaucho, o qual possui registros publicos das inumeras
tentativas de invasao em suas informacgfes, ampliando a cada ano seus investimentos em
tecnologias, que melhor operem com processos de qualidade de servicos e seguranca da
informacgé&o. Assim, houve pertinéncia com o objeto do contrato as exigéncias de ISO,
mas precisa ser aclarado quais documentos serdo aceitos para tais comprovacoes e
guando devem ser apresentados durante a competicéo, pois as Certificacbes ISO27001 e

ISO20000 trazer base nos principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

2 Licitacdes e Contratos Administrativos — Comentdrios a Lei 14.133/2021;
3 Comentérios 3 Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos — Lei 14.133/2021;
4 Direito Administrativo - 352 ed.;
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4. DO REQUERIMENTO

Isto posto REQUER seja DADO TOTAL PROVIMENTO ao presente Recurso
Administrativo de IMPUGNACAO, a fim de, manifestar-se o CONTRATANTE TJRS no
certame e em tempo pre-pregdo, sobre a apresentacdo dos Certificados Técnicos de
Qualidade 1SO20000 e Seguranca da Informacao ISO27001 das empresas Licitantes,
conforme disposto no OBJETO do edital, com a finalidade de aclarar quanto ao
momento desta apresentacdo documental, uma vez que, € obrigacdo para comprovacgao
de capacidade técnica.

Nestes termos

P. deferimento.

Porto Alegre, 05 de maio de 2025.

Cristia Luceiro - CPF 89030869020
cristia@interop.com.br
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