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ESTADOD DO RIO GRAMDE DO SUL

PODER JUDICIARIO
TRIEUMAL DE JUSTICA

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Praga Mal Deodoro, 55 - Bairro Centro - CEP 90110-230 - Porto Alegre - RS - www.tjrs.jus.br

RESPOSTA A QUESTIONAMENTO

PROCESSO N° 8.2022.0207/000065-3
PREGAO ELETRONICO N° 27/2025-DEC
ABERTURA: 16/05/2025, as 14h.

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO USUARIO DE TI RELACIONADOS A
PRATICA DA CENTRAL DE SERVICOS DE TIC (NIVEL 1), AO SERVICO DE SUPORTE TECNICO
DE CAMPO (NIVEL 2) E AS PRATICAS DE GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE TIC, TODOS
SEGUNDO AS NORMAS ADOTADAS PELA ISO/IEC 20000 (GERENCIAMENTO DE SERVICOS
DE TI), PELA NORMA ISO 27001 (SEGURANCA DA INFORMACAO) E PELAS PRATICAS DO
ITIL 4 (INFORMATION TECHNOLOGY INFRASTRUCTURE LIBRARY 4).

QUESTIONANTE / IMPUGNANTE: RESOURCE AMERICANA LTDA.
RESPOSTA AO PROTOCOLO N° 2025/14037

Trata-se de pedido de esclarecimento, com impugnacao, acerca do edital convocatdrio da
licitagdo supracitada, formulado pela questionante acima identificada, documento SEI 7957220, cujas
questdes foram respondidas pela Direcdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio (DITIC), conforme
documentos 7982310 e 7991502, e pelo Departamento de Compras (DEC), nos seguintes termos:

Quanto ao questionamento

Sobre a resposta dada ao questionamento feito pela empresa CAST
INFORMATICA S/A: "Sancionada em setembro de 2024, a Lei
14.973/2024 estabelece a reoneragdo gradual da folha de pagamento a
partir deste més de janeiro de 2025. Nesse sentido, considerando
tratar-se de contratacdo de servigos continuados, com vigéncia inicial
de 24 meses, prorrogaveis até 10 anos, para que todas as licitantes
possam pautar suas propostas sob um mesmo critério objetivo,
questiona-se: (a) O orcamento do valor maximo aceitavel, considerou
a reoneragdo gradual da folha de pagamento? Resposta DITIC: Sim,
na medida que o or¢amento referencial, que originou o valor maximo
aceitavel, foi elaborado em janeiro de 2025."

Solicitamos saber como foi contemplado no calculo do estimado o
custo adicional relativo a reoneragdo tanto para janeiro/2025,
janeiro/2026 e janeiro/2027 se o fator k utilizado para calculo do
estimado foi de 2,35 de uma Portaria de 20227

Resposta DITIC/DEC: O valor estimado no Mapa de Precos Médios
reflete a pesquisa de mercado atualizada de janeiro de 2025, sendo que
cada empresa tem sua estratégia propria de precificagdo para inclusiao
dos custos tanto da Lei que trata da reoneragdo da folha de pagamento,
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quanto da utilizagdio do céalculo do Fator-K, ndo sendo de
conhecimento do TJRS.

Vale registrar, conforme respondido em outros questionamentos, que €
recomendavel:

que as empresas apresentem composicoes distintas
considerando os percentuais de reoneragdo
previstos para cada ano do contrato, conforme
cronograma da Lei n° 14.973/2024. Todavia, cabe
as empresas observar que o valor da proposta
devera ser expresso seguindo o modelo presente no
Anexo Il - C do Caderno de FEspecificagoes
Técnicas - Planilha de Custos para Proposta
Comercial e Formagdo de Precos, que exige
valores mensais para cada um dos itens que
integram o objeto da contratagdo.

DOS FATOS

O presente edital estabelece valores de referéncia para os servicos de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) com base,
primordialmente, na Portaria n® 4.668/2022 da Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia, publicada em 23 de maio de 2022.
Ocorre que a referida portaria reflete um cenario salarial de mais de
trés anos atrds, ndo incorporando as significativas evolugdes e
aumentos salariais ocorridos no dinamico mercado de TIC desde entao
até a presente data (maio de 2025).

Ademais, a exce¢do feita aos valores salariais do TECMAN-02 e
TECRED-02, ajustados pela CCT do SindppdRS de 2023, demonstra
o reconhecimento da necessidade de atualizacdo dos valores para
alguns cargos, evidenciando a defasagem dos demais.

A utilizagdo de valores de referéncia desatualizados compromete a
possibilidade de formulacdo de propostas que reflitam os custos reais
e atuais da mao de obra qualificada para os servigos demandados,
podendo levar a propostas inexequiveis ou a inviabilidade da
contratagdo de profissionais adequados.

DO PEDIDO

Diante do exposto, requer-se a IMPUGNACAO do Edital 27-2025,
especificamente no que tange a metodologia de fixa¢ao dos valores de
referéncia salariais para os servicos de TIC devido ao fato dos mesmos
serem valores desatualizados que ndo refletem a realidade do mercado
e comprometem os principios da economicidade e da justa
competi¢ao.

Subsidiariamente, caso ndo seja acolhido o pedido de impugnagao,
requer-se a RETIFICACAO do edital, com a apresentagio de um
mapa de pesquisa salarial de referéncia atualizado, que considere as
evolugdes salariais do mercado de TIC até a presente data, utilizando
fontes de pesquisa recentes e Convengdes Coletivas de Trabalho
aplicaveis ao periodo.

Resposta DITIC: A licitante alega que o Edital baseia-se em valores
defasados extraidos da Portaria n° 4.668/2022- SGD/ME, os quais,
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segundo sustenta, ndo refletiriam a realidade do mercado de TIC em
maio de 2025. Alega ainda que tal defasagem comprometeria a
formulagdo de propostas que reflitam os custos reais e atuais da mao
de obra qualificada para os servicos demandados, podendo levar a
propostas inexequiveis ou a inviabilidade da contratacdo de
profissionais adequados.

Inicialmente, cumpre esclarecer que os valores constantes da referida
portaria possuem carater exclusivamente referencial, sendo apenas
uma das fontes utilizadas para fins comparativos na base de precos da
presente contratagdo. A portaria ¢ uma ferramenta de apoio, com
parametros técnicos e metodologicos amplamente utilizados na
Administragdo Publica, mas nao se confunde com a definicdo de
precos maximos do Edital, tampouco com a composi¢cdo obrigatdria
da proposta das licitantes.

O valor global maximo da licitacdo foi estabelecido com base em
pesquisa de precos de mercado atualizada, em conformidade com os
requisitos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021 e no Ato n°® 052/2023-P,
sendo que a formacdo do preco estimado considerou contratagdes
similares realizadas por outros 6rgdos da Administragdo e propostas
formais obtidas junto a empresas do setor. Portanto, o valor estimado
da contratagdo ndo estd vinculado a portaria mencionada, mas sim
amparado em dados atuais e aderentes a realidade de mercado.

A legislacdo de licitagdes ndo impoe tabelas fixas de precos para as
propostas, tampouco limita a autonomia das empresas na composicao
dos seus custos. Pelo contrario, nos termos do art. 6°, inciso XLIII da
Lei n® 14.133/2021, cabe a licitante apresentar sua proposta de forma
independente, conforme seus proprios critérios de gestdo, custos
operacionais, estrutura e politica interna de remuneracao. Assim, cada
empresa deve avaliar os riscos do contrato, os insumos necessarios, 0s
saldrios praticados e os encargos aplicaveis, precificando sua proposta
com responsabilidade, dentro do valor maximo admitido no Edital. A
fixagdo de um valor maximo com base em pesquisa de mercado nao
compromete a competitividade, tampouco fere o principio da
economicidade, ao contrario, garante que a Administragdo contrate por
valor compativel com o praticado no mercado, permitindo a livre
concorréncia entre fornecedores com diferentes estruturas de custos.

Diante do exposto, verifica-se que:

e A Portaria n® 4.668/2022 tem fun¢do meramente orientativa
e ndo serve como base exclusiva para formacao dos pregos
no Edital;

¢ O valor maximo da licitagao foi definido com base em
pesquisa de mercado atualizada e em conformidade com a
legislacao vigente;

e (Cabe a licitante compor livremente sua proposta,
observando sua realidade de custos e garantindo a
exequibilidade do contrato;

e Nao ha qualquer ilegalidade ou irregularidade na
metodologia adotada no Edital.

Dessa forma, julga-se improcedente o pedido de impugnagdo interposto pela
empresa RESOURCE AMERICANA LTDA., visto que os itens ora impugnados ndo possuem o alcance de
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comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do certame, ndo havendo qualquer exigéncia
excepcional.

Assim, mantém-se a sessdo inaugural da licitagdo, sem alteragdes no texto do Edital, o
qual foi objeto de anélise juridica pela Assessoria Especial da Presidéncia.
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