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PREGAO ELETRONICO 06/2025

Contratacdo de empresa para fornecimento de solugéo de Seguranca de E-mail (Secure E-
mail Gateway - inbound e outbound)

RELATORIO DE JULGAMENTO DE RECURSO

1. Admissibilidade

As empresas HSC DESENVOLVIMENTO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA e SCUNNA S/A apresentaram recursos/razdes, assim como a
empresa INTEGRASUL SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA suas contrarazdes de forma
tempestiva, merecendo portanto, terem seus recursos conhecidos.

2. Das Razbes

A empresa HSC DESENVOLVIMENTO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMAQAO LTDA, inscrita no CNPJ 13.103.980/0001-08, Manifesta recurso no dia
31/03/2025 contra a face da indevida classificacdo e habilitacdo da empresa INTEGRASUL
SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA inscrita no CNPJ 06.249.471/0001-14 , devido:

A auséncia de documentacdo minima exigida para comprovacdo da capacidade técnica, a
ndo apresentacdo de atestado técnico que comprove experiéncia compativel com o porte da
solucdo exigida, que a solucdo FortiMail, tal como foi ofertada, ndo atende aos requisitos
minimos obrigatorios do edital em sua totalidade, bem como a auséncia de recursos
essenciais exigidos solicitando a desclassificacdo da proposta da empresa INTEGRASUL
SOLU(;OES EM INFORMATICA LTDA em razdo das inconsisténcias documentais, da
auséncia de comprovacao de capacidade técnica compativel com o porte do objeto licitado,
e da inefetividade da solucdo ofertada frente aos requisitos técnicos do edital,(Razdes na
integra ja publicizada anteriormente na ferramenta Banrisul)

2.1 Das Contrarazdes:

A empresa INTEGRASUL SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n°® 106.249.471/0001-14, com endere¢o em Rua Alagoas, 99
Bairro Jardim América, Caxias do Sul - RS, interpés as CONTRARAZOES ao recurso
interposto pela empresa HSC DESENVOLVIMENTO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA, contra argumentando que:

Na habilitagédo técnica ndo esté solicitando o quantitativo e sim que atestem que instalaram,
configuraram e sustentaram solugbes de segurangca com esse objeto, em outros clientes,
publicos e/ou privados;

Todos os atestados apresentados pela Integrasul comprovam sua capacidade técnica na
implementacdo, configuracdo e sustentacdo de ambientes para protecdo de e-mails,
conforme era solicitado no edital. A ndo apresentacdo dos quantitativos, que ndo eram
exigidos no edital, ndo altera o objetivo dos atestados que é de demonstrar a capacidade
técnica de execucao do objeto do edital, assim como, demais consideracfes ja publicizadas
na integra anteriormente na ferramenta Banrisul, solicitou a manutencéo do resultado desse
certame quanto sua habilitagdo.
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2.2 Analise Técnica Recursal

Referente: HABILITACAO TECNICA O que o edital exigia: Os fornecedores da solugéo
devem apresentar documentos de atestados de capacidade técnica- operacional, com
comprovacao de fornecimento e de prestacdo de servicos semelhantes em outras
empresas, que atestem que instalaram, configuraram e sustentaram solucdes de
seguranga com esse objeto, em outros clientes, publicos e/ou privados. Conforme exposto
nos esclarecimentos postados: E necessario quantitativo de licencas.

23.12.000001330-3

No item de Habilitacdo Técnica da especificacdo, ndo foi redigido como item obrigatorio,
gue o fornecedor tivesse que atender um minimo de quantidade de contas de Correio.
Portanto, essa exigéncia nao foi feita. Foi respondido que era esperado que o fornecedor
tivesse tido atendido, em experiéncia anterior essa quantidade, que é a quantidade maxima
alvo, mas isso ndo era um item de habilitacdo técnica compulséria, se fosse, estaria
redigido dessa forma. Logo, era desejavel, ndo obrigatério que o fornecedor tivesse
observado esse quantitativo de 30.000 contas, assim, como extensdo, ndo era obrigatorio
gue os atestados de capacidade técnica trouxessem essa informacdo. Portanto, essa
solicitacdo de recurso é indeferida.

ITEM: 4.11.

Nossa avaliagdo do datasheet do produto, identifica que é possivel configurar modo de alta
disponibilidade, portanto, a explica¢éo fornecida nas contrarrazfes é aceita.

ITENS: 4.47, 4.48 e 4.49.

Na resposta das contrarrazbes apresentadas, foi mostrado que a pesquisa de logs do
AntiSpam, a partir de campos pré-fixados, combinados com o campo coringa “Keyword”, é
possivel buscar todos os resultados de consultas realizadas, por diversos filtros do que foi
coletado pela ferramenta, portanto, a explicacdo fornecida nas contrarrazdes é aceita.
ITEM: 4.85

Nossa avaliagdo do datasheet do produto, identifica que o produto atende ao requisito de
suporte ao BATV, permitindo etiquetar mensagens de saida e validar NDRs , portanto, a
explicacdo fornecida nas contrarrazdes € aceita.

ITEM 4.55 e seus subitens

Avaliando as respostas das contrarrazfes apresentadas, entendemos que estéo satisfeitas
as solicitacdes do ITEM 4.55 e seus subitens.

ITEM: 4.86

Avaliando o datasheet do produto e as contrarrazbes apresentadas, é possivel entender
gue o produto oferece suporte a areas de quarentena configuraveis que podem ser
adaptadas para atender as areas de quarentena solicitadas no ITEM 4.86.

Avaliando o datasheet do produto e as contrarrazbes apresentadas, é possivel entender
gue o produto oferece suporte a areas de quarentena personalizaveis que atendem ao
solicitado no ITEM 4.87.

ITEM 4.96 e seus subitens

Avaliando o datasheet do produto e as contrarrazdes apresentadas, é possivel identificar
gue o produto apresenta uma diversidade grande de relatérios, maior do que o minimo
solicitado, portanto atendendo o ITEM 4.96

ITEM 4.120

As contrarrazfes apresentadas, demonstrando em exemplo de uso do redirecionamento e
tratamento de localiza¢@o de usuérios que clicaram para atender o ITEM 4.120, atendem a
solicitagdo do mesmo.

3. Das Razbes

A empresa SCUNNA S/A, sociedade empresaria de direito privado, com sede em Porto
Alegre/RS, na Avenida Borges de Medeiros, 2233, sala 1302, CEP 90.110-910, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 91.797.498/0001-10, interpbs recurso/razdes pelo fato de entender que a
proposta técnica da concorrente classificada como habilitada no presente certame licitatério
ndo cumpre integralmente os requisitos técnicos exigidos no Edital, conforme especificado

2



tecnologia a servico da cidade

procempa 23.12.000001330-3

no Anexo | — Termo de Referéncia. Isso porque ndo apresentou, na documentacao técnica
das solucgdes ofertadas, a devida prova de atendimento dos requisitos definidos no edital,
assim sendo solicitando a inabilitacdo da empresa arrematante. (Razf6es na integra ja
publicizada anteriormente na ferramenta Banrisul)

3.1 Das ContraRazdes

A empresa INTEGRASUL SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n°® 106.249.471/0001-14, com endereco em Rua Alagoas, 99
Bairro Jardim América, Caxias do Sul - RS, interpés as CONTRARAZOES ao recurso
interposto pela empresa SCUNNA S/A contra argumentando que:

Usando o item Profile > Content através de “Handling Archive” com “Action” em politica para
“Quarentena”, todo e qualquer anexo criptografado sera quarentemado;

Fortimail podera ter um “disclaimer” para usuarios, grupos de usuarios ou dominio, definido
por Profile, adicionando em Content;

Entende-se que o item define que o Gateway de e-mail possa atuar como relay sem
restricdo de origens. Dessa forma, com a aplicagdo de policies indicando quais IPs podem
utilizar o servigo como relay ou open relay sem limites de IPs no ambiente. Assim como,
demais consideracdes na integra ja publicizada anteriormente na ferramenta Banrisul,
solicitou a manutencéo do resultado desse certame quanto sua habilitagéo.

3.2 Analise Técnica Recursal

A andlise Técnica precifica que no:

ITEM: 4.67

Avaliando o datasheet do produto e a resposta da contrarrazao apresentada pela empresa
Integrasul, entendemos que estdo satisfeitas as solicitacdes enderecadas no ITEM 4.67,
portanto, a explicagédo fornecida nas contrarrazfes € aceita.

ITEM: 4.80

Avaliando o datasheet do produto e a resposta da contrarrazdo apresentada pela empresa
Integrasul, entendemos que estdo satisfeitas as solicitagdes enderecadas no ITEM 4.80,
portanto, a explicagédo fornecida nas contrarrazfes € aceita.

ITEM: 4.9

Avaliando o datasheet do produto, o cenario da necessidade e a resposta da contrarrazéo
apresentada pela empresa Integrasul, entendemos que estéo satisfeitas as solicitacbes
enderecadas no ITEM 4.9, portanto, a explicagéo fornecida nas contrarrazdes € aceita.
ITEM: 4.104.2

Avaliando o datasheet do produto e a resposta da contrarrazao apresentada pela empresa
Integrasul, entendemos que estéo satisfeitas as solicitagbes enderecadas no ITEM 4.104.2,
portanto, a explicacao fornecida nas contrarrazdes é aceita.

ITEM: 4.106

Avaliando a resposta da contrarrazdo apresentada pela empresa Integrasul, entendemos
gue estdo satisfeitas as solicitagcbes enderecadas no ITEM 4.106, portanto, a explicacao
fornecida nas contrarrazdes é aceita.

ITENS: 4.115€ 4.118

Avaliando a resposta apresentada pela empresa Integrasul, entendemos que estédo
satisfeitas as solicitacbes enderecadas no ITEM 4.115 e 4.118, portanto, a explicacdo
fornecida nas contrarrazdes é aceita.

ITEM: 4.121

Avaliando o datasheet do produto e a resposta apresentada pela empresa Integrasul,
entendemos que estao satisfeitas as solicitacdes enderecadas no ITEM 4.121, portanto, a
explicacdo fornecida nas contrarrazdes € aceita.
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No recurso/razdes da empresa Scunna S/A , embora essa leitura ndo fosse direta no seu
recurso, ela alega o descumprimento de edital por entrega posterior de documentos. Isso,
deve estar relacionado com a solicitagdo de datasheet do produto que solicitamos apds a
data da entrega de documentos, respondido em forma de diligéncia legitima conforme
edital. O envio adiante do datasheet do produto, entendemos nao ter representado
gualguer vantagem ou prejuizo, uma vez que esse datasheet j4 existia, ndo precisou ser
gerado ou produzido apés a data da entrega da documentacao.

Apbs as respectivas analises dos recursos das empresas HSC DESENVOLVIMENTO E
SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA e da andlise realizada do
recurso da empresa SCUNNA S/A, mantemos a validagcdo de habilitacdo técnica da
oferta da solucdo FortMail, da primeira colocada, empresa INTEGRASUL
SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA.

4. Decisao

Mediante o exposto, julgo improcedente 0s recursos interpostos pelas empresas HSC
DESENVOLVIMENTO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA e
SCUNNA S/A, mantendo-se a deciséo anterior, como classificada a empresa INTEGRASUL
SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA. .

Porto Alegre, 07 de maio de 2025.

Enio Marques Junior
Pregoeiro

DE ACORDO COM A PROCEDENCIA:

Caroline Medeiros Biasi
Gerente Administrativo e Financeiro



