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PEDIDO DE DILIGÊNCIA Nº 002/2025 
TERMO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO ELETRÔNICA Nº 0001/2025 

 
OBJETO: Aquisição de 2 (duas) licenças de uso do sistema operacional Windows 11 Pro 64 
Bits 
PROA: 25/9010-0000012-6 
EMPRESA CONVOCADA: Pratika Soluções LTDA. 
 
Prezados Licitantes, 
 
Tendo em vista que a propost final apresentada pela empresa não indica a origem das 
licenças a serem adquiridas, solicitamos a comprovação da exequibilidade da proposta, 
conforme previsto no item 12.8 do Termo de Dispensa de Licitação, que versa:  
 

“Havendo indicação de que a proposta apresentada seja inexequível, caberá ao 
pregoeiro realizar as diligências para aferir a demonstração da exequibilidade da 
proposta, ou exigir do participante a demonstração; ” 

 
Durante a análise técnica, verificou-se que, não foi identificado atendimento ao  item 7.1 do 
Termo de Referência, o qual dispõe que as licenças “Deverão estar em sua versão mais atual 
do FABRICANTE, devendo constar na proposta comercial o seu PARTNUMBER para efeito de 
comprovação.” 
 
O objetivo desta diligência é assegurar que o produto ofertado atende integralmente aos 
requisitos técnicos exigidos, especialmente no que se refere à versão atual do fabricante e à 
correta identificação do Part Number. 
 
Dessa forma, solicitamos, no prazo de 2 (duas) horas a contar das 11h30min do dia 
06/05/2025, o envio dos seguintes documentos e/ou informações complementares: 
 

1. Comprovação quanto ao item 7.1 do Termo de Referência, devendo ser apresentada 
por meio de documentação oficial que demonstre o processo de venda e 
licenciamento da licença ESD (Electronic Software Delivery), tais como nota fiscal de 
revenda, contrato de licenciamento por volume ou comprovação do part number em 
site oficial da Microsoft. Ressalta-se que não serão aceitas licenças do tipo OEM, 
COEM ou quaisquer outras destinadas a pré-instalação em equipamentos. 
 

Salientamos que a ausência de resposta ou a apresentação de documentação insuficiente 
poderá ensejar a desclassificação da proposta, conforme os princípios da vinculação ao 
instrumento convocatório, da legalidade e da isonomia. 
 
Adicionalmente, informamos que a manifestação da pregoeira e a eventual reabertura da 
disputa se dará às 15h do dia 06/05/2025, momento, em que os licitantes interessados são 
convidados comparecer a sala.  
Atenciosamente, 

Zaava de Abreu Vargas 
Agente de Contratação 
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