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EDITAL DE LICITACAO
PROCESSO N° 8.2022.0207/000065-3
PREGAO ELETRONICO N° 27/2025

MENOR PRECO

O Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizara licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR
PRECO, conforme as condigdes estabelecidas neste instrumento convocatoério e seus anexos, em
consonancia com o disposto na Lei Federal n° 14.133/2021, na Lei Complementar n° 123/2006,
nas Leis Estaduais n° 11.389/1999 e n°® 13.706/2011, nos Decretos Estaduais n° 57.037/2023 e n°
57.154/2023, no Ato n° 52/2023 da Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande
do Sul e na Resolucao n° 468/2022 do Conselho Nacional de Justica.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: até as 13h59min do dia 09 de maio de 2025.

INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 14h10min do dia 09 de maio de 2025.
REFERENCIA DE TEMPO: para todas as referéncias de tempo, sera observado o horéario de
Brasilia-DF.

ENDEREGO ELETRONICO: pregaoonlinebanrisul.com.br

1. OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente processo licitatorio a prestacao de servigcos de Suporte ao
Usuario de Tl relacionados a Pratica da Central de Servigos de TIC (Nivel 1), ao Servigo de
Suporte Técnico de Campo (Nivel 2) e as Praticas de Gerenciamento de Servigos de TIC,
todos segundo as normas adotadas pela ISO/IEC 20000 (Gerenciamento de Servigos de TI),
pela norma ISO 27001 (Seguran¢a da Informagao) e pelas praticas do ITIL 4 (Information
Technology Infrastructure Library 4), conforme descrito no Anexo |, Termo de Referéncia, e
demais anexos que integram este Edital.

2. VALOR DE REFERENCIA E DOTAGAO ORGAMENTARIA

2.1. Os valores estimados para cada item ou lote desta licitagao estao indicados no Anexo | deste
Edital, Termo de Referéncia.

2.2. As seguintes dotagbes orcamentarias suportardo as despesas decorrentes desta licitagao:
03.92.9078.3.3.90.40.

3. CONDIGCOES GERAIS DE PARTICIPAGAO

3.1. Poderdo participar da presente licitacdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Portal do Fornecedor RS — portaldofornecedor.rs.gov.br e que atenderem a todas
as exigéncias constantes do presente Edital.



3.2. A licitante nado credenciada podera efetuar o pedido de credenciamento no Portal do
Fornecedor RS, mediante o preenchimento de formulario eletrdnico disponivel no site
portaldofornecedor.rs.gov.br.

3.3. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo da chave de identificacido e de senha, pessoal e
intransferivel, para o acesso ao Sistema Eletrénico pregaoonlinebanrisul.com.br.

3.4. A participagao dos interessados, no dia e hora fixados no predmbulo deste Edital, dar-se-a por
meio da digitacdo da senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da proposta de
preco, exclusivamente por meio eletrénico.

3.5. Para participagado no Pregao Eletrénico, a licitante devera manifestar, nos campos préprios do
sistema eletronico: (I) que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao; (Il) que sua proposta
estd em conformidade com as exigéncias do Instrumento Convocatério; e (lll) que esta ou nao
esta enquadrada como microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor individual
Ou equiparada.

3.5.1. A declaragao falsa quanto ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, proposta e
enquadramento sujeitara a licitante as sang¢des previstas em lei e neste Edital.

3.6. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao Tribunal de Justi¢ca, qualquer responsabilidade por eventuais danos decorrentes do
uso indevido da senha, ainda que decorrentes de atos de terceiros.

3.7. A perda da senha ou quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao Portal do
Fornecedor RS, para imediato bloqueio de acesso e/ou concessio de nova senha.

3.8. Sera concedido tratamento preferencial a microempresas, empresas de pequeno porte,
microempreendedores individuais e equiparadas, nos termos da Lei Complementar n° 123/20086,
nas disputas relativas a todos os itens ou lotes do objeto desta licitagdo, com excegao daqueles
destinados, quando houver, a participacdo exclusiva dessas empresas, conforme constante do
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

3.9. O Anexo | deste Edital — Termo de Referéncia — indicara, em havendo, os itens/lotes desta
licitacdo destinados a participacdo exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte,
microempreendedores individuais e equiparadas, nos termos do art. 48 da LC n°® 123/2006 e do
art. 4° da Lei n® 14.133/2021.

3.10. Caso o valor estimado para algum item/lote do objeto, conforme indicado no item 1 do
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, supere o limite da receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, ndo havera preferéncia de contratacio
para ME/EPP/MEI e equiparadas na disputa relativa aquele item/lote, nos termos do art. 4°, §1° da
Lei n°® 14.133/2021.

| 4. IMPEDIMENTOS DE PARTICIPAGAO |

4.1. Nao poderéo participar do presente Pregdo Eletrénico as pessoas fisicas ou juridicas que:
4.1.1. Nao atendam as condi¢des deste Edital e seus anexos;

4.1.2. Estejam em processo de faléncia ou concordata, de concurso de credores, de dissolugédo ou
liquidagao judicial ou extrajudicial; as pessoas juridicas em recuperagao judicial ou extrajudicial,



cuja participacdo é permitida, deverdo comprovar, na fase de habilitacdo, a aprovagdo e
homologacgéao judicial do respectivo plano de recuperagao;

4.1.3. Estejam punidas com o impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta do Estado do Rio Grande do Sul, ressalvadas as sangdes aplicadas com
fundamento na Lei n° 13.303/2016 (Lei das Estatais), no prazo e nas condi¢gdes do impedimento,
ou cujos diretores, socios-gerentes e/ou controladores participem de outra pessoa juridica que, da
mesma forma, esteja impedida de licitar e contratar no mesmo ambito, garantidos, nesta segunda
hipotese, o direito ao contraditorio e a ampla defesa;

4.1.4. Tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, ou cujos diretores, sécios-
gerentes e/ou controladores participem de outra pessoa juridica que, da mesma forma, tenha sido
declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, garantidos, nesta
segunda hipétese, o direito ao contraditorio e a ampla defesa;

4.1.5. Atuem em ramo divergente da atividade relacionada ao objeto deste Edital;
4.1.6. Estejam reunidas em consorcio, ainda que controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

4.1.7. Mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.1.7.1. A vedacgao constante no subitem anterior se estende as contratagdes cujo procedimento
licitatério tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores geradores de
incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e fungbes, assim como as
licitagdes iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizacao.

4.1.8. Estejam enquadradas em qualquer das vedacdes constantes do art. 14 da Lei n°
14.133/2021 ou tenham em seu quadro societario pessoa fisica ou juridica enquadrada nas
mesmas vedacoes;

4.1.9. Nao estejam credenciadas no Portal do Fornecedor RS; e

4.1.10. Nao estejam enquadradas, na data de abertura da sessao publica desta licitagao,
como microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais, ou
equiparadas, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006.

4.1.10.1. O disposto no subitem acima aplica-se somente aos itens ou lotes do objeto
destinados a participacao exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte,
microempreendedores individuais ou equiparadas, se houver, conforme indicado no Anexo
| deste Edital — Termo de Referéncia.

4.2. A participagdo de cooperativas €& permitida desde que atendidos todos os seguintes
requisitos:

(a) seja possivel a execugcdo do objeto com autonomia pelos cooperados, de modo a nao
demandar relagcdo de subordinacdo entre a cooperativa e os cooperados nem entre a
Administracéo e os cooperados;

(b) apresentem modelo de gestdo operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com
compartilhamento ou rodizio das atividades de coordenacgéo e supervisdo do objeto contratual; e
(c) a execugdo ocorra exclusivamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediagédo ou



subcontratacgao.

5. APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS

5.1. As propostas deverao ser apresentadas exclusivamente por meio do sistema eletrénico, com
a indicagado de marca, modelo e valor unitario do item, até a data e hora marcadas para a abertura
da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente, a fase de recebimento das propostas.

5.1.1. Caso nao seja aplicavel a indicacado de marca e modelo para o objeto licitado, os campos
destinados a essas informacgdes deverao ser preenchidos com a palavra “servigos”.

5.2. E facultado as licitantes retirarem ou substituirem suas propostas, até o inicio da sessdo do
Pregéao Eletronico.

5.3. A apresentacédo da proposta consiste em registrar o prego ofertado no sistema, nos campos
préprios para tanto.

5.4. Nos precos propostos e naqueles que vierem a ser ofertados através de lances, deverao
estar inclusos todos os custos necessarios a execugao do objeto licitado, bem como todos os
tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros e
quaisquer outros custos que incidam ou venham a incidir sobre o preco.

5.5. As licitantes arcarao com todos os custos decorrentes da elaboracio e apresentagao de suas
propostas.

5.6. A licitante podera vistoriar os locais de execugdo dos servigos ou de entrega dos produtos,
até o ultimo dia util anterior a data de abertura da sesséo publica desta licitagdo, mediante prévio
agendamento, com, no minimo, 2 (dois) dias de antecedéncia, pelo telefone (51) 3210-7553, com
o servidor Marco Aurélio Wizer, matricula 14060272. Demais informagbes conforme Iltem 18 do
Caderno de Especificagdes Técnicasirri].

5.6.1. Considerando a faculdade da realizagdo de vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condigdes e grau de dificuldade existentes como justificativa para se
eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia da adjudicagao do objeto desta licitagao.

5.6.2. Ainda que a licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera declarar, nos termos da alinea
"c" do item 2 do Anexo Il deste Edital, que a sua proposta foi elaborada com pleno conhecimento
das condi¢des, do grau de dificuldade e dos locais para a execugédo dos servigos objeto desta
licitacao.

5.7. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade da licitante, nao |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegagao de erro, omissao ou qualquer outro motivo.

5.8. Serdo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou outra condicdo n&o prevista neste
Edital.

5.9. A apresentacao de proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢gdes nela
contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer, quando for o
caso, 0s materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugao contratual.

5.10. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da



data de sua apresentacdo, presumindo-se este prazo quando ndo especificada a validade pela
licitante.

6. SESSAO DO PREGAO

6.1. Na data e horario previstos no preambulo deste Edital, no site pregaoonlinebanrisul.com.br, o
Pregoeiro abrira a sessao publica do Pregéo Eletronico, com a divulgagédo das propostas de prego
recebidas, as quais deverao estar em perfeita consonancia com as especificacbes e condicdes
detalhadas neste Instrumento Convocatdrio e seus anexos.

6.2. Cabera as licitantes acompanharem as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregdo, bem como apds o encerramento da etapa de lances, sendo responsaveis
pelos 6nus decorrentes da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo Pregoeiro ou automaticamente pelo sistema, ou em razdo de sua eventual
desconexao.

6.3. Cada licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras as propostas e os lances.

6.4. Somente podera participar da rodada de lances a licitante que tenha encaminhado
tempestivamente sua proposta de preco e que tenha atendido aos requisitos estabelecidos no
subitem 3.5 deste Edital.

6.5. As licitantes deverao manter a impessoalidade, nao se identificando na sessao publica do
Pregdao até que esteja encerrada a fase de lances, sob pena de serem desclassificadas da
disputa.

6.6. No inicio da sessdo, o Pregoeiro abrira as propostas apresentadas e verificara sua
conformidade, podendo realizar diligéncias quando forem necessarias, desclassificando as
licitantes cujas ofertas ndo estejam de acordo com os requisitos estabelecidos neste Edital. A
desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.7. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

6.8. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverédo estar conectadas ao sistema, mediante a
utilizacdo de sua senha privativa, devendo efetuar seus lances exclusivamente por meio
eletrénico, nos campos proprios do sistema Pregéo Online Banrisul.

6.9. Sera adotado o modo de disputa aberto, definido no art. 56, inc. |, da Lei n® 14.133/2021, em
que as licitantes apresentam lances publicos e sucessivos.

6.10. Os participantes serao informados, em tempo real, do valor de cada lance registrado, sem
que o autor do lance seja identificado pelos demais.

6.11. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado, permitida a
apresentacao de lances intermediarios.

6.12. Caso haja dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecera aquele registrado primeiro.
6.13. A etapa de lances da sess&o publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e, entdo, sera

prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)
minutos do periodo de duragdo da sessao.



6.13.1. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a disputa encerrar-
se-a automaticamente e o sistema ordenara e divulgara os lances.

6.14. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

6.14.1. Havendo o reinicio previsto no subitem acima, as licitantes serdo convocadas a apresentar
lances intermediarios, sendo vedada a oferta de lance inferior ao lance vencedor.

6.15. Apos o término das etapas estabelecidas nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

6.16. Em caso de empate, incidirdo os critérios definidos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021 e no art.
76 do Ato n°® 52/2023-P. Persistindo o empate, a Administragao realizara sorteio entre as licitantes.

6.17. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta inicial.

6.18. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da fase de lances do certame, o sistema
eletrébnico podera permanecer acessivel as licitantes para recep¢ado de lances, retornando o
Pregoeiro, quando possivel, a sua atuacdo no Pregao, sem prejuizo dos atos realizados.

6.19. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregao sera suspensa e tera reinicio somente apds o transcurso de 24 (vinte e quatro)
horas contadas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes.

6.20. Nas disputas relativas aos itens/lotes que nao forem destinados a participacao exclusiva de
microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais, ou equiparadas,
apos encerrada a etapa de lances e definida a ordem final de classificagdo mencionada no
subitem 6.15, o sistema indicara, em havendo, a existéncia de ME/EPP, para que se aplique o
disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006.

6.20.1. A identificacdo de microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores
individuais, ou equiparadas, entre as participantes do certame, sera efetuada automaticamente
pelo sistema eletrdbnico com base na declaracdo de enquadramento de cada licitante, feita no
momento da inclusdo da sua proposta inicial.

6.20.2. Sera adotado, para o exercicio do direito de preferéncia pelas microempresas, empresas
de pequeno porte, microempreendedores individuais, ou equiparadas, o procedimento descrito no
item 8 deste Edital.

6.21. Concluida a etapa anterior, 0 Pregoeiro convocara a negociagao, pelo sistema eletronico, a
licitante que tenha apresentado melhor lance, visando obter proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica, ndo sendo admitida a negociagdo de condigbes nao previstas neste
Instrumento Convocatorio.

6.21.1. A negociagéo podera ser acompanhada pelas demais participantes e, quando encerrada,
caso o valor proposto pela licitante esteja dentro do estimado pela Administracdo, o Pregoeiro
efetuara, no sistema, o aceite do valor ofertado.



6.22. Havendo indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso de necessidade de
esclarecimentos complementares, o Pregoeiro podera requisitar diligéncias, na forma do § 2° do
artigo 59 da Lei n° 14.133/2021, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo
adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

(a) questionamentos junto a proponente para a apresentacao de justificativas e comprovagdes em
relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

(b) consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

(c) pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

(d) verificagdo de outros contratos que a proponente mantenha com a Administragao Publica ou
com Org&o ou Instituicdo privada;

(e) pesquisa de pregco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

(F) verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pela proponente;

(g) estudos setoriais;

(h) consultas as Secretarias da Fazenda Federal, Estadual ou Municipal;

(i) analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigdes excepcionalmente favoraveis de que a
proponente disponha para a prestacao dos servicos;

(j) demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

6.22.1. A aceitabilidade das propostas nao sera condicionada a execugao dos procedimentos
indicados no subitem acima, ficando sua adogado subordinada ao julgamento do Pregoeiro, em
cada caso.

6.23. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera, sob pena de
desclassificagdo, encaminhar sua proposta de precos final, conforme o Anexo Il deste Edital, com
os valores adequados ao seu Ultimo lance e acompanhada da respectiva documentacéo
complementar, quando houver.

6.23.1. A proposta final devera ser enviada via sistema eletrénico, por meio da opg¢ao “Julgamento
de Proposta”, no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagao do Pregoeiro.

6.23.2. O prazo disposto no subitem acima podera, a critério do Pregoeiro, ser prorrogado por
igual periodo, de oficio ou mediante solicitacao da licitante.

6.24. Caso a insergado dos documentos complementares no sistema eletrénico nao seja possivel,
em razao do formato ou do tamanho dos arquivos (aceitos somente PDF, DOC, XLS, TXT, PNG,
JPG, JPEG, DOCX, XLSX, limitados a 20 MB por arquivo) ou de qualquer outro impedimento
técnico, o Pregoeiro decidira a respeito e indicara, na sala de disputa do sistema eletrénico, a
forma de envio a ser adotada.

6.25. Se a proposta final ndo for aceitavel ou se a licitante, posteriormente, ndo atender as
exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro convocara a proxima classificada, retornando a fase de
negociagdo descrita no subitem 6.21, observada a preferéncia mencionada no subitem 6.20
quando for o caso.

6.26. A critério do Pregoeiro, sera desclassificada a licitante que prejudicar a celeridade do
certame, seja por auséncia da sessdo, seja por desatendimento de solicitagbes nos prazos
definidos, especialmente quanto a eventuais ajustes que se fagam necessarios na proposta e/ou
na documentagdo complementar.

6.27. Na fase de habilitagcdo do Pregao, serédo exigidos os documentos mencionados no Item 9
deste Edital.



6.28. Encerrada a fase de habilitagdo e declarada a licitante vencedora, ou esgotadas as
participantes sem que alguma tenha atendido integralmente as exigéncias contidas neste Edital,
sera finalizada a sessao do Pregéo.

6.29. Apds o término da fase de julgamento de propostas, bem como apds o término da fase de
habilitagdo, qualquer participante do certame podera manifestar sua intencao de recorrer de
decisao do Pregoeiro, no campo proprio do sistema eletrénico, no prazo de 10 (dez) minutos,
observado o disposto no item 10 deste Edital.

6.29.1. Caso nenhuma licitante manifeste intencdo de recurso dentro do prazo estabelecido
acima, a sessao publica do Pregao sera automaticamente encerrada apds o término da fase de
habilitacao.

6.30. O Pregoeiro podera suspender e reabrir a sessdo publica do Pregdo a qualquer momento,
devendo ser observado pelas licitantes o disposto no subitem 6.2.

| 7. CRITERIOS DE JULGAMENTO E ADJUDICAGAO

7.1. No julgamento das propostas sera considerado o critério do MENOR PRECO GLOBAL.

7.2. Sera desclassificada, nos termos do art. 59 da Lei n° 14.133/2021, a proposta que incidir em
alguma das seguintes situagoes:

(a) contiver vicio insanavel,

(b) ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas no Edital ou em seus Anexos;

( ¢ ) apresentar precos inexequiveis ou excessivos, assim considerados aqueles que
permanecerem acima do orgcamento estimado para a contratacio;

(d) ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

(e) ndo atender a qualquer das exigéncias deste Edital, desde que insanavel.

7.3. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagées
de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie expressamente a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

7.4. Caso o objeto da licitagcado seja referente a servicos de engenharia, como definido no §4° do
art. 59 da Lei n°® 14.133/2021, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem
inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragdo, constante do
Anexo | deste Edital.

7.4.1. Na hipotese de classificacao de proposta cujo valor seja inferior a 85% (oitenta e cinco por
cento) do valor orgado pela Administragédo, sera exigida da licitante vencedora a prestacao de
garantia adicional, equivalente a diferenga entre o montante de 85% do valor orgado e o valor
proposto pela empresa, sem prejuizo das demais garantias, como dispde o § 5° do art. 59 da Lei
n°® 14.133/2021.

7.5. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia ou a validade juridica das propostas e dos documentos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de classificagao e habilitagao.

7.6. O objeto da licitagdo sera adjudicado a licitante vencedora pela Direcdo-Geral do Tribunal de
Justica do Estado do Rio Grande do Sul.

7.7. A adjudicacao do objeto a licitante vencedora e a homologagao do certame nao implicarao



direito a contratacio.

7.8. A adjudicataria obriga-se a manter, durante toda a execucao do objeto deste Edital, todas as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas nesta licitacdo, devendo comunicar ao Tribunal
de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, imediatamente, qualquer alteracdo que possa
comprometer a manutencao dessas condigoes.

8. MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E MICROEMPREENDEDORES
INDIVIDUAIS

8.1. As microempresas (ME), as empresas de pequeno porte (EPP), os microempreendedores
individuais (MEI) e outras a eles equiparadas nos termos da Lei Complementar n® 123/2006,
quando do envio da proposta inicial de pregos, deverao declarar, em campo proprio do sistema
eletrénico, o seu enquadramento nessas categorias.

8.1.1. A auséncia dessa declaragcdo no momento da insercdo da proposta inicial importara a
renuncia da licitante as prerrogativas conferidas pela Lei Complementar n°® 123/2006.

8.1.2. A declaragao falsa quanto ao enquadramento como ME, EPP, MEI ou equiparada sujeitara
a licitante as sancdes previstas no art. 156 da Lei n® 14.133/2021, bem como neste Edital e em
Seus anexos.

8.2. Encerrada a fase de lances, caso ocorra a situagao prevista no art. 44 da Lei Complementar
n° 123/2006, em que uma proposta apresentada por ME, EPP, MEI ou equiparada seja igual ou
até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, o sistema eletrénico informara
automaticamente aos participantes a ocorréncia de empate.

8.2.1. As empresas que se enquadrarem na situacdo de empate supramencionada poderao
exercer seu direito de preferéncia, apresentando lance inferior aquele mais bem classificado, no
prazo maximo de 05 (cinco) minutos, contados da solicitagdo do Pregoeiro.

8.2.2. A nado apresentacdo de lance de desempate no prazo estabelecido acima importara
decadéncia do direito de preferéncia a licitante enquadrada como ME, EPP, MEI ou equiparada.

8.2.3. Nao ocorrerd o empate se a proposta mais bem classificada ja for de microempresa,
empresa de pequeno porte, microempreendedor individual ou equiparada.

8.3. Se a ME/EPP/MEI mais bem classificada nao exercer o direito de preferéncia, sera convocada
a proxima ME/EPP/MEI que se encontre dentro da margem de empate ficto, seguindo a ordem de
classificagao.

8.4. Se o direito de preferéncia ndao for exercido por nenhuma microempresa, empresa de
pequeno porte, microempreendedor individual ou equiparada, permanecera classificada em
primeiro lugar a licitante autora do melhor lance quando encerrada a disputa.

8.5. O disposto nos subitens 8.2 a 8.4 aplica-se somente aos itens e/ou lotes do objeto que
nao sejam destinados a participagdo exclusiva de microempresas, empresas de pequeno
porte, microempreendedores individuais ou equiparadas, como indicado no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

8.5.1. Nao havera preferéncia de contratagdo para ME, EPP, MEI ou equiparada caso o valor
estimado do item/lote, indicado no item 1 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, supere o
valor anual de receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.



8.6. As microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais ou
equiparadas que desejarem utilizar o beneficio previsto no § 1° do art. 43 da Lei Complementar n°
123/2006, que concede e essas empresas 0 prazo de 5 (cinco) dias Uteis para comprovacao de
regularidade fiscal e trabalhista, deverdo apresentar, durante a sessdo do Pregao, no prazo
definido no subitem 9.1, toda a documentagao exigida para habilitagdo no certame, mesmo que a
documentacao apresente restricdes, conforme dispde o caput do mesmo artigo.

8.6.1. O prazo de 5 (cinco) dias uteis para regularizagdo da documentagao sera contado da data
em que a licitante ME, EPP, MEI ou equiparada for declarada vencedora do certame e sera
prorrogavel por igual periodo, a critério do Pregoeiro.

8.6.2. A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo previsto acima implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangbes cabiveis, sendo facultado a Administragéo
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitagdo, como dispde o § 2° do art. 43 da Lei Complementar n° 123/2006.

8.7. Nao fara jus aos beneficios concedidos as microempresas, empresas de pequeno porte,
microempreendedores individuais ou equiparadas a licitante que, no ano-calendario de realizagao
da licitagdo tenha celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

9. HABILITAGAO |

9.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera, sob pena de inabilitacao,
encaminhar a documentacgao de habilitagao, via sistema eletrénico, no prazo de 02 (duas) horas, a
contar da solicitagado do Pregoeiro.

9.1.1. O prazo disposto no subitem acima podera, a critério do Pregoeiro, ser prorrogado por igual
periodo, de oficio ou mediante solicitacdo da licitante.

9.2. Para a habilitacdo da licitante, deverao ser apresentados os seguintes documentos:
9.2.1. Habilitagao juridica:

(a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, no
caso de sociedade por agdes; ou registro comercial, no caso de empresa individual; ou Certificado
da Condicao de Microempreendedor Individual — CCMEI, em se tratando de microempreendedor
individual; ou inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio; ou decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir; ou documento oficial de
identificacdo com foto, em se tratando de pessoa fisica.

(b) Documento oficial que comprove a inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), em se
tratando de pessoa fisica, ou comprovante de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa juridica;

(c) Declaracéo de habilitagdo, conforme o Anexo llI-A deste Edital;

(d) Declaragcao de composigao societaria e de nepotismo, conforme o Anexo llI-B deste Edital;



(e) Certidao expedida pela Junta Comercial comprovando o enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte, caso se tratar dessas espécies.

9.2.2. Regularidade fiscal e trabalhista:

(a) Comprovante de inscrigcao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto licitado;

(b) CR FGTS - Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
expedido pela Caixa Econémica Federal;

(c) CND — certiddes negativas de débitos (ou positivas com efeitos de negativa), expedidas pela
Receita Federal (conforme Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1751/2014) e pelas Fazendas
Publicas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da licitante;

(d) CNDT — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho — TST, conforme Lei Federal n°® 12.440/2011.

9.2.3. Qualificagdo econémico-financeira:

(a) Certidao negativa de faléncia, concordata, recuperagao judicial ou extrajudicial, conforme
Lei n° 11.101/05, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucgéo
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

(a.1) Em caso de apresentacao de certidao positiva de recuperacéo judicial ou extrajudicial, fica a
licitante obrigada a comprovar que o respectivo plano de recuperacao foi aprovado e homologado
judicialmente, nos termos do art. 58 da Lei n® 11.101/05.

(a.2) A comprovagao de que trata a alinea "a.1" ndo exime a licitante de atender aos demais
requisitos de habilitacio, inclusive aqueles relativos a qualificacdo econdmico-financeira.

( b ) Demonstragcées contabeis dos dois Uultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentadas na forma da lei, comprovando que a licitante possui indices de liquidez geral - ILG,
de solvéncia geral - ISG, e de liquidez corrente - ILC, superiores a 1,0 (um), obtidos pelas
seguintes formulas:

indice de Liquidez Geral (ILG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

indice de Solvéncia Geral (ISG) = (Ativo Total) / (Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante);
indice de Liquidez Corrente (ILC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

(b.1) Os indices relacionados na alinea “b” serdo calculados considerando apenas o ultimo
exercicio social apresentado, nos termos do § 1° do art. 6° da Instrugdo Normativa n° 11/2023 da
Contadoria e Auditoria-Geral do Estado — CAGE.

(c) Caso a licitante apresente resultado igual ou inferior a 1,0 (um) em qualquer dos indices
mencionados na alinea “b”, devera comprovar que possui patrimdnio liquido de pelo menos 10%
(dez por cento) do valor total de sua proposta.

9.2.3.1. As demonstragdes contabeis referidas na alinea “b” do subitem 9.2.3 sdo as seguintes:
|. para empresas que estejam obrigadas a apresentar escrituracdo contabil digital no Sistema

Publico de Escrituracéo Digital — SPED: copias dos relatérios do SPED em que constem o
balango patrimonial (BP) e a demonstracao do resultado do exercicio (DRE) de acordo com



as normas brasileiras de contabilidade expedidas pelo Conselho Federal de Contabilidade
dos dois ultimos exercicios sociais; copia do recibo de entrega do Arquivo SPED a Receita
Federal do Brasil; e copia do termo de abertura e encerramento do livro digital;

Il. para empresas que nao estejam obrigadas a apresentar escrituragdo contabil digital no SPED:
copias das paginas do livro diario nas quais estdo transcritos os termos de abertura e
encerramento, o balango patrimonial (BP) e a demonstracdo de resultado do exercicio
(DRE) dos dois ultimos exercicios sociais, devidamente autenticados pela Junta Comercial
ou o6rgdo competente, e assinados pelo responsavel pela contabilidade e pelo
representante legal da empresa;

Ill. para empresas que publicam as demonstragées contabeis: copia da pagina em que foram
publicadas as demonstracbes contabeis contendo o balango patrimonial (BP) e a
demonstragao de resultado do exercicio (DRE) dos dois ultimos exercicios sociais.

9.2.3.1.1. Se a licitante estiver obrigada pela legislacdo aplicavel a atender mais de uma das
formas dispostas acima, a apresentacdo de apenas uma delas é suficiente para os fins de
qualificacdo econdmico-financeira nesta licitagao.

9.2.3.2. O balango patrimonial, a demonstracdo de resultado de exercicio e as demais
demonstragdes contabeis limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica licitante
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.2.3.3. Caso a pessoa juridica licitante tenha sido criada no exercicio financeiro da licitagdo, os
demonstrativos contabeis poderdo ser substituidos pelo balango de abertura, sem prejuizo do
atendimento de todas as demais exigéncias da habilitagao.

9.2.3.4. A apresentagao do Certificado de Ateste e de Avaliagdo Econdmico-Financeira de
Licitante, emitido pela CAGE (sisacf.sefaz.rs.gov.br), respeitado seu periodo de validade,
dispensa a apresentagao dos documentos mencionados na alinea "b" do subitem 9.2.3.

9.2.3.5. Considera-se exigivel a demonstragdo contabil apds o ultimo dia util do més de junho do
ano subsequente ao ano-calendario a que se refere a escrituracao.

9.2.3.6. E dispensada a exigéncia da alinea “b” para o Microempreendedor Individual — MEI, que
esta desobrigado da elaboragdo do Balango Patrimonial e demais demonstragdes contabeis, na
forma do §2° do art. 1.179 do Caddigo Civil (Lei Federal n° 10.406/2002).

9.2.3.7. E dispensada a exigéncia da alinea “b” as licitantes que apresentarem proposta
exclusivamente para itens ou lotes cujos valores estimados somados nao ultrapassem um quarto
do valor limite para dispensa de licitagdo, como determina o inc. Il do art. 4° do Decreto Estadual
n°® 57.154/2023.

9.2.4. Qualificagao técnica:

(a) Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) ter a licitante aptidao e capacidade técnico-operacional para a
execucao do objeto, comprovando a prestagiao, de forma satisfatéria, de servigos
(executados ou em execu¢ao) com caracteristicas e quantidades compativeis com a
presente licitagdao, por um periodo ininterrupto de pelo menos 12 (doze) meses, conforme
especificado a seguir:

(a.1) Suporte ao usuario:

(a.1.1) Realizagao de atendimento técnico a usuarios na Fungao de Central de Servigos de TIC
(Nivel 1) e Servigo de Suporte Técnico de Campo (Nivel 2).



(a.1.2) Prestacdo de servigos de atendimento a um conjunto minimo de 8.500 (oito mil e
quinhentos) chamados médios/mensais de Tl realizados, distribuidos em, no minimo, 80 (oitenta)
sedes ou localidades.

(a.2) Gerenciamento de Servicos de TI:

(a.2.1) Implantacé&o ou administracao de ferramentas de ITSM.

(a.2.2) Realizacado dos servigos de implantagao ou gerenciamento dos processos do ITIL V3 (ou
equivalente pratico no ITIL 4) para as disciplinas de Gerenciamento de Tl relacionadas a, pelo
menos, 4 (quatro) praticas dos Grupos 6 a 13 do objeto, conforme descrito no subitem 1.1 do
Caderno de Especificagdes Técnicas.

9.2.4.1. Sera aceito o somatério de parcelas em até 2 (dois) atestados distintos para o
atendimento das exigéncias relativas a subalinea “a.1”, desde que se refiram a periodos
concomitantes.

9.2.4.2. Os atestados poderédo ser objeto de diligéncias a fim de esclarecer quaisquer duvidas
quanto ao seu conteudo, inclusive com solicitagdo dos respectivos contratos que Ihe deram
origem, visitas ao local, etc.

9.2.4.3. Nao serao aceitos atestados de capacidade técnica emitidos pela propria licitante, ou por
outra empresa que esteja, de qualquer forma, vinculada societariamente a um mesmo grupo de
pessoas fisicas ou juridicas, participantes desta licitagao.

9.3. Os documentos exigidos nos subitens 9.2.1, 9.2.2 e 9.2.3 poderao ser substituidos pelo
CFE - Certificado de Fornecedor do Estado, emitido pela CELIC — Central de Licitagdes da
Subsecretaria da Administracdo do Estado do Rio Grande do Sul, desde que o objeto social da
empresa seja compativel com o objeto licitado, o registro cadastral esteja dentro do prazo de
validade e os documentos exigidos para o cadastramento encontrem-se relacionados no
Certificado, com as respectivas datas de validade.

9.3.1. As declaragcdes mencionadas nas alineas “c” e “d” do subitem 9.2.1 deverdo ser
apresentadas em qualquer caso.

9.3.2. Os documentos exigidos no subitem 9.2.4, para qualificacdo técnica da licitante, deverao
ser apresentados em qualquer caso.

9.3.3. Eventuais documentos exigidos para habilitagdo no certame que nédo constem do certificado
de fornecedor deverao ser acrescidos a apresentacao do referido certificado.

9.4. Os documentos mencionados nos subitens 9.2.1, 9.2.2 e 9.2.3 deverdo ser referentes ao
estabelecimento licitante, em caso de filial, ressalvada a hipétese de centralizacdo de
recolhimento de tributos pela matriz.

9.5. No caso de sociedade cooperativa, além do Certificado de Fornecedor ou dos documentos
relacionados nos subitens anteriores, devera a licitante apresentar também a seguinte
documentacao, valida na data de sua apresentacgao:

(a) Ato Constitutivo, observados neste todos os requisitos contidos no artigo 15 da Lei n°
5.764/1971;

(b) Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede;

(c) Registro na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras ou na entidade estadual, se houver,
mediante apresentagcdo dos estatutos sociais e suas alteragdes posteriores, conforme artigo 107



da Lei n® 5.764/1971;
(d) Ata da ultima Assembleia Geral ordinaria convocada para a eleicdo dos atuais dirigentes,
devidamente registrada na Junta Comercial.

9.5.1. As sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta

até os limites definidos no inc. Il do caput do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, incluidos
os atos cooperados e nao-cooperados, conforme disciplina o art. 34 da Lei n° 11.488/2007,
aplicam-se as disposi¢cdes constantes dos artigos 42 a 49 da referida Lei Complementar.

9.6. A verificacdo de documentos pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul
constitui meio legal de prova para fins de habilitagao.

9.7.Nao serdo aceitos protocolos referentes a solicitagdo feita as reparticbes competentes,
quanto aos documentos acima mencionados, nem copias ilegiveis, ainda que autenticadas.

9.8. Ap6s a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substituicdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

(a) complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

(b) obtencédo de documentos e informagdes que demonstrem situagéo pré-existente a abertura do
procedimento; e

(c) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de recebimento das
propostas.
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9.9. Na falta de consignacgao do prazo de validade dos documentos elencados nas alineas “c” do

subitem 9.2.2 e “a@” do subitem 9.2.3, esses serdo considerados validos pelo prazo de 90
(noventa) dias contados da data de sua emissao.

9.10. Na hipétese de duvida sobre a autenticidade de quaisquer documentos mencionados neste
Edital, resguarda-se a Administracdo a possibilidade de determinar diligéncias para a
comprovacao pertinente.

10. RECURSO ADMINISTRATIVO

10.1. Dos atos do Pregao cabera recurso, com efeito suspensivo, que dependera de manifestagéo
da licitante, no prazo de 10 (dez) minutos, ao final da fase de julgamento de propostas ou ao final
da fase de habilitagdo da sessao publica, em campo especifico do sistema eletrénico, sob pena de
prescricao do direito.

10.1.1. Caso alguma licitante manifeste intengcdo de recurso no prazo estabelecido acima, o
Pregoeiro definira o prazo de 3 (trés) dias uUteis para apresentagao das razdes recursais.

10.1.2. As demais licitantes ficardo automaticamente intimadas a, se desejarem, apresentarem
contrarrazées, no mesmo prazo de 3 (trés) dias uteis, que serdo contados a partir do
encerramento do prazo concedido a recorrente.

10.2. As razdes e as contrarrazdes de recurso referidas nos subitens acima, deverdo ser
encaminhadas de forma eletrbnica, através de campo proprio do sistema, no site
www.pregaoonlinebanrisul.com.br.

10.3. Ndo serdao conhecidas as razdes e as contrarrazbes de recursos apresentadas
intempestivamente.



10.4. Sera assegurada aos interessados vista imediata dos autos eletrbnicos na sede do
Departamento de Compras ou mediante liberagdo de acesso pela Internet, que devera ser
requerida por e-mail, através do enderego compras@tjrs.jus.br, informando o numero do processo
SEI, o nome e o CPF ou CNPJ do interessado.

10.5. O recurso sera dirigido ao pregoeiro que, se nao reconsiderar o ato ou a decisao no prazo
de 3 (trés) dias uteis, encaminhara o recurso com a sua motivagao a Diregao-Geral do Tribunal de
Justica, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.6. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.7. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Diregao-Geral do
Tribunal de Justiga adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

| 11. CONDIGOES DE CONTRATAGAO |

11.1. A minuta de contrato que integra o presente Edital, em seu Anexo IV, sera encaminhada a
licitante vencedora por e-mail, para assinatura eletrébnica pelo SEI — Sistema Eletrénico de
Informacgdes, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis nos termos do art. 90, § 1°, da Lei
n°® 14.133/2021.

11.1.1. Caso o representante legal da empresa, indicado na proposta de pregcos vencedora do
certame, ndo possua acesso ao sistema, devera efetuar o cadastro necessario dentro do prazo
supramencionado. As orientagcdes para 0 acesso serao enviadas por e-mail.

11.2. Quando da assinatura do contrato, sera exigida a comprovagdo das condi¢des de
habilitagdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela licitante contratada
durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

11.3. Antes de formalizar o contrato ou prorrogar seu prazo de vigéncia, a Administracao verificara
a regularidade fiscal da empresa contratada, consultara o Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS), o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e o Sistema
de Cadastro de Fornecedores do Governo Federal (SICAF), emitira as certiddes negativas de
inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas, como determina o § 4° do art. 91 da Lei n°®
14.133/2021, e, ainda, consultara o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar (CFIL/RS) e o
Cadastro Informativo das Pendéncias perante Orgdos e Entidades da Administragdo Estadual
(CADIN/RS), respectivamente nos termos das Leis Estaduais n° 11.389/1999, art. 12 e paragrafo
unico, e n° 10.697/1996, art. 3°, inc. lll.

11.4. Se a licitante vencedora no processo licitatorio ndo apresentar situagcédo regular quando da
assinatura do contrato, ou, se convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
celebrar o contrato, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificagdo das demais
licitantes, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda
integralmente as exigéncias do presente Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e
0 objeto a ela adjudicado.

11.5. A critério da Administracdo, o instrumento de contrato podera ser substituido por nota de
empenho de despesa ou autorizacdo de compra, nos casos de contratacdo de servigos cuja
execucgao seja imediata e integral e dos quais nao resultem obrigac¢des futuras, inclusive quanto a
assisténcia técnica, independentemente de seu valor, conforme art. 95, inc. Il, da Lei n°
14.133/2021.



12. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa a licitante que, com dolo ou culpa, praticar as seguintes
condutas:

(a) deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

(b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado,
especialmente quando:

I. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
Il. recursar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

lll. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

IV. deixar de apresentar amostra; ou

V. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital.

(c) recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo estabelecido
pela Administracao;

(d) ensejar o retardamento do certame ou causar prejuizos a Administragao;

(e) apresentar declaragao ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéao
falsa durante a licitacao;

(f) fraudar a licitagao;

(g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

l. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
Il. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
lll. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

(h) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
(i) praticar ato lesivo previsto no art. 5°, inciso 1V, da Lei n°® 12.846/2013.

12.1.1. A abertura de processo de apuragdo de irregularidade estara sujeita a analise do
Pregoeiro e da Administragao, considerando as justificativas apresentadas pelas licitantes.

12.2. Garantida prévia defesa, as sangdes aplicadas serao:

(a) adverténcia;

(b) multa ndo inferior a 0,5% (meio por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) sobre o valor
global, considerado o valor final ofertado pela licitante;

(c) impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
Estado do Rio Grande do Sul e descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Tribunal de
Justica do Estado/RS, pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos casos previstos nas letras “a”, “b”, “c’,
e “d” do subitem 12.1, quando néo se justificar penalidade mais grave;

(d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos, nos casos das letras “e”, “f’, “g”, “h” e “I” do subitem 12.1, assim como nos casos das letras
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a’, “b”, “c”, e “d” do subitem 12.1, quando justificada a imposi¢cao de penalidade mais gravosa.
12.2.1. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracido de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente ou ndo com a
penalidade de multa.

12.2.2. Na aplicagdo das sancodes sera facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo



processo, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da data de sua intimagéo.

12.2.3. Na aplicagdo das penalidades previstas neste Edital, a Administragdo considerara,
motivadamente, a natureza e a gravidade da falta, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem, a implantagdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade, podendo deixar de aplica-las, se admitidas as suas
justificativas, nos termos dispostos no § 1° do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

12.3. Consideram-se comportamentos iniddneos, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢bes de participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP/MEI e equiparadas, além do
conluio entre as licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.

12.4. Reputar-se-ao inidbneos atos como os descritos no Capitulo 1I-B (Dos Crimes em Licitagdes
e Contratos Administrativos) do Decreto-Lei n°® 2.848/1940 (Codigo Penal), com redagao dada

pela Lei n® 14.133/2021, assim como os descritos nas letras “d”, “e”, “f" e “g” do inciso IV do artigo
5° da Lei n® 12.846/2013.

12.5. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita na letra “c” do
subitem 12.1, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e sujeitara a licitante
as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta, acaso exigida, nos termos do § 5° do

artigo 90 da Lei n° 14.133/2021.

12.6. A aplicagdo de sangdes ndo exime a licitante da obrigacédo de reparar os danos, perdas ou
prejuizos que venha a causar ao ente publico.

12.7. Aplicada penalidade de multa, caso ndo seja efetuado o respectivo pagamento, sera
providenciada a inscrigdo em divida ativa, devendo a correcdo do débito obedecer ao indexador
UPF-RS (Unidade Padrao Fiscal), desde a inadimpléncia até o seu pagamento, conforme dispde o
§ 2° do art. 1° do Decreto n° 40.542/2000, com juros de 1% (um por cento) ao més, consoante o
disposto no art. 69 da Lei n® 10.904/1996.

12.8. A personalidade juridica da licitante podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos ou para provocar
confusdo patrimonial, e nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica
serdao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou
de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

12.9. Da decisédo que aplicar a licitante as penalidades de adverténcia, multa e impedimento de
licitar e contratar com o Estado do Rio Grande do Sul cabera recurso, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, a contar da intimag¢ao ou da publicagdo do ato no Diario da Justiga Eletrénico, dirigido a
Direcado-Geral que, se n&o reconsiderar a decisdo, encaminhara o recurso com sua motivagéo a
autoridade superior.

12.10. Da decisédo que aplicar a licitante a penalidade de declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar com a Administragcado Publica, cabera apenas pedido de reconsideracao dirigido a
Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, a contar da intimagao ou da publicacéo do ato no Diario da Justi¢ca Eletrénico.

12.11. A pratica das hipoteses previstas nas Leis Estaduais n° 11.389/1999 e n°® 10.697/1996
implicara inclusédo da licitante e de seus diretores, socios-gerentes e/ou controladores no Cadastro



de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contraj[ar com a Administracdo Publica Estadual e no
Cadastro Informativo das Pendéncias perante Orgédos e Entidades da Administragdo Estadual,
conforme o caso.

12.12. Os dados relativos as sangdes aplicadas serao registrados no cadastro da licitante e, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis contados da data de aplicacdo da sancao, conforme art.
161 da Lei n° 14.133/2021, serao informados e atualizados junto ao sistema Banco de Sancgdes,
da Controladoria-Geral da Uniao — CGU, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

12.13. As sancgdes por atos praticados no decorrer da contratagao estao previstas na clausula das
penalidades da minuta de contrato, Anexo IV do Edital.

‘ 13. IMPUGNAGOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagcéo
da Lei n® 14.133/2021, ou para solicitar esclarecimento sobre seus termos, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimento deverao ser realizados por meio eletronico,
pelo site: https://lwww.tjrs.jus.br/novo/institucional/licitacoes-e-contratos/consultas/licitacoes/.

13.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimento ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser
motivada nos autos do processo da licitagao.

13.4. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no site do Tribunal
de Justiga do Estado do Rio Grande do Sul, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo
dia util anterior a data da abertura do certame.

13.5. As respostas as impugnacdes e aos pedidos de esclarecimento ficarao disponiveis no site
do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, sendo de integral responsabilidade das
licitantes o acompanhamento das publicagdes la inseridas.

’ 14. DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Considerar-se-a como data da publicagdo no Diario da Justiga Eletrénico o primeiro dia util
seguinte ao da disponibilizagao da informacao no site https://www.tjrs.jus.br/novo/jurisprudencia-e-
legislacao/diario-da-justica-eletronico.

14.2. Independentemente de declaracdo expressa, a simples participagdo no presente processo
licitatorio implica aceitacao tacita das condigdes estipuladas neste Edital, decaindo o direito de
impugnar os seus termos a licitante que, tendo-o aceito sem quaisquer objecdes, vier, apos o
julgamento que lhe for desfavoravel, manifestar-se acerca de eventuais falhas e/ou irregularidades
que o viciem.

14.3. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagcéo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico e a seguranga
da contratagéo.

14.4. O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, nao importara o afastamento da
licitante do certame, desde que seja possivel a exata compreensao da proposta e desde que nao
figue comprometido o interesse publico, bem como a finalidade e a seguranga da futura
contratacio.



14.5. O Pregoeiro, no interesse publico, podera sanar, relevar omissées ou erros puramente
formais, observados na documentagdo e na proposta, desde que nao contrariem a legislagcao
vigente e ndo comprometam a lisura da licitagcdo, sendo possivel a promocédo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢gado do processo.

14.6. E facultado, ainda, ao Pregoeiro convocar as licitantes para quaisquer esclarecimentos
porventura necessarios ao entendimento de suas propostas. Uma vez intimadas, as licitantes
deverao atender ao solicitado no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de
desclassificagao.

14.7. Ocorrendo a decretacao de feriado ou qualquer outro fato superveniente, que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, todas as datas constantes neste Edital serdo transferidas,
automaticamente, para o primeiro dia util ou de expediente normal subsequentes aos ora fixados,
no mesmo local e horario anteriormente estabelecidos.

14.8. Eventuais modificacbes neste Edital, decorrentes de impugnacdo ou pedido de
esclarecimento, ou, ainda, de oficio, implicardo nova divulgacdo na mesma forma de sua
divulgacao inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais,
exceto quando a alteragdo ndo comprometer a formulagao de propostas.

14.9. Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboracido e apresentacdo de
documentacgao e/ou proposta relativa a presente licitagcao.

14.10. Em todas as fases do procedimento licitatorio, a Administragao verificara a regularidade
fiscal e trabalhista da licitante, mediante emissao das certiddes negativas de débitos (ou positivas
com efeitos de negativa) junto a Receita Federal, as Fazendas Publicas Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante, a Fazenda Publica Estadual do Rio Grande do Sul (caso a empresa
esteja sediada em outro Estado da Federagdo), além da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, e do Certificado de Regularidade do
FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal, bem como realizara consulta relativa a situagao da
empresa no Cadastro Informativo das Pendéncias perante Orgdos e Entidades da Administracéo
Estadual — CADIN/RS, no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracdo Publica Estadual — CFIL/RS, no Sistema de Cadastro de Fornecedores do Governo
Federal (SICAF) e no sistema Banco de Sang¢des da Controladoria-Geral da Unido — CGU, quanto
as penalidades referentes ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e
ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP.

14.11. A presente licitagdo somente podera ser revogada por razbes de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte,
por ilegalidade, de oficio, ou por provocagéao de terceiros.

14.12. A licitante declarada vencedora no certame ficara obrigada a aceitar, nas mesmas
condi¢cbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite
previsto no art. 125 da Lei n°® 14.133/2021.

14.13. Havendo divergéncias entre:

(a) a descrigdo do objeto licitado prevista neste Edital e aquela disposta no sistema eletronico,
prevalecera a descricdo deste Edital,;

(b) valores expressos entre numerais e por extenso, prevalecerdo os valores expressos por
extenso;

(c) pregos unitarios e prego total, prevalecerédo os pregos unitarios.



14.14. A critério da Administracdo, o presente Pregdo podera ter suas datas e horarios
remarcados, observados a necessidade e o interesse da Administragao.

14.15. Fazem parte deste Edital os seguintes ANEXOS:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;

ANEXO llI-A - MODELO DE DECLARAGAO PARA HABILITAGAO;

ANEXO III-B — MODELO DE DECLARAGAO DE COMPOSIGAO SOCIETARIA E DE
NEPOTISMO;

ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO;

ANEXO V — MODELO DE CARTA DE FIANGA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUGAO
CONTRATUAL.

14.16. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer questdes porventura
emergentes do presente processo licitatorio, com a renuncia expressa a qualquer outro Foro, por
mais privilegiado que seja.



ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Prestagao de servigos de Suporte ao Usuario de Tl relacionados a Pratica da Central de
Servigos de TIC (Nivel 1), ao Servigo de Suporte Técnico de Campo (Nivel 2) e as Praticas
de Gerenciamento de Servigos de TIC, todos segundo as normas adotadas pela ISO/IEC
20000 (Gerenciamento de Servigos de Tl), pela norma ISO 27001 (Seguranga da Informacgao)
e pelas praticas do ITIL 4 (Information Technology Infrastructure Library 4), conforme a

seguinte relagao de itens e seus valores estimados:

Item Produto Descrigio Unidade Quantidade  Valor Unitarie Total do ltem

1 9075 Suporte ao Usuano - Atendmmento nivel 1 - N1 ao 1* MES 24 55 652 55 1.335.661 25
Girau - Regional Porio Alegre

2 39076  Suporte ao Usuario - Atendimento nivel 2 - N2 ao 1% MES 24 58233 14 1.397 505 38
Girau - Regional Porto Alegre

3 30077 Supore a0 Usudnio — Atendmmento nivel 1- N1 ao MES 24 71.452 08 1.714.849 a8
Piblico Intema de 17 Grau das 16 Regionas das
localidades do interior.

4 39078 Supore ao Usudno — Atendimento nivel 2 - N2 ao MES 24 122,131 ,12 293114700
Piblico Interma de 17 Grau das 16 Regionais das
localidades do interior.

g A90TH Gerenciamento de Suporte Técnico — Gerenciamenio acspEs 24 32157 43 T71.778 44
atendimentos do grupo de servigos do 1° Grau.

] 35080 Suporte ao Usuano — Atendmmento nivel 1 - N1 aos MES 24 47 744 Bf 1.025 872 31
Gabinetes de Desembargadores, Juizes e Diregdes

T 33081  Suporte ao Usuario — Atendimento nivel 2 - N2 acs MES 24 53.140,20 1.275.364 88
Gabinetes de Desembargadores, Juizes e Diregdes

] 33087 Suporte a0 Usuano - Atendmmento nivel 1- N1 a MES 24 46,082 43 1.105.978 50
Sessies de Julgamenio

g 9083 Suporte ao Usuano — Atendmmento nivel 2 - N2 a MES 24 70697 21 1.696.733 12
Sessies de Julgamenio

10 33084  Suporte ao Usuano - Atendimento nivel 1 - N1 ao MES 24 £2.028 61 1.488.686 75
Plblico Intemno de 22 Grau

11 3g0es  Suporte ao Usudno — Atendimento nivel 2 - N2 a0 MES 24 25.095,48 B02.291,56
Pibhco Intema de 27 Graw.

12 06 Gerenciamento de Suporte Técnico — Gerencamenio aospES 24 31,536 60 756,878 56
atendimentos do grupo de servigos 2° Graw.

13 JS0AT Suporte ao Usuario - Atendimento nivel 1 - N1 - plantdo  pgs 24 7.036 03 168,664 B9
1% Grau e 2° Grau

14 %088 Suporte a0 Usuano — Atendmmento nivel 2 - N2 - plantde pEs 24 796323 191.117 48
1* Grau e 2° Grau.

15 39089 Suporte ao Usuano = Atendmmento nivel 1 - N1 ao MES 24 £9.638 48 1.671.323 50
Piiblico Extema

16 000 Suporte ao Usuano - Atendimento ao servigo de controle s a4 10.580 42 253 030 05
das garantias on-site

17 a3som  Ceneclividade e Comunicag o — Atendimento a MES 24 £.368,34 200.840,12
conectnidade de rede interna.

18 a002  Gerencliamentio de Suporte Técnico — Gerenciamento aospE s 24 25 625 D6 615,001 44
atendmentos do grupo de servigos de Apoio.

19 O3 Suporte a0 Usuano — Atendmmento nivel 2 - N2 — sob HORA 160 140 62 303,756 44

demanda aos eventos em que a Justica Estadual estiver
presente



20 3gogd  Gerenciamento de Servicos de TIC — Andlise & MES 4 52.795,77 1.267.008,50
administracdo da solugdo de ITSM

@9 30045 Gerenciamento de Servicos de TIC - Pritica de MES 24 M.233.43 509,502 41
Gerenciamento de requisigdo de senvigo

22 0006 Gerenciamenio de Servigos de TIC — Prabica de MES 24 21233 43 509,602 41
Gerenciamento de incidentes

23 30T Gerenciamento de Servipos de TIC - Pratica de MES 24 71.233 43 509,602 41
Gerencsamento de Froblemas

a4 J004R Gerenciamento de Servicos de TIC - Pratica de MES 24 21,233 43 509802 41
Gerenciamento de Configuracio e de Ativos de T

a5 JO0G0 Gerenciamento de Servipos de TIC - Pratica de MES 24 21 233 43 509802 41
Gerenciamento de Liberacio e Habilitag 3o de Mudang a

o 39900 Gerenciamento de Servicos de TIC - Prabca de MES 4 o+ 73343 509 802 41
Gerenciamento de Capacidade & Dispombibdade.
a7 35101 Gerenciamento de Servipos de TIC - Pratica de MES 24 21,233 43 509807 41

Gerenciamento do Conhecimento

28 o102 Gerenciamento de Sericas de TIG - Pratca de MES 24 21.233 43 509.602 41
Gerenciamento do Catalogo de Servigos

o] 0403 Gerencamento de Sepvicos de TIC - Gerencamento da piES 4 21.005 67 E04.136 19
Cualidade do Servico

a0 29104 Gerenciamenio de Servipos de TIC - Gerenciamenio de pgs 24 21 005 67 F04.136.19
Inteligéncia de Megdcios

TOTAL 26.869.858.00

| 2. ESPECIFICAGOES DO OBJETO |

2.1. Conforme ltens 3, 4, 5, 6 e 7 do Caderno de Especificagdes Técnicas.

’ 3. PARTICIPAGAO DE ME, EPP, MEI E EQUIPARADAS ‘

3.1. Nao havera preferéncia de contratagcao para microempresas, empresas de pequeno
porte e equiparadas, nos termos do art. 4°, § 1°, inc. |, da Lei Federal n° 14.133/2021.

4. JUSTIFICATIVA PARA O DISPENDIO FINANCEIRO

4.1. Contextualizagao:

4.1.1. A Diregdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (DITIC) é responsavel por
assessorar, planejar, executar, supervisionar e garantir o suporte de atendimento de software e
hardware para sua forca de trabalho, composta atualmente por 20.000 usuarios (magistrados,
servidores ativos e estagiarios). Isso inclui atendimentos de nivel 1 e nivel 2 para usuarios
internos, bem como atendimento de nivel 1 para usuarios externos. Com esta contratacao, busca-
se manter e aprimorar os servigos prestados pelo contrato n® 172/2019, cujo prazo legal encerra
em 28/08/2025.

4.1.2. A contratacdo desses servigos € proveniente da escassez de recursos orgcamentarios para
contratar novos servidores especificos para desempenhar as fungbes de atendimento aos
usuarios e gerenciamento dos volumosos servigos de TIC. De modo que, para operacionalizar tais
servigos, a DITIC mantém contrato de natureza continuada ativo junto a provedor externo, cuja
interrupcdo (descontinuidade) ou baixo nivel de qualidade entregue pode comprometer a
continuidade das atividades do 6rgéao.

4.1.3. Buscando entregar tais servigos com adequado nivel de qualidade e eficiéncia, a DITIC
investe no aprimoramento das praticas de gestdo e operacionalizagdo desse ambiente
tecnologico com base em modelos de melhores praticas internacionalmente reconhecidos como
ITIL, COBIT e padrdes ISO/IEC 20.000.



4.1.4. Os servicos a serem contratados possuem natureza continuada, uma vez que sao
altamente relevantes para manter o suporte técnico de atendimento aos usuarios e gerenciamento
de Tl do Poder Judiciario, tanto na area administrativa quanto jurisdicional.

4.1.5. Sobretudo, cabe destacar que tais servigos sao imprescindiveis para a continuidade das
atividades das diversas areas de negdécio do Poder Judiciario estadual, podendo sua interrupgao
afetar diretamente os servigos prestados por este Poder.

4.1.6. Assim, busca-se prover a capacidade técnico-operacional necessaria para garantir a
continuidade e a qualidade dos recursos e servigos de atendimento aos usuarios de Tl, de modo a
suportar adequadamente os atendimentos das solu¢des de Tl do Poder Judiciario, habilitando o
atingimento dos objetivos estratégicos institucionais.

4.2. Objetivos a serem alcangados por meio da contratagao

4.2.1. Assegurar a continuidade e o aprimoramento do atual modelo de gestédo e sustentagao de
Suporte ao Usuarios de TI.

4.3. Alinhamento aos instrumentos de planejamento institucionais

4.3.1. Planejamento Estratégico Institucional:

4.3.1.1. Objetivo Estratégico 10 - Qualificar Meios de Informatica.

4.3.2. Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo:

4.3.2.1. Objetivo Estratégico 1 - Buscar a satisfacdo de usuarios internos e externos.

4.4. Resultados e beneficios a serem alcangados

4.4.1. Melhorar os niveis de atendimento aos usuarios e gerenciamento Tl, reduzindo a ocorréncia
de falhas de requisicdes e incidentes suportando a adequada execucao das atividades finalisticas
do Poder Judiciario, entregando os niveis de servigo pactuados com as areas de negocio.

4.4.2. Prover os recursos técnicos adequados e necessarios ao aprimoramento da eficiéncia dos
servigos de Tl prestados aos cidaddos por meio de melhoria continua dos procedimentos, dos
padrdes e das politicas de gerenciamento técnico de Tl em harmonia com as melhores praticas de
mercado.

4.4.3. Ampliar a capacidade técnica de gerenciamento de Tl pela inclusdo de novas competéncias
e da revisdo/ampliacdo do escopo dos servicos, em resposta ao avango e a incorporacado de
novas praticas e tecnologias no ambiente tecnolégico do Poder Judiciario.

4.4.4. Subsidiar tecnicamente a area de Tl no suporte a continuidade do negdcio, garantindo os
recursos e as capacidades técnicas adequadas a sustentagao dos sistemas de missao critica e a
execucao das estratégias organizacionais.

4.4.5. Contratar e remunerar servigos de Tl em harmonia com a legislagéo vigente aplicavel e com

base em métricas objetivas adotando modelo de remuneragé&o vinculado a qualidade das entregas
de produtos/resultados e ao atendimento de niveis minimos de servigo.

5. DOCUMENTAGAO TECNICA PARA DOWNLOAD

5.1. O Caderno de Especificagdes Técnicas, contendo todas as informacdes relativas aos servigos



a serem prestados, esta disponivel para download em
https://www.tjrs.jus.br/novo/institucional/licitacoes-e-contratos/consultas/licitacoes/, na aba
“‘Anexos”, e em http://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/editais/pesquisar, na aba "Documentos
Anexos" desta licitacao.




ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A proposta devera seguir o modelo presente no Anexo Ill — C do Caderno de Especificacbes
Técnicas, composto pelas tabelas “Planilha de Custos para Proposta Comercial e Formacao de
Precos” e “Detalhamento da Proposta de Precos”, bem como as orientagdes que a acompanham.

A licitante devera, ainda, atentar para as orientacbes presentes no subitem 3.7 do Caderno de
Especificagdes Técnicas, que trata da estimativa de precos envolvendo os perfis profissionais
responsaveis pela prestagao dos servicos.

1. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

a) Caso a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar apresente proposta final com
reducao superior a 30% (trinta por cento) do prego médio or¢ado pela Administragéo, tomando por
base o mapa de precos elaborado a partir do levantamento de precos de mercado, a licitante sera
convocada a demonstrar a exequibilidade de seus pregos, apresentando a documentagao
complementar referenciada nos subitens seguintes, consideradas pela Administracdo como
evidéncias para mitigar o risco de que a licitante ndo possua condigdes de executar os servigos
pelo prego proposto e de acordo com as exigéncias técnicas estabelecidas no Caderno de
Especificagdes Técnicas.

a.1) Comprovacgéo de que possui em seu quadro de funcionarios pelo menos 50% do numero de
profissionais constantes no item “Quantidade de Profissionais” do Anexo llI-B do Caderno de
Especificagdes Técnicas, com remuneracéo salarial igual ou inferior aos salarios declarados no
item “Valor Salarial de Referéncia” do mesmo Anexo.

a.2) O enquadramento dos profissionais nos respectivos perfis declarados devera obedecer aos
mesmos requisitos de “Nivel de Senioridade” com seu respectivo “Tempo Minimo de Experiéncia
Profissional na Realizagdo de Atividades Correlatas” e “Qualificagdo Minima” (Formagéo e/ou
Capacitagao, quando exigido) mencionados no Anexo IV - Qualificagdo Técnica dos Profissionais
do Caderno de Especificagbes Técnicas.

a.3) Com base no Anexo IV - Qualificagdo Técnica dos Profissionais do Caderno de
Especificagdes Técnicas, o numero de profissionais a ser apresentado/comprovado bem como o
respectivo salario referencial devera atender ao disposto no Anexo IlI-B - Quantitativo de
Profissionais para Analise Preliminar da Exequibilidade da Proposta de Precos — Planilha Numero
de Profissionais x Salario Referencial por Perfil Profissional/Senioridade do Caderno de
Especificagdes Técnicas.

a.4) Todos os perfis profissionais enumerados no Anexo IlI-B do Caderno de Especificagoes
Técnicas deverao ser apresentados pela licitante com vistas a comprovacédo da exequibilidade de
sua proposta.

a.5) Nao sera admitido um mesmo profissional para mais de um perfil profissional.

a.6) N&o sera admitido experiéncias como “Estagio” para contabilizagdo do tempo de experiéncia
exigido.

a.7) As licitantes poderao apresentar perfis profissionais com nomenclaturas de cargos diferentes
do exposto no Anexo llI-B do Caderno de Especificagdes Técnicas, desde que, o “Nivel de
Senioridade” com seu respectivo “Tempo Minimo de Experiéncia Profissional na Realizagdo de
Atividades Correlatas” e “Qualificagcdo Minima” (Formagédo e/ou Capacitagdo, quando exigido)
atendam as descrigdes previstas no Anexo IV - Qualificagdo Técnica dos Profissionais do
Caderno de Especificagoes Técnicas.



a.8) A licitante devera apresentar as respectivas comprovagbes apenas para os perfis
profissionais que possuirem o salario referencial abaixo do valor informado no Anexo IlI-B do
Caderno de Especificacbes Técnicas.

a.9) Como condicdo de comprovacao de tais requisitos, caso a licitante se enquadre na
inconformidade da proposta de precos descrita neste item, deverao ser apresentadas:

a.9.1) No caso de trabalho autbnomo com pessoa juridica, além das demais documentacdes
cabiveis de qualificacdo e remuneracao dos itens abaixo, € necessario apresentar uma coépia do
contrato devidamente valido e autenticado.

a.9.2) ldentificagdo do salario estimado a ser pago a cada perfil profissional.
a.9.3) Copias das folhas de pagamento dos profissionais.

a.9.4) Copias das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPSs ou registro comprobatorio
equivalente dos profissionais indicados.

a.9.5) Copias dos curriculos dos profissionais atualizados e devidamente assinados.

a.9.6) Copias das certificacbes e/ou cursos mencionados nos curriculos, devidamente validos e
autenticados, quando for o caso.

a.10) Apds analise das informagdes aqui exigidas, caso fique caracterizada a inexequibilidade do
preco proposto, a licitante sera desclassificada, sendo, entdo, convocada a préxima licitante,
respeitada a ordem de classificacdo do pregao.

2. DADOS DA EMPRESA

a) Razao social da empresa, endereco, telefone e e-mail ...........ccccccoeoeeiiiiiiiiiiiiiininnnnn, ;
b) Numero de inscricdo no CNPJ (o mesmo constante dos documentos de habllltagao e das notas
fiscais a serem emitidas) ..........ceceiieiiiiiiii e :
c) Nome e telefone da pessoa indicada para contatos ...........ccccceeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnne, ;
d) Nome e CPF do representante l[egal .............oooovimmiiiiiiiiiiiee e,

3. DECLARAGOES SOBRE A PROPOSTA DE PREGOS
3.1. A proponente, acima qualificada, declara que:

a) Os precos aqui propostos compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
aplicaveis e vigentes nesta data;

b) Nos pregos aqui propostos estdo incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas
e contribuicbes sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, que
eventualmente incidam sobre a operagao, além das despesas com transporte ou terceiros;

c ) A presente proposta foi elaborada com pleno conhecimento das condigdes, do grau de
dificuldade e dos locais para a execugao dos servigos objeto desta licitagao, tendo realizado
a vistoria mencionada no subitem 5.6 do Edital, ou renunciando, por sua conta e risco, a
vistoria prévia permitida as licitantes;

d) A presente proposta de pregos permanecera valida por, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar
desta data.

4. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR A PROPOSTA DE PREGOS



4 .1.A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera enviar,
acompanhando a sua proposta de precgos final, 0 modelo de declaragdo constante do Anexo
VIl do Caderno de Especificagcbes Técnicas, no caso de realizacdo da vistoria mencionada no
subitem 5.6 do Edital, ou o modelo de declaragcdo constante do Anexo VIIl do Caderno de
Especificagdes Técnicas, caso opte pela nao realizacido da vistoria.

Localedata .......ccooeevvviivniiinniinnnn.ns ) eeenaee [oviiienann. [oveiiienn.

Nome, assinatura, telefone e e-mail do representante legal.



ANEXO llI-A - MODELO DE DECLARAGAO PARA HABILITAGAO

................................. , inscrita no CNPJ sob n° ................, por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) .........ccceerrirriiiiiiinnnnnn. , portador(a) da Carteira de Identidade n°
...................... e inscritono CPFsobn° ........................, DECLARA:

a) que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao;

b) que até a presente data inexistem fatos impeditivos a sua habilitacdo no presente processo
licitatorio;

c) que nao foi considerada iniddbnea por nenhum érgao da Administracdo Publica;
d) que nao esta descumprindo o disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal;

e ) que, no caso de enquadramento, atende ao disposto no art. 93 da Lei n° 8.213/1991,
preenchendo o percentual exigido dos seus cargos com beneficiarios da Previdéncia Social
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas;

f) que, caso vencedora, solicitara, se ainda n&o possuir, cadastro na Secretaria da Fazenda do
Estado do Rio Grande do Sul, para fins de comprovacéo de regularidade perante o fisco
estadual, como condicdo para assinatura do contrato ou emissdo de instrumento
equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da homologacgao da licitagéo;

g) que conhece plenamente o local e as condi¢gdes para execugado dos servigos ou entrega dos
produtos, conforme o caso, tendo realizado a vistoria mencionada no subitem 5.6 do Edital,
ou renunciando, por sua conta e risco, a vistoria prévia permitida as licitantes.

h) que, caso vencedora, indicara preposto, em até 30 (trinta) dias a contar da publicacdo da
sumula de assinatura do contrato, o qual devera possuir a formacdo e qualificacédo
constantes no Item 12 do Caderno de Especificagdes Técnicas:

h.1) a comprovagdao de vinculo entre a empresa e o profissional dar-se-a mediante a
apresentacao de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS ou contrato de trabalho,
ou, em se tratando de sécio, do Contrato Social.

i) que apresentara, caso vencedora da licitagdo, em até 10 (dez) dias a contar da publicagéo da
sumula de assinatura do contrato, a lista dos profissionais com as comprovacdes das
respectivas qualificagbes técnicas (formagdo e experiéncia) exigida no Anexo IV do
Caderno de Especificagées Técnicas;

i.1) a comprovagao de vinculo entre a empresa e o profissional dar-se-a mediante a apresentagao
de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS ou contrato de trabalho, ou, em se
tratando de socio, do Contrato Social.

j) que, caso vencedora, apresentara, em até 30 (trinta) dias a contar da publicacdo da sumula de
assinatura do contrato, o Termo de Responsabilidade e Sigilo, conforme modelo constante
do Anexo VI do Caderno de Especificagoes Técnicas, firmado pelo(a) representante legal
da empresa.

j-1) os demais colaboradores envolvidos na prestacdo dos servigos que venham a exercer
atividades nas dependéncias do CONTRATANTE deverdo assinar o Termo de
Responsabilidade e Sigilo quando do inicio da execugdo dos servigos, conforme
disposigoes dos subitens 12.9, 14.3. e 14.4 do Caderno de Especificagdes Técnicas.



Nome e assinatura do representante legal



ANEXO Ill-B - MODELO DE DECLARAGAO DE COMPOSIGAO SOCIETARIA E DE

NEPOTISMO
................................................................. , CNPJ N° .iiciiiee, POR - SEU
REPRESENTANTE LEGAL, ..o , CPF N° e
DECLARA, PARA FINS DE PARTICIPACAO NO PROCEDIMENTO LICITATORIO
DEFLAGRADO PELO EDITAL , QUE: (1) NAO INCIDE NO IMPEDIMENTO DE

CONTRATACAO PREVISTO NO ART. 14 DA LEI N° 14.133/2021, NAO POSSUINDO EM SEU
QUADRO SOCIETARIO SERVIDOR OU DIRIGENTE DE ORGAO OU ENTIDADE
CONTRATANTE OU RESPONSAVEL PELA LICITACAO, BEM COMO, EM OBSERVANCIA
AOS TERMOS DA RESOLUGAO N° 07/2005 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, (lI)
NAO TEM EM SEU QUADRO SOCIETARIO CONJUGE, COMPANHEIRO OU PARENTE EM
LINHA RETA, COLATERAL OU POR AFINIDADE, ATE O TERCEIRO GRAU, INCLUSIVE, DOS
MAGISTRADOS OCUPANTES DE CARGOS DE DIRECAO OU NO EXERCICIO DE FUNGCOES
ADMINISTRATIVAS, ASSIM COMO DE SERVIDORES OCUPANTES DE CARGOS DE
DIRECAO, CHEFIA E ASSESSORAMENTO VINCULADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE AS
UNIDADES SITUADAS NA LINHA HIERARQUICA DA AREA ENCARREGADA DA LICITAGAO.
A VEDAGAO CONSTANTE DO ITEM "lI" SE ESTENDE AS CONTRATAGOES CUJO
PROCEDIMENTO LICITATORIO TENHA SIDO DEFLAGRADO QUANDO OS MAGISTRADOS
E SERVIDORES GERADORES DE INCOMPATIBILIDADE ESTAVAM NO EXERCICIO DOS
RESPECTIVOS CARGOS E FUNGOES, ASSIM COMO AS LICITAGOES INICIADAS ATE 6
(SEIS) MESES APOS A DESINCOMPATIBILIZAGAO.

Nome e assinatura do representante legal



ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

Obs.: Dependendo da natureza juridica da licitante vencedora, as clausulas da presente minuta de contrato poder&o sofrer
adequagbes nao substanciais em seus termos e expressdes

CONTRATO N°....cooerrrneerinans
PREGAO ELETRONICO N° --/20xx-DEC
PROCESSO N° ..o

CONTRATANTE: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, inscrito no
CNPJ sob n° 89.522.064/0001-66, com sede nesta Capital, na Praca Marechal Deodoro, n° 55,
Centro Historico, adiante denominado simplesmente CONTRATANTE, por intermédio da
autoridade competente para o ato.

CONTRATADA: ..., , com sede em .......cooeeeuneeennnn. , NA , n°
...... , inscrita no CNPJ sob numero ......................., telefone ............................, e-mail
...................................... , adiante denominada simplesmente CONTRATADA, representada por
...................................... , inscrito(@a) no CPF sob n® ...,

As partes contratantes acima qualificadas, sujeitando-se as disposicbes da Lei Federal n°
14.133/2021 e da Lei Estadual n° 11.389/1999, celebram este contrato, mediante as seguintes
clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Prestacao de servigos de Suporte ao Usuario de Tl relacionados a Pratica da Central de
Servigos de TIC (Nivel 1), ao Servigo de Suporte Técnico de Campo (Nivel 2) e as Praticas
de Gerenciamento de Servigcos de TIC, todos segundo as normas adotadas pela ISO/IEC
20000 (Gerenciamento de Servigos de Tl), pela norma ISO 27001 (Segurancga da Informagao)
e pelas praticas do ITIL 4 (Information Technology Infrastructure Library 4).

‘ CLAUSULA SEGUNDA - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS ‘

2.1. A CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE o objeto deste contrato obedecendo
integralmente a todas as condicbes estabelecidas neste ajuste, no Termo de Referéncia, nos
demais anexos do Edital e na sua proposta.

2.1.1. Além de atender as disposicdes contidas nos documentos indicados acima, a
CONTRATADA obriga-se a executar os servigos em estrita obediéncia as especificacdes técnicas
constantes do Caderno de Especificagées Técnicas.

2.2. Efetuada a contratagao, eventuais pedidos de prorrogacéo do prazo para inicio da prestagao
dos servicos somente serdao aceitos em casos extremos, por motivos supervenientes e alheios a
geréncia humana, por condi¢des climaticas adversas, sinistros (incéndios ou outros), etc., desde
que devidamente comprovados.

2.3. O recebimento do objeto obedecera ao disposto no art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

2.3.1. Os custos decorrentes da eventual corregdo em algum servigo correrdo exclusivamente por
conta da CONTRATADA.

2.3.2. O recebimento nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execugao do
servigo, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas dentro do prazo de garantia.



CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E DO PAGAMENTO

3.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execugdo dos servicos que compdem o
objeto, mediante apresentacdo de notas fiscais relativas as Ordens de Servico demandadas e
contra empenho, os valores mensais abaixo especificados:

ITEM DESCRICAO UNIDADE VALOR UNITARIO
1 XXXXX Més XX, XX
2 XXXXX Més XX, XX
3 XXXXX Més XX, XX

3.2. Incluidas no preco, estdo todas as despesas necessarias a execucao deste contrato, inclusive
aquelas relacionadas a seguros, transporte, impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, que correrao por conta da CONTRATADA.

3.3. O pagamento sera efetuado em parcelas de valor proporcional ao quantitativo de servigos
prestados, e ocorrera em conformidade com a efetiva execugao do objeto.

3.3.1. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento.

3.4. O protocolo das notas fiscais e demais documentos exigidos, contendo em local de facil
visualizacdo a indicacdo do numero do Contrato ou da Ordem de Fornecimento, devera ser
realizado por meio do sistema de Peticionamento Eletrénico, conforme instrugdes constantes no
endereco eletrénico https://www.tjrs.jus.br/novo/institucional/licitacoes-e-
contratos/orientacoes/peticionamento-de-notas-fiscais/, para processamento da liquidacdo e
pagamento.

3.4.1. A emissdo das notas fiscais por parte da CONTRATADA ficara condicionada ao
recebimento de autorizagdo do CONTRATANTE, haja vista o procedimento indicado a seguir e os
demais previstos nos Acordos de Nivel de Servigos (ANSs), notadamente os presentes no
subitem 9.2 do Item 9 do Caderno de Especificagdes Técnicas:

3.4.2. Mensalmente, os gestores do contrato irdo revisar os relatérios fornecidos pela ferramenta
de ITSM (4Biz), assim como os registros da central telefénica e os acordos de novos projetos dos
grupos de Gestdo de Tl. Essa revisdo sera realizada para garantir que os atendimentos aos
usuarios e servigos sob demanda estejam em conformidade com os Acordos de Nivel de Servigo
(ANSS).

3.5. Sempre que necessario, a critério do CONTRATANTE, sera solicitada a apresentacédo da
documentagao original.

3.6. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de até 8
(oito) dias uteis para fins de ateste da despesa.

3.7. Havera a retencdo de tributos na forma da legislagdo em vigor, devendo a Nota Fiscal
destacar os valores correspondentes.

3.7.1. No caso de atraso na apresentagdo da documentagdo necessaria para pagamento que
acarrete o recolhimento dos tributos fora do vencimento original, o énus sera suportado pela
CONTRATADA conforme as rotinas de pagamento do CONTRATANTE.

3.8. O pagamento sera efetuado no prazo de 7 (sete) dias uteis, contados do ateste, correndo a



despesa a conta da dotacdo orcamentaria .........................

3.9. A CONTRATADA ficara sujeita a aplicagao das glosas previstas no Acordo de Nivel de
Servico constante doltem 9 do Caderno de Especificagbes Técnicas, em caso de
descumprimento dos prazos e/ou das condi¢cdes estabelecidos para a execucéo dos servigos.

3.10. Os prazos contratuais para fins de pagamento, bem como para fins de ateste, ficardo
suspensos durante o recesso forense, de 20/12 a 06/01, assim como nas datas mencionadas no
Ato da Presidéncia, expedido anualmente, que regulamenta os feriados do Poder Judiciario
estadual.

3.11. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma
forma a CONTRATADA, havera incidéncia de corregcdo monetaria dos valores devidos, segundo a
variacgo do indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, entre 0 més do vencimento e do pagamento do débito.

3.12. Havendo erros ou omissdes na documentacdo de pagamento, a CONTRATADA sera
notificada, com a exposi¢cdo de todas as falhas verificadas, para que proceda as corregcdes
necessarias.

3.12.1. Nesse caso, e também na hipétese de caso fortuito ou forgca maior que impeca a
liquidagdo ou o pagamento da despesa, o prazo para ateste e o prazo para pagamento serao
suspensos até a sua regularizagao.

3.13. A critério do CONTRATANTE, quando necessario, poderao ser solicitados documentos e
informagdes complementares, a fim de elidir eventuais duvidas quanto ao adimplemento de
obrigagdes sociais, trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais.

3.14. A cada procedimento de pagamento sera verificada a regularidade fiscal e trabalhist a da
CONTRATADA, mediante emissao das certiddes negativas de débitos (ou positivas com efeitos
de negativa) junto a Receita Federal, as Fazendas Publicas Estadual e Municipal do domicilio ou
sede da CONTRATADA, a Fazenda Publica Estadual do Rio Grande do Sul (caso a empresa
esteja sediada em outro Estado da Federagdo), além da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, e do Certificado de Regularidade do
FGTS, emitido pela Caixa Econdbmica Federal, bem como sera realizada consulta relativa a
situagdo da empresa no Cadastro Informativo das Pendéncias perante Orgdos e Entidades da
Administracdo Estadual — CADIN/RS, no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administracao Publica Estadual — CFIL, do Estado do Rio Grande do Sul, no
Sistema de Cadastro de Fornecedores do Governo Federal (SICAF) e no sistema Banco de
Sancodes da Controladoria-Geral da Unido — CGU, quanto as penalidades referentes ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas
Punidas — CNEP.

3.14.1. Constatada irregularidade na situagcdo da CONTRATADA, sera instaurado processo de
apuracéo, podendo ser retido dos pagamentos devidos o valor estimado da possivel multa.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. Executar o objeto definido na Clausula Primeira, nos prazos e condigdes estabelecidos neste
contrato, no Termo de Referéncia, no Caderno de Especificagdes Técnicas e nos demais anexos
do Edital e na sua proposta.

4.2 . Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condigdes de habilitacdo e



qualificagdo exigidas, devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragao
que possa comprometer a manutencdo do presente, sob pena das sangbes previstas pelo
descumprimento de obrigagdo acessoria.

4.2.1. Manter, também, durante toda a vigéncia contratual, cadastro na Secretaria da Fazenda do
Estado do Rio Grande do Sul, para fins de comprovagao de regularidade perante o fisco estadual.

4.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27 do Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

4.4. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceita,
sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos ou quaisquer outros.

4.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecgdes.

4.6. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, comerciais, trabalhistas, sociais, previdenciarios e
quaisquer outras obrigagdes resultantes da adjudicagdo do objeto licitado.

4.7. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo do objeto contratual pelo
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento ou execucgao, total
ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

4.8. Atender prontamente quaisquer orientagbes e exigéncias dos fiscais e gestor do contrato,
inerentes a execugao do objeto contratual.

4.9. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacédo dos servicos.

4.10. Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto ao
CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e para
participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE,
observadas todas as exigéncias e disposicoes presentes no Iltem 12 do Caderno de
Especificagoes Técnicas.

4.11. Apresentar a relagdo nominal dos empregados que terdo acesso as dependéncias do
CONTRATANTE para a execugao do servigo.

4.12. Manter seus empregados devidamente identificados por meio de cracha, quando em
trabalho nas dependéncias do CONTRATANTE.

4.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas do
CONTRATANTE.

4 .14 . Informar imediatamente ao CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que possa
comprometer a execugao do objeto contratual nas condi¢des pactuadas.

4.15. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a
terceiros, em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais e
prepostos, independente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

4.16. Zelar pelo cumprimento de obrigagdes relacionadas com sigilo e seguranga dos dados,
informacdes e sistemas relacionados com a execugado deste contrato, para que se fagcam



protegidos contra agbes ou omissdes intencionais ou acidentais que impliquem em perda,
destruicéo, inser¢do, copia, acesso ou alteragdo indevidos, assegurando a conformidade com o
ordenamento juridico, com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e
com o Ato n®° 037/2020-P deste Tribunal de Justica, responsabilizando-se pelo seu
descumprimento.

4.16.1. Apresentar o Termo de Responsabilidade e Sigilo, cujo modelo se encontra no Anexo VI
do Caderno de Especificagdes Técnicas, firmado pelo(a) representante legal da empresa, em
até 30 (trinta) dias a contar da publicagao da sumula de assinatura do contrato.

4.16.1.1. Os demais colaboradores envolvidos na prestacao dos servicos que venham a exercer
atividades nas dependéncias do CONTRATANTE deverao assinar o Termo de Responsabilidade
e Sigilo quando do inicio da execugao dos servigos, conforme disposi¢coes dos subitens 12.9,
14.3. e 14.4 do Caderno de Especificagoes Técnicas.

4.17. Realizar o gerenciamento dos residuos gerados na execugdo do objeto deste contrato
obedecendo integralmente ao disposto na Politica Nacional de Residuos Solidos, Lei n°
12.305/2010 e Decreto n° 10.936/2022.

4.18. Observar a proibicdo contida no art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, quanto a
proibicdo do trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e de qualquer trabalho
a menores de 16 anos, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir de 14 anos.

4.19. Nao contratar, ou admitir como sécios, pessoas que mantenham vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagéo ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.20. Nao ter, entre os empregados colocados a disposigao do Tribunal de Justica para o
exercicio de fungdes de chefia, pessoas que incidam na vedacao dos artigos 1° e 2° da Resolugao
n°® 156/2012 do Conselho Nacional de Justica.

4.21. A CONTRATADA devera cumprir também as demais obrigagées presentes no Item 11
do Caderno de Especificagdes Técnicas.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidos neste ajuste.

5.2. Exercer todos os atos necessarios a verificacdo do cumprimento do contrato.

5.3 . Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido
provisoriamente com as especificacbes constantes deste contrato, para fins de aceitagdo e

recebimento definitivo.

5.4. Elaborar relatério mensal dos servigos executados, contendo detalhamentos dos niveis de
servigos executados para validagao da gestao do contrato.

5.5. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

5.6. Atestar o recebimento, quando este estiver de acordo com as especificagdes exigidas, com o
quantitativo e o preco ofertados, rejeitando o que nao estiver de acordo e notificando a



CONTRATADA.

5.7. Prestar todas as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, para a fiel execugao do contrato.

5.8. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA, devidamente identificados, as suas
dependéncias, para a entrega dos produtos ou execugao dos servigos, conforme o caso.

5.9. Sustar a execugao dos servicos que esteja em desacordo com o contratado ou com as
normas técnicas.

5.10. Receber, processar e decidir sobre questdes, duvidas, decisdes ou recursos administrativos
decorrentes da execucgao contratual.

5.11. Decidir os casos omissos nas especificagcdes técnicas.

5.12. Efetuar o pagamento devido pelo objeto deste contrato, desde que cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as formalidades exigidas.

5.13. O CONTRATANTE cumprira também as demais obrigagdes presentes no Item 11 do
Caderno de Especificagoes Técnicas.

CLAUSULA SEXTA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS ‘

6.1. A execugao deste contrato sera acompanhada por gestor e fiscais, designados pelo
CONTRATANTE, que deverdo atestar, na nota fiscal ou em relatério especifico, a correta
execucao dos servigos ou fornecimento dos bens objeto deste ajuste, permitida a contratacédo de
terceiros para assisti-los e subsidia-los de informagdes pertinentes ao objeto contratual, nos
termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

6.1.1. Os gestores e fiscais atuardo em consonéncia com o disposto no Ato n°® 75/2024-P, da
Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul.

6.2. O CONTRATANTE verificara o cumprimento dos termos contidos neste contrato, solicitando
corregao, quando nao atendido o que foi previsto e contratado, sem que assista a CONTRATADA
qualquer indenizacao pelos custos dai decorrentes.

6.3. Qualquer fiscalizagao exercida pelo CONTRATANTE, feita em seu exclusivo interesse, ndo
implica corresponsabilidade pela perfeita execug¢ao do contrato.

| CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO DE GARANTIA |

7.1. A CONTRATADA prestara garantia aos servigos durante toda a vigéncia contratual,
incluindo-se suas prorrogagdes, e, apds seu término, pelo periodo de 120 (cento e vinte) dias
corridos.

7.2. As condigdes detalhadas de garantia do objeto constam do Item 19 do Caderno de
Especificagoes Técnicas.

CLAUSULA OITAVA — DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente quando cometer as seguintes
infragdes:



a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b ) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao do contrato sem motivo justificado;

e) ndo apresentar garantia, ou, ressalvada justificativa por escrito aceita pelo CONTRATANTE,
apresenta-la em atraso ou em desacordo com o solicitado, quando convocada para assinatura do
contrato ou dos aditivos contratuais;

f) descumprir obrigagdes acessorias do contrato;

g) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execug¢ao do contrato;

h) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

i) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

j) praticar ato lesivo previsto no art. 5°, inciso IV, da Lei n°® 12.846/2013.

8.2. O CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

a) adverténcia, no caso da infragao prevista na letra “a” do subitem 8.1, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

a.1) aplicar-se-a adverténcia, também, para os casos descritos nos subitens 10.1.3 e 10.2.1
do Item 10 do Caderno de Especificagées Técnicas.

b) multa de no minimo 0,5% (meio por cento) até o maximo de 30% (trinta por cento) do valor
contratado, ou, em caso de pagamento mensal ou parcelado, da nota fiscal/fatura do més ou
parcela correspondente, em caso de cometimento de qualquer infragédo prevista no subitem 8.1;

c) impedimento de licitar e contratar com o Estado do Rio Grande do Sul, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nas infragdes previstas nas letras “b”, “c”, “d” e “e” do subitem 8.1, quando nao se
justificar imposi¢ao de penalidade mais grave;

d) declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (anos),

nos casos das letras “g”, “h”, “i” e “” do subitem 8.1, assim como nos casos das letras “b”, “c”, “d”
e “e” do subitem 8.1 quando justificada a imposi¢cao de penalidade mais gravosa.

8.3. O atraso que exceder ao prazo fixado para o inicio da execugao do objeto, sem justificativa
por escrito por parte da CONTRATADA e aceita pelo CONTRATANTE, acarretara a multa de mora
de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, cumulativamente, limitada ao maximo de 30% (trinta
por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

8.4. A CONTRATADA ficara sujeita ainda a aplicagao das multas indicadas nos subitens
10.1.4, com suas respectivas alineas, e 10.2.2, conforme o tipo de infragao, todas indicadas
no Item 10 do Caderno de Especificagc6es Técnicas.

8.5. Na aplicacdo das penalidades previstas neste contrato, o CONTRATANTE considerara,
motivadamente, a natureza e a gravidade da falta, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem, a implantagdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade, podendo deixar de aplica-las, se admitidas as suas
justificativas, nos termos dispostos no § 1° do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

8.6. As sang¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente ou ndo com a penalidade de
multa.

8.7. Na aplicagao das sancbes sera facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da data de sua intimacéo.



8.8. A aplicacdo da multa de mora nao impedira que o CONTRATANTE a converta em multa
compensatoria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo de outras sancdes
previstas neste contrato.

8.9. A CONTRATADA podera ser advertida por escrito, sempre que verificadas pequenas falhas
técnicas corrigiveis, assim entendidas aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos para o
servigo contratado.

8.10. Reputar-se-ao iniddneos atos como os descritos no Capitulo |I-B (Dos Crimes em Licitagbes
e Contratos Administrativos) do Decreto-Lei n°® 2.848/1940 (Cddigo Penal), com redagéo dada
pela Lei n® 14.133/2021, assim como os descritos nas letras “d”, “e”, “f’ e “g” do inciso IV do artigo
5° da Lei n°® 12.846/2013.

8.11. A aplicagdao de sangdes previstas neste contrato n&do exclui, em hipbétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE.

8.12. A pratica das hipoteses previstas nas Leis Estaduais n°® 11.389/1999 e n°® 10.697/1996
implicara inclusdo da CONTRATADA e seus diretores, socios-gerentes e/ou controladores no
Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragao Publica Estadual
— CFIL/RS e no Cadastro Informativo das Pendéncias perante Orgdos e Entidades da
Administracdo Estadual — CADIN/RS, conforme o caso.

8.13. Os dados relativos as sanc¢des aplicadas serao registrados no cadastro da CONTRATADA e,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis contados da data de aplicagdo da sang¢ao, conforme
art. 161 da Lei n° 14.133/2021, serdo informados e atualizados junto ao sistema Banco de
Sangdes, da Controladoria-Geral da Unidao — CGU, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP).

8.14. Além das sangdes previstas no subitem 8.2, a CONTRATADA ficara sujeita ao
cancelamento de sua inscricdo no cadastro de fornecedores do CONTRATANTE.

8.15. O valor correspondente a multa estimada podera, no curso da contratagao vigente, ser retido
de forma cautelar junto aos créditos devidos a CONTRATADA, o qual se convertera em
pagamento, ao final da tramitagdo do correlato processo administrativo, sem prejuizo de eventual
devolugao, em caso de afastamento da penalidade e/ou retengao de maior valor.

8.15.1. A eventual devolugao dos valores retidos sera realizada com a incidéncia de atualizagéo
monetaria, pelo IPCA/IBGE, desde a data da retencdo do valor até a data da sua efetiva
devolugao.

8.16. Se o valor da multa superar os créditos da CONTRATADA na contratagdo correspondente
ao inadimplemento objeto da penalidade, poderao ser retidos outros créditos da CONTRATADA,
decorrentes de contratagdes diversas firmadas com o CONTRATANTE, ainda vigentes.

8.17. Se os valores a serem pagos a CONTRATADA néao forem suficientes para cobrir o valor da
multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual, quando exigida, conforme § 8° do art.
156 da Lei n° 14.133/2021.

8.18. Se os valores do pagamento e da garantia contratual, quando exigida, forem insuficientes,
ficara a CONTRATADA obrigada a providenciar o recolhimento da importancia correspondente ao
Fundo de Reaparelhamento do Poder Judiciario — FRPJ, mediante depdsito no BANRISUL,
agéncia 1099, na conta corrente n° 03.152367.04 — Receitas Diversas, pertencente aquele Fundo;
o recolhimento devera ser realizado através da guia bancaria "Depdésitos em Conta de Terceiros",



no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis a contar da data da publicagdo do respectivo Edital no
Diario da Justica Eletrénico, sendo necessaria a apresentacdo do comprovante de recolhimento
ao Departamento de Receita.

8.19. Se cabivel Programa de Integridade, no caso de aplicagao de multa decorrente da auséncia
ou inefetividade do Programa, a CONTRATADA sera intimada por escrito acerca da referida
penalidade, devendo providenciar o recolhimento da importédncia correspondente ao Fundo
Estadual Vinculado de Combate a Corrupgao, mediante depdsito no BANRISUL, agéncia 100, na
conta corrente n® 03.443218.04, pertencente aquele Fundo; o recolhimento devera ser realizado
através de guia de arrecadacao (codigo de arrecadacao: 1148), no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis a contar da data da publicagado do ato no Diario da Justica Eletrdnico, sendo necessaria
a apresentacdo do comprovante de recolhimento ao Departamento de Receita do
CONTRATANTE.

8.20. Caso nao sejam efetuados os pagamentos referidos nos subitens acima, sera providenciada
a respectiva inscricdo em divida ativa, devendo a corregcéo do débito obedecer ao indexador UPF-
RS (Unidade Padrao Fiscal), desde a inadimpléncia até o seu pagamento, conforme dispde o § 2°
do art. 1° do Decreto n°® 40.542/2000, com juros de 1% (um por cento) ao més, consoante o
disposto no art. 69 da Lei n® 10.904/1996.

8.21. Em caso de rescisdo, nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto
pendente de liquidagao qualquer obrigagéo financeira que |he for imposta em raz&o de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

8.22. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e nesse caso, todos os efeitos das sancgdes
aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagcdo de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.23. Da decisdo que aplicar a CONTRATADA as penalidades de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar com o Estado do Rio Grande do Sul cabera recurso, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, a contar da intimagado ou da publicacdo do ato no Diario da Justica
Eletrénico.

8.24. Da decisao que aplicar a CONTRATADA a penalidade de declaragéao de inidoneidade para
licitar ou contratar com a Administragcao Publica, cabera apenas pedido de reconsideracao dirigido
a Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, a contar da intimagao ou da publicagcdo do ato no Diario da Justi¢a Eletronico.

8.25. O recurso e o pedido de reconsideragao terdao efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.26. E admitida a reabilitagdo da CONTRATADA exigindo-se, cumulativamente, o cumprimento
dos seguintes requisitos:

a) reparacgao integral do dano causado a Administragao Publica;

b) pagamento da multa;

c ) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso do
impedimento de licitar ou contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no caso de
declaragao de inidoneidade;

d) cumprimento das condigdes de reabilitagcao previstas no ato punitivo;



e) analise juridica prévia quanto ao cumprimento dos requisitos acima dispostos.

| CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA CONTRATUAL

9.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
publicacdo da respectiva sumula no Diario da Justica Eletrénico, podendo ser prorrogado, a
critério da Administragao, respeitada a vigéncia maxima decenal.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTAMENTO

10.1. Os valores unitarios serdo reajustados anualmente, na proporgéo da variacdo do indice de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE, ou outro indice a ser estabelecido pelo Governo Federal em legislagao posterior aplicavel
a espécie, tomando-se como indice inicial o do més de apuracao do valor estimado da licitacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, apresentar comprovante de prestagdo de
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o total deste contrato, através de
peticionamento intercorrente no sistema SEI, no processo da contratacédo, podendo optar por uma
das modalidades abaixo:

a) caugao em dinheiro ou titulo da divida publica, devendo essa ultima opgao observar o disposto
no inciso | do § 1° do artigo 96 da Lei n°® 14.133/2021;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no
pais pelo Banco Central do Brasil;

d) titulo de capitalizagao custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.

11.1.1. Para o seguro-garantia, o prazo é de 1 (um) més, contado da data de publicagdo do
Aviso de Homologacao da licitagdo no Diario da Justica Eletrénico e anterior a assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado a critério da Administragdo, a depender de justificativa da
CONTRATADA.

11.1.2. Para as demais modalidades, o prazo é de 10 (dez) dias uteis, apés a publicagdo da
Sumula do Contrato no Diario da Justica Eletrénico, podendo ser prorrogado a critério da
Administragcéo, a depender de justificativa apresentada pela CONTRATADA.

11.1.3. No caso de fianga bancéria, na respectiva carta de fianga (conforme Anexo V do Edital),
deverao constar:

a) prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato;

b) expressa afirmacao do fiador de que, na condigdo de devedor solidario e principal pagador, fara
0 pagamento, ao contratante, dos prejuizos por este sofridos, em razdo do descumprimento das
obrigac¢des da contratada, independentemente de interpelagao judicial;

c) expressa renuncia do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos artigos 827, 835
e 838 do Caodigo Civil Brasileiro;

d) previsdo da atualizagdo do valor afiangado pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

11.1.3.1. A validacdo da entidade supervisionada sera realizada por consulta ao Sistema de
Emisséo de Certidbes para Entidades Supervisionadas, junto a pagina do Banco Central do Brasil
— BACEN, na internet.



11.1.4. No caso de apodlice de seguro-garantia, a mesma devera incluir, obrigatoriamente, a
cobertura para a execugao do contrato, bem como de todas as obrigagdes contratuais assumidas,
inclusive, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais e ainda possiveis penalidades, tais
como multas de carater punitivo, observadas as seguintes regras:

11.1.4.1. a apolice devera permanecer valida por toda a vigéncia contratual e, no minimo, por
mais 3 (trés) meses apds o seu término;

11.1.4.2. em caso de prorrogagdo da vigéncia, mediante celebragdo de Termo Aditivo de
Contrato, devera ser emitido o respectivo endosso pela seguradora no prazo de 10 (dez) dias
uteis, a contar da publicagdo da Sumula do referido Termo Aditivo;

11.1.4.3. o seguro-garantia continuara em vigor mesmo se A CONTRATADA ndo tiver pago o
prémio nas datas convencionadas;

11.1.4.4. nos contratos de execucao continuada ou de fornecimento continuo de bens e servicos,
sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagcdo ou de
aniversario, desde que mantidas as mesmas condi¢gdes e coberturas da apdlice vigente e desde
que nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no subitem 11.12.

11.1.5. Caso a empresa opte pela caugdo em dinheiro, devera deposita-la na agéncia 1099 do
Banrisul, conta corrente n°® 03.152367.0-4 — Receitas Diversas —, para crédito do Fundo de
Reaparelhamento do Poder Judiciario, CNPJ n° 14.066.804/0001-06, no prazo estipulado no
subitem 11.1.2.

11.2. Apbés a fiel execugdo do contrato ou apdés a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracdo, a garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida, mediante
requerimento da empresa. Quando a garantia for prestada em dinheiro, sera atualizada
monetariamente pelo IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

11.3. Na ocorréncia de Termo Aditivo ou de reajuste por apostilamento, a CONTRATADA devera
providenciar a garantia complementar ao acréscimo, mantendo o percentual de 5% do valor
atualizado contratado, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar, respectivamente, da publicagéo
da sumula do referido Termo ou da cientificagdo relativa ao apostilamento, prorrogavel caso seja
apresentada justificativa aceita pelo CONTRATANTE.

11.3.1. A CONTRATADA devera comprovar o encaminhamento a seguradora, bem como a
ciéncia desta, de todos os termos aditivos ao presente contrato que venham a ser celebrados.

11.4. Havendo prorrogagédo de prazo contratual, na hipotese de a garantia ter sido prestada na
modalidade seguro-garantia ou fianga bancaria, as mesmas deverao ser prorrogadas, de acordo
com a vigéncia contratual.

11.5. Tratando-se de titulo da divida publica, sera considerado o valor de mercado, aferido em
bolsa, até a data da assinatura do contrato, devendo ser apresentado documento, na
oportunidade, que comprove o valor em bolsa naquela data, cabendo a CONTRATADA a
comprovacado mensal do valor de mercado.

11.6. Nao serdo aceitos titulos publicos ndo reconhecidos como validos pelo governo, ou com
validade questionada judicialmente.

11.7. A ndo apresentagdo da garantia contratual e de suas prorrogagdes ou reforgos (caugao)
acarretara, além das sancgdes legais, a aplicagdo de penalidade na forma estabelecida no
contrato.



11.8. Em havendo rescisdo contratual, o contratante podera recorrer a garantia contratual, a fim
de ressarcir-se dos prejuizos que |Ihe tenha acarretado a CONTRATADA, podendo ainda reter
créditos decorrentes do contrato e promover a cobranga judicial ou extrajudicial por perdas e
danos, nos termos do art. 138, |, combinado com o art. 139, lll e IV, da Lei n® 14.133/2021.

11.8.1. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes e responsabilidades nele previstas;

b) prejuizos causados ao CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do
contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,;

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas pela
CONTRATADA.

11.9. O CONTRATANTE reserva-se o direito de reter a garantia, bem como dela descontar as
importancias necessarias a reparar, corrigir, remover e substituir os servigcos e produtos que
apresentarem vicios, defeitos ou incorrecbes. Caso a garantia ndo se mostre suficiente, a
diferenca sera descontada dos pagamentos eventualmente pendentes, devidos pela
Administracio.

11.10. A garantia devera se estender, obrigatoriamente, até o recebimento definitivo dos servigos,
ou o fim da vigéncia contratual, conforme o caso, quando entdo sera liberada ou restituida, de
oficio ou mediante requerimento da CONTRATADA.

11.11. Nao sera aceita a prestacdo de garantia que ndo cubra todos os riscos ou prejuizos
eventualmente decorrentes da execucgao do contrato, tais como a responsabilidade por multas e
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias ou sociais.

11.12. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento do CONTRATANTE,
a CONTRATADA ficara desobrigada a renovar a garantia ou endossar a apélice de seguro, até a
ordem de reinicio da execugao ou o adimplemento pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO CONTRATUAL

12.1. Este contrato podera ser rescindido pelas partes nos termos dos artigos 137, 138 e 139 da
Lei n°® 14.133/2021, no que for cabivel.

12.2. Este contrato devera ser rescindido, caso se verifique a situagao prevista no art. 2°, incisos
V e VI, combinado com o art. 3° da Resolugao n° 07/2005, com a redag¢ao dada pela Resolugao n°
229/2016, ambas do Conselho Nacional de Justica — CNJ, ou, ainda, se a CONTRATADA incorrer
nas seguintes situagdes:

12.2.1. Contratar, ou admitir como sdcios, pessoas que mantenham vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6érgédo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitacdo ou atue na fiscalizagéo ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

12.2.2. Ter, entre os empregados colocados a disposi¢cdo do Tribunal de Justica para o exercicio
de funcgdes de chefia, pessoas que incidam na vedagdo dos artigos 1° e 2° da Resolugdo n°
156/2012 do Conselho Nacional de Justica.

12.3. Este contrato podera ser rescindido judicialmente, nos termos da legislagao vigente.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE
DADOS

13.1. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes —
em especial os dados pessoais e 0os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execucao contratual, em consonancia com o disposto na Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagbes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

13.2. E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia
da execugao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

13.3. As partes responderao administrativa e judicialmente em caso de causarem danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em
decorréncia da execugao contratual por inobservancia a LGPD.

13.4. Em atendimento ao disposto na LGPD, o CONTRATANTE, para a execucido do servigo
objeto deste contrato, tem acesso a dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais
como numero do CPF e do RG, endereco eletrénico e cdpia do documento de identificacdo, bem
como a dados pessoais dos profissionais que prestardo os servigcos pela CONTRATADA, tais
como documentos comprobatdérios (certificados oficiais) contendo os respectivos dados pessoais e
informacdes quanto a habilitacdo e qualificacéo profissional.

13.5. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da LGPD e se compromete a
adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagéo, com intuito de protegcdo dos
dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

13.6. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

| CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE |

14.1. E cabivel a exigéncia de Programa de Integridade a empresas que celebrarem qualquer
contrato com a Administragcdo Publica estadual, com prazo igual ou superior a 180 (cento e
oitenta) dias e cujo valor global seja superior a R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais).

14.1.1. Excetuam-se da disposi¢do acima os contratos celebrados entre a Administragao Publica
estadual e sociedades de economia mista ou empresas publicas federais, estaduais ou
municipais.

14.2. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, através de peticionamento
intercorrente no SEI — Sistema Eletrénico de Informagdes, no processo da contratagdo, no prazo
maximo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da publicagdo da sumula deste contrato no Diario
da Justica Eletronico, o Certificado de Apresentacdo de Programa de Integridade, emitido pela
CAGE - Contadoria e Auditoria-Geral do Estado, nos termos da Instrucdo Normativa n° 6/2021-
CAGE.

14.2.1. Caso a empresa submeta a CAGE pedido de Certificado antes do fim do prazo referido no
item 14.2, o prazo para apresentagédo do Certificado fica prorrogado automaticamente pelo tempo



que for necessario até a concluséo da respectiva validagao preliminar, nos termos do § 2° do art.
8° da Instrugcao Normativa n° 6/2021-CAGE.

14.2.2. Caso a CONTRATADA seja filial, sera admitida a apresentacao do Certificado emitido em
nome da matriz.

14.3. A CONTRATADA devera manter Certificado de Apresentagcdo de Programa de Integridade
valido junto a CAGE durante toda a vigéncia contratual.

14.4. Considera-se descumprida a exigéncia de implantagdo de Programa de Integridade quando
a empresa:

a) nao obtiver Certificado de Apresentacédo de Programa de Integridade até o fim do prazo referido
no subitem 14.2 ou até o final da prorrogagao de prazo, conforme subitem 14.2.1;

b) tiver pedido de Certificado indeferido apds o fim do prazo referido no subitem 14.2;

c) tiver Certificado anulado.

14.4.1. O descumprimento da exigéncia sujeitara a empresa contratada, oportunizados o
contraditorio e a ampla defesa, a multa moratéria de 0,02% (dois centésimos por cento), por dia,
incidente sobre o valor do contrato, a qual sera destinada ao Fundo Estadual Vinculado de
Combate a Corrupgao, previsto no art. 36 da Lei n® 15.228/2018.

14.4.1.1. O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas moratérias sera
limitado a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

14.4.1.2. O cumprimento da exigéncia da implantagdo fara cessar a aplicagdo da multa, néo
implicando indébito das multas ja aplicadas.

14.4.2. O nao cumprimento da exigéncia durante a vigéncia contratual, acarretara a
impossibilidade de nova contratagdo com o Estado do Rio Grande do Sul até a sua regularizagao,
bem como a inscricdo da empresa no Cadastro Informativo das pendéncias perante 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica Estadual — CADIN/RS, de que trata a Lei n® 10.697/1996.

14.5. O Selo Pro-Etica, emitido pela Controladoria-Geral da Unido — CGU, durante seu periodo de
validade, tem eficacia para substituir o Certificado de Apresentacdo de Programa de Integridade
emitido pela CAGE.

14.5.1. O Selo Pro-Etica emitido pela CGU, quando for o caso, devera ser apresentado ao
CONTRATANTE na mesma forma e no mesmo prazo estabelecidos no subitem 14.2.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite permitido pelo artigo 125 da Lei n°
14.133/2021.

15.2. E vedada a subcontratacdo de outra empresa para a execucéo do objeto deste contrato.
15.3. Todas as comunicagdes relativas a este contrato serdo consideradas como regularmente
feitas se entregues por carta protocolada ou registrada, e-mail, ou outro meio adotado pelo

CONTRATANTE.

15.3.1. Ndo sendo a CONTRATADA localizada por mudanca de enderego, sem aviso ao
CONTRATANTE, as intimagdes e demais comunicagbes serdo realizadas por publicacdo no



Diario da Justica Eletrénico.

15.4. Sao partes integrantes deste contrato o Termo de Referéncia, o Caderno de Especificacbes
Técnicas, quando houver, e a proposta da CONTRATADA, constantes do Processo n°

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Alegre/RS, para dirimir quaisquer litigios oriundos
deste contrato, com expressa renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento, que, lido e achado conforme,
vai assinado pelas partes e por duas testemunhas.

Porto Alegre, ...... (o [T de 20.......



ANEXO V — MODELO DE CARTA DE FIANGA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUGAO
CONTRATUAL

CARTA FIANGCA N°
BANCO

AO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL (TJRS)
REF.: FIANCA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, o Banco com
domicilio em , ha , nN° inscrito no CNPJ/MF sob n° ,
por seus representantes legais, abaixo assinados, declara-se fiador e principal pagador da
empresa , com domicilio em , ha ,
n° inscrita no CNPJ sob n° , até o limite de R$ (por
extenso), para efeito de garantir o cumprimento das obrigagdes do Contrato n°

decorrente do processo licitatorio n°® _ /20xx-DEC, cujo objeto é a contratagao de

, ho endereco

A fianga ora concedida assegura a garantia necessaria a execugao do contrato correspondente,
conforme disposto na Clausula da Garantia Contratual, por parte da empresa afiangada, inclusive
no periodo compreendido entre a publicagdo da sumula no Diario da Justiga Eletrénico e a devida
apresentacao desta carta fiangca, e o valor da fianga presentemente concedida podera ser
recebido pelo Tribunal de Justica, a qualquer tempo, independentemente de autorizagdo da
afiangada, de ordem judicial ou extrajudicial, ou ainda, de qualquer prévia justificacdo, no prazo
maximo de 2 (dois) dias uteis a contar da solicitagao, feita por escrito pelo Tribunal de Justica do
Estado/RS.

Este banco renuncia expressamente aos beneficios estatuidos nos artigos 827, 835 e 838 do
Caddigo Civil Brasileiro, e declara, sob as penas da lei, que:

a) esta legal e estatutariamente autorizado a assinar a presente carta de fianga;

b) esta fianga acha-se devidamente contabilizada, satisfazendo todas as exigéncias da legislagéao
bancaria, regulamentagdes e determinagcdes do Banco Central, aplicaveis a espécie;

c) o fiador e principal pagador ndo esta ligado a nenhum grupo da empresa afiangada;

d) o valor da presente fianga se contém dentro dos limites permitidos pelo Banco Central e sera
atualizado monetariamente pelo IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE.

A presente fianga bancaria vigorara pelo prazo de dias corridos, contados da data de
assinatura do contrato, prorrogavel automaticamente, até o recebimento definitivo do objeto e
desde que liberada mediante comunicacgao por escrito, emitida pelo Tribunal de Justiga.

Local e data.
Assinatura.

Cddigo de validagdo da entidade emissora junto ao Banco Central do Brasil — BACEN n°
......................... , hos termos do Comunicado n° 23, de 08 de maio de 2013.

A validacdo da entidade sera realizada por consulta ao Mdodulo de Validagao de Certidao para
Entidades Supervisionadas na pagina do Banco Central do Brasil — BACEN na internet.
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