
Relatório de Pesquisa de Preços

1. Objeto da contratação

Contratação de subscrições Microsoft 365 e serviços técnicos especializados pelo período 

de 36 (trinta e seis) meses, contemplando licenciamento, implementação, configuração, 

migração e  suporte  técnico,  conforme condições  e especificações  estabelecidas  neste 

Termo de Referência.

Lote Item Descrição Part Number Unidade Entrega 
Imediata

Entrega 
Eventual

ÚNIC
O

1 Microsoft Office 365 E3 AAA-10842 Subscrição 900 200

2 Microsoft 365 Copilot 83I-00001 Subscrição 100 200

3 Serviços Técnicos 
Especializados N/A Horas

Sob Demanda

500/ano

2. Fundamentação

A pesquisa de preços foi realizada em conformidade com a Lei nº 14.133/21, arts. 18 e 23,  
e  com a  Instrução Normativa  nº.  65/2021,  da  Secretaria  de  Gestão  do Ministério  da 
Economia.

3. Parâmetros da Pesquisa

3.1. Para a definição do valor estimado da contratação foram utilizados os parâmetros do 
inciso II do art. 5º da IN SEGES/ME nº 65/2021.
 
3.2. Foi priorizada a consulta a contratações similares feitas pela Administração Pública, 
em conformidade com o artigo 5º, §1º, da IN SEGES/ME nº 65/2021.

4. Série de preços coletados

Item 1 - Microsoft 365 E3 (AAA-10842)

PMC-TIC (Acordo Microsoft/SGD): R$ 120,93/mês por licença

Item 2 - Microsoft 365 Copilot (83I-00001)



 MINISTÉRIO DA GESTÃO E DA INOVAÇÃO EM SERVIÇOS PÚBLICOS: R$ 177,68/mês 
por licença (26/12/2024)

 MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES: R$ 176,80/mês por licença (14/01/2025)
 SENADO FEDERAL: R$ 175,32/mês por licença (13/01/2025)
 TRIBUNAL  DE  JUSTIÇA  DO  ESTADO  DO  PARANÁ:  R$  166,67/mês  por  licença 

(01/10/2024)
 TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE: R$ 169,14/mês 

por licença (10/12/2024)

Item 3 - Serviços Técnicos Especializados sob demanda

 ANTT  -  AGÊNCIA  NACIONAL  DE  TRANSPORTES  TERRESTRES:  R$  249,00/hora 
(27/12/2024)

 CREA-SP - CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE SÃO PAULO: 
R$ 256,00/hora (18/02/2025)

 CRC-MS - CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO MATO GROSSO DO SUL: 
R$ 479,40/hora (24/05/2024)

 TRT4  -  TRIBUNAL  REGIONAL  DO  TRABALHO  DA  4ª  REGIÃO:  R$  185,07/hora 
(18/12/2024)

 TCE-RS  -  Contrato  29/2023  -  White  Cube  Tecnologia  da  Informacao  Ltda:  R$ 
164,00/hora (30/05/2024)

5. Metodologia para obtenção do preço estimado

5.1. Licenças Microsoft 365 E3

Para definição do valor estimado, será utilizado como referência o preço do Catálogo TIC 
(PMC-TIC) do Acordo Corporativo Microsoft 8/2020, ao qual o TCE-RS aderiu conforme 
processo SEI 001080-0220/22-3, documento 0357730. Esta escolha está fundamentada 
no art. 20, §3º da IN SGD/ME 94/2022.

5.2 Microsoft 365 Copilot

A  obtenção  do  preço  estimado  deu-se  com  base  na  média dos  valores  obtidos  na 
pesquisa de preços, em razão do coeficiente de variação ter ficado abaixo de 25% após o 
saneamento.

5.3 Serviços Técnicos Especializados

A obtenção do preço estimado deu-se  com base na  mediana dos  valores  obtidos na 
pesquisa de preços, em razão do coeficiente de variação ter ficado acima de 25%.

5.4. Preço Desconsiderado

Dentro dos preços coletados, foi desconsiderado aquele da ANTT - AGENCIA NACIONAL 
DE TRANSPORTES TERRESTRES (R$ 727,25 por licença para Microsoft 365 Copilot), por ser 



excessivamente  elevado,  aproximadamente  300% acima da média  dos  demais  preços 
coletados.

6. Memória de cálculo e conclusão

6.1.  O  preço  estimado  da  contratação  é  R$2.344.008,00  (dois  milhões,  trezentos  e 
quarenta e quatro mil e oito reais) para 12 meses, conforme memória de cálculo abaixo:

Item Descrição Valor Unitário 
Mensal

QTD Valor Mensal Valor Anual Valor 36 Meses

1 Microsoft 
365 E3

R$120,93 1100 R$133.023,00 R$1.596.276,00 R$4.788.828,00

2 Microsoft 
365 Copilot

R$173,12 300 R$51.936,00 R$623.232,00 R$1.869.696,00

3 Serviços de 
Consultoria

R$249,00 500 - R$124.500,00 R$373.500,00

VALOR 
ESTIMADO:

R$2.344.008,00 R$7.032.024,00

* Serviços Técnicos Especializados referem-se a um montante fixo de 500 horas que pode 
ser utilizado conforme demanda a cada período de 12 meses.

6.2. Após a realização de pesquisa de preços em conformidade com a IN SEGES/ME nº  
65/2021, certifica-se que o preço estimado para a presente contratação é compatível com 
os praticados no mercado.

7. Publicização do Orçamento Estimado

7.1. O valor estimado obtido por meio desta pesquisa de preços não será divulgado até o 
término  da  etapa  de  lances  do  procedimento  licitatório,  uma  vez  que,  para  a 
Administração,  é  importante  que  os  licitantes  ofereçam  preços  baseados  em  seus 
próprios custos, sem interferências externas.

8. Identificação dos agentes responsáveis 

8.1 Daniel Coelho Vaz Henriques, matrícula nº 17007440 — DTI (Direção de Tecnologia da 
Informação)

8.2  Carlos  Eduardo  Manzoni  Moreira,  Auditor  de  Controle  Externo,  matrícula  nº 
17000520 – SITSI (Supervisão de Infra, Tecnologia e Segurança da Informação)

Porto Alegre, 17 de março de 2025.
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