RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - DISPENSA ELETRONICA
N°001/2025

1) Sobre a solicitacao do edital "troca de pneus" — A Seguradora nao indenizara os
prejuizos, as perdas e os danos causados a Pneus e camaras de ar, exceto em casos de
incéndio ou indenizagao integral do veiculo ou ainda, em sinistro coberto e indenizavel de
perda parcial do veiculo que os atinja; ndo cobrindo por exemplo “simples manutengao dos
pneus”. Garantimos a troca do pneu furado ou avariado pelo estepe do préprio segurado
quando o veiculo ficar impossibilitado de circular. Esta certa nossa interpretagao?

Resposta: Esta correta a interpretacao, uma vez que se trata da cobertura 24h.

2) Sobre a solicitagéo do edital "pane seca" - E importante reforgar, que o transporte
de combustivel em galdes, em qualquer meio é proibido conforme artigo 3 da resolugéo n®°.
26 do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN. As Companhias Seguradoras, seguindo a
legislacao, oferecem o reboque do veiculo até o posto de gasolina mais proximo. Estao de
acordo?

Resposta: Esta correta a interpretacao, tratando-se do servigo de guincho ao posto de
combustivel mais proximo.

3) Observamos que o edital estipula o maximo de franquia casco através de percentual
(4%), porém, o valor de franquia apresentado na proposta e apdlice sera em reais (R$),
sendo fixo e irreajustavel durante a vigéncia contratual. Podemos seguir desta forma? Além
disso, o percentual pode ser excedido? Porque o informado esta abaixo do praticado pelo
mercado segurador.

Resposta: A analise de eventual proposta sera realizada em momento oportuno,
nao havendo 6bice a apresentacao do valor em reais (R$). Entretanto, o valor em reais
(R$) ndao podera exceder o percentual de 4% do valor da tabela FIPE do respectivo
veiculo.

4) Observamos que o edital solicita cobertura de 100% FIPE para o 6nibus — placa
IYP2I59, o mesmo nao possui valor informado na tabela de referéncia, sendo impossivel a



oferta de 100% FIPE, tornando-se necessario a compra através de VALOR DETERMINADO
para a cobertura do casco. Desta forma, sugerimos o valor determinado de R$ 215.000,00.

Resposta: Face a auséncia de valor de tabela FIPE para estimava de valor do referido
veiculo o valor minimo de cobertura devera ser de R$ 230.000,00.
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