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TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO N° 3799261 - DC-RESERVA DE
ESPACOS

TERMO DE REFERENCIA

Este Termo de Referéncia tem por objeto contratagdo, em regime de empreitada por preco global, de
empresa especializada para a PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO, ASSISTENCIA E
ORIENTACAO TECNICA, INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE GRAVACAO,
SONORIZACAO E AMPLIFICACAO, E OPERACAO DE EQUIPAMENTOS DE SONORIZACAO
E AMPLIFICACAO AMBIENTAL, de propriedade da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO
GRANDE DO SUL.

1. DEFINICAO DO OBJETO

A licitante vencedora devera prestar os servicos técnicos de instalacdo de equipamentos de gravagao,
sonorizagdo e amplificagdo nos espagos da Assembleia Legislativa, a operagdo dos equipamentos de
sonorizacdo e amplificagdo para sonorizagdo ambiental em eventos que ocorram nos espagos discriminados
no item 1.1 seguinte, bem como prestar servigos de manutenc¢ao destes equipamentos, sempre que necessario
e sem custos adicionais para a Assembleia Legislativa, e assisténcia e orientagdo técnica aos Departamentos
da ALRS com respeito aos equipamentos de dudio, sua instalagdo e eventuais projetos de modernizacdo e
amplia¢do dos equipamentos instalados. Os equipamentos de gravagao, sonorizacdo e amplificagdo incluem,
mas nao estdo limitados a: microfones, mesas de dudio, amplificadores, caixas acusticas, alto-falantes,
gravadores, cabos e conectores, fontes de alimentacdo, etc., e incluem os equipamentos existentes € os que
vierem a ser adquiridos durante a vigéncia do Contrato.

1.1. Os servigos serdo prestados exclusivamente nas dependéncias da CONTRATANTE, incluindo
prédios e areas externas, a saber:

1.1.1. No Edificio Sede - PALACIO FARROUPILHA: Praca Mal. Deodoro, 101 — Centro.
BLOCO A (Torre):

Sagudo em frente a Galeria dos Ex-Presidentes — Térreo

Capela Ecuménica - Térreo

Espaco de Exposi¢des Deputado Carlos Santos — Térreo

Sagudo em frente a Sala Adao Pretto — Térreo

Espago de Convergéncia Sala Adao Pretto — Térreo

Sagudo em frente a Galeria dos Deputados Eméritos — 1° andar

Sala da Presidéncia — 2° andar



Sala dos Espelhos — 2° andar

Sala Jodao Neves da Fontoura — Plenarinho — 3° andar

Salas de Comissdes: Sala Sarmento Leite — 3° andar

Sala Salzano Vieira da Cunha — 3° andar

Sala Mauricio Cardoso — 4° andar

Sala José Antonio Lutzenberger — 4° andar

Sala Alberto Pasqualini — 4° andar

BLOCO B (Plenario):

Plenario 20 de Setembro

Saldo Julio de Castilhos

BLOCO C (Vestibulo Nobre):

Vestibulo Nobre

Corredor de acesso a Sala da Presidéncia

BLOCO D (Esplanada):

Esplanada

Area de acesso a ALRS sob a Esplanada

BLOCO E (Teatro Dante Barone):

Teatro Dante Barone

1.1.2. No Edificio ANEXO: Rua Duque de Caxias, 920 - Centro.
1.1.3. No Edificio SOLAR DOS CAMARA: Rua Duque de Caxias, 968 - Centro.
1.1.4. No Edificio MEMORIAL DO LEGISLATIVO: Rua Duque de Caxias, 1029 — Centro.
1.1.5. No Espaco Nico Fagundes: Jardim interno da ALRS.

1.1.6. No Espaco Zumbi dos Palmares: Jardim do Solar dos Camara

1.1.7. Na Casa da Assembleia Legislativa na Expointer: Parque de Exposicdes Assis Brasil, em
Esteio/RS.

1.1.8. Outros que forem utilizados pela ALRS durante a vigéncia deste Contrato, em carater
temporario, especificamente o estande na Feira do Livro de Porto Alegre, que ocorre anualmente em
outubro/novembro, e, ainda, o acompanhamento das atividades pertinentes a reunides com utilizacao
da Casa da ALRS ou a participagdo da CONTRATANTE na Exposicdo Internacional de Esteio/RS,
no Parque de Exposicdes Assis Brasil.

1.2. Especificacao dos Profissionais necessarios e horarios:

Os profissionais que executardo os servigos € os horarios de atendimento estdo constantes no
ANEXO I - SEI 3794698 deste Termo de Referéncia.

1.3. Do prazo para inicio da prestagao dos servi¢cos

A prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia deve iniciar imediatamente a assinatura
do Contrato, condicionado a publicagdo da simula no Diario Oficial da Assembleia Legislativa.

A contar do inicio da vigéncia, a Contratada tem até 5 (cinco) dias uteis para apresentar a
Contratante, em arquivo digital, os documentos relativos aos funcionarios que prestardo os servigos.



Cabera a Contratante verificar a documentacao recebida e, estando de acordo, emitir aceite. Havendo
divergéncia, caberd a Contratada proceder os devidos ajustes em até 5 (cinco) dias uteis,
reapresentando a documentacdo. Persistindo as incoeréncias, caberd aplicacdo das penalidades
previstas neste Termo de Referéncia.

No mesmo prazo de 5 (cinco) dias, a Contratada devera apresentar as ferramentas de trabalho (Anexo
IIT) que serdo disponibilizadas a prestacio de servigos, a fim de verificagdo, checagem e
documentacao fotografica, pela Contratante.

1.4. O objeto desta contratagao ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme o Decreto
Federal n°® 10.818, de 27 de setembro de 2021.

2. JUSTIFICATIVA

A Fundamenta¢do da Contratagdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico do
ETP - Estudo Técnico Preliminar -, apéndice deste Termo de Referéncia, documento SEI 3794689.

Em complemento, justificam a contratacdo as seguintes informagdes:

Considerando que ¢ dever da Administragdo proporcionar condi¢des de uso adequadas
de seus prédios, zelando, inclusive, pela manuten¢do e conserva¢do dos equipamentos de patrimonio
publico, considerando que essas atividades sdo imprescindiveis para o regular funcionamento desta
Assembleia, e considerando que a Administracdo ndo dispde de servidores para o exato cumprimento
dessas atividades, outra alternativa ndo resta sendo a contratagdo de empresa especializada, para a
prestacdo dos servicos elencados acima. Este modelo de solugdo vem sendo adotado pela Assembleia
Legislativa, pelo menos desde o ano 2002, através do processo 6520-0100/01-1.

Atualmente, o servigo vem sendo prestado pela empresa Digilab Solugdes Tecnologicas
Ltda., contratada através do processo 5402-0100/19-0, e cujo Contrato foi prorrogado
excepcionalmente por mais um periodo e expira em 30 de agosto de 2025 ou ao final deste processo
licitatorio.

E preciso lembrar que o servigo prestado por estes profissionais vai determinar a qualidade

do 4udio no proprio local do evento, na TV Assembleia, na Radio Assembleia e nas gravagdes da
Divisdo de Gravagao e Registro.

3. QUALIFICACAO TECNICA
A empresa participante do processo licitatorio devera apresentar:

3.1. No minimo, 2 (dois) atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando a prestacao satisfatoria de servigo similar ao do objeto a ser
contratado (prestacdo de servicos de manutengdo, assisténcia e orientacdo técnica, instalagdo de
equipamentos de gravagdo, sonorizagao e amplificacdo, e operacdo de equipamentos de sonorizagdo e
amplificacdo ambiental). O somatério dos atestados deve comprovar experiéncia de, no minimo, trés
(03) anos na prestacao dos servicos. Cada atestado devera conter os seguintes dados e informagdes:

3.1.1. Detalhamento do tipo de fornecimento/servigo prestado, com indicagdo do
periodo em que ocorreu e, se for o caso, dos quantitativos a ele referentes;

3.1.2. Razao social, CNPJ, enderego, telefone e e-mail da pessoa juridica que emitiu
o atestado;

3.1.3. Data de emissdo do atestado;

3.1.4. Identificacdo do responsavel pela emissao do atestado (nome, cargo,
assinatura).

3.2. Declaragdo, de que possui em seu quadro de pessoal, na abertura do certame, um profissional que
serda o Responsavel Técnico pela prestacdo dos servigos. Juntamente com a Declaragdo, devera



apresentar:

3.2.1. Comprovagao do vinculo do Responsavel Técnico com a Licitante, podendo ser a Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social — CTPS ou, ainda, Contrato de prestacdo de servigos e, no caso de
socio, o contrato social e suas alteracoes;

3.2.2. Certificado de qualificacdo que demonstre ter formacdo em nivel superior completo em
Engenharia Elétrica ou Eletronica;

3.2.3. Registro do profissional do responsédvel no seu respectivo conselho profissional;

3.2.4. Comprovacao de experiéncia, de no minimo 06 (seis) meses, na fun¢ao de engenheiro elétrico
ou eletronico.

3.3. Declaracdao de que tem ou terd sede, filial ou escritério no municipio de Porto Alegre/RS, com
capacidade operacional, indicando o endere¢o da mesma.

3.4. As empresas proponentes poderdo, através de, no minimo, um de seus Responsaveis
Administrativos ou Técnicos, devidamente identificados, proceder a visita dos locais da execucao dos
servicos, até o dia imediatamente anterior a data estabelecida para a disputa. As visitas deverdo ser
agendadas com a Divisao de Reserva de Espagos e Informagdes do Departamento de Cultura, que
fornecera Atestado de Visita Técnica, através do telefone (51) 3210-2047/ 3210-2048, no horario das
08h30min as 11h30min ou das 13h30min as 18h30min. Caso opte por nao realizar a visita, devera
apresentar Declaracao de Dispensa de Visita Prévia, assinada por seu Responsavel Administrativo ou
Técnico devidamente identificado, conforme modelo Anexo a este processo. As empresas que
optarem por ndo realizar esta visita ndo poderao alegar desconhecimento das condigdes dos locais e
equipamentos para o ndo cumprimento de suas obrigacdes contratuais, sob pena de incursdo nas
penalidades previstas em Contrato. A nao apresentagdo do Atestado de Visita Técnica ou da
Declaragao de Dispensa de Visita Técnica implicara na desclassificacdo da empresa do certame.

3.5. As declaracdes devem ser apresentadas em papel timbrado da Licitante, constando razao social,
CNPJ, nome, cargo/fun¢do de quem a assina, bem como telefone e email da Licitante. Todos e
quaisquer documentos apresentados pelas Licitantes, poderao ser objeto de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo licitatorio, vedada a inclusdo de documento
e/ou informacdo que deveria constar originariamente da proposta

4. VALOR DE REFERENCIA DE PRECOS

Cotagdo realizada por esta Divisdo obteve, como média dos pregos propostos, o valor de R$
134.062,66, com o menor valor de R$ 121.000,00, conforme or¢amentos anexos - Planilha resumo de
or¢camentos SEI 3794714.

A licitante vencedora serd a que apresentar o menor prego, desde que este seja comprovadamente
exequivel.

5. DOS REAJUSTES

O valor mensal a ser pago por este Contrato, consoante discriminado na Planilha de Precos e Custos
da proposta vencedora (Anexo IV deste Termo de Referéncia - SEI 3794709), podera ser reajustado,
mediante solicitacdo fundamentada da CONTRATADA, observadas as disposi¢des a seguir:

5.1. O valor relativo ao montante “A” podera ser reajustado quando do reajuste do salario da categoria
profissional dos empregados, observada a data base do correspondente acordo, convengdao ou
dissidio;

5.2. O valor relativo ao montante “B” podera ser reajustado apoés o transcurso de 1 (um) ano da
vigéncia deste Contrato, consoante a variacao do IPCA/IBGE, ou outro indice que venha a substitui-
lo, tomando por base os valores do més da apresentagdo da proposta;

5.3. O valor relativo ao montante “C” podera ser reajustado quando do reajuste das tarifas de



transporte coletivo da Capital e/ou da Regido Metropolitana de Porto Alegre, ou do valor do Vale
Alimenta¢do, por ocasido do acordo, convencdo ou dissidio da categoria profissional dos
empregados;

5.4. O Montante “D” serd reajustado automaticamente pela CONTRATANTE quando da altera¢do
em qualquer um dos anteriormente citados neste item, pois seu valor ¢ diretamente influenciado pela
variacao dos demais.

A solicitagdo de reajuste devera vir acompanhada de planilha de custos e formacdo de precos,
contendo a demonstragdo analitica da variagdo do valor do presente Contrato, bem como demais
documentos que justifiquem o pleito da CONTRATADA.

Para a demarcacdo da periodicidade do reajuste relativo ao montante “B”, o periodo a ser considerado
¢ a partir da variagdo dos indices do més anterior ao da apresentacdo da proposta pela
CONTRATADA.

A CONTRATADA somente tera direito ao reajuste do valor relativo ao Vale Alimentagdo se provar
o repasse do indice aos trabalhadores que desempenham as atividades contratadas.

O reajuste a que a CONTRATADA poderia ter direito serd objeto de preclusdo com a assinatura da
prorrogacdo contratual ou com o encerramento do presente Contrato, caso ndo tenha sido solicitado
durante o periodo de vigéncia do Contrato.

6. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
6.1. DA EMPRESA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se a:

6.1.1. Manter, durante a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

6.1.2. Responsabilizar-se pelo pagamento de tudo que legalmente compete ao empregador, tal como,
mas nao limitado a: salario, décimo terceiro salario, férias, licengas, seguros de acidentes de trabalho,
assisténcia e previdéncia social, encargos rescisorios e todos os demais 6nus inerentes ou proprios da
relagdo empregaticia existentes ou que venham a ser criados, compreendidas, também, as obriga¢des
sindicais, fiscais e administrativas dos técnicos mantidos a disposicdo da CONTRATANTE, bem
como a responsabilidade civil para com terceiros, sem que impliquem acréscimos sobre o preco
contratual;

6.1.3. Prestar esclarecimentos ou informagdes, bem como apresentar documentos contdbeis ou
financeiros, sempre que solicitados pela CONTRATANTE;

6.1.4. Para fins de cobranca dos servicos prestados, a CONTRATADA deveré apresentar nota fiscal
correspondente ao periodo de cobranca bem como os comprovantes de pagamentos dos encargos
trabalhistas e previdenciarios, copias de contracheques e comprovantes de pagamento de Vale
Transporte e Vale Alimentacdo referentes ao més anterior ao da apresentagdo da Nota Fiscal, dos
funcionarios e do Responsdvel Técnico, copias dos espelhos de ponto dos funcionarios e do
Responsavel Técnico e planilha demonstrativa de horas trabalhadas e horas extras de acordo com
modelo a ser fornecido pelo GESTOR;

6.1.5. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados, quando a
servico da CONTRATANTE, bem como pelas perdas e danos causados pelos mesmos as instalagoes,
mobilidrios, maquinas, equipamentos ¢ demais bens da CONTRATANTE, obrigando-se a substituir,
em até 48 (quarenta e oito) horas a partir da comunicagao da ocorréncia pelo Gestor, o empregado que
nado desempenhar suas atribuigdes a contento ou que ausentar-se injustificadamente do servigo;

6.1.6. Os valores efetivamente pagos aos funcionarios e ao Responsavel Técnico e langados nos seus
contracheques deverdo ser compativeis com os valores langados nas Planilhas de Formagao de Precos



e Custos, que integrara o Contrato, de forma que os valores pagos a cargo de salarios e insalubridade
da mdo de obra, bem como os relativos a Vale Alimentacdo e Vale Transporte sejam efetivamente
repassados a quem de direito, ndo incidindo lucro ou outros valores nestes campos, o que sera
fiscalizado quando das analises de documentos para liberacdo de faturas;

6.1.7. Designar um profissional, com titulagio em Engenharia Elétrica ou Eletronica, devidamente
registrado no respectivo Conselho Regional, com cursos ou habilitacdo na area Objeto deste, como
Responsavel Técnico pelos servigos da empresa, sendo admitida sua substitui¢do por profissional de
experiéncia equivalente ou superior, desde que previamente aprovado pelo GESTOR do Contrato.
Esse tera carga carga horaria semanal de 6 (seis) horas e devera comparecer, sempre que convocado
pela CONTRATANTE, ainda que fora do hordrio de expediente normal. As horas trabalhadas pelo
Responsavel Técnico devem ser registradas em ponto biométrico. As horas trabalhadas que
excederem a carga horaria semanal de seis horas serdo pagas conforme condigdes estabelecidas para
servigos extraordinarios.

6.1.8. Manter equipe residente de técnicos com 08 (oito) operadores de audio para instalagdo,
manutengdo e operacdo dos equipamentos durante os hordrios previstos no Item 7.2 abaixo,
ininterruptamente, e, sempre que solicitado, em horarios noturnos, finais-de-semana e feriados, em
um total de 44 (quarenta e quatro) horas semanais para cada um, com excecao do Responsavel
Técnico, que terd carga horaria semanal de 6 (seis) horas;

6.1.9. Comprovar o vinculo trabalhista dos operadores de audio e do Responséavel Técnico mediante
apresentacdo de copia das paginas de identificacdo e de contrato da Carteira de Trabalho. Caso o
Responsavel Técnico seja terceirizado, sdcio, quotista ou proprietario, deverd apresentar documento
comprobatodrio do vinculo;

6.1.10. Adquirir e manter em local a ser definido, equipamento de registro de ponto eletronico
biométrico, conforme as determinacdes e exigéncias legais vigentes, a fim de encaminhar
eletronicamente ao Gestor, a efetividade dos funciondrios, o que servird de base para os calculos dos
quantitativos de horas executadas em cada atividade;

6.1.11. Designar, entre os funcionarios da equipe residente, um Preposto que ird representar a
empresa junto ao Gestor do Contrato e 8 CONTRATANTE e sera responsavel pela comunicagao das
demandas entre o Gestor e a equipe técnica;

6.1.12. Treinar os membros da sua equipe, a fim de manté-los atualizados nos conhecimentos
técnicos necessarios a adequada prestacao dos servicos objeto deste Contrato;

6.1.13. Fornecer ao Gestor relagdo com nome completo, endereco € nimero de RG e CPF e nimero
de telefone dos técnicos que irdo desempenhar os servigos, bem como suas escalas de trabalho. Os
operadores de 4udio (equipe residente) e o Responsavel Técnico da Contratada deverdo dispor de
telefone celular, fornecido pela Contratada, que deverd permanecer ligado, para atender a eventuais
chamados emergenciais, a qualquer momento;

6.1.14. Fornecer uniformes, compativeis com a época do ano e peculiaridades climaticas Estado do
Rio Grande do Sul, na cor preta e contendo logomarca da empresa, aos empregados que realizardo os
servigos objeto deste Contrato, exigindo o seu uso;

6.1.15. Disponibilizar funcionarios para plantdo, substituicdo de férias e/ou execugdo de servigos
extraordinarios a qualquer hora fora do horario normal, inclusive nos finais de semana e feriados,
colocando transporte e telefone celular a disposicao dos plantonistas para eventuais deslocamentos e
comunicac¢do, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE;

6.1.16. Sempre que houver necessidade, a CONTRATADA devera providenciar, as suas proprias
expensas, o deslocamento de seus funcionarios para atendimento a participagdes da ALRS na Feira
do Livro de Porto Alegre e na Exposicao Internacional de Esteio, bem como a realizagdo de reunides
ou eventos na Casa da Assembleia no Parque de Exposicdes Assis Brasil em Esteio/RS;

6.1.17. Comunicar imediatamente ao GESTOR do Contrato os casos de dispensa e contratacdo de



empregados;

6.1.18. Além do servigo de sonorizagdo ambiental no local dos eventos, a CONTRATADA devera
disponibilizar e monitorar a qualidade de sinal de audio disponibilizado a TV Assembleia, a Divisao
de Gravagdo de Registro e ao Circuito Interno de TV da CONTRATANTE, bem como,
eventualmente, disponibilizar o sinal de 4udio para Orgdos de imprensa externos, ndo sendo
responsavel por quaisquer cabos, conectores ou afins necessarios para o transporte do sinal de dudio
até os destinatarios acima citados;

6.1.19. Garantir que todas as atividades sejam realizadas dentro dos padrdes técnicos recomendaveis
e conforme estabelecido pelo GESTOR do Contrato;

6.1.20. Manter em perfeito funcionamento os equipamentos de gravagdo, sonorizagdo e amplificacdo
relacionados no Demonstrativo de Bens anexo a este processo, € instalar e operar os novos
equipamentos eventualmente adquiridos pela CONTRATANTE;

6.1.21. Apresentar relatério semestral ao GESTOR do Contrato, referindo as condigdes de
funcionamento dos equipamentos, contendo, se necessarias, sugestoes com vistas a melhorias € novas
aquisicoes;

6.1.22. Prestar manuten¢do a quaisquer equipamentos ¢ materiais da 4rea de sonorizagdo e gravagao
adquiridos pela CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato, a partir do término do periodo de
garantia, sem acarretar qualquer onus a CONTRATANTE. Os consertos deverdo ser efetuados no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis mediante justificativa técnica aceita pelo Gestor, e
os equipamentos que ndo apresentarem condi¢des de conserto, devido a desgastes irreparaveis ou de
troca de pecas que ndo estejam mais em linha, receberdo Laudo Técnico justificando suas condigdes,
o qual devera ser assinado pelo Responsavel Técnico da empresa;

6.1.23. Disponibilizar, a CONTRATANTE, equipamentos com caracteristicas técnicas equivalentes
ou superiores ao equipamento original que for enviado para conserto, sem qualquer 6nus adicional,

6.1.24. Elaborar, nos casos de necessidade de conserto de equipamentos, ficha técnica para o
GESTOR do Contrato, constando o numero de patrimdnio do equipamento, o defeito apresentado e
solucdo sugerida;

6.1.25. Fornecer todos e quaisquer materiais € pegas de reposi¢do e consumo necessarias, bem como
o ferramental adequado a manutencdo preventiva e corretiva, devendo, para tanto, utilizar somente
pecas e componentes originais;

6.1.26. Consertar os equipamentos ou pegas em sua oficina ou, em caso de necessidade, em
estabelecimento contratado, quando tecnicamente necessario, solicitando guia de autorizacdo para
saida de bens mdveis ao GESTOR do Contrato, correndo por conta da CONTRATADA o transporte
e seguro contra incéndio, acidentes e roubo dos mesmos.

6.1.27. A Empresa deverd manter planilha de controle de movimentagdo de bens e equipamentos da
Contratante, com a finalidade de facilitar o controle patrimonial destes. Esta planilha devera conter
data e hora da movimentacdo, o nimero de patrimonio do bem, breve descricdo do bem, local de
destino e nome do funciondrio responsavel pelo deslocamento e instalacdo, bem como data e hora do
retorno do bem. Os casos de mudanga de local de instalacdo ou de substituicdo em carater permanente
de bens e equipamentos deverao ser imediatamente informados ao Gestor, que dara conhecimento a
Divisdo de Patriménio do Departamento de Compras, Almoxarifado e Patrimdnio.

O numero de horas e/ou operadores previsto podera ser alterado pela CONTRATANTE, para mais ou
para menos, em funcao de suas necessidades, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) nos termos
do paragrafo primeiro do artigo 125 da Lei n°® 14.133/2021.

Ressalvados os servigos de manuten¢do e conserto dos materiais e equipamentos € a contratagdo do
Responsavel Técnico, fica expressamente proibida a CONTRATADA a subcontratacdo, total ou
parcial, do objeto do Contrato, bem como a associacdo com outrem, a cessdo ou transferéncia total ou
parcial, a fusdo, cisdo ou incorporacao nio admitidas na licitacdo e no Contrato, nos termos do



disposto no § 2° do Art. 122 da Lei n® 14.133/2021.

6.2. DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

6.2.1. Efetuar os pagamentos dos servicos nos prazos e condigdes definidos no Edital, ou seja, em até
15 dias do recebimento da documentacao completa, considerando o periodo de medicao como sendo
do dia 11 de um més ao dia 10 do més seguinte;

6.2.2. Acompanhar e fiscalizar os servicos através do Gestor do Contrato, para esse fim designado,
propiciando todas as condi¢des necessarias para a perfeita execucao dos servigos;

6.2.3. Fornecer todos os esclarecimentos e informagdes necessarios ao fiel cumprimento do Contrato;

6.2.4. Notificar a CONTRATADA por escrito sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas na execugao dos servigos;

6.2.5. Para a Equipe Residente, a ALRS fornecera area para acomodagao, guarda dos materiais e
demais pertences da CONTRATADA, bem como local para refei¢des, vestiarios e sanitarios para os
funcionarios;

6.2.6. Fornecer mobiliario de escritorio para uso da Equipe Residente, bem como outras utilidades
indispensaveis a execugdo dos servigos contratados, tais como: ramais de telefone, energia elétrica,
iluminacao, agua, etc.;

6.2.7. Autorizar a prestacao de servicos em qualquer horario extraordinario, desde que devidamente
justificado pela CONTRATADA;

6.2.8. Permitir o livre acesso de material e ferramentas, bem como do pessoal credenciado pela
CONTRATADA em suas dependéncias;

6.2.9. Providenciar a aquisi¢do de equipamentos e materiais necessarios ao funcionamento do
sistema, caso seja necessdria a ampliagdo das instalacdes ou quando os equipamentos existentes
apresentem defeitos irrecuperaveis;

O GESTOR do Contrato repassara a Policia do Legislativo os documentos mencionados nas alineas
6.1.13, 6.1.15 ¢ 6.1.17 das obrigagdes da CONTRATADA, ou seja, listagem de equipe de trabalho,
comunica¢do de funcionario dispensado e os dados de contato para situagdes de emergéncia ou
inusitadas.

7. DA FISCALIZACAO

7.1. A execucao dos servigos serd objeto de acompanhamento, controle, fiscalizagcdo e avaliagao pelo
GESTOR do Contrato, por pessoa por este designada, ou outros que venham a substitui-lo, quando
for o caso;

7.2. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracio e ndo exime ou reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive, perante terceiros, por quaisquer irregularidades de
seus prepostos no tocante a perfeita execugdo dos servigos;

7.3. Ocorrendo reclamagdo sobre defeito essencial do servico executado, a CONTRATADA sera
notificada por escrito para que no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da entrega da
notificacdo, atenda ao solicitado ou justifique o ndo-atendimento, sob pena de incorrer nas sangoes
previstas no Edital/Contrato.

8. DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 60 (sessenta) meses, contados a partir da assinatura pelas



partes, cuja eficacia ¢ condicionada a publicacdo da sumula contratual no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas e no Diario Oficial da Assembleia Legislativa, podendo a vigéncia ser
prorrogada sucessivamente, por periodos iguais ou menores, respeitada a vigéncia maxima de 10
(dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei n°® 14.133/2021.

9. DO GESTOR E DO FISCAL DO CONTRATO

O(A) GESTOR(A) do Contrato sera o(a) Coordenador(a) da Divisdo de Reserva de Espacgos e
Informagdes do Departamento de Cultura da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do
Sul.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Pela inexecugao total ou parcial do instrumento de Contrato, a ALRS podera, garantida a prévia
defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

- Adverténcia escrita;
- Multas;

- Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo Publica pelo periodo de até 05 (cinco) anos;

- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢do ou até que seja promovida a sua reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da san¢do aplicada
com base na alinea anterior.

10.2. Conforme a gravidade das faltas cometidas pela CONTRATADA, a CONTRATANTE podera
aplicar as sangdes de adverténcia, suspensdo ¢ declaracdo de inidoneidade juntamente com a de
multa, facultada a defesa prévia na forma da lei.

10.3. A adverténcia serd aplicada em casos de faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretem prejuizo a CONTRATANTE.

10.4. Como forma de punir certas ocorréncias pontuais da CONTRATADA, serdao aplicadas as
tabelas a seguir, respeitando-se o limite para a aplicacdo de multas que ¢ estabelecido pela Lei n°
14.133/2021 (e alteragdes vigentes), independente da aplicagcdo de outras penas.

a) A caracteriza¢io formal da ocorréncia do item “DESCRICAO DA OCORRENCIA” da TABELA
1 abaixo serd a notificacio da CONTRATADA pelo GESTOR do Contrato, sendo de um dia a
periodicidade minima para a repeti¢do desses atos.

b) Com a determinagdo do Grau da Infracdo da TABELA 1, obtém-se na TABELA 2 a
“CORRESPONDENCIA” relativa a sanc3o.

TABELA 1 - INFRACOES



ITEM [DESCRICAO DA OCORRENCIA GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause

1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por|4
ocorréncia.

) Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos 4
do objeto do Contrato; por ocorréncia.

3 Nao providenciar substituto para componente da equipe de 4
servigos; por empregado e por ocorréncia.

4 Manter funcionario sem qualificacdo para a execucdo dos 3
servicos; por empregado e por ocorréncia.

5 Recusar-se  a  executar servico  determinado  pela] )
FISCALIZACAOQO, sem motivo justificado; por ocorréncia.

6 Executar servigo incompleto ou de carater paliativo, ou deixar de )
providenciar recomposi¢ao complementar; por ocorréncia.

- Fornecer informagdo pérfida de servico ou substituicdo de )
material; por ocorréncia.
Executar servico sem a utilizacdo de equipamentos de protecao

8 individual — EPI, quando necessarios; por empregado, por|2
ocorréncia.
Reutilizar material, peca ou equipamento sem anuéncia da

9 FISCALIZACAO; por ocorréncia.
Permitir a presenca de empregado nao uniformizado ou com

10 apresentacao nao compativel com o local de trabalho ou nao
fornecer uniformes novos, pelo periodo determinado, por
empregado e por ocorréncia.
Para os itens a seguir, deixar de:

1 Cumprir a programacao periddica de manutengdo preventiva; por 3
item, por ocorréncia.

12 Cumprir deterzninag:ﬁo formal ou instrucdo complementar da2
FISCALIZACAO; por ocorréncia.
Atender a Evento constante nas “Agendas” ou “Extra-Agendas”

13 de eventos fornecidas pela Divisdo de Reserva de Espacgos dof2
Departamento de Cultura; por ocorréncia.
Disponibilizar  equipamentos, ferramentas ou aparelhos

14 necessarios a realizacao dos servigos do escopo do Contrato; por|l
ocorréncia.

15 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou
incompativel com suas atribui¢des; por empregados e por dia.

16 Manter a documentacao de habilitagdo atualizada; por item, por 1
ocorréncia.

17 Cumprir horéri~o estabelecido pelo Contrato ou determinado pela 1
FISCALIZACAQ; por ocorréncia.
Cumprir Cléusula Contratual ou item das Planilhas relativas a

18 obrigacdes com os funcionarios da equipe de trabalho junto a esta|2
CONTRATANTE.

19 Cumprir Clausula Contratual. 1

20 Apresentar, no prazo del:erminado, qualquer documentagao 1
exigida pela FISCALIZACAO, por ocorréncia.

TABELA 2 — Correspondéncia entre GRAU da Infracio e a respectiva san¢ao




GRAU CORRESPONDENCIA - SANCAO

1% do valor do servigo devido no més de ocorréncia
2% do valor do servi¢go devido no més de ocorréncia
5% do valor do servigo devido no més de ocorréncia
10% do valor do servico devido no més de ocorréncia

NI

10.5. Pela execugdo de forma insatisfatoria, por culpa imputada a CONTRATADA e pela execugao
de forma incorreta podera ser aplicada multa didria de 0,3% (zero virgula trés por cento), incidente
sobre o faturamento mensal relativo aos servigos permanentes, devido no més da ocorréncia, cobrada
em dobro no caso de reincidéncia verificada num periodo de 03 (trés) meses, sem prejuizo de outras
combinagoes cabiveis.

10.6. Ocorrendo atraso nos prazos de atendimento na prestacdo de manutencdo corretiva e/ou
servigos eventuais, serd aplicada a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por hora de atraso,
incidente sobre o faturamento mensal devido no més da ocorréncia.

10.7. A cobranga da multa serd efetivada por desconto no pagamento das faturas ou ainda diretamente
da CONTRATADA, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

10.8. No caso de cobranga de multa diretamente da CONTRATADA, esta devera ser recolhida dentro
do prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da correspondente notificagdo da CONTRATANTE.

10.9. A penalidade de suspensdo temporaria de licitar e contratar com a CONTRATANTE pelo prazo
de até 02 (dois) anos, podera ser aplicada nos seguintes casos, mesmo que desses fatos nao resultem
prejuizos a CONTRATANTE:

a) Reincidéncias em descumprimento de prazo contratual,
b) Descumprimento total ou parcial de obrigacdo contratual;

¢) Rescisdao do Contrato.

10.10. A penalidade de declaragdo de inidoneidade poderd ser aplicada a CONTRATADA que
descumprir ou cumprir parcialmente obrigacdo contratual, desde que desses fatos resultem prejuizos a
CONTRATANTE.

10.11. As penalidades de suspensdo temporaria e de declaragdo de inidoneidade poderdo ser
aplicadas, ainda, a CONTRATADA que tenha sofrido condenacdo definitiva por pratica de fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos, ou deixe de cumprir suas obrigacdes fiscais ou
parafiscais.

10.12. As penalidades de adverténcia, suspensdo temporaria ou de declaragdo de inidoneidade
poderdo ser aplicadas juntamente com a pena de multa, facultada a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

10.13. As penalidades de suspensao temporaria e de declaragao de inidoneidade serdao aplicadas pela
autoridade competente da CONTRATANTE, respectivamente, apos a instru¢do do respectivo
processo, no qual fica assegurada a ampla defesa da CONTRATADA.

10.14. A aplicagdo da san¢do de declaracdo de inidoneidade implica a inativagdo do cadastro,
impossibilitando o fornecedor ou interessado de relacionar-se com a Administragdo Publica Estadual
e demais 6rgdos, empresas ou entidades que utilizam seu cadastro.

10.15. A falta de equipamentos ou recursos materiais nao podera ser alegada como motivo de forca
maior e nao eximira a CONTRATADA das penalidades a que esté sujeita pelo ndo cumprimento das
obrigagdes estabelecidas neste Projeto Basico e no Contrato decorrente dele.

10.16. A Fiscalizagdo da CONTRATANTE acompanhara a execucdo dos servigos e podera realizar a



pesquisa pods-atendimento para identificar a qualidade/conceito dos trabalhos realizados pela
CONTRATADA.

a) A eficiéncia quanto aos prazos de atendimento sera medida mensalmente, assim como a qualidade
dos servicos prestados pela CONTRATADA, mediante a apuragdo de conceitos de Qualidade de
Atendimento.

b) Os conceitos serdo definidos tanto pelo prazo de atendimento quanto pela recorréncia de
intervencao.

Os Conceitos de Atendimento serdo definidos conforme a tabela a seguir, assegurada a ampla defesa:

Atendimento fora  do Quantidade de' intervengoes
razo sobre o total de em um - equipamento  ou
CONCEITO P recorréncias  relativas ao
chamados e eventos do .
n mesmo problema ocorridas no
més .
prazo de 30 dias.
Otimo Até 3% 0
Bom 4% a 8% 1
Regular 9% a 15% 2
Ruim Acima de 15% 3

As penalidades por conceitos estdo sintetizadas na tabela a seguir:

CONCEITO PENALIDADES
Otimo Isento
Bom Isento
Regular Adverténcia.
Adverténcia e multa de 0,3% por dia ou o equivalente por fragdo,
Ruim Suspensdo em caso de recorréncia, declaracdo de Inidoneidade ou
multa e Rescisdo.

Esses conceitos serdo utilizados para avaliar a possibilidade de renovagao contratual, sendo que NAO
sera renovado o Contrato se uma das condi¢des abaixo for evidenciada durante o lapso temporal de
12 meses de vigéncia:

a) A CONTRATADA ter tido por TRES VEZES, seguidas ou nio, o Conceito “Ruim”;

b) A CONTRATADA ter tido por DUAS VEZES, seguidas ou ndo, o Conceito “Ruim”, ¢ TRES
VEZES o conceito “Regular”.

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

Esclarecimentos pormenorizados referentes a especificagdo do objeto e a respeito das condi¢des
fisicas dos equipamentos e locais de utilizagdo nos prédios da CONTRATANTE poderao ser obtidos
através de agendamento de visita no seguinte endereco: Divisdo de Reserva de Espacos do
Departamento de Cultura, localizado no 1° andar do Solar dos Camara, ou pelos telefones 3210-2047
ou 3210-2048.

11.1. S3o partes integrantes do presente Projeto Basico os seguintes documentos:
ANEXO I — Relagao de Profissionais Necessarios e Horarios de Atendimento - SEI 3794698;

ANEXO 1II — Relagdo de equipamentos de sonorizacdo pertencentes ao acervo da
CONTRATANTE - SEI 3794701;

ANEXO IIT — Relagdo minima de ferramentas exigidas - SEI 3794703;



ANEXO IV — Planilha de Formagao de Pregos de Mao de Obra - SEI 3794709 ;
ANEXO V — Atestado de Visita Técnica - SEI 3794712;
ANEXO VI - Declaragdo de Dispensa de Visita Técnica - SEI 3794713 .

Porto Alegre, 21 de fevereiro de 2025.

Carlos Eduardo Lang
Coordenador
Divisao de Reserva de Espacos e Informacoes

Michele Boff da Silva Limeira
Diretora
Departamento de Cultura

DE ACORDO Termo de Referéncia apresentado, a SAF para continuidade.

Vania Lain
Superintendente de Comunicagao e Cultura

Documento assinado eletronicamente por Carlos Eduardo Lang, Coordenador(a), em 21/02/2025, as
10:25, conforme o art. 4°, § 3°, da Resolucdo n® 3.145/2015.
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