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TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO E DAS CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO

1.1 Aquisicdo de Materiais de Limpeza — para atender as necessidades das atividades administrativas
realizadas nas unidades sob gestdo da Fundac¢do Hospitalar Getulio Vargas (FHGV): Centro de Especialidades
(CE); Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV); Unidade de Pronto Atendimento (UPA); Servico de
Atendimento Modvel de Urgéncia (SAMU); além da Sede Administrativa, nos termos do quadro abaixo,
conforme condig¢Oes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia (TR):

Ne° Descritivo do item: Qnt
1 ALCOOL 70 GL em garrafa de 1 Litro 120
2 1282 - HIPOCLORITO DE SODIO 1% em garrafa de 1 litro 260

1.2 Os valores previstos — conforme precificagdo usual de mercado — atende ao estabelecido no Estudo Técnico
Preliminar (ETP).

1.3 Os materiais, objeto desta contratacdo sdo caracterizados como bens comuns, pois os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital de acordo com especificagGes usuais
no mercado.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da data da contratagao, na forma do Art. 105

da Lei n. 14.133, de 2021. OU O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses. , prorrogavel por igual
periodo, na forma dos Arts. 106 e 107 da Lei n. 14.133, de 2021.

2 DA JUSTIFICATIVA

2.1 A necessidade de aquisicdo de materiais de limpeza justifica-se pela importancia de garantir o pleno
funcionamento das atividades administrativas nas unidades geridas pela Fundagdo Hospitalar Getulio Vargas
(FHGV). A compra desses materiais é fundamental para dar suporte a execuc¢do das tarefas desenvolvidas nos
setores dessas unidades, tornando-se imprescindivel a abertura de um procedimento licitatério para a
aquisicdo dos itens apresentados neste Termo de Referéncia (TR).

2.2 Quantidade e Unidades: as quantidades demandadas dos respectivos itens sao planeja-
das para atender o consumo das seguintes unidades da FHGV durante um periodo de 12
(doze) meses:

* Centro de Especialidades (CE)

* Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV)

* Unidade de Pronto Atendimento (UPA)

* Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU)
* Sede Administrativa
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Esta contratacdo visa suprir as necessidades das atividades administrativas realizadas nas unidades
mencionadas, conforme detalhado no quadro abaixo e de acordo com as condicGes e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3 DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1 Descrigao da Melhor Solugdo

A melhor solucdo escolhida para a aquisicdo de materiais de limpeza é a implementacdo de um sistema de
registro de precos com varios fornecedores. Essa abordagem permite flexibilidade na aquisicdo dos materiais,
garantindo competitividade e melhores condi¢des de mercado ao longo do ciclo de vida dos produtos. Ao
adotar um registro de preco, a Fundagdo Hospitalar Getulio Vargas (FHGV) pode realizar compras conforme a
necessidade, evitando a obsolescéncia e o desperdicio de materiais, além de assegurar a continuidade do
abastecimento.

3.2 Modo de Entrega

As entregas dos materiais de limpeza serao realizadas de forma parcelada. Serdo emitidas ordens de compra
conforme a necessidade de reposicdo dos estoques do almoxarifado. Essa modalidade de entrega continua
possibilita uma melhor gestdao dos recursos, mantendo os estoques adequados as demandas das unidades,
sem excessos ou faltas, e garantindo a eficiéncia operacional das atividades administrativas.

4 DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Da Sustentabilidade

4.1.1 Critérios de Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos
0s seguintes requisitos:

a) Materiais de limpeza que necessitem de logistica reversa, como frascos e embalagens, devem ser recolhidos
pela empresa fornecedora, que devera proceder conforme solicitado, garantindo o descarte adequado e
sustentdvel desses itens.

b) A empresa deve comprovar praticas de sustentabilidade em sua cadeia de produgdo e fornecimento,
incluindo o uso de materiais reciclados ou reciclaveis, reducdo de emissGes de carbono, e programas de
responsabilidade ambiental.
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¢) Embalagens dos materiais de limpeza fornecidos devem ser minimizadas e, sempre que possivel, feitas de
materiais reciclaveis ou biodegradaveis.

5 DO REGIME DE EXECUGAO DO OBJETO CONTRATADO

5.1 Das CondigOes de Entrega
5.1.1 O prazo de entrega dos itens é de 7 dias, contados Da emissdao da Ordem de Compras.

5.1.2 Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas
com pelo menos 5 dias de antecedéncia, para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

5.1.3 Os itens deverao ser entregues no seguinte endereco:

HOSPITAL MUNICIPAL GETULIO VARGAS

CNPJ: 13.183.513/0001-27

ENDERECO: Rua Travessa Sao Carlos, 72 - Dihel, Sapucaia do Sul - RS, CEP 93210-230
TELEFONE: (51) 3451.8200 Ramal 165

Almox. de segunda a sexta das 08h as 16h.

5.1.4 No caso de produtos pereciveis, o prazo de validade na data da entrega ndo podera ser inferior a um
ano, do prazo total recomendado pelo fabricante.

5.2 Da Garantia, da Manutengao e Da Assisténcia Técnica

5.2.1 O objeto do presente Termo de Referéncia devera ter garantia minima de 12 meses, contada do
recebimento do material, prevalecendo a garantia oferecida pelo fabricante caso o prazo seja superior.

5.2.2 Caso seja detectado problemas ndo decorrente de mau uso do item, sera solicitado ao fabricante a
CONTRATADA a imediata substituicdao do item.

5.2.3 Caso a eventual falha seja identificada em pelo menos 3 outros itens do mesmo lote, serd permitido a
FHGV solicitar a substituicdo dos demais itens do respectivo lote que estejam em estoque, podendo,
inclusive, recusar a substituicdo por itens que tenham sido fabricados no mesmo lote defeituoso.

6 DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E DA FORMA DE FORNECIMENTO

6.1 Da Forma de Selec¢ao e do Critério de Julgamento da Proposta

6.1.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo [MENOR PRECO] OU [MAIOR
DESCONTO].

6.2 Da Forma de Fornecimento

6.2.1 O fornecimento do objeto sera continuado.

6.3 Das Exigéncias de Habilitagao
6.3.1 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os requisitos apresentados em 6.3.2 a 6.3.5.

6.3.2 Habilitacdo Juridica:
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Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

Empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor individual (MEI): Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal (SLU) ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada (EIRELI): inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serad considerada como sua sede;

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz;

Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vidlida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario,
nos termos do_art. 42, §22 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021;

Produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de
2009 (arts. 17 a 19 e 165);

6.3.3 Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo
respectiva.

6.3.4 Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

a)

b)

c)

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n?
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Federal/Municipal] relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Federal/Municipal] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Federal/Municipal] relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresenta¢do de declara¢do da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

6.3.5 Qualificacdo técnica

a)

b)

Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional, em plena validade;

Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacao, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

7 DAS OBRIGACOES

7.1 Da Contratante

a)

b)

c)

d)

e)

Receber provisoriamente o item, contratado no prazo e condi¢cbes estabelecidas no Termo de
Referéncia e seus anexos;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado (10 dias), a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do TR e da Proposta, para fins de aceitacdo e
recebimento definitivo;

Comunicar a CONTRATADA, por escrito (e-mail institucional), sobre imperfei¢cées, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido para que seja substituido, reparado ou corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da CONTRATADA através de
trabalhador/equipe designada;

A CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugdao do presente Termo de Referéncia, bem como qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

7.2 Da Contratada

a)

A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacGes constantes neste Termo de Referéncia, seus anexos
e sua proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgao do objeto;
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b) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢es, conforme especificacbes, prazo e local constantes
no TR e seus anexos, acompanhado da respectiva Nota Fiscal, na qual constardo as indicacdes
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Céd. de Defesa do
Consumidor (Lei n. 8.078, de 1990);

d) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste TR, o objeto com avaria ou
defeitos;

e) Substituir de forma automatica o produto recusado pela CONTRATANTE, que o avaliara segundo as
exigéncias do contrato ou instrumento equivalente e demais condi¢Ges do processo, ou complementar
0s quantitativos faltantes, no prazo maximo de 7 dias, contados a partir da data do recebimento da
notificacdo, correndo por sua conta as despesas totais decorrentes da devolucdo dos itens/lotes
recusados;

f)  Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

g) Responder aos e-mails de solicitacdo de géneros confirmando a ciéncia sobre os mesmos sob pena das
sangoes cabiveis nos casos de atraso na entrega com alegac¢do de ndo recebimento do pedido.

8 DA GESTAO DO CONTRATO

8.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

8.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execuc¢do
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, mediante comunicado formal de tal
ocorréncia.

8.3 As comunicagdes entre a FHGV e a CONTRATADA deverao ser formalizadas por e-mail institucional.

8.4 Da Fiscalizagao do Contrato

8.4.1 A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

8.5 Da Fiscalizagao Técnica

8.5.1 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicGes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a FHGV.

8.5.2 O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19).

8.5.3 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacGes para
a correc¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

8.5.4 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

8.5.5 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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8.5.6 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.

8.6 Da Fiscalizagao Administrativa

8.6.1 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengao das condi¢Ges de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

8.6.2 Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

8.7 Do Gestor do Contrato

8.7.1 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais,

elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequag¢Ges do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

8.7.2 O gestor do contrato acompanharad os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as

ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.7.3 O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

8.7.4 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢ado ao
seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac¢des.

8.7.5 O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagao de sangbes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n© 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

8.7.6 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagGes sobre a consecugao dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracgdo.

8.7.7 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do
contrato.

9 DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1 Do Recebimento Provisério

9.1.1 Os itens serdo recebidos PROVISORIAMENTE, de forma sumdria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal (NF), pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificagcdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

Identificacdo interna do documento YGM92XL3B9-595



™ Fundagdo de Saude de Sapucaia do Sul CNPJ: 13.183.513/0001-27
2 = Rua Alegrete n2 145, Dihel - Sapucaia do Sul - RS Telefone: (51) 3451.8200
FUNDACAO HOSPITALAR

GETU LIO VARGAS www.fhgv.com.br n /Fhgvrs m /fundacéo-hospitalar-getilio-vargas

9.1.2 Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando
em desacordo com as especificacGes constantes no TR e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10
dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

9.2 Do Recebimento Definitivo

9.2.1 O recebimento DEFINITIVO ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal pela FHGV, apds a verificacdo da qualidade e da quantidade do material e consequente aceitacdo dos
itens.

9.2.2 O prazo para recebimento DEFINITIVO podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

9.2.3 No caso de controvérsia sobre o objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.2.4 O prazo para a solucdo, pelo CONTRATADO, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela FHGV durante a analise prévia a
liqguidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.2.5 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

9.3 Do Prazo de Pagamento

O pagamento ocorrera 30 dias apds recebimento do item de forma definitiva e apds aceite da Nota Fiscal.

9.4 Da Forma de Pagamento

a. Apés a conferéncia do material fornecido e para seu recebimento definitivo, a unidade dara o ateste na nota

fiscal e a mesma serd encaminhada para o devido pagamento.

b. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo que
Ihe for imposta, em virtude de penalidades ou inadimplemento, sem que isso gere direito ao pleito de

atualizacao.

c. A critério da Administracdo poderdo ser descontados dos pagamentos devidos os valores para cobrir

despesas com multas, indeniza¢Oes a terceiros e outros de responsabilidade da contratada.
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d. O crédito sera efetuado em conta corrente da contratada, devendo a mesma informar no contrato e na
propria nota fiscal o banco, o nimero da c/c, o nome e o niumero da agéncia.
e. Os recursos utilizados para pagamento da referida despesa correrdo por conta da rubrica 3190 — Material de

Higiene e Limpeza.

10 DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratacdo possui carater sigiloso e serd tornado publico, apenas e
imediatamente, apds o julgamento das propostas.

11 DA ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos definidos pelo setor de
orcamentacao e pela Diretoria Administrativa e Financeira (DAF) da FHGV.

Sapucaia do Sul, 18/Novembro/2024.

Alexandre Bianchin — Chefe de Setor - Almoxarifado

Aline Konzen de Souza — Chefe de Setor — Higienizacdo e Hotelaria
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