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TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO N° 3701376 - DTI

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Registro do prego para fornecimento de monitores profissionais LFD da marca LG, com
garantia de 36 meses, suportes fixos de parede para monitor profissional LFD, licengas
perpétuas do software SuperSign CMS e servigo de instalagcdo de monitores, conforme
especificacdes e condi¢des previstas neste Termo de Referéncia.

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme o Decreto
Federal n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3 O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados da
assinatura das partes, cuja eficacia € condicionada a publicagdo da respectiva sumula no
Diario Oficial da Assembleia Legislativa e no Portal Nacional de Contratagées Publicas, e
podera ser prorrogado, por igual periodo, a critério da Administragdo, desde que comprovado
0 preco vantajoso.

1.4 Na hipotese de prorrogacao da Ata de Registro de Pregos, os pregos registrados poderao ser
reajustados, mediante solicitacdo fundamentada da CONTRATADA, apds o transcurso de 1
(um) ano da vigéncia desta ARP, de acordo com a variagédo do IPCA/IBGE, ou outro indice
que venha a substitui-lo.

1.50s objetos possuem os seguintes Cédigo de Bem Permanente 00350502000030,
00350502000031, 00350502000032, 00350736000237 e 02950870000008.

2. JUSTIFICATIVA

A Assembleia Legislativa do RS possui um sistema de sinalizagéo digital onde se adquiriu no ano
de 2018 12 monitores profissionais LG e sistema de gestdo SuperSign CMS (Processo SEI n°
000003728-01.00/18-2). Posteriormente, em 2019 houve a expansao do sistema com aquisi¢do de 40
monitores LG e dois videowalls 5x1 (Processo SEI 000008824-01.00/19-4).

Atualmente, esses monitores estdo fora de garantia, tendo sido adotado em 2022, através do
processo SEI 000005708-01.00/22, a compra de 3 monitores para fins de reposicdo em caso de
problemas, sendo que 1 desses ja esta em uso devido a falha de um dos equipamentos adquiridos
inicialmente.



E importante destacar que objetivo principal para adocéo da solucdo de sinalizacdo digital era a
modernizacdo e dinamizagdo da comunicacgéo visual dentro da instituicdo. Através de uma rede de
monitores profissionais e um sistema de gestdo centralizado, a solugéo permite a exibicdo de diversos
tipos de conteudo, tais como:

‘Informagdes institucionais: Divulgar comunicados oficiais, noticias relevantes sobre as atividades
legislativas, pautas de votagdes, eventos e horarios de funcionamento da Assembleia.

‘Mensagens aos visitantes: Orientar o publico sobre a localizagdo de setores, gabinetes, salas de
reuniées e outros espagos dentro da Assembleia.

‘Conteudo informativo e educativo: Transmitir videos institucionais, campanhas educativas,
exposigdes virtuais e informacgdes relevantes sobre a histéria do parlamento gaucho.

-Sinalizagdo digital em eventos: Adaptar o conteuddo exibido nos monitores de acordo com a
programacao de eventos, como sessoes plenarias, audiéncias publicas, seminarios e outros.

Os equipamentos sao utilizados em diversos pontos da Assembleia, incluindo:

-Gabinetes: Monitores instalados nos gabinetes dos deputados estaduais podem exibir informagdes
sobre o parlamentar, sua atuacdo legislativa, contato da assessoria e outros informes
relevantes.

-Corredores e areas de circulagao: Monitores estrategicamente posicionados permitem alcangar um
grande numero de pessoas, divulgando informagdes importantes de forma rapida e eficiente.

-Salas de reunides: A sinalizagdo digital pode ser utilizada para indicar a ocupagdo das salas,
horarios de agendamento e outras informacgdes relevantes para o funcionamento das atividades.

A utilizagao da sinalizagao digital traz diversas vantagens para a Assembleia Legislativa do RS,

entre elas:

‘Maior agilidade na comunicagao: Permite atualizar o conteudo exibido nos monitores de forma
rapida e remota, sem a necessidade de impressdo de materiais fisicos.

-Otimizagao de recursos: Reduz os custos com impressodes, papel e outros materiais graficos, além
de diminuir o impacto ambiental da comunicagéo.

‘Modernizagdo da imagem institucional: A adogédo de tecnologias inovadoras contribui para a
construcao de uma imagem moderna e eficiente da Assembleia Legislativa.

‘Comunicacdo mais dindmica e atrativa: A exibicdo de videos, animacbdes e outros conteudos
multimidia torna a comunicagéo mais interessante e chamativa para o publico.

A falta de garantia e suporte para o sistema de sinalizagao digital expde a Assembleia Legislativa
a diversos riscos:

‘Interrupgdo do servigo: Falhas em monitores ou no sistema de gestdo podem interromper a



comunicacio visual, impactando eventos e o dia a dia da Assembleia.

-Custos elevados: Reparos emergenciais sem cobertura de garantia geram custos imprevisiveis e
potencialmente altos.

-Atraso na substituicdo: A indisponibilidade de pecas de reposicdo pode causar atrasos na
substituicdo de equipamentos, prolongando o tempo de inatividade.

‘Obsolescéncia tecnoldgica: A falta de suporte e atualizagdo do sistema pode levar a obsolescéncia,
com perda de funcionalidades e incompatibilidades.

Diante desse cenario, faz-se necessario encontrar solucbes de mercado que possam atender as
seguintes necessidades da ALRS quanto a servigo de sinalizagao digital:

‘Manter a funcionalidade do sistema: Assegurar a operagao continua dos monitores e do sistema de
gestao.

‘Minimizar riscos de interrupgao: Adotar medidas preventivas para reduzir a probabilidade de falhas.
-Suprir pegas de reposigéo: Garantir a pronta substituigdo de componentes em caso de defeito.

‘Controlar os custos: Buscar solugdes com custo-beneficio adequado para a manutengdo do
sistema.

‘Prevenir a obsolescéncia tecnoldgica: Avaliar a necessidade de atualizagéo tecnoldgica do sistema.

O objeto ndo podera ser parcelado em razdo dos itens relativos de
equipamentos/acessorios/software e servicos guardam interdependéncia entre sim, visto que os
servicos de instalacdo tém relacdo direta com os equipamentos/acessorios adquiridos. Além de
comprometer a economia de escala, a adjudicagao por item/lote poderia trazer riscos ao sucesso do
projeto e eventuais impactos nos servigos de TI, visto a possibilidade de surgimento de conflitos de
competéncias, especialmente entre responsabilidades derivadas de garantia e dos servigos
contratados, assim como a gestao contratual.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

A solugdo a ser adquirida deve ser composta dos seguintes itens e suas respectivas
quantidades:

Item Descrigao Modelo Natureza Qtde
Monitor profissional _
01 LG 22SM3G Equipamento 5
LFD LG de 22"
Monitor profissional LG 32SM5DJ-
02 G 32SM5DJ 43

LFD LG de 32" B AWZM Equipamento




Item Descrigédo Modelo Natureza Qtde

Monitor profissional LG 49UH7J- ,
03 Equipamento 4
LFD LG de 49” H.AWZM

Suporte fixo de
parede para monitor .
04 Acessorio 20
profissional LFD 22" a

49”

Licenca SuperSign

CMS para monitor
05 o LWSMB Software 20
profissional LFD

adicional

Instalagdo de monitor ,
06 C N/A Servico 52
profissional LFD

Os itens de relativos a equipamentos, acessorios e software devem ser fornecidos com
garantia/suporte técnico do fabricante pelo periodo de 36 meses, a contar da emissdo do termo de
recebimento definitivo.

O detalhamento técnico dos itens do objeto estd descrito no ANEXO | — Especificagdes
Técnicas.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

DA SUSTENTABILIDADE

4.1. A CONTRATADA devera atender, no que couber, a Lei n° 12.305/2010 que institui a politica
de residuos solidos.

4.2. A CONTRATADA devera configurar a solugdo de forma a oferecer alto desempenho com a
utilizagao racional de energia.

DA EXIGENCIA DE DOCUMENTOS JUNTAMENTE COM O ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.3. A proposta devera conter descricdo, com cédigos do fabricante, de todos os itens a serem
fornecidos. Sera desqualificada a proposta que ndo contiver descricdo e quantidades
detalhadas de cada item, com respectivos “part numbers” do fabricante.

DA SUBCONTRATACAO

4.5. Sera admitida a subcontratacdo dos servigos de garantia e assisténcia técnica, desde que
previamente autorizada por escrito pela CONTRATANTE e que seja prestada por empresa
comprovadamente autorizada pelo fabricante dos componentes da solugao.

GARANTIA DA CONTRATACAO



4.6. Nao sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da NLLC.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

CONDICOES DE ENTREGA

5.1. Os equipamentos e softwares deverédo ser entregues na Divisdo de Almoxarifado da ALRS,
(situada no 1° andar do Prédio Anexo ao Palacio Farroupilha - Praga Marechal Deodoro, 101,
Porto Alegre/RS), no horario de expediente, entre 8h30 e 18h30, de segunda a sexta-feira, em
embalagens lacradas, com identificacdo do fabricante ou fornecedor, ndo sendo aceito
equipamentos com caixas violadas.

5.1.1.Todos os equipamentos fornecidos deverao ser do mesmo fabricante, novos, sem uso e
em linha de fabricacdo. Ndo serdo aceitos equipamentos remanufaturados ou de
demonstragéo.

5.2. O prazo para entrega dos equipamentos, acessorios e softwares sera de até 30 dias corridos
a contar do recebimento, pela CONTRATADA, da Ordem de Fornecimento ou empenho.

5.3.0s servigos de instalagdo deverao ser prestados, em datas e horarios definidos pela
CONTRATANTE, no Paléacio Farroupilha e no Anexo ao Palacio Farroupilha, ambos situados
na Pragca Marechal Deodoro, 101, Porto Alegre/RS, no horario de expediente, entre 8h30 e
18h30, de segunda a sexta-feira.

5.3.1.Caso os servigos a serem realizados venham a causar indisponibilidades nos servigos de
Tl da ALRS, os mesmos deverao ser realizados em janelas de manutencéao fora do horario
de expediente, incluindo sabados, domingos e feriados, sem custos adicionais a
CONTRATANTE.

5.4.0 prazo para instalagcdo dos equipamentos sera de até 15 dias corridos a contar do
recebimento, pela CONTRATADA, da Ordem de Servico.

5.5. Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificagdo técnica ou qualquer outro defeito
apresentado durante o transporte e entrega dos equipamentos/acessorios/softwares, bem
como na prestagado dos servicos, fica a CONTRATADA obrigada a providenciar a substituicao
do equipamento/acessorio/software ou correcdo dos servigos prestados em até 20 dias uteis a
contar da notificagdo, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

5.6. A CONTRATADA devera prestar servicos de garantia e assisténcia técnica, através do
fabricante da solugdo, em todos os produtos fornecidos, pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses, a contar da data de emissédo do Termo de Recebimento Definitivo.

5.7.N&o havera cobranga adicional para a execugao dos servigos de garantia e assisténcia
técnica, sendo que seus valores deverdo estar incluidos no prego adjudicado.

5.8. A CONTRATADA nao podera impor qualquer limitacdo de quantitativo de chamados, seja
diario, mensal, anual, ou de tempo de duragdo dos chamados.

5.9. Os servigos devem compreender, no minimo:

5.9.1.Diagndstico e resolucao de incidentes e problemas;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

5.9.2.Manutencéo corretiva de "hardware", incluindo a substituicdo de pecas e componentes;

5.9.3.Atualizacbes corretivas, preventivas e evolutivas de "software" e "firmware", incluindo
pequenas atualizagdes de "release", reparos de pequenos defeitos ("bug fixing" e
"patches");

5.9.4.Ajustes e configuragbes conforme manuais e normas técnicas do fabricante;

5.9.5.Fornecimento dos componentes de hardware, firmware, e software, de forma que possam
ser mantidas todas as funcionalidades inicialmente contratadas;

5.9.6.Demais procedimentos destinados a manter e/ou recolocar os equipamentos em perfeito
estado de funcionamento.

5.10. Os servicos deverao ser prestados no horario de expediente da CONTRATANTE, entre 8h30
e 18h30, de segunda a sexta-feira, no local onde os equipamentos se encontrarem instalados
("on-site").

5.11. Os servigos deverao ser prestados por equipe técnica habilitada, devendo apresentar, se
solicitado, declaragao do fabricante, com nivel de certificagdo compativel com as atividades a
serem executadas.

5.12. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento proprio e/ou no fabricante para
abertura de chamados técnicos, por meio de numero do tipo 0800 ou numero DDD local e/ou
via "site" ou "e-mail".

5.13. Para cada chamado técnico, a CONTRATADA devera informar um numero de controle
(protocolo) para registro, bem como manter histérico das agdes realizadas.

5.14. A CONTRATANTE podera acompanhar os chamados técnicos abertos pela CONTRATADA
junto ao fabricante.

5.15. Qualquer manutencgéo e/ou intervencao por solicitagdo da CONTRATADA ou do fabricante,
mesmo nao implicando em inoperancia da solugdo ou alteracdo de suas caracteristicas,
devera ser agendada e acordada previamente com a CONTRATANTE.

5.16. O encerramento do chamado sera dado por servidor da CONTRATANTE na conclusdo dos
servigos, apos a disponibilizacdo da solugdo para uso em perfeitas condi¢gdes de
funcionamento.

5.17. Concluida a manutencdo, a CONTRATADA fornecera a CONTRATANTE documento em
que conste a identificagdo do chamado técnico, data e hora de inicio e conclusao, descricao
dos servigos executados, indicagdo da peca e/ou componente eventualmente substituido,
causa e agoes adotadas para corregao.

5.18. Os chamados deverao ser atendidos e solucionados em um prazo de, no maximo, 05 (cinco)
dias uteis contados a partir da abertura do chamado, inclusive quando implicar na troca de
pegas ou componentes.

5.19. O prazo de atendimento comecara a ser contado a partir da hora do acionamento do
suporte.

5.20. A CONTRATADA devera providenciar a substituicdo dos equipamentos, componentes e
pecas, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE e respeitando os prazos de
solugao ou por acordo entre as partes, nas seguintes situagoes:

5.20.1. Em caso de falhas irrecuperaveis de "hardware" ou impossibilidade de solugao;



5.20.2. Funcionamento intermitente do equipamento.

5.21. Os equipamentos, componentes, pecas e materiais que substituirem os defeituosos deverao
ser novos, de primeiro uso, originais do fabricante e de qualidade e caracteristicas técnicas
iguais ou superiores aos existentes, desde que compativeis com a solugéao.

5.22. Em caso de descontinuidade de algum dos componentes da solugao por parte do fabricante
ou caso ocorra indisponibilidade de componentes de reposicdo no mercado, o proponente
devera providenciar a substituigio do componente defeituoso por outro que possua, no
minimo, todas as especifica¢des e funcionalidades definidas.

5.23. Toda e qualquer peca ou componente consertado ou substituido, ficara automaticamente
garantido até o final da garantia;

5.24. A CONTRATADA ou fabricante devera destinar equipamentos, componentes e pecas que
venham a ser substituidos em garantia de acordo com o estabelecido na Lei 12.305/2012 e
demais legislagéo correlata vigente.

5.25. Durante todo o periodo de garantia, a CONTRATADA atualizara ou disponibilizara para
"download", sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE, os componentes de "softwares"
necessarios ao perfeito funcionamento dos produtos, fornecendo as novas versbées ou
"releases" langados.

5.26. Os componentes de "softwares" incluem "software" de gerenciamento e "firmwares".

OBRIGACOES ENTRE AS PARTES
A CONTRATADA obriga-se a:

a) Cumprir fielmente o contrato, de modo que os servigos avengados sejam realizados com esmero e
perfeicdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, conforme especificagdes
técnicas e Politicas de Suporte Técnico.

b) Manter, durante toda a vigéncia do contrato e em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no instrumento convocatério para a
contratacao.

c ) Executar os servicos objeto do presente contrato dentro dos prazos ajustados, cumprindo os
horarios estabelecidos para atendimento, responsabilizando-se por quaisquer prejuizos advindos
de sua inobservancia.

d) Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos durante todo a vigéncia do contrato,
dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracao passivel de aplicacao das
penalidades previstas, caso 0s prazos nao sejam cumpridos.

e ) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo da CONTRATANTE,
obrigando-se a atender todas as reclamagdes a respeito da execug¢ao do objeto contratado.

f) Comunicar a CONTRATANTE, de imediato e por escrito, qualquer irregularidade verificada durante
a execugdo do objeto deste contrato, para a adogdo das medidas necessarias a sua
regularizagdo.



g) Providenciar a corregdo de deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a execugao do
objeto contratado.

h ) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse da
CONTRATANTE, ou de terceiros de que tomar conhecimento em razado da execucédo do objeto
contratado, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacgdes e as
regras de negocios.

A CONTRATANTE obriga-se a:

a) Proporcionar todas as condi¢gdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o objeto
deste contrato.

b ) Prestar informagbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
necessarios a execugao deste contrato.

¢ ) Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade verificada na execugdo do contrato,
determinando, de imediato, as providéncias necessarias a sua regularizagéo.

d) Acompanhar e fiscalizar, rigorosamente, o cumprimento deste contrato.
e) Designar servidor ou comissao para acompanhar e fiscalizar o contrato.

f ) Exigir, sempre que necessario, a apresentacdo da documentacdo pela CONTRATADA que
comprove a manutengéo das condi¢gdes que ensejaram a sua contratagao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n° 14.133/2021; cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucgao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

As comunicagdes entre a ALRS e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de (correio eletrbnico) / (mensagem eletrénica)
para tal fim.

Por determinagao do gestor, podera ocorrer, durante a vigéncia do contrato, a convocagao de
representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Ap6s a assinatura do contrato, o representante da empresa CONTRATADA podera ser
convocado para reunido inicial, na qual ocorrera a apresentagao do plano de fiscalizagdo/execucgéo,
que contera informagdes acerca das obrigagcdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugdo da CONTRATADA, e,
quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor, o(a)
coordenador(a) da Divisdo de Rede e Telecomunicagdes do Departamento de Tecnologia da
Informacéo, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

O gestor acompanhara a execugao do objeto, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
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estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

O gestor anotara, no histérico de gerenciamento do contrato, todas as ocorréncias relacionadas
a execugao do objeto, com a descricdao do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, II);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o gestor emitira notificagdo para a devida
correcdo da execucao contratual, determinando o respectivo prazo para o saneamento do problema
constatado.

O gestor verificara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art.
23, 1 e ll, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

O gestor sera responsavel pela atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo da
execugao contratual, o qual contera todos os registros formais relacionados aos fatos relevantes
constatados durante a vigéncia contratual, a exemplo de ordens de servigo, dos registros de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogagdes contratuais, entre outros.

O gestor acompanhara a manutencao das condigbes de habilitagdo da CONTRATADA, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor acompanhara os registros de todas as ocorréncias relacionadas a execugao do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

A inexecucao parcial ou total das condi¢des ajustadas, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, podera acarretar ao fornecedor as seguintes penalidades:

6.1. Descumprimento injustificado do prazo de entrega dos produtos/servigos, de 0,5% (cinco
décimos por cento) por dia corrido de atraso, sobre o valor total do(s) item(ns) afetado(s),
limitado a 10% do valor global do contrato gerado pelo consumo do registro de prego.

6.2. Descumprimento injustificado do prazo para a prestagdo dos servigos de garantia e de
assisténcia técnica, de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do(s) item(ns) afetado(s)
por dia util de atraso no atendimento de chamado técnico, limitado a 10% (dez por cento) do
valor total do(s) item(ns) afetado(s);

6.3 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, em caso de inexecucgao total da
obrigacao assumida;

6.4.Até 5% (cinco por cento) sobre o valor global do contrato, em razdo de qualquer
descumprimento das demais obrigacdées contratuais ndo previstas taxativamente nos itens
supracitados.

b) Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, a entrega de qualquer um dos itens
for decorrente de caso fortuito ou de forga maior;

¢ ) Em qualquer hipétese de aplicacdo de sancgdes, serdo assegurados a CONTRATADA o
contraditorio e a ampla defesa.
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7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1. Os equipamentos/acessorios/softwares serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria,
no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, o(a) coordenador(a) da
Divisdo de Rede e Telecomunica¢des do Departamento de Tecnologia da Informacéo, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagcbes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta final elaborada durante a licitagao.

7.2.Os servigos de instalacdo serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, apds a
conclusdo de todos os servigos previstos, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,
o(a) coordenador(a) da Divisdo de Rede e Telecomunicagdes do Departamento de Tecnologia
da Informacao, para efeito de posterior verificagao de sua conformidade com as especificacoes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta final elaborada durante a licitagao.

7.3. Os equipamentos/acessorios/softwares e servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em
parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta final, devendo ser substituidos/corrigidos no
prazo de 20 dias, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

7.4. O recebimento definitivo se dara em até 15 dias uteis, a contar do recebimento provisério
previsto, apds a verificagdo do atendimento as especificagcbes técnicas constantes deste
Termo de Referéncia.

7.5.0 prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.6.No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133/2021, comunicando-se a
empresa para emissio de Nota Fiscal correspondente a parcela incontroversa da execucéo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.7. O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugéo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacao de despesa, nao sera computado para os
fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato.

LIQUIDACAO

7.9. Havendo erro na apresentagcao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagcao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da
regularizacéo da situagéao, sem 6nus ao CONTRATANTE;
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7.10. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentacido mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.11. A existéncia de pendéncias impeditivas da comprovagéo da regularidade fiscal suspendera o
prazo para o pagamento pela Assembleia Legislativa, ndo autorizando a suspensdo das
obrigagbes da CONTRATADA.

7.12. A persisténcia da irregularidade fiscal pelo prazo de 90 (noventa) dias acarretara a
deflagragéo do processo de rescisao contratual, assegurada ao contratado a ampla defesa.

PRAZO DE PAGAMENTO

7.13. O pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da finalizagdo da
liquidacdo da despesa, tendo sido devidamente entregue o objeto e emitido o termo de
recebimento definitivo por parte do Gestor.

7.14. Se o pagamento ndo for efetuado no prazo acima referido incidirdo sobre o valor da fatura
juros de mora de 0,5% (cinquenta centésimos por cento) ao més, calculados “pro rata die”,
desde o fim desse prazo até a data do efetivo pagamento);

FORMA DE PAGAMENTO

7.14.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

7.14.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.14.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria eventualmente prevista na
legislacao.

7.14.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.

7.14.5. 0 contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos dalei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, n&do sofrera a retengao tributaria
quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagao de comprovacgao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo
menor prego.
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EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Para fins de habilitagdo técnica, o licitante devera apresentar a seguinte documentacgéo:

QUALIFICACAO TECNICA

8.1. Atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, comprovando o fornecimento satisfatério/a prestacdo satisfatoria, por parte da
licitante, de fornecimento de monitor(es) profissional(is) LFD LG, licenga(s) do software
SuperSign CMS e servigo(s) de instalagdo de monitor profissional, contendo no minimo:

I) Detalhamento do tipo de equipamento fornecido e servigo prestado, com indicagcado do
periodo em que ocorreu e, se for o caso, dos quantitativos a ele referentes;

Il) Raz&o social, CNPJ, endereco, telefone e e-mail (se houver) da pessoa juridica que
emitiu o atestado;

II) Data de emisséo do atestado;
IV)ldentificagdo do responsavel pela emissao do atestado (nome, cargo, assinatura).

OBS.1: Os atestados de capacidade técnica poderéao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

8.2.0 fornecedor disponibilizara todas as informacbes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacédo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.3. Documento emitido pelo fabricante indicando a licitante como parceira ou documento
relacionando link do site do fabricante em que possa ser comprovada a relagdo de parceria.
Caso a licitante seja o préprio fabricante, excluem-se as exigéncias com relagédo a esta
declaracéo.

VISTORIA (VISITA TECNICA)

8.4. E facultada aos fornecedores interessados a realizagdo de visita ao local de execucdo dos
servigos nas dependéncias da ALRS, a ser procedida até o dia imediatamente anterior a data
da sessao de abertura do certame, por intermédio de seu representante/responsavel, a fim de
verificarem as condicdes para a realizagao dos servicos.

8.5.As visitas deverdo ser precedidas de agendamento junto a Divisdo de Rede e
Telecomunicagbes do Departamento de Tecnologia da Informagdo pelo e-mail
dti.redecoord@al.rs.gov.br, indicando a pessoa que realizara a vistoria (Nome completo, CPF,
e-mail e telefone de contato) juntamente das informagdes da empresa licitante (raz&o social,
nome fantasia e CNPJ).

8.6. Para a realizagao da vistoria, a proponente, ou seu representante, devera estar devidamente
identificado.

8.7. Toda a vistoria sera acompanhada por responsavel da ALRS, visando melhor apresentar o
ambiente onde os servigos serao prestados.

8.8. Ao final da visita técnica sera gerado Atestado de Visita Técnica, em duas vias, o qual devera
estar preenchido e assinado por ambas as partes.
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8.9. O local da vistoria sera nas dependéncias da ALRS (Pragca Marechal Deodoro, 101 - Porto

Alegre/RS) de segunda a sexta-feira das 10h00min as 16h00min.

8.10. A ndo realizagao de vistoria por parte do fornecedor adjudicatario implicara a aceitagao tacita

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

das exigéncias constantes neste Edital. Portanto, ndo serdo aceitas justificativas relativas ao
desconhecimento das condi¢gdes do local de execugao do servigo a titulo de obtencdo de
pagamentos adicionais, aditivos e/ou prorrogacao de prazos.

Item Descrigao Modelo Natureza Qtde Valor Un. Valor Total
Monitor
01 profissional LFD -G Equipamento 5 R$ 4.300,00 | R$ 21.500,00
LG de 22" 22SM3G
Monitor LG
02 profissional LFD | 32SM5DJ- | Equipamento 43 R$ 2.845,00 | R$ 122.335,00
LG de 327 B.AWZM
Monitor LG
03 profissional LFD 49UH7J- Equipamento 4 R$ 5.356,00 | R$ 21.424,00
LG de 49" H.AWZM
Suporte fixo de
parede para
04 monitor Acessorio 20 R$ 244,20 R$ 4.884,00
profissional LFD
22" a 49"
Licenca
SuperSign CMS
07 para monitor LWSMB Software 20 R$ 300,00 R$ 6.000,00
profissional LFD
adicional
Instalacéo de
08 monitor N/A Servico 52 R$ 350,00 R$ 18.200,00
profissional LFD
Valor Total da Proposta R$ 194.343,00

O custo estimado total da contratagdo é de R$ 194.343,00 (cento e noventa e quatro mil e trezentos e
quarenta e trés reais), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

ANEXO | - Especificag6es Técnicas

ITEM 1 — MONITOR PROFISSIONAL LFD LG DE 22” — MODELO 22SM3G



1. Deve ser fornecido Monitor Profissional LFD LG de 22" modelo 22SM3G, ou superior, com
garantia de 36 meses, conforme itens 5.6 a 5.26 do Termo de Referéncia, e compatibilidade com
o software SuperSign CMS;

ITEM 2 — MONITOR PROFISSIONAL LFD LG DE 32” — MODELO 32SM5DJ-B.AWZM

2. Deve ser fornecido Monitor Profissional LFD LG de 32” modelo 32SM5DJ-B.AWZM, ou superior,
com garantia de 36 meses, conforme itens 5.6 a 5.26 do Termo de Referéncia, e compatibilidade
com o software SuperSign CMS;

ITEM 3 — MONITOR PROFISSIONAL LFD LG DE 49” — MODELO 49UH7J-H.AWZM

3. Deve ser fornecido Monitor Profissional LFD LG de 49” modelo 49QUH7J-H.AWZM, ou superior,
com garantia de 36 meses, conforme itens 5.6 a 5.26 do Termo de Referéncia, e compatibilidade
com o software SuperSign CMS;

ITEM 4 — SUPORTE FIXO PARA MONITOR PROFISSIONAL LFD 22” a 49”

4. Deve ser fornecido suporte fixo compativel com os Monitores Profissionais LFD LG de 22” a 497,
conforme modelos ofertados nos ITENS 1 a 3 deste Termo de Referéncia, com as seguintes
caracteristicas:

4.1. Capacidade de carga: O suporte devera suportar o peso do monitor com seguranga,
considerando uma folga de segurancga adicional.

4.2. Local de instalagéo: paredes (alvenaria, madeira, MDF e gesso acartonado);
4.3. Material: Aco carbono;

4.4. Acabamento: Tratamento anticorroséo e pintura epéxi eletrostatica;

4.5. Cor: preto;

4.6. Sistema de nivelamento: deve incluir nivel para permitir o ajuste fino da posicdo do

monitor apds a instalagao.

4.7. Incluir acessoérios para instalagdo do suporte na parede e para instalagdo da TV no
suporte, como, por exemplo, buchas, parafusos, arruelas e porcas;

4.8. Manual de instalagcdo: Fornecer um manual de instalacdo detalhado e ilustrado, em
portugués;

4.9. Garantia de 36 meses, conforme itens 5.6 a 5.26 do Termo de Referéncia;

ITEM 5 — LICENCA SUPERSIGN CMS PARA MONITOR PROFISSIONAL LFD ADICIONAL

5. Deve ser fornecida licenga perpétua do software SuperSign CMS para monitor profissional LFD
adicional, com garantia de 36 meses, conforme itens 5.6 a 5.26 do Termo de Referéncia, e
compatibilidade com os equipamentos ofertados nos ITENS 1 a 3 deste Termo de Referéncia;



ITEM 6 — INSTALAGAO E CONFIGURAGAO DE MONITOR PROFISSIONAL LFD

6. Deve ser prestado servigo de instalagao e configuragdo de monitor profissional LFD, incluindo
todas as atividades necessarias para a correta instalagdo e funcionamento do monitor LFD,
incluindo, mas nao se limitando a:

6.1. Retirada de monitor LFD, caso o servigo envolva a substituicdo de equipamento antigo

por equipamento novo;

6.2. Instalagdo e montagem de suporte fixo para monitor profissional, caso o servigo envolva
a instalacdo de equipamento novo em um local ainda ndo atendido pelo projeto de
sinalizagao digital;

6.3. Instalacdo de monitor profissional LFD, incluindo a fixagdo do mesmo e a conexdo dos
cabos elétricos e logicos;

6.3.1. O fornecimento dos pontos elétricos e l6gicos no local da instalacdo dos
equipamentos, bem como os patch cords serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE;

6.4. Configuragcado do monitor profissional LFD, incluindo ajuste das configuragbes do monitor
para otimizar seu desempenho, configuragdo de conectividade de rede e integragdo com
sistema SuperSign CMS ja em uso na estrutura da CONTRATANTE;

6.5. A instalagdo dos monitores profissionais LFD podera ser realizada em diferentes tipos
de superficies, incluindo paredes de alvenaria, gesso acartonado, madeira ou MDF. A
CONTRATADA devera avaliar cada local de instalacéo e utilizar as estruturas de fixagao
adequadas para cada tipo de superficie, garantindo a seguranga e a estabilidade da
instalacdo. Isso inclui a escolha correta de buchas, parafusos e outros elementos de
fixacao, levando em consideracao o peso do monitor, o tipo de parede e as condicbes
especificas do ambiente, bem como o fornecimento dos mesmos. A CONTRATADA sera
responsavel por garantir que a instalagéo seja realizada de forma segura e profissional,
evitando danos a estrutura da ALRS e assegurando a durabilidade da fixacdo dos
monitores.

6.6. Todo o ferramental necessario para a instalagdo dos equipamentos sera de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA. Isso inclui, mas nao se limita a,
ferramentas manuais, elétricas e eletrbnicas, bem como quaisquer dispositivos de
medicao e calibragdo necessarios para garantir a correta instalagdo e configuragdo dos
monitores profissionais LFD. A CONTRATADA deve assegurar que todas as ferramentas
estejam em perfeito estado de funcionamento e que sejam adequadas para a execugao
das atividades previstas, garantindo assim a qualidade e a seguranga do servigo
prestado.

ANEXO Il - Modelo de Proposta de Pregos



Raza0 Social da Pess0a JUIAICA: ....ooeeeieeeeee e

CNPJ e Telefone(S): v, Endereco:
................................................ E-mail:
Item Descrigao Modelo Natureza Qtde Valor Un. Valor Total
Monitor profissional ,
01 LG 22SM3G | Equipamento 5
LFD LG de 227
: . LG
Monitor profissional .
02 32SM5DJ- Equipamento 43
LFD LG de 32"
B.AWZM
Monitor profissional | LG 49UH7J- _
03 Equipamento 4
LFD LG de 49" H.AWZM
Suporte fixo de
parede para .
04 _ o Acessorio 20
monitor profissional
LFD 22" a 49”
Licenga SuperSign
CMS para monitor
07 o LWSMB Software 20
profissional LFD
adicional
Instalacéo de
08 monitor profissional N/A Servico 52
LFD
Valor Total da Proposta

[Local], [dia] de [més] de [ana].

e
e

il
sel 2
assinatura
gletrénica

il
sel o
assin :Hl_Jl.l "i'
gletrénica

A

D

Identificacao e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

. A autenticidade do documento pode ser conferida clicando aqui ou acessando
https://sei.al.rs.gov.br/sei/controlador_externo.php?
hEE% acao—=documento_conferir&acao origem=documento conferir&id orgao acesso_externo=0 , informando o

Y codigo verificador 3701376 ¢ o codigo CRC E37BC9IBS.

Documento assinado eletronicamente por Edgar Athayde Meneghetti, Coordenador(a), em
01/10/2024, as 11:11, conforme o art. 4°, § 3°, da Resolugdo n° 3.145/2015.

Documento assinado eletronicamente por Graziela Rolim Pesenti, Diretor(a), em 01/10/2024, as
11:17, conforme o art. 4°, § 3°, da Resolucdo n°® 3.145/2015.
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