
Proc. Administrativo 5.635/2024
De: Felipe Augusto Ferreira Fagundes Setor: SEFAZ-INFO - Informática
Despacho: 28- 5.635/2024
Assunto: Aquisição de equipamentos de informática.

Rio Pardo/RS, 20 de Agosto de 2024

 Em resposta a empresa Centrinuns:

 

1- O requerimento para dois módulos de memória 4gb idênticos se dá a eventualidades futuras, visto que
presenciamos problemas de um ou mais módulos de memória após o termino da garantia dos equipamentos
fornecidos, numa eventualidade de um módulo de memória falhar, este pode ser removido e o computador
poderá permanecer funcional com apenas um módulo, até que seja adquirida uma substituição para o
módulo problemático

2- Com vista da menção das longas cargas de uso, o requerimento de painéis de resolução Full HD
(1920x1080, 1080p) já é justificado, sendo que painéis com resolução HD (1366x768, 768p) possuem
naturalmente resoluções menores, portanto menor densidade de pixels, acarretando numa imagem de
qualidade inferior, não há direcionamento de marca neste quesito, apenas especificações consideradas
necessárias para a experiência adequada ao usuário.

3- São pedidas licenças Windows ESD, com plaqueta de identificação da chave afixada no chassis do
desktop/notebook fornecido.

4- Novamente mencionando a não preferência nem direcionamento para nenhuma marca mencionada, o
pedido de 4 células nas baterias é apenas um requerimento visando a durabilidade do aparelho, visto que
quanto maior o número de células presente numa bateria, menos cada célula esquenta durante o uso e
carregamento, assim garantindo maior longevidade das mesmas.

5- Sendo a garantia padrão de praticamente todo equipamento de informática vendido em território nacional
ser de no mínimo 12 meses, o mesmo é subentendido.

6.1 - No edital é pedido Desktop, portanto um computador desktop, e não um conjunto de peças, é um item
pronto para ser utilizado pelo usuário no momento que for entregue ao administrativo.

6.2 - Anteriormente respondido na questão 1

6.3 - A falta de especificidade na descrição dos monitores se dá já anteriormente igualdade de oferta tão
mencionada no documento, visto que especificar tipos de painéis, taxas de quadros suportadas, tipos de
suportes externos, dentro outros, muito facilmente poderia direcionar excessivamente o objeto a uma ou
outra marca, assim sendo impossível que um ou mais fornecedores consigam entregar o referidos. Na
questão da garantia e atendimento, deverá ter o mesmo nível de suporte dos outros itens, com os mesmos
canais de comunicação

6.4 - Anteriormente respondido na questão 4
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