
Memória de Pesquisa de Preços

Introdução

Objetivo da Pesquisa:
Esta pesquisa foi realizada para identificar o preço estimado para a aquisição 

licenças para suporte e atualização do software Sumus.

Metodologia

Período da Pesquisa:
Esta pesquisa foi realizada nos meses de janeiro e fevereiro de 2024.

Parâmetros:
A presente pesquisa seguiu o disposto no art. 23, § 1º, da Lei 14.133/2021. Como 

boas  práticas,  foi  aplicada  a  Instrução  Normativa  SEGES/ME  nº  65/2021  do 

Governo Federal, bem como a Nota Técnica AudTI/TCU 8/2023 - Elaboração do 

orçamento estimado de contratações públicas de bens e serviços de TI.

Ferramentas Utilizadas:
- Painel de Preços

- Banco de Preços

- Pesquisa no site do fabricante

- Contatos diretamente com fornecedores

Resultados da Pesquisa

Ao se  efetuar  pesquisa  junto  ao  Painel  de  Preços  -  Serviços  -  com o  termo 

Sumus” no campo “Objeto”, retornou apenas um termo “Aquisição de Tarifador 

Sumuse-Billing licenciado para 02 centrais e até 1.500 Licenças\,conforme Termo 

de Referência”. No entanto, ao gerar o relatório, não foram retornados registros:



Na ferramenta Banco de Preços a busca com o termo “Sumus”  não retornou 

qualquer resultado nos últimos dois anos:

No  site  da  fabricante  (sumus.com.br)  não  foram  encontrados 

“revendedores/parceiros”:



Diante  disso,  e  considerando  que  não  foram encontrados  dados  de  pesquisa 

publicada em mídia especializada, de tabela de referência formalmente aprovada 

pelo Poder Executivo e de sítios eletrônicos especializados ou de domínio amplo, 

realizou-se a pesquisa direta com fornecedores.

Foram feitas solicitações formais de cotação, por meio de e-mail, às empresas 

que apresentaram cotação na pesquisa preços realizada em 2021, que resultou 

no  Processo  de  Dispensa  Eletrônica  5/2021,  quais  sejam:  Vortex  TI 

(martin.bauer@vortexti.com.br),  Techchannel  (leandro@techchannel.com.br), 

Infrati (marcos.oliveira@infrati.com.br), NDC (luciano.faria@ndc.com.br) — além 

da própria fabricante (comercial@sumus.com.br) e da atual contratada, Pisontec 

(gestao.licitacao@pisontec.com).

Também foi contatado o fabricante da solução para indicação de revendedores do 

software,  tendo  ele  indicado  as  seguintes  empresas:  Telegestão 

(bruno@telegestao.com.br);  InfraTI  (marcos.oliveira@infrati.com.br)  e  NDC 

(Cristiane.santos@ndc.com.br), as quais também foram contatadas.

Não  obstante  os  esforços  empreendidos,  foi  recebida  uma  única  proposta, 

encaminhada  pela  empresa  Infrati,  a  qual  serviu  para  compor  o  preço  de 

referência, no valor de R$ 14.695,69 (quatorze mil seiscentos e noventa e cinco 

reais e sessenta e nove centavos).
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