
Consórcio Intermunicipal de Desenvolvimento 
Sustentável da Serra Gaúcha

PREGÃO ELETRÔNICO N.º 0002/2024 
Processo Administrativo n° 012/2024

OBJETO: Aquisição de telas interativas, através do sistema de Registro de Preços para atender 
às demandas dos municípios consorciados ao CP – CISGA, conforme condições e exigências 
estabelecidas neste instrumento.

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

QUESTIONAMENTO:

De acordo com o Item 13 do Edital, vimos pela presente, respeitosamente, solicitar os seguintes 
esclarecimentos sobre a licitação acima:

Para os Itens 4 e 5 do objeto desta licitação é solicitado: “Possuir uma câmera embutida no monitor, 
com resolução de captura de pelo menos 5MP; Possuir microfone embutido nativamente no monitor. 
ser  capaz de captar  áudio em uma distância  de 6m e possuir  recursos  para  cancelamento de eco  
controle de ganho automático;”. Entretanto, em pesquisa realizada em produtos de diversas fabricantes 
de renome mundial (Samsung, LG, BenQ, entre outras) foi constatado que a maioria dos equipamentos 
do  porte  requerido  atualmente  disponíveis  no  mercado  apresenta  opção  de  câmera  e  microfone 
externos. Entendemos que serão aceitas soluções de telas interativas com webcam acoplada às telas  
pois a exigência acima descreve que o equipamento apresente integração do hardware de imagem 
(câmera  -  webcam)  com  o  hardware  de  áudio  (microfone)  e  que  podem  atender  as  exigências 
solicitadas. Nosso entendimento está correto?

RESPOSTA: A equipe técnica está trabalhando na retificação do Termo de Referência em relação à 
descrição das câmeras, alto-falantes e microfone, de modo a deixar o texto mais claro. Sendo assim, o 
edital será retificado e republicado na data de amanhã. 

Garibaldi, 08 de julho  de 2024.

Giana Marcela Lorenzon
Pregoeira CISGA
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