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TERMO DE REFERENCIA

Com a abertura do Centro Humanitario, junto a Subprefeitura Norte, gerido pelo Municipio de
Nova Santa Rita/RS, observou-se a necessidade contratacdo de empresa para realizar servicos
de natureza intermediaria, como limpeza, conservagao, recep¢ao e coc¢do para fins de garantir
que as atividades e servicos de abrigamento sejam disponibilizados a populacdo atingida pela
enchente de forma adequada e eficaz.

1. OBIJETO

1.1 Contratacdo de pessoa juridica para a prestacao de servico terceirizado (cessao
de mdo de obra) para execucdo de atividades intermediarias e de natureza continua,
abrangendo RECEPCAO, LIMPEZA, AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS E COZINHEIRO. O servico
devera compreender além da mao de obra, o fornecimento de uniformes e equipamentos de
protecdo individual (EPIs). A contratagcdo tem por objeto atender as demandas do Centro
Humanitario e da Subprefeitura Norte e demais demandas da Administracdo, referentes a
Calamidade, no Municipio de Nova Santa Rita/RS.

2. JUSTIFICATIVA

A referida contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo dos servigcos mencionados tem
por objetivo a manutencdo e pleno funcionamento do atual Centro Humanitario e Subprefeitura
Norte, com base na Lei Federal n? 14.133/2021, na Lei Complementar n2 123/2006 e no Decreto
Municipal n2 39/2024, localizados na Rua Porto da Farinha, N2 256, bairro Caju. Atualmente o
Municipio de Nova Santa Rita ndao dispde no seu quadro e nos cadastros de concursos, de
servidores para tais areas e depende da contratagao terceirizada que desempenhe atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de
competéncia legal desta Administragdo Municipal, atendendo melhor a sua populagdo. A
contratagao dos servigos busca atender primariamente ao interesse publico neste momento de
calamidade, haja vista que o municipio estd recebendo doacGes de itens diversos para
atendimento da populagdo atingida pelas enchentes como alimentos, roupas, cal¢ados,
brinquedos, cobertores, materiais de higiene pessoal, etc. O recebimento destes materiais, sua
separacao, distribuicdao, armazenamento adequado e destinacao necessitam de mao de obra
qualificada e, por esta razdo, a contrata¢do de prestacdao de servigos para este fim é de suma
importancia neste momento. Dentre as necessidades de mao de obra para o centro humanitario
em conjunto com a Subprefeitura estdo os servicos de recepcdo, limpeza, servicos gerais e de
cozinha. O servigo de recepc¢do tem cardter essencial neste servico, pois é a porta de entrada
para a populagdo abrigada no Centro, sendo feito a escuta inicial, orientacdo geral, e demais
atividades como atendimento ao telefone, e rotinas em geral. A limpeza e a desinfeccdo de
superficies sdo elementos que convergem para cumprimento das normas sanitarias para servigo
de assisténcia social, sendo necessdria em periodo integral e em quantidade suficiente e
condizente com o tamanho da estrutura fisica. A fungdo de auxiliar de servigos gerais, vem de
encontro a necessidade de efetivo para atendimento de demandas gerais deste servico, que



o) Estado do Rio Grande do Sul
o= / PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA SANTA RITA
=/ Secretaria Municipal de Seguranca Publica

possui uma area relativamente grande, com demanda por manutencgdes leves, conservacao da
area externa, mudanca de equipamentos e mobiliario de lugar, entre outros. O servico de
cozinheiro vem de encontro a garantia de alimentagdo aos municipes abrigados, visto que serao
servidas refei¢des no local, se faz necessdria tal contratacdo. Os servicos objeto da presente
contratagdo caracterizam-se como de natureza comum, tendo em vista que sdo geralmente
oferecidos por diversos fornecedores e sdo facilmente compardveis entre si, de modo a permitir
a decisdo de contratacdo com base no menor preco, por meio de especificacdes usuais
praticadas no mercado. Os quantitativos foram determinados com base nas necessidades
expressadas pelos responsaveis das secretarias. Tais atividades corroboram ao atendimento
eficiente da populagdo. Assim sendo, a contratagdo de empresa especializada evidencia-se em
vantajosidade para a Administragdo Publica, como também uma melhor e mais eficaz qualidade
dos servicos, redundando ainda em economia e rapidez na sua execucao.

3. ORCAMENTO ESTIMADO

3.1 A planilha de referencia de composicdo de custos e formacdo de remuneragdo
pertinente a mao de obra para os servigos de recepcao, limpeza, supervisao e auxiliar de limpeza
e conservacdo de areas urbana foi elaborada pela Contadoria Municipal, tendo por base a
Convencgdo Coletiva de Trabalho dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservagao e de
Servigos Terceirizados em Asseio e Conservacao no Estado do Rio Grande do Sul, nimero de
registro no MTE n2 RS004917/2023.

3.2 Descricdo e valores estimadosde referéncia sdao os constantes no quadro abaixo:
CARGA | VALOR TOTAL TOTAL
ITEM | SERVICO QNT | HoRARIA | P/POSTO MENSAL ANUAL
RECEPCIONIST
1 A —40 HORAS 1 Sllgl\ﬂgls,ﬁlss R$ 4.973,44 | R$4.973,44 R$ 59.681,24
SEMANAIS
AUXILIAR DE
2 LIMPEZA — 2 12X36 H |R$5.920,61 |R$11.841,22 | R$ 142.094,68
12X36 H
AUXILIAR
SERVICOS
3 GERAIS - 40 7 40 HORAS R$5.912,53 |R$41.387,73 | R$496.652,75
SEMANAIS
HORAS
SEMANAIS
g |COZINHEIRO= | /| 15%36H |R$5.40696 |R$21.627,86 | R$ 250.534,38
12x36H
TOTAL: R$ 79.830,25 | R$957.963,04
33 O valor de referéncia semestral para a presente licitacdo é de até RS 957.963,04

(novecentos e cinquenta e sete mil, novecentos e sessenta e trés reais e quatro centavos).

4. DESCRICAO ANALITICA DO OBJETO

| ITEM | SERVICO | anT |
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01 RECEPCIONISTA — 40 HORAS SEMANAIS 1
02 AUXILIAR DE LIMPEZA — 12X36 HORAS 2
03 AUXILIAR SERVICOS GERAIS - 40 HORAS 7
04 COZINHEIRO - 12X36 HORAS 4

TOTAL 14

4.1 O total de postos estimado é de até 14 (quatorze) postos de trabalho, que serdo
requisitados de acordo com a as necessidades da secretaria de segurancga publica, subprefeitura
norte e secretaria de servicos publicos, que poderdo ser aumentados ou reduzidos, até o total
estabelecido, conforme necessidade e somente serdo pagos os postos efetivamente utilizados;

4.2 O total de postos utilizados serd informado previamente pelo Fiscal do Contrato;

4.3 Para a prestacdo dos servicos, a contratada utilizard, sob sua inteira
responsabilidade e de acordo com as normas que regem a atividade, mao de obra devidamente
treinada e qualificada;

4.4 A supervisdo da qualidade dos servicos é de responsabilidade da contratada,
devendo a mesma manter supervisor, para o acompanhamento;

4.5 Osservigos serdo continuos, havendo jornadas de 40h semanais, e escalas de 12x36
nos cargos informados para atender o centro humanitdrio e subprefeitura , em escalas das 7h
as 19h e das 19h as 7h.

4.6 Os referenciais da CBO — Classificacdo Brasileira de Ocupacbes, emitida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego deverdo ser consideradas para estas contratagdes.

4.7 Os postos de trabalho poderdo ser alterados conforme necessidade da
administracao.

5. METODOLOGIA DE EXECUGCAO

5.1 AUXILIAR DE LIMPEZA - CBO 5143

5.1.1 Ajornada sera de 12x36, sendo essa das 07hrs as 19hrs e das 19hrs as 7hrs,
com uma hora de intervalo.

5.1.2 Os hordrios da prestacdo de servico podem sofrer altera¢des pela equipe de
fiscalizacdo do contrato, sendo respeitados o intervalo interjornada e
intrajornada, desde que ndo ocorra acréscimo sobre a jornada de trabalho.

5.1.3 Atividades:

1) Realizar limpeza do mobiliario e lavagem quando necessario;

2) Remover lixo, limpar lixeiras e recipientes de lixo, transportar lixo;

3) Lavar sanitarios;

4) Lavar paredes, portas, tetos, luminarias e vidracgas internas e externas;
5) Lavar pisos e encerar;

6) Ajudar na remocao ou arrumacdo de madveis e utensilios;

7) Limpeza geral e higienizacdo das dependéncias;
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Retirar o po dos telefones com flanela e produtos adequados;

Passar pano Umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos
refeitérios antes e apds as refeicoes;

Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua
destinacao

Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos.

Limpeza e higienizagdo do mobiliario, pias, bancadas e eletrodomésticos;
Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras.
Limpeza das salas de reunido, administrativas, de espera e corredores;
Limpeza de marquises, calcadas, jardim, vasos com plantas, flores, folhagens
e patio;

Limpeza e higienizacdo de lixeiras e recipientes de residuos de servico;
Limpeza e higienizagdo de sanitdrios;

18)Limpeza e higienizacdo de paredes, portas, tetos, luminarias, janelas e
vidragas internas e externas em pavimentacao térrea;

Limpeza, higienizacdo, remocdo de cera e enceramento de pisos;

Limpeza, higienizacdo e sanificacdo de rotina;

Abastecimento dos sanitarios com sabao liquido para as maos, papel toalha
e papel higiénico;

Abastecimento de papel toalha e sabonete liquido em todos os locais de
higienizacdo; e recolhimento, remocao e transporte do lixo seco, organico e
contaminado das instalacdes do Centro e Subprefeitura, separando-os em
sacos;

Utilizar Equipamentos de Protecdo Individual - EPIs (luva, mascara, dculos,
avental e bota) e Equipamentos de Proteg¢do Coletiva - EPCs (placa
sinalizadora) adequadamente fornecidos pela contratada;

Sempre que realizar a lavagem do corredor utilizar o sinalizador paraisolar o
lado a ser limpo;

Varredura Umida: tem o objetivo de remover o pd e possiveis detritos soltos
no chao, fazendo uso de pano Umido e rodo e com o auxilio da p3;

ApOds a limpeza todo material deverd ser lavado, o material ndo devera ser
apoiado no chdo. Guardar o material em local apropriado. Importante:
Trocar os panos e solucbes dos baldes ao término de cada agdo de limpeza
de um mobilidrio ou area;

Lavar as mdos enluvadas a cada procedimento e lavar as maos antes e apds
a retirada das luvas, antes das refei¢des, antes e apds o uso do banheiro;
Conservar as dependéncias do seu local de trabalho em perfeito estado de
boa apresentacao

Deve ser proibido o uso de adornos (tudo que enfeita o corpo) no trabalho.
Usar unhas curtas e limpas;

Usar uniformes limpos;

Manter cabelos arrumados e presos;

Observar prazo estipulado para execuc¢do de suas tarefas;

Apresentar-se sempre com cracha;
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5.1.6

Sao vedadas as seguintes condutas aos colaboradores lotados na prefeitura:
Opor resisténcia injustificada a ordem e/ou orientacdio emanada pelo
preposto;

Cometer a pessoa estranha a reparticao, fora dos casos previstos em lei, o
desempenho de atribuicdo que seja de sua responsabilidade;

Proceder de forma desidiosa;

Utilizar recursos materiais da reparticdo em servicos ou atividades
particulares;

E proibida a circulagdo de profissionais sem identificacdo nas dependéncias
da administragao.

E vedado ao preposto o ndo cumprimento de solicitacdo e/ou orientacdo da
equipe de fiscalizagdo do contrato, bem como o ndo repasse das orientacGes
recebidas aos prestadores de servico.

A proibicdo do uso de adornos no trabalho é justificada principalmente por
razoes de seguranca e higiene. No ambiente de trabalho, especialmente em
areas de manipulacdo de alimentos, os adornos podem representar riscos
significativos:

Seguranga: Adornos como anéis, pulseiras e correntes podem se enroscar em
maquinas ou equipamentos, aumentando o risco de acidentes graves, como
mutilagcbes ou até mesmo morte.

Higiene: Em ambientes de manipulacdo de alimentos, adornos podem
acumular microrganismos e dificultar a higienizacdo adequada das maos,
aumentando o risco de contaminagdo cruzada.

Manter as unhas curtas e limpas no trabalho é importante por varias razoes:

Higiene: Unhas curtas e limpas acumulam menos sujeira e bactérias,
reduzindo o risco de contaminacdo e infeccGes.

Profissionalismo: Unhas bem cuidadas transmitem uma imagem profissional
e sdo parte da apresentacdo pessoal no ambiente de trabalho.

Segurancga: Em certos ambientes, unhas longas podem violar protocolos de
seguranca e aumentar o risco de acidentes.

Conforto: Unhas curtas sdo mais praticas e confortaveis para realizar
atividades diarias, especialmente aquelas que envolvem digitacdo ou o uso
de ferramentas manuais.

Manter os cabelos arrumados e presos no trabalho é justificado por varias
razoes praticas e profissionais:

Seguranga: Em ambientes de trabalho como cozinhas, laboratérios ou
fabricas, cabelos presos previnem que fios caiam em produtos ou
equipamentos, o que pode ser um risco a salde e seguranca.

Higiene: Cabelos presos ajudam a manter a higiene pessoal e do ambiente
de trabalho, especialmente em setores de manipulagao de alimentos.
Profissionalismo: Um visual arrumado e cabelos presos podem transmitir
uma imagem de profissionalismo e seriedade, adequados ao ambiente de
trabalho.

Praticidade: Cabelos presos facilitam a movimentacdo e o conforto do
profissional, evitando distra¢Ges e interferéncias nas atividades diarias.
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SERVICO DE RECEPCIONISTA — CBO4221

5.21

5.2.2

5.2.3
1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Os servicos serdao continuos, com jornada semanal de 40h, de Segunda a
Sexta, das 08h as 17h nos turnos da manh3 e tarde (exceto feriados) e sera
exigida a presenca nas Unidades do total de empregados estabelecido
contratualmente.

Os horarios da prestacdo de servico podem sofrer alteragdes pela equipe de
fiscalizacdo do contrato, sendo respeitados o intervalo interjornada e
intrajornada, desde que ndo ocorra acréscimo sobre a jornada de trabalho.

Atividades:

Recepcionar os municipes abrigados no centro, identificando-os e avaliando
situacdo para poder prestar-lhes as necessarias informacoes;

Receber, conferir, repassar informacdes e relatdrios conforme a necessidade
do servico;

Receber e anotar recados e encaminha-los imediatamente as pessoas ou
setores destinatarios;

Acompanhar entrada e saida de usudrios, de equipamentos e de utensilios;
Operar equipamentos de escritdrio de natureza simples, tais como:
telefones, computadores, impressoras, web cam e outros;

Operar sistemas computacionais (software) correlacionados a érea;
Comunicar qualquer situagdo que possa colocar em risco pessoas ou
patrimonio desta Unidade;

Quando a recepcionista nao tiver a informagdo necessdria, devera
encaminhar a questdo a Administracgdo, através do Fiscal/Gestor do Contrato
ou supervisor, utilizando-se do meio telefénico, e assim que obtiver uma
resposta, repassar ao interessado;

Informar sobre a necessidade de providéncias para a realizagao efetiva dos
servicos que estdo sob sua responsabilidade;

Zelar pelos equipamentos que estiverem sob sua responsabilidade, bem
como manter em ordem seu local de trabalho e a recep¢ao;

Manter sigilo sobre as informac&es a que tiver acesso;

Desempenhar outras atividades ligadas a sua area de atuagao, recepgao, a
critério e por solicitagdo do CONTRATANTE.

Receber e entregar documentos;

Atender e efetuar liga¢des telefonicas;

Manter o quadro de chaves, controlando seu uso e guarda;

N3o se afastar de seus afazeres, principalmente para atender chamados ou
cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados.

Acatar as solicitacOes, dentro das suas atribuicGes, dos fiscais e responsaveis
pela unidade de trabalho.
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COZINHEIRO GERAL CBO 5132

5.3.1 Os servicos serdao continuos, com jornada de 12x36, sendo essa das 07hrs as
19hrs e das 19hrs as 7hrs, com uma hora de intervalo.

5.3.2 Os horarios da prestacao de servico podem sofrer alteracdes pela equipe de
fiscalizacdo do contrato, sendo respeitados o intervalo interjornada e
intrajornada, desde que ndo ocorra acréscimo sobre a jornada de trabalho.

5.3.3 Atividades:

1) Organizar e supervisionar os servicos de cozinha;

2) Controlar o estoque de alimentos;

3) Elaborar o preparo e finalizagdo de alimentos;

4) Planejar o cardapio;

5) Controlar a circulagdo de entrada e saida de profissionais e usuarios do
Servico;

6) Controlar entrada de cargas e objetos;

7) Zelar pela qualidade e higiene dos alimentos e seu manuseio;

8) Desempenhar qualquer outra atividade condizente com sua fungdo e
solicitada pela contratante.

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS CBO 5143

5.4.1 Os servicos serdo continuos, com jornada de 40 horas semanais, sendo essa
das 08hrs as 12hrs e das 13hrs as 17hrs.

5.4.2 Os hordrios da prestacdo de servico podem sofrer alteracdes pela equipe de
fiscalizagdo do contrato, sendo respeitados o intervalo interjornada e
intrajornada, desde que ndo ocorra acréscimo sobre a jornada de trabalho.

5.4.3 Atividades:

1) Conservagdo de vidros e fachadas;

2) Conservacgdo da area externa do prédio;

3) Troca de locais de mobiliarios conforme demanda;
4) Substituicdo de lampadas;

5) Executar pequenos reparos elétricos e hidradlicos;
6) Execucdo de pequenas pinturas;

7) Conservacgdo da area interna do prédio;

8) Realizar atividade de carga e descarga;

9) Movimentar moéveis e utensilios entre reparticoes e depdsito;
10) Colocar e ou remover divisorias;

11) Colocacao de vidros;

)
)
12) Efetivar recolhimento de lixo e limpeza do patio;
13) Auxiliar no recolhimento de galhos e entulhos;

)

14) Demais atividades de sua competéncia e solicitada pela gestdo.

DO FORNECIMENTO DE UNIFORMES E EPIs
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6.1 A CONTRATADA devera fornecer uniformes e EPIs compativeis com cada profissao.
A contratada devera fiscalizar, além da utilizacdo, a limpeza e as condi¢des gerais de
apresentacdo e conservacgdo desses uniformes;

6.2 A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de uniforme completo de verao
e inverno aos seus empregados, devendo a primeira entrega acontecer no dia de inicio da
prestacdo dos servicos.

7. MATERIAIS E EQUIPAMENTO:

7.1 A CONTRATANTE ficara responsavel pelo fornecimento de todos os materiais de
limpeza e equipamentos necessarios a execuc¢do dos servicos. Os bens de propriedade da
Prefeitura Municipal disponiveis em cada area de servico serdo colocados a disposicdo da
Contratada, que deverd zelar em conjunto com a equipe de fiscalizacdo por sua guarda e
conservagao;

7.2 MATERIAIS E UTENSILIOS QUE SERAO DISPONIBILIZADOS PELA CONTRATANTE:

1) Agua sanitéria;

2) Alcool em gel;

3) Aromatizante de Ar;

4) Desinfetante Liquido biodegradavel;
5) Detergente Liquido biodegradavel,
6) Esponja Dupla Face;

7) Limpa vidros biodegradavel;

8) Lustra moéveis biodegradavel;

9) Limpador multidso biodegradavel;

10) Palha de Ago;

11) Pano de algodao para limpeza;

12) Papel higiénico folha dupla;

13) Papel toalha 2 dobras;

14) Pasta para limpeza pesada;

15) Pedra sanitaria;

16) Sabonete liquido para higiene de maos;

17) Saco plastico para lixo 100 litros;

18) Saco plastico para lixo 60 litros;

19) Amaciante para couro ecoldgico.

20) Utensilios anuais/manutencdo durante a vigéncia contratual:
21) Balde Plastico;

22) Carrinho de apoio de limpeza;

23) Desentupidor de vaso;

24) Esfregéo;

25) Pa de lixo;

26) Rodo;

27) Vassoura de Nylon;

28) Vassoura Sanitaria.

29) Insumos e materiais para as atividades do Auxiliar de Servigos Gerais CBO 5143.
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7.3  Os materiais e utensilios listados sdao exemplificativos e ndo excluem outros que
posteriormente se facam necessarios a boa execucao do servico.

7.4 A responsabilidade pela guarda e manuseio dos materiais a serem utilizados na
prestacdo dos servicos ficara a cargo da Contratada, devendo seu uso ser acompanhado pelo
fiscal da prefeitura.

7.5 AContratada devera informar o estoque minimo de material nas dependéncias dos
postos de trabalho para que os servicos ndao sofram descontinuidade.

8. DAS OBRIGAGCOES MINIMAS DA CONTRATADA

8.1 Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

8.2  Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, a Administracdo ou a terceiros;

8.3 Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo a Administragdo Municipal, para a execucdo do servico, os quais devem estar
devidamente identificados por meio de crachg;

8.4 Responsabilizar-se por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Administracdo;

8.5 Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

8.6 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto de interesse da Administragdo Municipal, ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, devendo orientar
seus empregados nesse sentido;

8.7 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.8 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

8.9 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigaces assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacGes a que esta obrigada, exceto
nas condi¢des autorizadas no Termo de Referéncia ou no contrato;

8.10 Implantar os servigos contratados no prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar do
recebimento da Ordem de Inicio, de acordo com as condi¢bes estabelecidas e conforme
especificagdes deste termo;



/) Estado do Rio Grande do Sul
’ PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA SANTA RITA
Secretaria Municipal de Seguranga Publica

8.11 Se responsabilizar pelo transporte dos prestadores de servico no caso de greve,
paralisacdo ou qualquer outra perturbacdo no transporte publico, providenciando que os
colaboradores cheguem a sede da Administracdao Municipal em horario hébil para o trabalho;

8.12 Substituir sempre que exigido, mediante justificativa por parte da Administracao
Municipal, qualquer empregado, inclusive o preposto, cuja atuacdo, permanéncia e/ou
comportamento seja julgado prejudicial e ou inconveniente a disciplina do servico;

8.13 Encaminhar a Administracdo Municipal, com antecedéncia de 30 (trinta) dias,
relacdo dos empregados que usufruirdo férias no periodo subsequente, assim como daqueles
que irdo substitui-los;

8.14 Comunicar a equipe de fiscalizacdo do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez)
dias uteis, quaisquer alteracdes havidas no contrato social, exemplo: alteracdo nos sdcios,
mudanca de endereco e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os
documentos comprobatdrios da nova situacao;

8.15 Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga para execugdo dos
servigos quando necessario;

8.16 Exercer controle sobre a assiduidade e pontualidade de seus funcionadrios.

8.17 Garantir a substituicdo imediata de profissionais afastados por atestado médico,
licenca saude ou qualquer outro motivo, em especial nos postos de trabalho em regime de
12x36, para que essas escalas ndo figuem descobertas de profissionais.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1 Responder os esclarecimentos solicitados pela contratada, para a execucdo dos
Servigos;

9.2 Fiscalizar se os servicos estdo sendo realizados de acordo com as especificacdes e
as escalas de tarefas;

9.3 Nao permitir nenhuma alteragdo nos servigos e especificagdes, sem razdo
preponderante e sem autorizagdo por escrito;

9.4 Determinar a Contratada o afastamento do local de trabalho, de qualquer
funciondrio da mesma que ndo inspire confianca, que embarace e/ou dificulte a agdo
fiscalizadora ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente,
comprometendo a contratada na substituicao imediata do mesmo;

9.5 Fazer inspegGes didrias e sistematicas nos servigos executados ou em execucdo,
objetivando constatar o seguimento das rotinas estabelecidas e se as suas solicitacdes de
providéncias junto a Contratada estdo sendo cumpridas;

9.6 Observar a data do término do presente contrato e findo este, ndo permitir a
permanéncia de funcionarios da Contratada nas dependéncias do drgdo solicitante dos servicos;

10. GARANTIA

10.1 Na&o haverd exigéncia de garantia para esta contratagao.



11. DOS PRAZOS DE VIGENCIA CONTRATUAL E DO INCIO DA EXECUGAO DOS

SERVICOS

11.1 O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da

assinatura, podendo ser prorrogado, obedecendo os critérios e diretrizes legais como também

ser rescindido de pleno direito quando a situacdo emergencial decair, hipétese em que sera
concedido a empresa aviso prévio de 30 dias.

11.2 A forma de prestacdo dos servicos tem natureza continuada, devendo sua

prorrogacdo observar:

11.2.1
11.2.2

11.2.3

11.2.4

11.25

11.2.6

11.2.7

Os servicos tenham sido prestados regularmente;
A administracdo mantenha interesse na realizacdo do servico;

O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a
Administracao;

A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao; e.

Comprovagdo de que a CONTRATADA mantém as condig¢des iniciais de
habilitacao.
O prazo de assinatura do contrato serd de, no maximo, 24 horas (vinte e

quatro horas) contados da convocagdo da empresa vencedora.

O prazo de inicio da execucdo dos servicos sera de, no maximo, 24 horas
(vinte e quatro horas), contados da assinatura do contrato.

12. DA QUALIFICAGAO TECNICA

12.1 As licitantes ficam obrigadas a apresentar, para os servicos:

1211

1)

2)

3)

Atestado de Capacidade técnica que comprove a aptiddo para a prestagao
dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
objeto desta licitacdo, mediante a apresentacgdo de atestados fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execugao, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior;

Considera-se compativel com o objeto da licitacgdo o atestado que
certifique a prestagdo de servico com quantitativo de, no minimo, 25%
(vinte e cinco por cento) do objeto licitado;
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4) Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

12.2 Habilitacdo Juridica:

12.2.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de
sociedades por ac¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores. A apresentacdo do contrato social consolidado,
devidamente registrado na Junta Comercial, substitui a apresentacdo das
alteracdes;

12.2.2 Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao
para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;

12.3 Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista:

12.3.1 Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);

12.3.2 Prova de Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto;

12.3.3 Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

12.3.4 Certificado de Regularidade de Situagdo (FGTS-CRF) perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico — FGTS;

12.3.5 Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através da Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

12.4 Habilitacdo Econémica:

12.4.1 Certidao negativa de matéria falimentar, expedida pelo distribuidor da
sede do licitante ou Certidao Judicial Civel Negativa, da Justica Estadual, em
plena validade.

12.5 Da habilitacdo de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), nos
termos da Lei Complementar 123/2006:

12.5.1 O licitante que, durante a fase de apresentacdo de proposta e/ou fase de
lances, usufruiu dos beneficios concedidos pela LC 123/2006 (ME/EPP)
devera, apresentar Documento legal que comprove o efetivo
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enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
devidamente registrado pelo érgao competente;

12.5.2 Deverdo enviar toda a documentacgado exigida para efeito de comprovacao
de regularidade fiscal, social e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restricao;

12.5.3 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e
trabalhista, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogdvel por igual periodo, a critério da
Administracao, para regularizacdo da documentacdo, para pagamento ou
parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de certiddo negativa;

12.5.4 A ndo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem supra,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, sendo facultado a Administracdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao;

13.  FISCALIZAGAO DO CONTRATO

13.1 A gestdo do contrato serd realizada pelo servidor Moacir Serpa Godoi, Matricula
5007402/02 e a Fiscalizacdo do contrato ficard a cargo do servidor Paulo Esrael Mioranza,
Matricula 5009135-1, que dard o acompanhamento da fiscalizagdo tendo base as decri¢gdes do
Decreto Municipal n°03/2024.

13.2 O gestor do contrato coordenard a atualiza¢do do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
altera¢Oes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagao da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao;

13.3 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

13.4 O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢ao das condi¢des de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

13.5 O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas
pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;

13.6 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicagcdo de san¢des, a ser conduzido pela
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comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso;

13.7 O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagbes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao;

13.8 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdao e gestdao nos termos do contrato.

14. DOTACOES:

Org3do: 08 - [ Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social ]

Unidade: 002 - [ Fundo Munic de Assist. Social ]

Acdo: 2114 - Funcional: 0008.0244.0803 - [ Manutencdo de Programas de Acles
Emergenciais ]

Referéncia: 1215

Elemento: 33390390000000000000 - [ Outros servicos de terceiros - pessoa juridica ]

Org3o: 09 - [ Secretaria Municipal de Servigos Publicos ]

Unidade: 003 - [ Unidade de Servigos Publicos ]

Acdo: 1153 - Custear as despesas com a conservacdo e manutencdo dos espacgos
municipais , como pracgas, prédios municipais inclusive os locados pelo municipio ,
manutencdo e construgcdo de cemiterios publicos.

Referéncia: 1425

Elemento: 33390390000000000000 - [ Outros servigos de terceiros - pessoa juridica ]

Orgado: 19 - [ Secretaria Municipal de Seguranga Publica ]

Unidade: 002 - [ Unidade de Seguranga Publica ]

Agdo: 2252 — Defesa Civil

Referéncia: 1976

Elemento: 33390390000000000000 - [ Outros servigos de terceiros - pessoa juridica ]

15. DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

15.1 O prazo para pagamento serd de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos demais documentos comprobatérios do
cumprimento das obriga¢des da Contratada;

15.2 O pagamento somente serd efetuado apds o atesto, pelo Gestor do Contrato, da
Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada, que conterd o detalhamento dos servicos
executados e serd acompanhada dos demais documentos exigidos neste Termo de Referéncia;

15.3 O atesto fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela Contratada com os servigos efetivamente prestados;

15.4 Fica a Administracdo Municipal autorizada fazer o desconto nas faturas e realizar
os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como das contribuicGes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos;



15.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdao da despesa, o
pagamento ficard pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacao,
ndo acarretando qualquer 6nus para a Administracao Municipal;

15.6 O documento de cobranca devera conter ao menos:

15.7 CNPJ da Contratada conforme predmbulo do Contrato;

15.8 Numero do instrumento contratual dado pela Administragao Municipal;
15.9 Descrigdo clara do objeto;

15.10 Periodo de faturamento;

15.11 Valor cobrado em conformidade com as condi¢cbes contratuais pactuadas,
discriminando valor unitario e valor total.

15.12 A Nota Fiscal ou fatura correspondente a prestacdo dos servicos deverad indicar o
valor de retencdo para a Previdéncia Social — INSS, Imposto de Renda, CSLL, PIS, COFINS e ISS
com base na IN 1234/2012 da Receita Federal do Brasil, Manual do substituto tributario do
imposto sobre servigos — ISS e Lei n2 9.711 de 20 de novembro de 1998;

15.13 A Contratada deverd apresentar, acompanhada de Nota Fiscal/Fatura para
pagamento, a relacdo detalhada dos materiais de consumo utilizados naquele periodo, com
indicativo dos quantitativos e marca;

15.14 Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de
30/04/2008, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada;

1) Na&o produziu os resultados acordados;

2) Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

3) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada;

15.15 Antes do pagamento, a Administracdo Municipal realizarad consultas para verificar
a manutencao das condi¢bes de habilitacdo da Contratada, imprimindo e juntando os resultados
ao processo de pagamento.

15.16 Serdo efetuadas as seguintes consultas;

15.17 Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

15.18 Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — CADIN;
15.19 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

15.20 Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa;

15.21 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;



15.22 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel, nos termos das legislacdes fiscais aplicdveis a situacdo, incluindo-se quaisquer
especieis de tributos incidentes;

15.23 Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera observada
a disposicdo na Lei Complementar n2 116, de 2003, e legislacdo municipal aplicavel;

15.24 O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria, mediante depdsito em
conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por outro
meio previsto na legislacdo vigente;

15.25 Serd considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento;

15.26 A Administracdo Municipal ndo se responsabilizard por qualquer despesa que
venha a ser efetuada pela Contratada que porventura ndo tenha sido acordada no contrato;
16. DA REPACTUACAO

16.1  Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um)
ano contado da data do orcamento estimado, para os custos decorrentes do mercado;

16.2 A repactuacdo dos custos decorrentes da mado de obra estd vinculada a data do
acordo, convencao coletiva ou dissidio coletivo ao qual o orgamento estd vinculado;

16.3 A repactuagdo levara em consideracdo a demonstracdo analitica da variacdo dos
custos contratuais.

17. PREFERENCIA ME/EPP

17.1 Aplica-se a licitacdo o critério de preferéncia ME/EPP, conforme as disposi¢des
constantes nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

18. PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO

18.1 Serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consodrcio conforme
disposto no art. 15 da Lei 14.133/2021.

19. ANEXOS

19.1 Planilha de Composi¢ao de Custos

Nova Santa Rita, 12 de junho de 2024.
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Paulo Esrael Mioranza Moacir Serpa Godoi
Responsavel pela fiscalizagcdo do contrato Responsavel pela gestdo do contrato



