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TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO N° 3573738 - CERIMONIAL

TERMO DE REFERENCIA PARA A CONTRATAQAO SERVICOS DE HOSPEDAGEM E
ALIMENTACAO

1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada no gerenciamento de servigos de hospedagem e
alimentacao destinados aos convidados e/ou outras autoridades que venham a participar de
eventos e/ou atividades institucionais, promovidos por este Poder Legislativo, no municipio de
Porto Alegre e no interior do estado.

1.1. A presente contratagao sera efetivada através do Sistema de Registro de Precgos, a fim
de gerar Ata de Registro de Pregos que possa garantir a prestagao dos servigos de acordo
com as demandas apresentadas.

1.2. E admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

2. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

2.1. Contratacdo de servicos de hospedagem e fornecimento de alimentagdo (almogo e
jantar) para convidados que venham a participar das atividades institucionais na cidade de
Porto Alegre e no interior do estado:

QUANTIDADE ESTIMADA

Lote DESCRICAO DIARIAS

(PREVISAO PARA 2 ANOS)
Grupo 01 — Hospedagem com alimentacio — Porto Alegre

Servicos de hospedagem em apartamento categoria
luxo, incluindo café da manhd, na cidade de Porto
Alegre, conforme as seguintes condigdes:

Hotel padrao - apartamento individual — padrao igual ou

superior a classificagdo 4 estrelas, localizado no

municipio de Porto Alegre, RS, certificado pelo 400
Ministério do Turismo, ou caso ndo possua certificacao,

que atenda, no minimo, a classificacdo definida pelo

Sistema Brasileiro de Classificagdo Hoteleira — SBClass

(disponivel no site do Ministério do Turismo) ao hotel 4

estrelas.



Servicos de Alimentacdo — almoco

Fornecimento de refeicdes no hotel e/ou em
estabelecimento localizado no municipio de Porto
Alegre, RS, composi¢do minima do prato:

a) Carnes: oferecer op¢des de no minimo 2 tipos;

b) Saladas: oferecer no minimo 3 opg¢des, devendo ser
acompanhadas de sachés ou vidros de azeites e molhos

aromatizados; 400
¢) Guarni¢des: minimo de 2 guarni¢des (arroz, suflés

ou legumes cozidos);

d) Massas: minimo 1 op¢ao;

e) Sobremesa: minimo 2 opgoes;

f) Bebidas: refrigerantes ou suco, café e agua.

Servigos de Alimentacio — jantar

Fornecimento de refeicdes no hotel e/ou em

estabelecimento localizado no municipio de Porto

Alegre, RS, composi¢do minima do prato:

a) Carnes: oferecer opgdes de no minimo 2 tipos;

b) Saladas: oferecer no minimo 3 op¢des, devendo ser

acompanhadas de sachés ou vidros de azeites € molhos 400

aromatizados;

¢) Guarni¢des: minimo de 2 guarnigdes (arroz, suflés
ou legumes cozidos);

d) Massas: minimo 1 opgao;
e) Sobremesa: minimo 2 opgoes;

f) Bebidas: refrigerantes ou suco, café¢ e agua.
Grupo 02 — Hospedagem com alimentacio — cidades do interior do estado RS

Contratacdo de servico de hospedagem em
apartamento categoria luxo, incluindo café da manha,
no interior do estado, conforme as seguintes condi¢des:

Hotel padriao - apartamento individual — padrao igual ou

superior a classificagdo 4 estrelas, localizado no

municipio de Porto Alegre, RS, -certificado pelo 200
Ministério do Turismo, ou caso ndo possua certificacao,

que atenda, no minimo, a classificacdo definida pelo

Sistema Brasileiro de Classificagdo Hoteleira — SBClass

(disponivel no site do Ministério do Turismo) ao hotel 4

estrelas.



Servigos de Alimentagdo — almogo

Fornecimento de refeicdes no hotel e/ou em
estabelecimento localizado no municipio de Porto
Alegre, RS, composi¢do minima do prato:

a) Carnes: oferecer op¢des de no minimo 2 tipos;
b) Saladas: oferecer no minimo 3 opg¢des, devendo ser

acompanhadas de sachés ou vidros de azeites e molhos

aromatizados; 200

¢) Guarni¢des: minimo de 2 guarni¢des (arroz, suflés
ou legumes cozidos);

d) Massas: minimo 1 op¢ao;

e) Sobremesa: minimo 2 opgoes;

f) Bebidas: refrigerantes ou suco, café¢ e agua.

Servigos de Alimentagdo — jantar

Fornecimento de refeicoes no hotel e/ou em
estabelecimento localizado no municipio de Porto
Alegre, RS, composi¢do minima do prato:

a) Carnes: oferecer opgdes de no minimo 2 tipos;

b) Saladas: oferecer no minimo 3 opcdes, devendo ser 200
6 acompanhadas de sachés ou vidros de azeites € molhos
aromatizados;

¢) Guarni¢des: minimo de 2 guarnigdes (arroz, suflés
ou legumes cozidos);

d) Massas: minimo 1 opgao;
e) Sobremesa: minimo 2 opgoes;

f) Bebidas: refrigerantes ou suco, café¢ e agua.

3. DA JUSTIFICATIVA

A justificativa e objetivo da pretendida contratacdo encontram-se pormenorizados em item especifico do Estudo
Técnico Preliminar, Anexo deste Termo de Referéncia.

A execugdo do servigo em tela ¢ imperiosa e atendera as necessidades deste Poder Legislativo, conforme as
demandas que surgirdo, respeitando-se os quantitativos inicialmente previstos.

Oportuno observar que o Plano Estratégico Institucional da ALRS esta em elaboragdo, onde serd previsto tal
contratacao.

A contratagdo dos servigos de hospedagem e alimentacao visa atender a participagdo de convidados em eventos
institucionais como palestras, cursos, seminarios, audiéncia publicas, dentre outros, realizados pela Assembleia
Legislativa, no ambito do municipio de Porto Alegre e também no interior do estado (Resolucdo de Mesa n.°
419/2001, art. 29-D e seguintes).

Considerando que, além da hospedagem (que ja inclui o café da manha), os convidados também terdo direito a
alimentacdo (almogo e jantar), sera necessaria a contratagdo de tal servigo e, para tanto, solicita-se que a
contragdo dos servigos de hospedagem e alimentag@o seja inclusa no mesmo lote, de modo que se obtenha o
mesmo fornecedor para a execugdo de ambos os servigos, a fim de se diminuir os custos e se ter melhores
resultados possiveis (eficiéncia e economicidade).

Ainda, tendo em vista que a vigéncia da Ata de Registro de Precos n.° 23/2023 (processo n.° 000004700-
01.00/23-0), que tem como objeto servicos de hospedagem e alimentacdo, expira em 05/09/2024 (3420065), ha
a necessidade de se encaminhar nova contratacdo, a fim de dar continuidade no atendimento das demandas desta
Assembleia Legislativa.



4. DA DESCRICAO DA SOLUGAO

4.1. A descri¢ao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia que detalha a solugdo da licitacdo por Sistema de
Registro de Pregos para a contratagdo de pessoa juridica especializada gerenciamento de servigos de
hospedagem e alimentagdo destinados aos convidados e/ou outras autoridades que venham a participar de
eventos institucionais promovidos por este Poder Legislativo, no municipio de Porto Alegre e também no
interior do estado.

4.2 Diante do levantamento de mercado presente no Estudo Técnico Preliminar verificou-se que a op¢ao mais
adequada para a contratacdo do servigo em analise se da pelo Sistema de Registro de Pregos.

4.2.1. Segundo o Decreto n° 7.892/2013, em seu artigo 3°, o Sistema de Registro de Precos podera ser adotado
quando:

I - pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagoes frequentes,

[-]

1V - pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
Administracado.

4.2.2. Sendo o servico prestado conforme a necessidade da instituicdo, a opcdo pelo registro de pregos se
justifica com os incisos I e IV do decreto mencionado acima.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. O estabelecimento devera prestar servigos de hospedagem e alimentacdo na categoria superior, que
apresente as caracteristicas da cartilha de orientacdo basica do Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de
Hospedagem e/ou que possua classificagdo minima de 4 (quatro) estrelas e/ou em categoria similar, desde que
atenda o mesmo padrdo de qualidade e os requisitos minimos abaixo relacionados.

5.2. Em decorréncia da especificidade dos servicos e da necessidade de prestagdo de servigos de qualidade,
havera a exigéncia de apresentagio ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA expedido por pessoa (s)
juridica (s) de direito publico ou privado, que comprove ter o licitante prestado ou estar prestando, a contento,
servico de mesma natureza, compativel com as caracteristicas e prazos do objeto da licitacdo.

5.3. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessarias & comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco e telefone
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

5.4. DAS CARACTERISTICAS GERAIS DO HOTEL

5.4.1. Localizagdo na cidade de Porto Alegre, nas imediagoes deste Poder Legislativo ou em distancia nao
superior a 2 Km do marco zero do municipio, visando facilitar o deslocamento dos hdspedes e o melhor
aproveitamento do tempo disponivel para o intervalo do almogo, de acordo com a programagdo dos eventos
realizados;

5.4.2. Quando no interior do estado, o hotel deve estar bem localizado, para facilitar o deslocamento dos
héspedes, bem como, em area segura, que nao ofereca riscos aparentes aos hospedes;

5.4.3. Servico de alimentagdo disponivel para café da manha, almogo e jantar.

5.5. Das Areas Comuns:
5.5.1. Aspecto externo compativel com a categoria;
5.5.2 - Area ou local especifico para o servigo de recepgio;
5.5.3. Servico de recepcao aberto 24 horas;

5.5.4. Empregados uniformizados e identificados;



5.5.5. Acompanhamento de entrada (check-in) e saida (check-out) dos hospedes nos hotéis;

5.5.6. Servico de telefonia 24 horas;

5.5.7. Elevadores de servico e sociais em hall separados (no caso dos prédios com mais de dois andares);
5.5.8.- Area de estacionamento;

5.5.9. Local para guarda de bagagens;

5.2.10. Adaptador de tomada para padrdes estrangeiros a disposi¢ao;

5.2.11. Saldo de eventos com instalagdes ¢ equipamentos novos ou bem conservados;

5.2.12. Jornais diarios e revistas disponiveis nas partes comuns;

5.2.13 .Sala para escritorio virtual/business center, com equipamentos (com no minimo computador e
impressora);

5.2.14. Servigo de lavanderia

5.2.15. Climatizacdo (refrigeragdo/ventilagdo — natural ou forcada/calefacdo) adequada nas areas sociais
fechadas;

5.2.16 - Banheiros sociais (masculino e feminino), com ventila¢do natural ou forgada;

5.2.17 - Gerador de emergéncia com partida automatica ou manual, com cobertura dos apartamentos ¢ areas
sociais, para manutencao de todos os servigos essenciais;

5.2.18. Sistemas informatizados de “check in/check-out”, com no minimo trés terminais de computadores
interligados;

5.6 Das Unidades Habitacionais
5.6.1. Estado de conservacao e manutengdo dos equipamentos e do mobiliario em 6timas condigdes;
5.6.2. Lampada de leitura junto as cabeceiras em 100% das UH;
5.6.3. Servico de cofre em 100% das UH para guarda de valores dos hospedes;
5.6.4. Minirrefrigerador (frigobar) em 100% das UH;
5.6.5. Climatizacao (refrigeragdo/calefacdo) adequada em 100% das UH;
5.6.6. Controle da temperatura de climatizagdo pelo hospede na UH;
5.6.7. Secador de cabelo em 100% das UH;
5.6.8. Televisao e canais de TV por assinatura em 100% das UH;
5.6.9. Canais de TV por assinatura em 100% das UH;
5.6.10. Acesso a internet gratuito nas areas sociais e em 100% nas UH.

5.6.11. Mesa de trabalho, com cadeira, iluminagao propria e ponto de energia e telefone, possibilitando o uso de
aparelhos eletronicos pessoais;

5.6.12. Servigco de alimentagdo disponivel para café da manha, almogo e jantar;

5.7. Dos Alimentos e Bebidas
5.7.1. Café da manha na UH;

5.7.2. Restaurante com numero de lugares correspondente a pelo menos 50% da capacidade maxima de
hospedes;

5.7.3. As refei¢des (almogo e jantar) poderdo ser disponibilizadas no restaurante do hotel ou em qualquer outro
disponibilizado pela contratada, com excecdo do café¢ da manha, que deverd ser oferecido exclusivamente no
restaurante do hotel, obedecendo os horarios estabelecidos pela contratada;

5.7.4. A contratada devera disponibilizar restaurante devidamente climatizado e em condi¢des adequadas de
funcionamento;

5.7.5. Cardapio do restaurante em portugués e mais um idioma;

5.7.6. Servico de alimentacao disponivel para café da manha (no hotel), almogo ¢ jantar;



5.7.7. Cardapio minimo aceitavel para as refeicoes:

5.7.7.1 Café: oferecer no minimo 02 tipos de sucos naturais, 03 tipos de frutas, salada de frutas, 03 tipos de
paes, 03 tipos de biscoitos, 03 tipos de salgados assados, 03 tipos de frios (queijo, presunto cozido, salame e
etc.), manteiga, requeijdo, salsicha, ovos ou omeletes, todos servidos a vontade;

5.7.7.2. Almocgo e jantar: oferecer no minimo 2 opg¢des de carnes; oferecer no minimo 3 opgdes de saladas,
devendo ser acompanhadas de sachés ou vidros de azeites e molhos aromatizados; minimo 2 guarni¢des (arroz,
suflés ou legumes cozidos); no minimo 1 op¢do de massa; no minimo 2 opgdes de sobremesas; bebidas com
opgoes de refrigerantes ou suco, café e dgua.

5.8. Da Sustentabilidade
5.8.1. Critérios e praticas de sustentabilidade:

Preferencialmente, estabelecimentos que adotem medidas de reducdo do consumo de energia elétrica e de agua;
de selegdo e qualificag@o de fornecedores (critérios ambientais); medidas permanentes para redugdo, separagao e
coleta seletiva de residuos; medidas permanentes de sensibilizacdo para os hospedes em relagdo a
sustentabilidade.

Observe-se que havera preferéncia por estabelecimentos que implementem praticas voltadas a sustentabilidade,
sem, contudo, ser um critério/requisito excludente.

5.8. Da Acessibilidade
5.8.1. Critérios e praticas de acessibilidade:

Para garantir a acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, tais como
idosos, gestantes, obesos, devem ser observados os requisitos previstos na ABNT NBR 9050.2004, dentre os
quais:

5.8.1.1. Rampas com inclinacdo adequada para acesso dos pedestres e plataforma de transporte vertical para
passageiros com dificuldades de locomogao;

5.8.1.2. Adequagdo de sanitarios;
5.8.1.3. Reserva de vagas em estacionamento;

5.8.1.4. Adaptacdo de mobiliario, portas e corredores em todas aas dependéncias e acessos.

6. DAS EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

6.1. A afericdo da qualificacdo técnica da licitante vencedora sera feita por meio de:

6.1.1. Certificagdo do hotel com classificacdo valida de 4 (quatro) estrelas, conforme normas da ABIH —
Associacdo Brasileira da Industria de Hotéis — e/ou do SBClass — Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios
de Hospedagem, fornecida pelo Ministério do Turismo;

6.1.2. Ou de declaragdo formal de atendimento aos requisitos obrigatorios estabelecidos para Hotel com
Classificagao Valida de 4 (quatro) estrelas, conforme normas da ABIH — Associacao Brasileira da Industria de
Hotéis — e/ou do SBClass — Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de Hospedagem e/ou em categoria
com caracteristicas/condi¢gdes de atendimento, consoante estabelecidos nos itens 3 e 4 do presente Termo de
Referéncia e/ou com padrao de qualidade similar ou melhor;

6.1.3. Em decorréncia da especificidade dos servicos e da necessidade de prestacdo de servigos de qualidade,
havera a exigéncia de apresentagio ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA expedido por pessoa (s)
juridica (s) de direito publico ou privado, que comprove ter o licitante prestado ou estar prestando, a contento,
servigo de mesma natureza, compativel com as caracteristicas e prazos do objeto da licitacdo.

6.1.4. Ainda, a empresa devera apresentar, conforme a legislagdo vigente e ja contidas nos padrdes de Editais e
Contratos da Assembleia Legislativa (situagdo cadastral devidamente atualizada junto a Receita Federal,
Certiddo Negativa de Débitos e Tributos Federais e de Divida Ativa da Unido; Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT; a comprovagao de regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servicos — FGTS; e,
por fim, a comprovacao de regularidade junto a Fazenda Municipal).



7. DA SOLICITAGAO DOS SERVIGOS

7.1. Os servigos demandados serdo repassados por escrito a Contratada (e-mail), contendo todas as informagdes
necessarias a sua execucdo, devendo aquela providenciar sua execugao;

7.2. As contratagdes serdo efetivadas por meio do envio da respectiva nota de empenho ordinario.

7.3. Recebida a solicitagdo oficial, a Contratada tera 24 horas para atender a solicitacdo e informar a Contratante
que foram efetuadas as reservas;

7.4. A Contratante podera cancelar a solicitagdo a Contratada no prazo de até 12 horas antes do inicio da diaria,
sem Onus a administracdo;

7.5. Os servigos serdo periodicamente conferidos por esta Assembleia Legislativa, que atestara o fiel
cumprimento do servigo.

7.6. Garantir a prorrogacdo da hospedagem (late check-out) até as 22 horas, quando for o caso, desde que
informado pela Contratante;

7.7. Devera estar incluso nas didrias, caf¢ da manhd, ponto de internet ou wireless nas dependéncias
habitacionais, taxas, impostos, seguros ¢ demais despesas correspondentes a execucao;

7.8. A Contratada devera responsabilizar-se integralmente pelo que lhe for demandado pela Assembleia
Legislativa, dentro das especificacdes do objeto da contratagao.

7.9. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes ¢ das condi¢des para o
cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

8. DAS OBRIGA(}GES DA CONTRATADA
8.1. A Contratada devera:

8.1.1. Prestar os servicos e cumprir integralmente as obrigacdes relacionadas com a contratagdo, descritas neste
Termo de Referéncia;

8.1.2 Exceléncia no atendimento aos hospedes oficiais, convidados da AL/RS;

8.1.3. Apresentar, no ato da assinatura do contrato, a relacdo de no minimo 2 (dois) hotéis conveniados para a
prestagdo dos servigos, conforme categoria e/ou caracteristicas e condi¢des ja descritas neste Termo de
Referéncia;

8.1.4. Manter, durante toda a execucdo contratual, compatibilidade com as obrigagdes assumidas, conforme
dispde o inciso X VI, do artigo 92, da Lei n® 14.133/2021;

8.1.5. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, assim como pelas despesas diretas e
indiretas relacionadas com a contratacdo, nos termos da legislacdo vigente;

8.1.6. Proceder as reservas para os eventos da Contratante no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

8.1.7. Efetuar a reserva sempre que solicitada pela contratante, por meio de requisi¢ao assinada pelo Cerimonial
(e-mail);

8.1.8. Reservar e cancelar pedidos de reserva sempre que requisitado pela Contratante, inclusive no decorrer da
hospedagem;

8.1.9. Responder as solicitagdes da contratante, quanto as reservas, no prazo maximo de 3 (trés) horas;

8.1.10. Efetuar, no prazo de 02 (dois) dias tteis, a confirmagdo da reserva, a contar da data do recebimento da
requisicdo da Contratante (através de e-mail de solicitagdo de servicos);

8.1.11. Excepcionalmente, a solicitacdo de reservas podera ser efetuada pela Contratante por outro meio de
comunicac¢ao (por telefone), sem prejuizo do posterior envio do e-mail;

8.1.12. Apresentar justificativa, por escrito, em caso de impossibilidade técnica de emissdo de reserva, situagao
em que a contratada ficara responsavel em providenciar acomodac¢ao em hotel de igual categoria ou superior, no
perimetro estabelecido neste Termo de Referéncia;

8.1.13. Os hotéis conveniados deverdo localizar-se distantes no maximo 2 km do ponto zero do municipio de
Porto Alegre/RS, em local que ndo coloque em risco a seguranca dos héspedes;

8.1.14. Os hotéis localizados no interior do estado deverao estar em boa localizagdo, em local que nao coloque
em risco a seguranca dos hospedes;



8.1.15. Durante a vigéncia do contrato, a contratada podera indicar novos hotéis em razao de falta de
disponibilidade de hospedagem nos hotéis indicados, para as datas solicitadas, sendo que os mesmos poderao
ser vistoriados com base nas regras ja descritas neste Termo de Referéncia;

8.1.16. Indicar um funcionario responsavel, obrigatoriamente com contato via telefone celular, pelo atendimento
e/ou encaminhamento imediato das solicita¢des feitas pelo Cerimonial da AL/RS;

8.1.17. Relatar de imediato a contratante toda e qualquer irregularidade quanto a prestacdo de servigos;

8.1.18. Fornecer, sempre que solicitado pela contratante, a comprovacdo da hospedagem, emitida para cada
héspede;

8.1.19. Nao cobrar no-show, em caso de cancelamento, até 24h da data agendada;
8.1.20. Taxas de servigos ndo serdo inclusas na tarifa;

8.1.21. Fornecer nota fiscal individual, correspondente a quantidade de diarias e a alimentagao (exceto bebidas
alcodlicas), utilizada por cada hospede;

8.1.22. Encaminhar, juntamente a nota fiscal, as copias das comandas correspondentes ao consumo de refeigoes,
devidamente assinadas pelos hospedes e copias das notas fiscais dos hotéis contratados;

8.1.23. Providenciar a imediata solu¢do das deficiéncias apontadas pela Contratante quanto a execucdo dos
servicos contratados;

8.1.24. Manter servigo de plantdo para os atendimentos emergenciais, 24 horas, fornecendo a Contratante os
nomes e telefones dos plantonistas escalados;

8.1.25. Acomodar os hodspedes em apartamentos de classe superior, caso ndo haja disponibilidade do
apartamento contratado;

8.1.26. A acomodacdo de hospedes em classe superior de apartamentos ndo enseja aumento do valor da
hospedagem e repasse ao Contratante;

8.1.27. O hotel devera aceitar dinheiro, cheques e cartdes de débito/crédito, como forma de pagamento dos
servicos extras utilizados pelos hospedes.

Observacao: Como serdo pagas somente as despesas com alimentagdo (almogo e jantar), caso seja constatada a
inclusdo de bebidas alcodlicas e/ou refeicdes extras, além da pessoa do hospede oficial, a Contratante ndo se
responsabiliza pelo pagamento, restringindo-se apenas aos valores referentes a alimentacdo do hodspede
declarado oficial.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1 A Assembleia Legislativa devera:

9.1.1. Solicitar os servigos de hospedagem e alimentagdo, por meio de e-mail assinado pela Coordenagdo do
Cerimonial, com especificagdo dos nomes e numero de hospedes, data e horarios de check in e check out e
quantidades de didrias (com as respectivas refeigdes) a serem utilizadas, com base em nota de empenho
ordinario a ser emitida;

9.1.2. Ratificar, por escrito, as solicita¢des feitas por telefone;
9.1.3. Encaminhar, sempre que possivel, os pedidos de reserva com antecedéncia minima de 3 (trés) dias;

9.1.4. Garantir a reserva através da requisi¢ao enviada via e-mail pelo Cerimonial, setor responsavel pela gestao
do contrato;

9.1.5. Encaminhar, via e-mail, a nota de empenho para a realiza¢do das despesas;

9.1.6. Responsabilizar-se pelo encaminhamento do pagamento das faturas, ndo sendo obrigada a solicitar um
numero minimo em qualquer pedido;

9.1.7. Proceder ao pagamento até 15 dias apds a emissdo da nota fiscal, relativamente as despesas com didrias e
alimentacdo, somente do hdspede oficial, exceto bebidas alcoodlicas;

9.1.8. Nao sera pago No-Show, em caso de cancelamento, até 24 horas da data pré-agendada;
9.1.9. Nao serdo pagas taxas de servigos que, por acaso, forem inclusas na tarifa;

9.1.10. A Contratante ndo se responsabiliza em providenciar acomodagdo em outro hotel, caso haja
impossibilidade técnica de emissao de reserva pela contratada no periodo solicitado.



9.1.11. Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao do servigo;

9.1.12. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar seus servicos dentro das
normas estabelecidas neste Termo;

9.1.13. Prestar a Contratada toda e qualquer informagao por esta solicitada, necessaria a perfeita execugao do
contrato;

9.1.14. Notificar, por escrito, a contratada, toda e qualquer irregularidade constatada na execugdo dos servi¢os;
9.1.15. Atestar ¢ receber os servicos efetivamente executados, de acordo com as clausulas do Contrato;
9.1.16. Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia.

Observaciao: Caso seja constatada alguma irregularidade na nota fiscal fornecida pela contratada, quanto a
quantidade de didrias; quanto as despesas com alimentacdo consumida pelo hospede e/ou se constatada a falta
de comandas correspondentes ao consumo despendido, ou alimentagdo excedente (além da pessoa do hdspede
oficial), ou a inclusdo de consumo de bebidas alcodlicas, serd solicitada nova nota fiscal com os ajustes
necessarios.

10. DO REAJUSTE

10.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de assinatura da ata de registro de
precos.

10.2. Em caso de prorrogacdo de vigéncia, transcorridos 12 (doze) meses, o contrato podera ser reajustado (art.
92, inciso V, da Lei n.° 14.133/2021), a fim de se preservar o equilibrio econdmico e financeiro.

10.3. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados
poderdo sofrer reajuste ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

10.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

10.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja divulgado o indice definitivo.

10.6. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do
valor remanescente, sempre que este ocorrer.

10.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

11. DAS PENALIDADES

11.1 - A Contratada deverd observar rigorosamente as condigdes estabelecidas para a prestacdo dos servicos,
sujeitando-se as penalidades constantes no art. 11 da Lei n® 12.461/2011 e nos artigos 156 e 162 da Lei n°
14.133/2021, a saber:

11.1.1. Adverténcia, nos casos de pequenos descumprimentos do Termo de Referéncia, que ndo gerem um
efetivo prejuizo a Contratante;

11.1.2. Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor da reserva estimada, por dia de atraso, limitado ao maximo
do valor total da requisi¢do solicitada, nos casos de atraso injustificado na execucdo dos servigos e/ou na
efetivagdo de reservas;

11.1.3. Pela inexecugdo total da requisicdo, sera cobrada multa no valor do preco da hospedagem pretendida,
sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes contratuais previstas, garantida, nesse caso, prévia defesa a
contratada.

11.1.4. Suspensao temporaria de licitar e impedimento de contratar com a ALRS por um periodo de até 2 (dois)
anos, nos casos de recusa quanto a assinatura do instrumento contratual ou prestacao dos servigos;

11.1.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nos casos de pratica
de atos ilicitos, incluindo os atos que visam frustrar os objetivos da licitagdo ou contratagdo, tais como conluio,
fraude, adulteracdo de documentos ou emissdo de declaracdo falsa.



11.2 - Da aplicacdo de penalidades cabera recurso, conforme disposto no art. 165 da Lei n® 14.133/2021;

11.3 - As sangdes administrativas somente serdo aplicadas pela ALRS apos a devida notificagdo e o transcurso
do prazo estabelecido para a defesa prévia;

11.4 - A notificag@o devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, onde sera
indicada a conduta considerada irregular, a motivagdo e a espécie de sancdo administrativa que se pretende
aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

11.5 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia serd de 15 (quinze) dias uteis a contar da intimagao, onde
devera ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida no art. 183 da Lei n® 14.133/2021.

12. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

A Ata de Registro de Pregos tera vigéncia de 12 (doze) meses, condicionada a publicacdo da respectiva simula
no Didrio Oficial da Assembleia Legislativa, podendo ser prorrogada.

13. DA ESTIMATIVA DE AQUISIGAO

Estima-se a seguinte quantidade para cada item:

QUANTIDADE
ESTIMADA
Lote pe r
01 DESCRICAO DIARIAS
(PREVISAO PARA 2
ANOS)

Grupo 01 — Hospedagem com alimentacio — Porto Alegre

Servicos de hospedagem em apartamento categoria luxo, incluindo café
da manha, na cidade de Porto Alegre, conforme as seguintes condigdes:

Hotel padrao - apartamento individual — padrao igual ou superior a
classificacdo 4 estrelas, localizado no municipio de Porto Alegre, RS, 400
certificado pelo Ministério do Turismo, ou caso ndo possua certificacdo, que

1 atenda, no minimo, a classificacdo definida pelo Sistema Brasileiro de
Classificagao Hoteleira — SBClass (disponivel no site do Ministério do
Turismo) ao hotel 4 estrelas.

2 Servicos de Alimentagdo — almogo 400

3 Servigos de Alimentacdo - jantar 400

Grupo 02 — Hospedagem com alimentacio — cidades do interior do estado RS



Contratacdo de servigo de hospedagem em apartamento categoria luxo,
incluindo café da manha, no interior do estado, conforme as seguintes
condic¢des:

Hotel padrao - apartamento individual — padrao igual ou superior a

4 classificacdo 4 estrelas, localizado no municipio de Porto Alegre, RS,
certificado pelo Ministério do Turismo, ou caso nao possua certificacdo, que
atenda, no minimo, a classifica¢do definida pelo Sistema Brasileiro de
Classificagao Hoteleira — SBClass (disponivel no site do Ministério do
Turismo) ao hotel 4 estrelas.

200

5 Servicos de Alimentacdo - almoco 200

6 Servigos de Alimentagdo - jantar 200

13.1. Os quantitativos dos itens acima sdo estimativos e foram obtidos a partir de levantamento interno realizado
com base em anos anteriores.

14. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Quantidade MMello
Lote Descriciao Estimada  Core Service Ecos Eventos Menor Valor Valor Médio

Grupo 01 — Hospedagem com alimentagio — Porto Alegre



Servicos de

hospedagem
€ m apartamento
categoria luxo,

incluindo café da
manha, na cidade de
Porto Alegre,
conforme as
seguintes condigdes:

Hotel padrio -
apartamento
individual — padrdo
igual ou superior a
classificacao 4
estrelas, localizado
no municipio de
Porto Alegre, RS,
certificado pelo
Ministério do
Turismo, ou caso
nao possua
certificacao, que
atenda, no minimo,
a classificacdo
definida pelo
Sistema Brasileiro
de Classificagao
Hoteleira — SBClass
(disponivel no site
do Ministério do
Turismo) ao hotel 4
estrelas.

Servigos de
Alimentagdo
(almogo)

Servicos de
Alimentacao
(jantar)

400

400

400

R$240.000,00 R$380.000,00 R$320.000,00 R$240.000,00 R$313.333,33

R$60.000,00 R$67.600,00 R$72.000,00 R$60.000,00 R$66.533,33

R$60.000,00 R$67.600,00 R$72.000,00 R$60.000,00 R$66.533,33

Grupo 02 — Hospedagem com alimentacio — cidades interior do estado RS



Contratagdo de

servigco de
hospedagem

€ m apartamento
categoria luxo,

incluindo café da
manhd, no interior
do estado, conforme
as seguintes
condigdes:

Hotel padrio -
apartamento

individual — padrao
igual ou superior a
classificacdo 4
estrelas, localizado
no municipio de

4 Porto Alegre, RS, 200 R$110.000,00 R$149.800,00 R$140.000,00 R$110.000,00 R$133.266,67

certificado pelo
Ministério do
Turismo, ou caso
nao possua
certificagao, que
atenda, no minimo,
a classificacdo
definida pelo
Sistema  Brasileiro
de Classificacdo
Hoteleira — SBClass
(disponivel no site
do Ministério do
Turismo) ao hotel 4

estrelas.
Servicos de

5 Alimentagio 200 R$24.000,00 R$29.800,00 R$30.000,00 R$24.000,00 R$27.933,33
(almoco)

6 Servigos de 500 R$24.000,00 R$29.800,00 R$30.000,00 R$24.000,00 R$27.933,33

Alimentagdo (jantar)

R$518.000,00 R$635.533,32
Total

14. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

14.1. Para o levantamento dos custos desta contratacdo, tomou-se por base a composicdo dos precos,
conforme ja especificado no ETP (item 9), utilizando-se orgamentos de fornecedores que ja
participaram e/ou ja prestaram servicos a esta Casa Legislativa, visando minorar as distor¢cdes de
precos que poderiam tornar o prego referencial do item fora da realidade.

14.2.1. Conforme orgamentos coletados entre fornecedores que ja participaram e/ou ja
prestaram servicos a este Poder Legislativo, e considerando o menor e a média dos valores
informados, chega-se aos seguintes precos referenciais:



Menor valor: R$518.000,00
Média de Valor: R$635.533,32

15. DOTAGAO ORCAMENTARIA

Conforme tabela item 14, ha uma estimativa de custo, tomando-se por base o menor valor, no
total de R$ 518.000,00 para um periodo de até 02 (dois) anos. J4, se utilizando a média dos
valores, obtém-se o total de R$635.533,32.

16. DADOS DA LICITAGAO E CONTRATAGAO

Regime de execugao indireta.

Empreitada por prego global.

Tipo da licitacdo: menor preco para Sistema Registro de Precos.
Critério de julgamento: a definir pela Administragao.

Gestor da Ata: Cerimonial da Assembleia Legislativa.
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