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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO FMSC N° 018/2023 — COM ALTERACOES
PROCESSO n° 029/2023

Torno publico, para conhecimento dos interessados, que se encontra aberta a licitagdo na
modalidade “PREGAQ”, na forma eletronica, do tipo "MENOR PRECO", que tem como objeto a
contratacdo de empresa especializada para contratacdo de software ERP, que consiste em licenca,
servigo de implantagdo, migracdo de dados, treinamento, manutencéo técnica e evolucdo dos seus
modulos, em atendimento as necessidades da Fundacdo Municipal de Saude de Canoas (FMSC),
conforme as especificacOes deste Edital e seus anexos.

O presente procedimento licitatorio reger-se-a pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de
2002, Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto Municipal n° 106, de
3 de abril de 2018, Decreto Federal n° 10.024/2019, de 23 de setembro de 2019, Decreto Municipal
n° 171, de 24 de maio de 2021, subsidiariamente, pela Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993
e pelas condicGes previstas neste Edital e seus anexos.

As empresas que desejarem participar do referido “PREGAO” devem acessar o sitio
www.pregaobanrisul.com.br necessitando estar credenciadas junto a Secdo de Cadastro da CELIC
(Central de Licitaces do Estado/RS), podendo ser acessada pelo sitio www.celic.rs.gov.br.

O Edital e seus anexos poderdo ser baixados por download no sitio www.fmsc.rs.gov.br.
link “licitagdes e contratos”.

Esta licitacdo € do tipo MENOR PRECO.

Rua General Salustiano n.2 678 — Marechal Rondon — Canoas/RS ~ CEP 92.020-310
Fone: (51) 3059-4922 www.fmsc.rs.gov.br



http://www.fmsc.rs.gov.br/
http://www.pregaobanrisul.com.br/
http://www.celic.rs.gov.br/
http://www.fmsc.rs.gov.br/

FUNDACAO MUNICIPAL
0 DE SAUDE DE CANOAS

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de software Enterprise Resource Planning (ERP) na modalidade SaaS
(Software as a Service) com servicos de migracdo, implantacdo, treinamento, manutencao
corretiva, evolutiva e servigos técnicos especializados que atendam as necessidades da
Fundacdo Municipal de Saude de Canoas (FMSC).

1.1.1. A plataforma objeto deste contrato deve ser em Nuvem, ou seja, em Data Center
REDUNDANTE sob responsabilidade da empresa CONTRATADA (como AWS, Google
Cloud, Oracle Cloud, etc.) mantida obrigatoriamente em territdrio nacional em conformidade
com as certificacdes de seguranca de dados internacionais e da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD).

1.1.2. Os modulos a serem contemplados, conforme disposicdes constantes no Termo de
Referéncia, séo Sistema Gestdo de Pessoas (Folha de Pagamento, RH, Ponto, etc.), Sistema
Financeiro, Sistema Contabil e Patrimonial, Licenca de uso para 50 (cinquenta) usuarios
simultaneos, contratacdo de servicos de implantacdo e capacitacdo (treinamento) nos
referidos Sistemas, contratacdo de servicos de importacdo dos dados legados dos sistemas em
uso na FMSC retroativos a 10 (dez) anos. A contratacdo de servicos de Suporte e
Manutencdo Corretiva e Evolutiva (garantia de assisténcia técnica) dos sistemas, para
atendimento as demandas e necessidades da FMSC, conforme especificagdes e condicoes
técnicas presentes neste instrumento e a legislacdo vigente por um prazo de 48 (quarenta e
0ito) meses.

2. DO CALENDARIO

2.1. O edital sera divulgado no dia 16/11/2023.

2.2. Data e Hora limite para recebimento de propostas: 28/11/2023 as 9h25min.
2.3. Data e Hora da abertura de propostas: 28/11/2023 as 9h25min.

2.4. Data e hora para inicio da Sessao e disputa de pregos: 28/11/2023 as 9h30min.

2.5. Formalizacdo de esclarecimentos/impugnacdes/recursos: através do Sistema de Compras
Banrisul www.pregaobanrisul.com.br

2.6. Endereco Eletrénico para entrega das propostas e disputa: www.pregaobanrisul.com.br

2.7. Referéncia de tempo: Todas as referéncias de tempo citadas no aviso da licitacdo, neste Edital,
e durante a sessdo publica, observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e serdo registradas
no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Respeitadas as condi¢cBes normativas proprias e as constantes deste Edital, podera participar desta
licitag&o:

3.1.1. pessoa juridica legalmente estabelecida no Pais que esteja devidamente credenciada nos
termos do item 3 deste Edital;
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3.1.2. empresa estrangeira, desde que apresente Decreto de Autorizacdo para funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedida pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigir e, ainda, atenda as exigéncias de habilitacdo mediante documentos
equivalentes, autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos por Tradutor Publico e
Intérprete Comercial, devendo ter representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente.

3.2. Os interessados em participar na presente licitacdo deverdo estar regularmente credenciados
junto ao provedor do sistema, dispor de chave de identificagdo e senha pessoal (intransferiveis)
atraves do site www.pregaobanrisul.com.br necessitando estar credenciadas junto a Sessdo de
Cadastro da Central de Compras/RS - CELIC, podendo também ser acessada através do site
www.celic.rs.gov.br.

3.3. Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagéo e
senha, pessoal e intransferivel, obtidas junto ao provedor do sistema, onde também deverdo
informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua
correta utilizacdo.

3.3.1. A chave de identificacdo e a senha recebida junto a CELIC poderdo ser utilizadas em
qualquer pregdo eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou outro fato
impeditivo de participacdo de licitacdo em érgdos publicos.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo por ele efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a FMSC responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema, para imediato bloqueio de acesso.

3.6. O credenciamento do licitante ou de seu representante implica a responsabilidade legal pelos
atos praticados e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao
pregdo eletrbnico.

3.7. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

3.8. Como requisito para participacdo neste Pregdo, o licitante devera declarar, em campo proprio
do sistema eletronico, que estd ciente e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos neste Edital.

3.8.1. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo sujeitara o licitante
as sangdes previstas neste Edital, sem prejuizo as demais cominacdes legais.

3.9. Os representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo declarar em campo
proprio do sistema, quando do envio da proposta inicial, que as respectivas empresas enquadram-se
nessa(s) categoria(s).

3.9.1. A auséncia da declaracdo, naguele momento, significara a desisténcia da microempresa ou
empresa de pequeno porte de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas pela Lei Complementar
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Federal n® 123/2006.
3.10. Néo poderdo participar deste Pregdo licitantes:

3.10.1. temporariamente suspensas de participar de licitacdo ou impedidas de contratar com a
Administracdo, com fulcro no art. 87, I11, Lei Federal n° 8.666/93;

3.10.2. com decretacdo de faléncia, em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial, salvo
mediante autorizacdo do juizo em que tramita o procedimento da recuperacdo judicial, sendo
necessario apresentacdo dos seguintes documentos junto aos demais documentos de habilitacéo:

3.10.2.1. autorizacdo do juizo em que tramita o procedimento da recuperacdo judicial,
certificando que a empresa esta apta econdmica e financeiramente a suportar o cumprimento de um
futuro contrato com a Administracdo Publica, levando em consideracdo o objeto a ser contratado
neste certame especifico;

3.10.2.2. plano de homologacéo da recuperacéo judicial em pleno vigor;

3.10.2.3. certid&@o positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da licitante;

3.10.2.4. todos os demais documentos referentes a habilitacdo previstos no edital;

3.10.2.5. A apresentacdo dos documentos elencados neste subitem é obrigatoria, salvo existéncia
expressa na referida ordem judicial que dispense a licitante da apresentacéo.

3.10.3. submisso a concurso de credores, em liquidacdo ou em dissolucéo;

3.10.4. declaradas iniddneas para licitar e contratar com a Administracdo Publica em qualquer
esfera de governo, com fulcro no art. 87, IV, Lei Federal n° 8.666/93;

3.10.5. enquadradas nas hipoteses do art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93;
3.10.6. em que o ramo de atividade ndo seja pertinente e compativel com o objeto desta licitacao;
3.10.7. empresas reunidas sob a forma de consorcio;

3.10.8. cooperativas de trabalho, considerando a vedacdo contida no art. 5° da Lei Federal n°
12.690/2012, salvo se legalmente viavel e, nestes termos, autorizado expressamente no Termo de
Referéncia;

3.10.9. que possuam, no quadro da empresa, s6cios ou empregados com vinculo de parentesco em
linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, ou, ainda, que sejam coOnjuges ou
companheiros de ocupantes do quadro da FMSC; e

3.10.10. é vedada a participacdo de empresa que possua em seu quadro societario,
funcionarios/servidores (efetivos ou comissionados) da Fundacdo Municipal de Saide de Canoas,
na condicao de Sécios ou Administradores.

3.11. Nao podera participar desta licitacdo, ainda que direta ou indiretamente, servidor publico da
entidade ou do 6rgdo contratante, ou responsavel pela licitacao.

3.11.1. Para fins do disposto no subitem 3.11, considera-se participacdo indireta a existéncia de
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qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista.
3.12. Nenhum licitante poderé participar desta licitagdo com mais de uma proposta por lote.

3.13. A participacdo na presente licitacdo implica a aceitacdo plena e irrevogével de todos os
termos, clausulas e condicdes constantes deste Edital, bem como a observancia dos preceitos legais
e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informac6es e
dos documentos apresentados em qualquer fase do procedimento.

3.14. DA PARTICIPAGAO DE MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE (EPP)

3.14.1. A ME e/ou EPP que pretenda sua inclusdo no regime diferenciado concedido pela Lei
Complementar n® 123/06 devera, no ato de envio de sua proposta, em campo préprio do sistema
eletronico, declarar que atende 0s requisitos do art. 3 ° da Lei Complementar n°® 123/06.

3.14.2. Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar 123/2006, as microempresas e
empresas de pequeno porte deverdo apresentar os documentos de habilitacdo, mesmo que estes
apresentem alguma restricdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, sob pena de inabilitacao.

3.14.3. Havendo alguma restricdo com relacdo a regularidade fiscal, sera assegurado a
microempresa ou empresa de pequeno porte o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracdo, cujo termo inicial corresponderd a convocacdo para a
apresentacao dos documentos de habilitacdo, para a regularizagdo da documentacao.

3.14.4. A ndo-regularizacdo da documentacao no prazo previsto acima implicara na decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas neste Pregdo, sendo
facultado a administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
contratacdo ou revogar a licitacao.

3.14.5. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as MEs e
EPPs, entendendo-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas MEs e
EPPs sejam iguais ou até 5% superiores a proposta melhor classificada e desde que o melhor preco
néo seja de uma ME ou EPP.

3.14.6. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

3.14.6.1. A ME ou EPP melhor classificada sera convocada para apresentar nova proposta no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

3.14.7. A ME ou EPP melhor classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela
considerada vencedora da licitacdo, situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado.

3.14.8. Né&o ocorrendo a contratacdo da ME ou EPP, na forma do subitem 3.14.6, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do subitem 3.14.4, na
ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

3.14.8.1. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs e EPPs que se encontrem
no intervalo estabelecido no subitem 3.14.5, serd aplicado o disposto no item 8.1.1, para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor proposta.

3.14.9. Na hipdtese da nédo-contratacdo nos termos previstos acima, 0 objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora da licitag&o.
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3.14.10. A microempresa ou empresa de pequeno porte que venha a ser contratada para a
prestacdo de servigos, mediante cessdo de mao de obra, ndo podera se beneficiar da condicdo de
optante pelo Simples Nacional e estard sujeita a retencdo na fonte de tributos e contribuigdes
sociais, na forma da legislacdo em vigor, em decorréncia de sua exclusdo obrigatoria, a contar do
més seguinte ao da contratacdo, salvo as excegdes previstas no 85°-B a 5°-E do art. 18 da Lei
Complementar Federal n° 123/2006.

3.14.10.1. Para efeito de comprovacdo, o contratado devera apresentar, no prazo de até 90 dias,
copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos, mediante cessdo de méo de obra.

4. DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Os licitantes deverdo elaborar e ENVIAR A PROPOSTA INICIAL E OS DOCUMENTOS
DE HABILITACAO ATE A DATA E HORA MARCADAS PARA A ABERTURA DA
SESSAOQ, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, em campo préprio do sistema, quando
se encerrara a fase de recebimento de propostas e encaminhamento de documentos de habilitacdo.

4.2. DA PROPOSTA

4.2.1. A proposta devera ter prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data da
abertura da licitacéo.

4.2.1.1. As propostas deverdo ser ofertadas para o valor global da contratacéo.
4.2.1.2. Se ndo constar o prazo de validade, entende-se 60 (sessenta) dias.

4.2.2. Os licitantes deverdo consignar o valor unitario e total do objeto da proposta em reais,
considerado suficiente e completo, ja inclusas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros, ainda
que aqui ndo especificado, que possa incidir ou ser necessaria a execucao e ao cumprimento integral
do objeto da licitagéo.

4.2.2.1. Sera de inteira responsabilidade da licitante o preco proposto, ndo sendo consideradas
reclamacdes por erros ou equivocos manifestados apos a abertura das propostas, ndo lhe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracdo sob a alegacdo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

4.2.2.2. E de inteira responsabilidade do licitante obter dos 6rgdos competentes informacdes
sobre a incidéncia ou ndo de tributos de qualquer natureza relativos ao objeto desta licitagdo, nos
mercados interno e/ou externo, ndo se admitindo alegacdo de desconhecimento de incidéncia
tributéria, ou outras correlatas.

4.2.3. A apresentacao da proposta financeira pressupde o pleno conhecimento e a plena aceitacao,
por parte da licitante, das normas, exigéncias e condi¢des de habilitacdo estabelecidas no edital e
Seus anexos.

4.2.4. A eventual omissdo na proposta financeira em relagdo a exigéncias do edital importa na
submissdo da licitante as normas nele estabelecidas.

4.2.5. Até a data e hora marcada para o inicio da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a
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proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

4.2.6. Apo0s a abertura da sessao, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo resultante de
fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

4.2.7. Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente Edital, que
forem omissas ou apresentarem irregularidades.

4.2.8. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.
4.2.9. A subcontratacdo somente serd admitida nos moldes previstos no Termo de Referéncia.
4.3. DAS DECLARACOES

4.3.1. No momento do envio da proposta e dos documentos de habilitacdo, o licitante devera
prestar, por meio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:

4.3.1.1. que esta ciente das condi¢cdes contidas neste Edital, bem como que cumpre plenamente 0s
requisitos de habilitacdo;

4.3.1.2. que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua participacdo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.3.1.3. se for o caso, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.3.1.4. que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, ressalvado na condigdo de aprendiz a partir de 14
(quatorze) anos;

4.3.1.5. que assume o compromisso de guardar todos os documentos originais/autenticados,
anexados eletronicamente ou apresentados para digitalizacdo, se for o caso, pelo prazo de 10 (dez)
anos, e apresenta-los quando requeridos pela Administracdo Publica;

4.3.1.6. que os documentos anexados eletronicamente ou apresentados para digitalizacao, se for
0 caso, sdo fiéis aos originais e validos para todos os efeitos legais, incorrendo nas sangdes previstas
na Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Federal n® 12.462/2011, Decreto Municipal n® 171/2021 em caso
de declaragéo falsa, sem prejuizo da responsabilizag&o civil e criminal.

4.3.2. As declaracbes mencionadas nos subitens anteriores sdo condicionantes para a
participacdo no Pregdo.

4.3.3. Nos casos de emissdo de declaracdo falsa, o licitante estara sujeito a tipificacdo no crime de
falsidade ideoldgica, previsto no art. 299 do Caodigo Penal Brasileiro, nos crimes previstos nos arts.
90 e 93 da Lei Federal n°® 8.666/1993, e ao art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013 e da Lei Municipal
n°® 5.893/2014, sem prejuizo da aplicacdo das san¢Ges administrativas previstas no presente Edital.

4.4, DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
S&o exigidos os seguintes documentos de habilitagdo abaixo discriminados.

Habilitacdo Juridica
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4.4.1. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acGes, acompanhado, ainda, de
documentos de eleicdo de seus administradores; e registro comercial, no caso de empresa
individual; inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio; decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

4.4.2. se ME ou EPP, enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa emitido
pela Junta Comercial, Industrial e Servicos do Rio Grande do Sul ou Orgdo equivalente de outro
Estado da Federacdo, ou, ainda, pela forma prevista no art. 39A, da Lei federal n° 8.934, de 18 de
novembro de 1994,

Regularidade Fiscal e Trabalhista

4.4.3. prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

4.4.4. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
a sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

4.4.5. prova de regularidade de situacdo perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

4.4.6. prova de regularidade para com a Fazenda Federal, abrangendo inclusive os relativos a
seguridade social, e a divida ativa da Unido, emitida pelo Ministério da Fazenda;

4.4.7. prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede do licitante, contemplando
todos os tributos de competéncia da esfera;

4.4.8. prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede do licitante, contemplando
todos os tributos de competéncia da esfera;

4.4.9. prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou de Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa,
emitida nos exatos termos da disposi¢do do §2° do art. 642, “a” da CLT.

Qualificacao Técnica

4.4.10. A comprovacdo de qualificacdo tecnica seré efetuada através da apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) Declaracdo formal de que a licitante que se responsabiliza e se submete ao termo da LGPD —
Lei Federal 13.709/ 2018, assinada pelo representante legal da empresa, conforme modelo Anexo
VII.

b) Declaragdo formal de propriedade intelectual, sob as penas da lei, de que a licitante é a
fabricante e detentora dos direitos autorais da solugdo de software ofertada, assinada pelo
representante legal da empresa, conforme modelo Anexo VII.

c) Declaracdo formal de disponibilidade de equipamentos, instalacbes e pessoal técnico
adequados a dos servigos objeto desta licitacdo, conforme modelo Anexo VII.

d) Declaragdo formal com indicacdo do Responsdvel Técnico pela execucdo do objeto da
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licitag&o, na data da abertura da licitacdo, conforme modelo Anexo VII.

4.4.11. Para a Capacitagdo Técnica Operacional, apresentacdo de atestado expedido por pessoa
fisica ou pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante possui aptiddo
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com
0 objeto da licitacdo, sendo estas as parcelas de maior relevancia:

a) Implantacdo, Migracdo de dados, treinamento, manutencdo e evolucdo dos médulos/sistemas
constantes no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

4.4.11.1. Os Atestados de Capacitagdo Tecnica Operacional apresentados devem conter as
seguintes informac6es basicas: Nome do Contratado e do Contratante, tipo de natureza dos servicos
executados e localiza¢do dos mesmos;

4.4.11.2. os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econémica principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente

4.4.11.3. Conforme previsto na Lei Federal n° 8.666/93, no art. 43 83°, 0s documentos
apresentados poderdo ser objeto de diligéncia, para verificacdo de autenticidade de seu contetdo e a
similaridade com o objeto do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

4.4.11.4. Encontrada divergéncia entre o especificado nos documentos e declaracdes, e o apurado
em diligéncia, além da desclassificagdo no processo licitatorio, fica sujeita a licitante as penalidades
cabiveis.

Declaracdo Conjunta

4.4.12. declaracéo (anexo Il do Edital) de superveniéncia, de fato impeditivo da habilitacdo; de
que o licitante estd cumprindo com a exigéncia contida no inciso V do art. 27 da Lei Federal n°
8.666/93, no que diz respeito ao trabalho noturno, perigoso ou insalubre para menores de 18
(dezoito) anos, e ainda, ao trabalho de menor entre 14 (quatorze) e 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicdo de aprendiz; a inexisténcia de servidor/empregado da Fundacdo Municipal de Saude de
Canoas em seu quadro funcional, seja na qualidade de titular, sécio ou mantenedor de qualquer
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista para sua habilitacdo no
processo licitatorio acima descrito, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

4.4.13. Certiddo negativa em matéria falimentar, de recuperacdo judicial e extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

4.4.13.1. Serd admitida a participacdo de empresas em processo de recuperacdo judicial ou
extrajudicial, mediante atendimento do subitem 3.10.2.1 a 3.10.2.5 deste Edital.

4.4.14. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, e autenticados em 6rgdo competente, que comprovem a boa situagao
financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 meses da data de apresentagéo
da proposta. Com base nos dados extraidos do balanco serd avaliada a capacidade financeira da
licitante, na forma do Decreto Municipal de Canoas n° 589/2005, com a apuragdo dos seguintes
indices:
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a) para Obras e Servigos de Engenharia:

Liquidez Corrente (LC) = AC/PC (deve ser igual ou superior a 1,0);

Liquidez Geral (LG) = (AC + RLP)/(PC + ELP) (deve ser igual ou superior a 1,0);
Solvéncia Geral (SG) = AT/(PC + ELP) (deve ser igual ou superior a 1,5).

b) para Aquisicdo de Bens e outros Servicos:

Liquidez Corrente (LC) = AC/PC (deve ser igual ou superior a 1,0);

Liquidez Geral (LG) = (AC + RLP)/(PC + ELP) (deve ser igual ou superior a 1,0);
Solvéncia Geral (SG) = AT/(PC + ELP) (deve ser igual ou superior a 1,0).

4.4.14.1. A documentacdo necessaria para a comprovacao da capacidade econémico-financeira
da licitante sera constituida pelas demonstracbes contdbeis constantes do balanco patrimonial,
demonstracdo de resultado do exercicio e notas explicativas, referente ao Ultimo exercicio
encerrado. De acordo com a data de abertura da licitacdo, ha a impossibilidade de se exigir o
balango patrimonial antes do decurso do prazo de quatro meses seguintes ao término deste. Neste
caso, poderdo ser apresentadas as demonstracdes contabeis do penultimo exercicio social.

4.4.14.2. As empresas que nao tenham concluido seu primeiro exercicio social deverdo
apresentar o balanco de abertura contendo todos os fatos contabeis relativos a instalacdo da nova
empresa, certificado por contador devidamente inscrito no 6rgao de classe correspondente.

4.4.14.3. O balanco de abertura apresentado devera estar registrado no 6rgdo competente.

4.4.14.4. Quando se tratar de empresa individual ou sociedade limitada, a Administracdo se
reservara o direito de exigir a apresentacdo do livro dirio onde as demonstracdes contabeis foram
transcritas.

4.4.14.5. A documentacdo para comprovacdo da capacidade econémica financeira constituir-se-

4.4.145.1. As empresas com escrituracdo digital deverdo apresentar a impressdo do arquivo
gerado pelo SPED contabil constante na sede da empresa, apresentando:

a) Termo de Autenticacdo com a identificacdo do Autenticador — Junta Comercial (do arquivo
SPED Contabil);

b) Termo de Abertura e Encerramento;

c) Balanco Patrimonial (do arquivo SPED contabil);

d) Demonstracéo de Resultado do Exercicio (do arquivo SPED contabil);

e) Campo J800 com as Notas Explicativas.

4.4.145.1.1. Nao serdo aceitas Demonstracdes Contabeis, registradas em outro 6rgéo
competente, caso a empresa tenha feito a entrega do SPED Contabil, de acordo com art.39-A e
art.39-B da Lei n°8.934/1994.

4.4.145.1.2. No momento da andlise financeira, a Administracdo se reservara o direito de
exigir a copia de seguranca do arquivo SPED, devidamente autenticado pela Receita Federal do
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Brasil, para fins de verificagdo de autenticidade.

4.4.145.2. As empresas com escrituracdo em meio papel deverdo apresentar documento
autenticado em 6rgdo competente, como segue:
a) Termo de Abertura e Encerramento;
b) Balanco Patrimonial;
c) Demonstracao do Resultado do Exercicio;
d) Notas Explicativas.

4.4.14.6. E dispensada a exigéncia do item 4.4.13 para o0 Microempreendedor Individual — MEI,
que esta prescindido da elaboracdo do Balanco Patrimonial e demais Demonstraces Contabeis na
forma do 82° do art. 1.179 do Cddigo Civil — Lei Federal n° 10.406/02;

4.4.14.7. Na habilitacdo para o fornecimento de bens ou para a locacdo de materiais, ndo sera
exigida, da microempresa ou da empresa de pequeno porte, a apresentacdo de balanco patrimonial e
demais demonstragdes.

4.5. Documentos Complementares para Habilitagcéo:

4.5.1. Os documentos para habilitacdo serdo complementados, conforme o caso, de acordo com 0
que esta disposto no Anexo | - Termo de Referéncia.

4.5.2. A entrega da documentacgdo fisica original ou autenticada, fica dispensada, podendo ser
solicitada a qualquer momento em prazo estabelecido pelo pregoeiro.

4.5.3. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

45.4. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante
melhor classificado apds o encerramento do envio de lances, no prazo definido pelo pregoeiro de,
no minimo, 02 (duas) horas.

5. DA OPERACIONALIZACAO DA SESSAO ELETRONICA

5.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de dados
gerados ou transferidos no enderego eletrdnico mencionado no item 3.2.

5.2. A participacdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
licitante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, observados data e horéario estabelecidos neste Edital.

5.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica da
licitagdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
qualguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

5.4. Se ocorrer a desconexdo do pregoeiro durante a etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.
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5.4.1. Quando a desconexao do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas apds a comunicagdo do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacéo.

5.5. No caso de desconexdo do licitante, o mesmo deverd de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conex&o ao sistema.

6. DA REFERENCIA DE TEMPO

6.1. Todas as referéncias de tempo citadas no aviso da licitagdo, neste Edital, e durante a sessao
publica, observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e serdo registradas no sistema
eletronico e na documentacao relativa ao certame.

7. DA ABERTURA DA PROPOSTA E DA ETAPA COMPETITIVA
7.1. A abertura da sessao publica ocorrera na data e na hora indicadas no item 2 do Edital.

7.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o pregoeiro e 0s licitantes ocorrerd
exclusivamente pelo sistema eletronico.

7.2.1. Ndo sera aceito nenhum outro tipo de contato, como meio telefénico ou e-mail.

7.3. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

7.4. A desclassificacdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real pelos licitantes, anexando-se cdpia das propostas desclassificadas
aos autos do processo licitatorio.

7.5. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro.
7.6. Somente os licitantes com propostas classificadas participaréo da fase de lances.
7.6.1. Os lances se dardo pelo VALOR GLOBAL DA CONTRATACAO.

7.7. Os licitantes classificados poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e do valor consignados no registro
de cada lance.

7.8. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da
sessao publica e as regras estabelecidas no edital.

7.9. O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de
diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

7.9.1. Nédo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerda aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.10. Durante o transcurso da sessdo, os licitantes terdo informac6es, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.
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7.11. N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados apds a abertura da sessdo, sujeitando-se 0s
licitantes desistentes as sanc¢des previstas neste Edital, salvo as decorrentes de caso fortuito ou
imprevisivel com a devida justificativa aceita pelo pregoeiro.

7.12. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.13. Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

7.14. A disputa ocorrera pelo modo aberto.

7.15. A etapa de envio de lances na sessdo publica durard 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois)
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

7.16. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances serd de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacédo, inclusive quando
se tratar de lances intermediérios.

7.17. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos itens 7.15 e 7.16 a sessdo
publica seré encerrada automaticamente.

7.18. No caso de a sessdo encerrar sem prorrogacdo automatica, o pregoeiro podera admitir o
reinicio da etapa de envio de lances, mediante justificativa, aplicando-se os subitens 7.15 e 7.16.

7.19. Definida a proposta vencedora, para fins de empate ficto, aplica-se o disposto no item 3.14.5
ou 8.1.1, se for o caso.

8. DA NEGOCIACAO

8.1. Ap6s o encerramento da etapa de lances e da aplicacdo do empate ficto, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, visando que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento
estabelecido, ndo se admitindo negociar condicdes diferentes daquelas previstas no Edital.

8.1.1. Caso existam 2 (duas) ou mais propostas com valor idéntico, sem que haja qualquer
reducdo de valor por parte dos licitantes na etapa de lances, o sistema se encarregara de apontar,
como mecanismo de desempate para prioridade na convocagdo de negociagdo, a licitante que
houver langado primeiro a sua oferta no portal eletronico.

8.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9. DA ACEITABILIDADE E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. O licitante classificado em primeiro lugar, por convocacdo e no prazo definido pelo pregoeiro
de, no minimo 02 (duas) horas, deverd encaminhar a proposta de preco adequada ao valor proposto,
exclusivamente, por meio eletronico (no endereco constante no item 3.2), a qual fara parte do
contrato como anexo, bem como os documentos de habilitagdo complementares a serem definidos
pelo pregoeiro.

9.2. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta, habilitacdo ou a
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documentacdo complementar solicitada, serd desclassificado e estara sujeito as sang¢Ges previstas
neste Edital.

9.3. O pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do 6rgéo ou
entidade contratante ou de terceiros, para orientar sua decisao.

9.4. Ndo se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

9.5. Ndo se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis comos precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do licitante, para os quais ele renuncie expressamente a parcela ou a totalidade de
remuneracao.

9.6. Na verificacdo da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos deste Edital,
sera desclassificada aquela que:

9.6.1. ndo atenda as exigéncias do ato convocatorio da licitacdo;

9.6.2. apresentar precos em desacordo com os critérios de aceitabilidade estabelecidos no Anexo |
— Termo de Referéncia;

9.6.3. apresentar precos manifestamente inexequiveis ndo comprovando sua exequibilidade.

9.7. Em caso de divergéncia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor
por extenso.

9.8. A Administracdo concedera ao licitante a oportunidade de demonstrar a exequibilidade de sua
proposta.

9.8.1. O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou exigir do
licitante a sua demonstracéo;

9.8.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, o pregoeiro poderad adotar,
dentre outros, os seguintes procedimentos:

9.8.2.1. questionamentos junto ao licitante para a apresentacdo de justificativas e comprovacoes
em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

9.8.2.2. pesquisas em Grgdos publicos ou empresas privadas;

9.8.2.3. verificagdo de outros contratos que o licitante mantenha com a Administragdo Publica ou
com a iniciativa privada;

9.8.2.4. pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas
de suprimentos, supermercados e fabricantes;

9.8.2.5. verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo licitante;
9.8.2.6. estudos setoriais;

9.8.2.7. consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;
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9.8.2.8. anélise de solucdes técnicas escolhidas e/ou condi¢Bes excepcionalmente favoraveis que
o licitante disponha para o fornecimento;

9.8.2.9. demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

9.8.3. Sera considerada inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentagdo que comprove que 0s custos envolvidos na contratacdo sdo coerentes
com os de mercado do objeto deste Pregdo.

9.9. Seré vencedor o licitante que atender a integra do Edital e ofertar menor preco global.

9.10. A classificacdo dos lances apresentados, a indicacdo da proposta vencedora e demais
informacdes relativas a sessdo publica constardo na ata divulgada no sistema eletrénico, sem
prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislacdo pertinente.

10. DO JULGAMENTO DA HABILITAC}AO
10.1. Quando da apreciacdo dos documentos para habilitacdo, o pregoeiro procedera ao que segue:

10.1.1. Na falta de consignacdo do prazo de validade dos documentos arrolados no subitem 4.4,
serdo considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias contados da data de sua emisséo.

10.1.2. Os documentos referentes a habilitacdo do licitante deverdo estar validos no dia de abertura
da sessdo publica.

10.1.2.1. Caso a data do julgamento da habilitacdo n&o coincidir com a da abertura da sesséo, e
ndo for possivel ao pregoeiro verificar esta condicdo por meio de consulta a sites oficiais, o licitante
sera convocado a encaminhar no prazo de no minimo 2 (duas) horas, documento valido que
comprove sua condicdo de habilitacdo na data da convocacgéo, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o
disposto quanto a comprovacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte, conforme estatui o art. 43, §1°, da Lei Complementar n® 123/2006.

10.1.2.2. Convocado o licitante na forma do item 10.1.2.1, fica dispensada a comprovacéo de
gue o mesmo estava habilitado na data de abertura da sessdo, considerando-se para fins de
habilitacdo, somente a data da sua Ultima convocagéo.

10.1.3. Se os documentos para habilitacdo ndo estiverem completos e corretos, ou contrariarem
qualquer dispositivo deste Edital, considerando o disposto no item 12.4.3, o pregoeiro considerara o
licitante inabilitado.

10.2. No caso de inabilitagdo do primeiro classificado, serdo retomados os procedimentos descritos
no item 8, respeitada a ordem de classificacdo do licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, e assim sucessivamente, até que sejam atendidas as condic¢Ges do Edital.

10.3. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares apos o julgamento da
proposta, 0os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, apds solicitagdo
do pregoeiro no sistema eletrénico, no prazo por este definido, de no minimo 2 (duas) horas.

10.4. Os licitantes remanescentes ficam obrigados a atender a convocagéo e no prazo fixado pela
Administracdo, ressalvados os casos de vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se as
penalidades cabiveis no caso de recusa.
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10.5. Os documentos deverdo ser apresentados no idioma oficial do Brasil e as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com
traducéo livre. Para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto
Federal n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.6. Nos casos de apresentacdo de documento falso, o licitante estara sujeito a tipificacdo nos
crimes de falsidade, previstos nos artigos 297 e 298 do Codigo Penal Brasileiro, nos crimes
previstos nos arts. 90 e 93 da Lei Federal n® 8.666/1993, e no art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013,
sem prejuizo da aplicacao das san¢6es administrativas previstas no presente Edital.

10.7. Os documentos apresentados pelo licitante que forem emitidos pela internet, ou que sejam
substituidos pelo CRC, terdo sua validade verificada pelo Pregoeiro no momento da habilitacéo.

11. PROVA DE CONCEITO

11.1. A empresa que oferecer o menor preco global devera demonstrar e comprovar se 0 ERP
proposto atende aos requisitos estabelecidos nos itens 24, 25, 26 e 27 do Termo de Referéncia
(Anexo | do Edital), o que ocorrerd por meio da realizagdo de Prova de Conceito.

11.1.1. A prova ocorrera apés a conferéncia da habilitacdo da licitante com a proposta melhor
classificada.

11.1.2. A demonstracdo dos requisitos, anexo 1V do Edital, conforme cronograma do item 11.2,
sera avaliada pela Comissdo de avaliacdo da contratacdo de empresa para fornecimento de
Software de Gestdo (Gestdo de Pessoas, Contabilidade, Financeiro e Patrimdnio), designada
pela Portaria da FMSC n° 146 de 22 de junho de 2023, publicada na Edi¢ao 3073 de 28/06/2023 do
Diario Oficial do Municipio de Canoas (DOMC).

11.1.3. A prova ocorrerd em até 05 (cinco) dias Uteis ap0s a sessdo publica da licitacdo e com
duracdo prevista de 03 (trés) dias Uteis para realizacao.

11.1.4. As datas de realizacdo da prova serdo informadas pelo pregoeiro na sala de disputa do
Sistema de Compras Banrisul.

11.1.4.1. Havendo necessidade de mais tempo para finalizar a demonstracdo, a FMSC, a seu
critério, podera estender o prazo previsto inicialmente.

11.2. Cronograma de Avaliagdo

1° Dia de Avaliacdo | Modulo Folha de Pagamento

2° Dia de Avaliacdo | Modulo de Ponto Portal

3° Dia de Avaliacdo | Modulo Contéabil Modulo Patrimonial | Médulo Financeiro

11.2.1. A verificacdo de atendimento pelo objeto proposto pela licitante vencedora em sua
proposta, as condicOes estabelecidas nos itens 24, 25, 26 e 27 do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital), se dara via demonstracdo pratica dos mesmos.
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11.2.2. Poderdo as licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para
desenvolver as atividades de demonstracéo solicitadas.

11.2.3. A Demonstracdo do Sistema sera avaliada pelos membros da Comisséo referida no item
11.1.2, os quais verificardo o atendimento as especificacdes contidas no edital, fundando-se nos
critérios de descricao do item em acordo com as especificages contidas no edital e seus anexos.

11.2.3.1. Da sessdo publica da prova de conceito serd lavrada ata circunstanciada, na qual
serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera assinada pela Comissdo, pelo(s)
representante(s) da empresa provisoriamente classificada que estiver realizando a prova de conceito,
bem como pelas demais licitantes presentes na sess&o.

11.2.3.2. A ata da sessdo da prova de conceito serd publicada no Portal do Sistema de
Compras Banrisul (www.pregaobanrisul.com.br), no Diario Oficial do Municipio de Canoas
(DOMC) e no site da FMSC (www.fmsc.rs.gov.br).

11.2.4. A verificacdo de conformidade devera ocorrer conforme procedimento a seguir:

a) Critério de avaliacdo: Sera efetuada afericdo do atendimento ou ndo as especificacdes dos
itens 24, 25, 26 e 27 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital, observando a classificacdo de cada
requisito da Prova de Conceito entre “obrigatorio” e “nédo obrigatorio”;

b) A apresentacdo das funcionalidades seguird a mesma ordem em que estas sdo descritas no
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital;

c) A vencedora devera demonstrar cada Sistema a partir do momento em que a demonstracao
estiver apta a ocorrer (apds a instalacdo dos equipamentos necessarios etc.), podendo o prazo de
demonstracdo ser estendido a critério da Administracdo caso haja necessidade;

d) Apods a analise, em até 03 (trés) dias uteis, a Comissdo emitird Relatério de Avaliacdo de
Prova de Conceito, aceitando ou rejeitando o Sistema apresentado, o qual sera parte integrante dos
autos;

e) Apos, retornando os autos ao pregoeiro, sera determinada data para apresentacdo do resultado
e demais atos pertinentes e legais, na nova sessdo.

11.2.5. O pregoeiro informarda na sala de disputa do Sistema de Compras Banrisul
(www.pregaobanrisul.com.br), com 01 (um) dia Gtil de antecedéncia, a retomada da sessao.

11.2.5.1. Na retomada da sessdo eletronica serd divulgado o Relatorio de Avaliacdo de
Prova de Conceito emitido pela Comissdo, ocasido em que serd aberto prazo recursal, nos
termos da Lei.

11.3. Os requisitos da PoC constantes no Anexo IV do Edital estdo classificados como
“obrigatdrio” e “ndo obrigatdrio”, e para ser considerado como aceito o Sistema proposto devera
atender a, pelo menos, 95% (noventa e cinco por cento) dos requisitos obrigatérios e a metade dos
requisitos ndo obrigatorios, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Quantidade minima a ser

Quantidade total de atendida pela licitante para

requisitos ~
aprovacao na PoC
Requisitos Obrigatérios 192 182
Requisitos Ndo Obrigatorios 133 66
Total Geral 325 248
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11.4. Em caso de reprovacdo na apresentacdo de alguma funcionalidade, e para que haja total
transparéncia, ao término da demonstracdo de cada mddulo havera a possibilidade de a licitante
apresentar novamente apenas as funcionalidades reprovadas, para que seja afastado qualquer risco
de interpretacéo errada.

11.4.1. Tal apresentacdo, se necessaria, devera ocorrer na mesma data da reprovagdo inicial,
de forma a caracterizar a reanalise do item.

11.5. Serdo disponibilizados pela administracdo um projetor multimidia e computador com
acesso a internet sem nenhuma restricdo de proxy ou firewall a licitante para apresentacéo.

11.5.1. Demais equipamentos que forem necessarios a apresentacdo deverdo ser fornecidos
pela licitante.

11.6. Quanto a possibilidade de comparecimento das demais licitantes na sessdo publica da prova
de conceito: sdo convidadas as demais licitantes para participar e acompanhar a fase de
demonstragéo da solugéo.

12. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAGOES, RECURSOS E DEMAIS
DISPOSICOES

12.1. Dos Pedidos de Esclarecimentos

12.1.1. Os esclarecimentos quanto ao Edital poderdo ser solicitados ao pregoeiro em até 3 (trés)
dias Gteis anteriores a data fixada para a abertura da licitagcdo, exclusivamente pelo sistema.

12.1.2. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contado da datade recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboracdo do edital e dos anexos.

12.1.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularéo os
participantes e a administracdo.

12.2. Das Impugnagcdes ao Edital

12.2.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio do sistema, até
3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica. As impugnac@es ao Edital
deverdo ser dirigidas ao pregoeiro.

12.2.2. Decaira do direito de impugnacdo ao Edital o licitante que ndo se manifestar em até 3 (trés)
dias Uteis antes da data fixada para a abertura da licitacdo, apontando as falhas ou irregularidades que
0 viciaram, hipdtese em que tal comunicagéo nao tera efeito de recurso.

12.2.3. O licitante que apresentar impugnacao devera encaminhar suas razdes fundamentadas ao
pregoeiro em campo proprio do sistema, que respondera e submetera a aprovacao da autoridade
competente.

12.2.4. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de 2
(dois) dias Uteis, contado da data de recebimento da impugnacéo.
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12.2.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

12.2.6. A impugnacdo feita tempestivamente ndo impedir o licitante de participar do processo
licitatorio até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.

12.2.7. Acolhida a impugnag&o contra o instrumento convocatério, sera definida e publicada nova
data para realizacdo do certame, quando da resposta resultar alteracdo que interfira na elaboracao da
proposta.

12.3. Dos Recursos

12.3.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a
intencdo de recorrer, em campo proprio do sistema, com registro em ata da sintese das suas razées.

12.3.2. Seré concedido o prazo de 3 (trés) dias, contados da declaracdo de vencedor, para o licitante
interessado apresentar suas razdes fundamentadas, exclusivamente no sistema em que se realiza o
certame, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentar
contrarrazdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.3.3. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

12.3.4. Cabera ao pregoeiro receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando & autoridade
competente, devidamente informados, quando mantiver a sua decisao.

12.3.5. A autoridade competente devera proferir a sua decisdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir do recebimento do recurso.

12.3.6. A peticdo de recurso dirigida a autoridade competente, por intermédio do pregoeiro, devera
ser fundamentada e encaminhada eletronicamente por meio do sistema.

12.3.7. O recurso serd conhecido pelo pregoeiro, se for tempestivo, se estiver fundamentado
conforme as razGes manifestadas no final da sessdo publica, se estiver de acordo com as condic¢des
deste Edital e se atender as demais condicGes para a sua admissibilidade.

12.3.8. O acolhimento de recurso implicara invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.3.9. Os arquivos eletrbnicos com textos das razdes e contrarrazdes serdo encaminhados
eletronicamente por meio do sistema.

12.3.10. O recurso teréa efeito suspensivo.
12.4. Disposicdes Gerais

12.4.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de inicio e se incluira
0 do vencimento.

12.4.2. Os prazos previstos neste Edital iniciam e expiram exclusivamente em dia de expediente
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no &mbito do 6rgdo/entidade em que se realiza a licitacéo.

12.4.3. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e Ihes atribuira validade e eficacia para
fins de habilitacdo e classificacdo, observado o disposto na Lei Federal n® 9.784, de 29 de janeiro de
1999.

12.4.4. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item 12.4.3, a sessdo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

13. DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGACAO E DA CONVOCACAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do pregoeiro,
caso ndo hajainterposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

13.2. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o
procedimento licitatorio.

13.3. Sera emitido termo de contrato, nos termos do artigo 64 da Lei Federal n® 8.666/1993.

13.3.1. A unidade de contratos da Diretoria Administrativa da FMSC convocara regularmente a
licitante vencedora, para assinar o termo de contrato, dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis,
prorrogavel por uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela licitante durante o seu transcurso
e desde que ocorra motivo justificado aceito pela Administracdo, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo da sancdo prevista no item 14.

13.4. E facultado a Administracio, quando a convocada néo assinar o termo de contrato no prazo e
condicdes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto
aos pregos, ou revogar a licitacdo, sem prejuizo da sancdo prevista no item 14,

13.5. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, sem convocacdo para a
contratacdo, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

13.6. As clausulas relativas aos prazos e vigéncia contratual, condi¢Ges gerais, obrigaces da
contratada e do contratante, fiscalizacdo, pagamentos, penalidades e demais clausulas e condicdes
relativas a execugdo do objeto, estdo previstas na minuta de contrato e deverdo ser atendidas na
integra pela(s) licitante(s) vencedora(s).

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Ficara impedido de licitar e de contratar com a Fundacéo Municipal de Saude de Canoas, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no Termo de Referéncia e
das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta:

a) nao celebrar contrato;
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b) ndo entregar a documentacédo exigida no edital;
c) apresentar documentacéo falsa;

d) causar o atraso na execucao do objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execucéo do objeto;

g) fraudar a execucdo do objeto;

h) comportar-se de modo inidoneo;

i) declarar informacdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

14.2. No caso de ndo assinatura do Instrumento Contratual no prazo fixado neste Edital, serd
aplicada, ainda, multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total adjudicado.

14.3. Na execugdo do objeto, o inadimplemento contratual ensejard a aplicacdo das sancGes
conforme a minuta contratual e legislacéo vigente.

15. RECURSOS FINANCEIROS E REGIME DE EXECUCAO

15.1. Os recursos financeiros que dardo suporte as despesas provenientes deste objeto tém origem
estabelecida no Contrato n® 319/2019, firmado entre esta Fundacdo Municipal de Salde de Canoas
e a Prefeitura Municipal de Canoas, conforme Declaracdo de Disponibilidade Financeira anexada
ao Processo Administrativo Originario.

15.2. A EXECUCAO do presente contrato far-se-a sob regime de empreitada por preco global,
devendo obrigatoriamente apresentar a composic¢ao dos custos com incluséo de todos os encargos,
sejam fiscais ou de qualquer outra natureza, ndo se admitindo, a qualquer titulo, acréscimos sobre
0 valor proposto.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS/ INFORMACOES COMPLEMENTARES

16.1. A Vistoria Técnica facultada aos interessados no objeto desta licitacdo, podera ser realizada
até o ultimo dia util anterior a abertura da sessdo, com agendamento prévio através do e-mail
compras@fmsc.rs.gov.br.

16.2. As atas serdo geradas eletronicamente ap0s 0 encerramento da sessdo publica pelo pregoeiro.

16.2.1. Nas atas da sessdo publica, deverdo constar os registros dos licitantes participantes, das
propostas apresentadas, da analise da documentacéo de habilitacdo, das manifestacdes de intencéo
de interposicédo de recursos, se for o caso, do respectivo julgamento dos recursos, e do vencedor da
licitag&o.

16.2.2. Os demais atos licitatérios serdo registrados nos autos do processo da licitag&o.

16.3. O licitante devera examinar detidamente as disposi¢Oes contidas neste Edital, pois a simples
apresentacdo da proposta o vincula de modo incondicional ao competitorio.

16.4. A falsidade de qualquer documento ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a
imediata desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, sem prejuizo das demais sanc¢Ges
cabiveis.

16.5. O contratado devera conceder livre acesso aos seus documentos e registros contabeis,
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referentes ao objeto da licitacdo, para os servidores do 6rgdo ou entidade contratante e dos 6rgaos
de controle interno e externo.

16.6. O presente Edital, bem como a proposta vencedora, fara parte integrante do instrumento de
contrato, como se nele estivessem transcritos.

16.7. Durante a execucdo do objeto, a contratada deverd manter as mesmas condigcdes de
habilitacdo, prestar as informacdes solicitadas pela fiscalizacdo da FMSC, dentro dos prazos
estipulados, bem como néo transferir a outrem as obrigacdes decorrentes da licitacao.

16.8. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior convocar os licitantes para quaisquer
esclarecimentos necessarios ao entendimento de suas propostas.

16.9. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre as interessadas, desde que nd&o comprometam o interesse da Administracdo, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

16.10. Séo partes integrantes e indesmembraveis deste Edital os seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Declaragdo Conjunta;

Anexo Il — Modelo de proposta de precos;
Anexo IV — Requisitos da prova de conceito;
Anexo V — Minuta Contratual;

Anexo VI — Termo de confidencialidade;
Anexo VII — Declaracgdes Técnicas;

Anexo VIII — Formuléario de dados da empresa.

16.11. Aplicam-se aos casos omissos as disposicdes constantes na Lei Federal n° 8.666/1993.

16.12. Em caso de divergéncia entre as disposi¢cdes deste Edital ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

16.13. Fica eleito o foro da Comarca de Canoas, para dirimir quaisquer dividas ou questdes
relacionadas a este Edital ou ao contrato vinculado a esta licitagao.

Canoas, 26 de outubro de 2023.

Caroline Schirmer Fraga Pereira
Diretora Presidente FMSC
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de software Enterprise Resource Planning (ERP) na modalidade SaaS (Software as a
Service) com servicos de migracdo, implantacdo, treinamento, manutengdo corretiva, evolutiva e servicos
técnicos especializados que atendam as necessidades da Fundagdo Municipal de Satde de Canoas (FMSC).

1.1.1. A plataforma objeto deste contrato deve ser em Nuvem, ou seja, em Data Center REDUNDANTE
sob responsabilidade da empresa CONTRATADA (como AWS, Google Cloud, Oracle Cloud, etc.) mantida
obrigatoriamente em territério nacional em conformidade com as certificagdes de seguranca de dados
internacionais e da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

1.1.2. Os moédulos a serem contemplados, conforme disposi¢des constantes no Termo de Referéncia, sdo
Sistema Gestdo de Pessoas (Folha de Pagamento, RH, Ponto, etc.), Sistema Financeiro, Sistema Contabil e
Patrimonial, Licenca de uso para 50 (cinquenta) usuarios simultdneos, contratacdo de servicos de
implantagdo e capacitacdo (treinamento) nos referidos Sistemas, contratacdo de servigos de importacdo dos
dados legados dos sistemas em uso na FMSC retroativos a 10 (dez) anos. A contratacdo de servigos de
Suporte e Manutencao Corretiva e Evolutiva (garantia de assisténcia técnica) dos sistemas, para atendimento
as demandas e necessidades da FMSC, conforme especificacbes e condigBes técnicas presentes neste
instrumento e a legislacdo vigente por um prazo de 48 (quarenta e 0ito) meses.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A Fundacdo Municipal de Saude de Canoas (FMSC) é uma Fundacdo publica de direito privado que
integra a administracdo pudblica indireta do Municipio de Canoas. A FMSC é prestadora de servigos de
extrema importancia na area da salde a qual tem a responsabilidade de gerenciar as unidades basicas de
satde em todos os niveis de complexidade. Voltada ao interesse publico e coletivo, tem em suas atribuices
atendimento, garantia de funcionamento e continuidade dos servi¢os prestados na area da saude para 0s
usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS).

2.2. Em razdo de diversos investimentos realizados pela administragdo Municipal, o Municipio vem se
tornando um polo de referéncia para implantacdo de novas empresas €, consequentemente, trazendo novas
moradias e habitantes. Em contrapartida a esse aumento populacional, a demanda pelos servicos de satde
cresce na mesma ou em maior proporcao, ja que cada habitante podera vir a ser demandante dos servigos de
salde.

2.3. Considerando que a prestacdo de servicos € realizada por funcionarios geridos pela FMSC, e tendo em
vista a limitacdo de gastos estabelecida pela Lei Complementar Federal n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), a FMSC tem buscado investir na area de tecnologia da informacéo para substituir
processos manuais, de forma a ampliar e a otimizar 0s seus servicos.

2.4. Atualmente, a FMSC vem utilizando um sistema de Folha de Pagamento contratado no modelo SaaS.
Esse sistema é fornecido por uma empresa contratada junto com servigos de contabilidade e servicos de
Recursos Humanos. Para o Controle de Ponto, usa-se um sistema precéario que ndo suporta o volume de
dados necessario a FMSC, além de ndo ter caracteristicas para trabalho em rede e ndo possuir qualquer
integracdo com o sistema de Folha de Pagamento, forcando uma manipulacdo replicada de dados. Também
sdo utilizadas diversas planilhas em Excel o que causa uma distribuicdo de dados sem qualquer integracéo,
além de riscos de inconsisténcias entre as diversas planilhas. Em relacdo ao controle Financeiro, ndo se tem
gualquer sistema de apoio e todo trabalho é executado em planilhas do Excel. Em relacdo a Contabilidade, os
servigos sdo executados pela mesma empresa terceirizada da Folha de Pagamento, fora da FMSC.

2.5. O contrato referido no item 2.4 possui vigéncia até a primeira quinzena de margo/2024.

2.6. A solucdo de TI pretendida fornecera a estrutura necessaria para aperfeicoar os processos internos de
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Contabilidade, Financeiro e Gestdo de Pessoas, além da comunicacdo e colaboracdo interna e externa,
eliminando o risco de colapso dos trabalhos internos da FMSC.

3. CENARIO ATUAL
3.1. Relativamente ao edital, atualmente, a Fundagéo vem utilizando os seguintes softwares:

3.1.1. Software de Folha de Pagamento contratada no modelo SaaS com término do contrato na primeira
guinzena de margo/2024;

3.1.2. Software de Contabilidade no modelo SaaS com término do contrato na primeira quinzena de
margo/2024,

3.1.3. Software de Controle de Ponto com licenca permanente;

3.1.4. Reldgios Ponto Biométrico sem transmissdo de dados;

3.1.5. Planilhas Excel.

3.2. A folha de pagamento processa os vencimentos de cerca de 1.050 (mil e cinquenta) funcionérios da
FMSC;

3.3. A Gestdo de Pessoas processa a contratacao ou desvinculacdo de dezenas de funcionarios mensalmente;

3.4. Cerca de 50 (cinquenta) colaboradores que atuam na Sede serdo usuarios dos sistemas citados no Termo
de Referéncia.

4. DEFINICAO DE TERMOS E EXPRESSOES

A fim de dirimir davidas ou conflitos entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE quando nas tratativas
sobre a execucdo do objeto, serd de comum acordo a definicdo dos seguintes termos e expressdes deste
Termo de Referéncia.

4.1. Quanto aos servicos a serem prestados pela CONTRATADA:

4.1.1. Entende-se por meio de comunicagdo para fins de atendimento: telefone fixo ou movel, correio
eletronico, area de bate-papo (chat) interno do sistema, ferramentas de videoconferéncia e mensagens
instantaneas;

4.1.2. Entende-se por Suporte Técnico o atendimento qualificado dos profissionais da CONTRATADA
seja presencial, por e-mail, por telefone ou por outro meio de comunicacdo, que sirva para sanar davidas,
resolver problemas pontuais ou encaminhar solugéo por profissional mais especializado, seja do processo no
sistema ou processo de trabalho da CONTRATANTE, visando manter o sistema em perfeito funcionamento;

4.1.3. Entende-se por Manutencdo Corretiva aquela que for necessaria para o reparo de imperfei¢des ou
falhas no sistema que o impeca de funcionar adequadamente ou dificulte o trabalho do usuario da
CONTRATANTE;

4.1.4. Entende-se por Manutencdo Evolutiva a implementacdo de mudangas que permitam adaptar os
sistemas a novos ambientes operacionais ou evolugdes da tecnologia utilizada nas suas implementac6es, bem
como a adequacéo das funcionalidades de sistemas de informacéo, visando a melhoria de seu desempenho e
gualidade ou adequacdo a mudancas na legislacdo vigente (Federal, Estadual ou Municipal);

4.1.5. Entende-se por Solucdo Paliativa a entrega de bens ou servigos que solucionem um problema de
forma temporéria ou superficial, restando alguma parte a ser solucionada posteriormente;

4.1.6. Entende-se por Solugdo Definitiva a entrega de bens ou servicos que solucionem um problema de
forma definitiva e completa, sem pendéncias a serem resolvidas posteriormente;

4.1.7. Entende-se como Inicio do Atendimento o retorno, via telefone, e-mail, sistema de ordens de servico
ou pessoalmente ao usuério gerador da demanda, ou seja, a ciéncia de que sua situacéo estd sendo verificada;

4.1.8. Entende-se por Servicos Técnicos a visita de profissional qualificado das empresas CONTRATADA
para investigar problemas no processo de trabalho ou sistema da CONTRATANTE, sanando duvidas e
orientando o uso adequado do sistema e/ou reformulacao do processo de trabalho e/ou regras.
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4.2. Quanto ao tipo de ocorréncia ou das solicitacGes registradas pela CONTRATANTE:

4.2.1. Entende-se por criticas as ocorréncias que impactam em um processo de trabalho critico para o
funcionamento de todo o mddulo ou subsistema, impedindo ou tornando invidvel a opera¢do no mesmo,
erros em processo, célculos e/ou relatdrios legais que levem ao risco de descumprimento de prazos, ou
inviabilizam seu uso;

4.2.2. Entende-se por importantes as ocorréncias que impactam no processo de trabalho do usuario,
contudo ndo impedem ou ndo tornam inviavel a operacdo no sistema ou mddulo em outros processos, ou
seja, problemas em que o usudrio fica impedido de realizar algumas atividades comprometendo as rotinas de
trabalho de sua area;

4.2.3. Entende-se por normais as ocorréncias que impactam diretamente no processo de trabalho, mas ndo
impedem a operacdo do sistema, ou parte dele pelo usuério, mas tornam, por exemplo, mais lenta ou
trabalhosa a operacgao deste no sistema;

4.2.4. Entende-se por triviais as ocorréncias de esclarecimentos, dividas que ndo impactam diretamente no
processo de trabalho e ndo impedem ou dificultam a operacédo do sistema, ou parte dele pelo usuario;

4.2.5. Entende-se por Data Center um local fisico que armazena maquinas de computacdo e seus
equipamentos de hardware relacionados. Ele contém a infraestrutura de computagdo que os sistemas de TI
exigem, como servidores, unidades de armazenamento de dados e equipamentos de rede. E a instalago fisica
gue armazena os dados digitais de qualquer empresa.

5. REQUISITOS DA INSTALACAO E DISPONIBILIZACAO DO SISTEMA
5.1. ACONTRATADA devera prestar 0s servigos de implantacdo dos sistemas.

5.2. A FMSC tem como premissa, nesta fase do projeto, atender aos requisitos funcionais e tecnoldgicos,
descritos neste termo, buscando sempre que possivel a customizacdo minima dos itens que compdem o
Sistema.

5.3. Cabera a FMSC a decisdo de customizar ou ndo a solucdo ofertada para o atendimento aos requisitos.
5.4. A prestacao de servigos de implantacdo devera compreender:

5.4.1. Estruturacgdo do Projeto
5.4.1.1. Gerenciamento do Projeto, seguindo as praticas do PMI (Project Management Institute);
5.4.1.2. Gestdo da Mudanca Organizacional (no escopo do projeto);
5.4.1.3. Desenho Técnico da solucdo ofertada.
5.4.2. Mapeamento e Modelagem de Processos
5.4.2.1. Disponibilizagdo de acesso da solugéo ofertada e ferramentas de apoio;
5.4.2.2. Analise e adequacdo dos softwares aos processos de trabalho da FMSC,;
5.4.2.3. Elaboracdo e implantagdo de relatorios operacionais, de auditoria e painéis de resultados
(dashboards);
5.4.3. Planejamento, execucado e controle de testes da solucéo ofertada;
5.4.4. Disponibilizacéo de relatdrios e rotinas dos sistemas, conforme necessidade da FMSC;
5.4.5. Treinamento para as equipes da FMSC conforme respectiva area de atuacao.

5.5. A CONTRATADA devera interagir com o responsavel designado da FMSC, de forma a levantar todas
as informagGes necessarias para minimizar os impactos na fase de producéo.

5.6. A CONTRATADA devera disponibilizar um gestor técnico/operacional, o qual serd ponto focal na
comunicacao especialmente nesta fase.

6. ESTRUTURACAO DO PROJETO

A FMSC definiu como eficaz a modulagdo das entregas da solucdo contratada neste Termo de Referéncia e
das funcionalidades associadas, conforme abaixo:
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6.1. Entrega 1 — Planejamento do projeto:
6.1.1. plano de gerenciamento do projeto;
6.1.2. cronograma do projeto;
6.1.3. estrutura analitica de projeto (EAP);
6.1.4. plano de gestdo da mudanca organizacional;
6.1.5. plano de implantagéo;
6.1.6. plano de contingéncia para implantacgéo.

6.2. Entrega 2 — Desenho da solugéo:
6.2.1. definicdo das interfaces de dados necessarios para a solucdo ofertada;
6.2.2. desenho técnico da rede de dados e acessos dos usurios a solugao;
6.2.3. disponibilizagao de acesso a solucdo ofertada através da rede de dados prevista;
6.2.4. anélise e adequag&o da solugdo aos processos de trabalho da FMSC,;
6.2.5. desenho dos relatérios operacionais, de auditoria e paineis de resultados (dashboards).

6.3. Entrega 3 — Implantacdo Geral da Solugéo:
6.3.1. alocacéo das equipes;
6.3.2. treinamentos na solucéo;
6.3.3. homologacéao da solugéo;
6.3.4. customizacdao de relatérios e rotinas da solucéo;
6.3.5. migracéo de Dados dos Sistemas de Informacéo da FMSC para a solugéo ofertada;
6.3.6. implantacdo da solucdo ofertada.

6.4. Entrega 4 — Inicio de Producao:
6.4.1. inicio da solugdo em Producéo (rollout).

6.5. Entrega 5 — Transigao:
6.5.1. entrega de documentacdo técnica a FMSC;
6.5.2. transferéncia de conhecimento.

6.6. A modulacdo das entregas poderd ser alterada na fase de planejamento, caso necessario, em comum
acordo entre a FMSC e a CONTRATADA, mas sem aumentar o prazo total do projeto.

6.7. Cada entrega devera conter em uma Unica solucdo todos os requisitos funcionais e de integracdo que
fazem parte do escopo da entrega, permitindo que os testes de aceitacdo da entrega possam ser realizados na
sua totalidade.

6.8. Devera ser garantida pela CONTRATADA a perfeita integracdo dos macroprocessos quando da
implantag&o geral da solucdo (entrega 3).

6.9. A FMSC asseguraré a disponibilidade de Funcionarios, com nivel de decisdo adequado e alinhado com
as necessidades do projeto, em especial para a realizacdo das atividades de aprovacdo da documentagéo por
fases do projeto e suporte a execucao das diferentes fases de testes.

7. CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

7.1. A execugdo dos servigos de customizacdo da solucdo objeto do presente Termo de Referéncia, devera
utilizar métodos ageis de desenvolvimento como, por exemplo, framework Scrum e framework Kanban.

8. EQUIPE TECNICA

8.1. A CONTRATADA devera fornecer equipe técnica para implantacdo da solucdo, compreendendo, no
minimo, os seguintes perfis:

a) Gerente de Projetos;
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b) Especialistas (arquitetura de sistemas e solucGes, infraestrutura tecnoldgica, migracdo e extracdo de
dados, testes, implantacdo, desenvolvimento, mapeamento e modelagem de processos e interface);
¢) Equipe de Projeto.

8.1.1. A CONTRATADA deveréa fornecer servico de qualidade técnica como desenvolvedora da solugédo
ofertada que objetiva a identificacdo proativa e a mitigacdo dos potenciais riscos técnicos em qualquer uma
das fases do Projeto de Implementacdo da Solucgdo, objeto deste Termo de Referéncia.

8.1.2. A CONTRATADA devera manter completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados,
informac®es, processos ou documentos obtidos, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizagdo por escrito, da FMSC.

8.1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar para seus profissionais, a seu encargo, as estagbes de
trabalho, providas dos softwares necessarios ao desempenho de suas atividades. Caso seja necessario, serao
exigidas adequacdes das estacdes de trabalho da CONTRATADA aos padrdes de seguranca e procedimentos
definidos pela area de Tl da FMSC.

8.1.4. Nenhuma alteragdo no corpo técnico ou gerencial da CONTRATADA poderéa afetar o cronograma,
nem tampouco a qualidade dos produtos contratados, assim, como toda alteracdo efetuada devera ser
previamente comunicada a FMSC, seguindo as regras para aceitacdo do profissional descritas nesse item.

8.2. Gerente de Projeto

8.2.1. ACONTRATADA devera indicar o Gerente de Projeto;
8.2.2. O Gerente de Projeto devera possuir experiéncia na conducdo e lideranca de equipe técnica em
projetos de sistemas com caracteristicas técnicas semelhantes ao objeto deste Termo de Referéncia;
8.2.3. O Gerente de Projeto devera possuir as seguintes caracteristicas e responsabilidades:
8.2.3.1. Gerenciar os recursos da FMSC colocados a disposi¢do no ambito desta contratagdo e ser a
interface com a FMSC para todas as comunicag¢fes com o Gerente de Projeto designado por esta;
8.2.3.2. Promover reunides periodicas com o responsavel indicado pela FMSC, para acompanhamento e
controle dos trabalhos realizados durante a vigéncia da contratacdo, podendo convocar reunides
extraordinarias em caso de necessidade e em comum acordo com a FMSC;
8.2.3.3. Conduzir reunides de status e apresentar relatério de status periodicamente, conforme plano do
projeto;
8.2.3.4. Coletar, analisar e divulgar as métricas de gestao de projetos solicitadas pela area de Tl da FMSC,
conforme definido no Plano de Gerenciamento do Projeto;
8.2.3.5. Gerar e acompanhar planos de agdo para os desvios identificados, caso ocorram.

8.3. Especialistas

8.3.1. A CONTRATADA deverd indicar os Especialistas, profissionais de nivel superior com experiéncia
nas seguintes areas:
8.3.1.1. Arquitetura de sistemas e solugdes;
8.3.1.2. Migracéo e extracdo de dados;
8.3.1.3. Infraestrutura tecnologica;
8.3.1.4. Interface;
8.3.1.5. Testes;
8.3.1.6. Implantagéo;
8.3.1.7. Desenvolvimento;
8.3.1.8. Mapeamento e modelagem de processos;
8.3.2. Um mesmo especialista podera atuar em mais de uma area.

8.4. Equipe de Projeto
8.4.1. A CONTRATADA devera apresentar lista de seus profissionais, que atuardo sob a modalidade de

suporte, manutencdo e consultoria, solicitada neste contrato;
8.4.2. A CONTRATADA devera informar sua funcdo e atribuicdes para o projeto.
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8.5. Gerenciamento do Projeto

8.5.1. A CONTRATADA devera gerenciar o projeto de acordo com as boas préaticas difundidas pelo PMI.
8.5.2. A gestdo do projeto devera compreender:
8.5.2.1. Planejamento, monitoramento e controle de prazos e recursos que garantam a execucdo do
projeto;
8.5.2.2. Definicédo de papéis e responsabilidades da equipe do projeto da CONTRATADA,;
8.5.2.3. Solicitacdo, monitoramento, controle e aprovacdo de mudancas, ao longo do projeto;
8.5.2.4. ldentificagéo, controle e gerenciamento dos riscos, definindo as atribuicdes funcionais e os
resultados esperados para cada etapa do projeto;
8.5.2.5. Gerenciamento da comunicag&o e da qualidade do projeto.

8.5.3. Devera ser entregue Cronograma detalhado das atividades, organizado de acordo com as entregas
descritas no item “Estruturacdo do Projeto”, apresentando o planejamento da alocacdo de recursos por
atividade e a estimativa de prazos necessarios para a realizagao de cada atividade.

8.5.3.1. O cronograma devera ser atualizado periodicamente, conforme definido na fase de planejamento
do projeto.

8.5.4. Estrutura analitica do projeto, orientada a subdivisdo das entregas e do trabalho do projeto em
componentes menores e mais facilmente gerenciaveis.

8.5.5. A CONTRATADA devera apresentar relatérios de acompanhamento do projeto indicando o
progresso, 0s riscos, as pendéncias e definicdo de proximos passos. A periodicidade e o formato desses
relatorios devem ser semanais ou outro periodo acordado com a FMSC na fase do planejamento dos
trabalhos.

9. MAPEAMENTO E MODELAGEM DE PROCESSOS

9.1. A CONTRATADA deverd, caso necessario, auxiliar na avaliagdo dos processos de negocio existentes
na FMSC que poderdo ser substituidos com a implantacéo da solucéo ofertada.

10. PLANEJAMENTO, EXECUCAO E CONTROLE DE TESTES
10.1. A CONTRATADA devera:

10.1.1. Definir estratégia e gestdo dos testes;

10.1.2. Coordenar e executar os testes de funcionalidade e de performance;

10.1.3. Executar os procedimentos de teste, como por exemplo: integracéo, codificacdo, sistema, regresséo,
stress, performance e volume;

10.1.4. Promover o envolvimento dos recursos do projeto na execucdo, validagdo e aceite dos testes de
acordo com os perfis funcionais dos usuarios;

10.1.5. Envolver a equipe técnica do projeto na execucdo, validagdo e aceite dos testes de performance;

10.1.6. Promover a execucdo dos procedimentos de teste de acordo com os perfis de acesso identificados;

10.1.7. Promover os testes de utilizacdo da solucéo ofertada a partir de estacfes de trabalho na FMSC;

10.1.8. Prover a documentacdo dos testes executados com seus respectivos roteiros (scripts). Os
documentos apresentando os testes realizados, seus resultados (evidéncias) e sua validacdo pelos respectivos
aprovadores deverdo ser disponibilizados para a FMSC;

10.1.9. A CONTRATADA devera documentar a estratégia e procedimento utilizado nestes testes, bem
como todos os documentos de avaliacdo e aprovacdo gerados. O acompanhamento e aprovacdo dos testes
serdo de responsabilidade da FMSC.

10.2. Migragéo de Dados

10.2.1. A migragdo dos dados dos sistemas atuais sera definida durante a fase de analise do processo e da
estratégia de migracdo;

10.2.2. A CONTRATADA devera propor abordagens ao processo de migracao, garantindo a migracao dos
dados dos sistemas legados para sua implementacdo em ambiente de Produc&o;

10.2.3. A CONTRATADA devera mapear as fontes dos dados em relacdo aos dados a serem geridos nos
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novos sistemas, predispor e realizar os processos de ETL (extracdo, transformacdo e load) e manter
informada as equipes da FMSC nos processos em execucgao;

10.2.4. A CONTRATADA sera responsavel pela definicdo da metodologia e coordenacdo das atividades
relacionadas a migracdo dos dados;

10.2.5. A CONTRATADA sera responsavel por realizar o levantamento de dados (engenharia reversa) para
obter as informacdes necessarias a partir das fontes de dados (bases, bancos, planilhas, etc.) legados. A
FMSC né&o fornecera as estruturas dos dados a serem convertidos;

10.2.6. As informacOes a serem migradas para o novo sistema devem incluir todos os dados historicos
disponiveis nas fontes de dados fornecidas;

10.2.7. A CONTRATADA devera garantir e evidenciar a quantidade e qualidade dos dados que serdo
migrados e geridos pela solu¢do implantada.

10.3. Elaboracgdo e implantacao de relatérios operacionais, de auditoria e painéis de resultados (dashboards).
10.4. Treinamentos

10.4.1. O programa de treinamento devera atender as areas envolvidas com operacionalizagdo e uso dos
novos sistemas. A CONTRATADA devera propor a estratégia, prover a metodologia, material de apoio e
ambiente de sistema (base de dados) de treinamento adequado para executar todas as funcionalidades
propostas e conforme rotinas da FMSC.

10.5. Inicio de Producéo

10.5.1. Visando garantir que a solucéo integrada de gestdo esteja em correto funcionamento, a FMSC com
0 apoio da CONTRATADA ird definir os processos criticos que serdo executados, tanto na solucéo
implantada, quanto nos sistemas utilizados anteriormente, para validar o inicio da solu¢cdo em producao
(rollout);

10.5.2. A CONTRATADA devera comparar os resultados dos processos e demonstrar, através de relatérios
de evidéncias, que ndo ha divergéncia entre as saidas dos processos executados na solugdo implantada e os
realizados nos sistemas antigos.

10.6. Documentagdo Técnica

10.6.1. A CONTRATADA sera responsavel por preparar, manter atualizada e disponibilizar a
documentacdo para a FMSC e Equipe do Projeto de acordo com sua finalidade especifica, tais como:
10.6.1.1. Plano de implantacdo: Este documento descreve os requisitos humanos, de hardware, de
software e a infraestrutura necessarios para a implantagdo da solucao;
10.6.1.2. Evidéncias de Testes: Este documento é o resultado da execucdo de casos de testes, ou até de
etapas de testes inteiras. Ele contém os artefatos gerados nos testes que comprovam que eles foram
executados com sucesso, como prints de tela, logs de execucéo e videos (se aplicavel).
10.6.2. Comunicacdes geradas nas atividades de gestdo do projeto;
10.6.3. Fluxo de interagdo e interfaces da solucéo de gestdo com os sistemas existentes;
10.6.4. Treinamento na Solucdo, incluindo lista de presenga dos participantes e ficha de avaliagdo do
treinamento;
10.6.5. Termo de Aceite de Implantacdo dos sistemas.

11. PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

Entregéveis Descrigao Prazo
Entrega 1 Planejamento Até 15 (quinze) dias
Entrega 2 Desenho da Solugao Ate 30 (trinta) dias
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Entrega 3 Implantacéo Geral Ateé 60 (sessenta) dias

Entrega 4 Inicio de Producédo Até 90 (noventa) dias

11.1. O prazo de implantacéo sera de até 3 (trés) meses a partir da Ordem para inicio dos servicos.
11.2. A Ordem de Inicio dos Servigos devera ser expedida até o 5° (quinto) dia ap6s a assinatura do Contrato.

11.3. O prazo de vigéncia do contrato serd de 48 (quarenta e oito) meses consecutivos, contados a partir da
data da publicacdo da simula do instrumento contratual no Diario Oficial do Municipio de Canoas (DOMC),
nas formas dos artigos 57 e 65 da Lei Federal n° 8.666/93.

12. LOCAL DE EXECUGAO

12.1. Serdo indicados pela FMSC os Funcionarios e respectivas areas usudarias dos sistemas fornecidos pela
CONTRATADA.

12.2. Toda instalacdo de softwares, componentes ou equipamentos necessarios para treinamento serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

12.3. Todo atendimento ocorrera na Sede da FMSC e nos locais designados pela mesma, devendo ser pré-
agendado e acompanhado por responsavel técnico da Fundacao.

12.4. Todos os custos de deslocamento e hospedagem, para implantacdo, treinamentos e suporte técnico in
loco, quando houver, deverdo estar considerados na proposta apresentada e serdo por conta da
CONTRATADA.

13. ACEITE

13.1. Sera emitido na entrega da implantacdo da solucdo, conforme descrito neste termo, ap6s verificacdo das
suas funcionalidades, os Termos de Aceite de Implantacdo dos respectivos sistemas da solucdo pelo(s)
gestor(es) do contrato na FMSC.

14. TREINAMENTO

14.1. Esta fase compreende o treinamento dos usuarios e técnicos da FMSC na utilizacdo da solucdo em
todas as fases deste Projeto Basico, ou seja, é valido para todo o periodo contratual.

14.2. O treinamento devera contemplar todas as funcionalidades e procedimentos a serem executados pelos
usuarios nas rotinas diarias, mensais e anuais.

14.3. Os treinamentos poderdo ser realizados de forma virtual, através de lives e/ou video-aulas, por meio de
aplicativos que permitem a interacdo com o uso de sistemas, aplica¢cdes comuns de mercado, a ser acordado
entre as partes.

14.4. A CONTRATADA devera oferecer treinamento e capacitagdo para 45 (quarenta e cinco) funcionarios
envolvidos no processo de utilizagdo da solu¢do, com no minimo 10 (dez) horas de treinamento por
usuario/modulo, garantindo a adequada e plena utilizagdo dos mddulos do Sistema propostos. Ex: Uma
turma de 15 (quinze) alunos fara treinamento no modulo de gestdo de Pessoas com duracdo de 10 (dez)
horas.

14.4.1. Observa-se que podera haver alteracdo na quantidade de funcionarios a serem treinados por modulo,
observando o limite disposto no item 14.4.
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14.5. O preco dos treinamentos deverdo estar considerados na proposta apresentada e serdo por conta da
CONTRATADA de acordo com o Plano de Capacitagéo.

14.6. A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Capacitacdo para os usuarios finais, abrangendo os
niveis funcionais e gerenciais.

14.7. O Plano de Capacitacdo deve conter 0s seguintes requisitos minimos:

14.7.1. Nome e objetivo de cada modulo de capacitacao;

14.7.2. Publico-alvo;

14.7.3. Contetdo programatico;

14.7.4. Conjunto de material a ser disponibilizado em cada capacitacdo, incluindo apostilas e
documentag&o técnica, sem 6nus & FMSC,;

14.7.5. Quantidade de horas previstas.

14.8. Caberd a CONTRATADA disponibilizar um Ambiente de Testes a fim de reproduzir exatamente os
modulos que serdo treinados incluindo a criagdo de base de dados de treinamento. Devem ser simuladas
situacgdes reais, facilitando o entendimento do usuario quanto ao funcionamento e operacao do sistema.

14.9. Todas as despesas inerentes aos instrutores e pessoal proprio, para o treinamento serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

14.10. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteragcbes no
programa de capacitagdo, incluindo recursos, instrutores e conteudo.

14.11. Caberda a CONTRATANTE a defini¢cdo da quantidade e dos usuarios que participardo do treinamento.

14.12. Para os treinamentos, a CONTRATADA devera executar o controle de presenca dos usuarios, com
carga horaria, bem como posterior avaliagdo e emissdo de certificado.

14.13. Ao final dos treinamentos cada participante devera receber um certificado, emitido pela
CONTRATADA de acordo com a assiduidade minima de 85% (oitenta e cinco por cento) da carga horaria.

14.14. A CONTRATADA devera garantir a realizagdo do treinamento dos usuérios antes da entrada em
producdo (rollout) do modulo.

15. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

15.1. Os servicos de Suporte Técnico e Manutencdo da Solucdo deverdo ser fornecidos para todos os
sistemas descritos neste Termo de Referéncia, pelo periodo de vigéncia do contrato.

15.2. Os profissionais deverdo fornecer suporte técnico e operacional necessarios ao bom funcionamento do
sistema, envolvendo 0s seguintes servigos:

15.2.1. Dirimir davidas e resolver problemas relativos as caracteristicas técnicas, funcionamento l6gico e
fisico do sistema;

15.2.2. Fazer avaliacdo e emitir parecer técnico em situa¢fes anormais de funcionamento do sistema;

15.2.3. Prestar assessoria para adequacdo do sistema & legislagao vigente.

15.3. SimulagBes deverdo ser efetuadas em paralelo, isto €, mantendo integros os dados do cadastro do
sistema. A CONTRATADA deveréd prover ambiente com copia integral da base de dados para testes,
simulacdes e homologacdes.

15.4. Acionar equipe necessaria para solucdo de questdes em que os profissionais da FMSC ndo tenham
condicdes de atender no que diz respeito a operacao e configuracbes do sistema.
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16. OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Responsabilizar-se por todos os custos com pessoal, diérias, passagens e comunicagcfes, necessarios a
perfeita execucdo dos servicos.

16.2. No ato da assinatura contratual, a CONTRATADA devera entregar, preenchido e assinado o Termo de
Confidencialidade, cuja minuta encontra-se no ANEXO VI.

16.3. Garantir que toda documentacdo, interface e relatérios entregues estejam no idioma portugués do
Brasil.

16.4. Controlar a evolucdo de versdes, provendo um conjunto de ferramentas que garanta total seguranca no
processo de atualizacdo do software.

16.5. Garantir que toda referéncia de data no sistema devera, obrigatoriamente, apresentar o ano com 4
(quatro) digitos.

16.6. Garantir que todos os dados numéricos, alfanuméricos, texto, monetarios e datas deverdo ser
formatados segundo o padrdo brasileiro, excetuando-se 0s casos em que sejam realmente necessarias a
utilizagdo de outro padrdo e que a CONTRATANTE esteja de acordo.

16.7. Permitir a possibilidade de desenvolvimento de customizagdes e novas funcbes especificas integradas
ao sistema, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, e que estas novas fungbes possam ser
ativadas a partir dos menus do préprio sistema.

16.8. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos
estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo das penalidades previstas, caso 0s
prazos ndo sejam cumpridos.

16.9. Atender as solicitacbes abertas pela CONTRATANTE nos prazos estabelecidos e em conformidade
com os Niveis de Servico, contidos neste Termo de Referéncia.

16.10. Realizar a verificagdo da qualidade antes da entrega dos produtos gerados para a CONTRATANTE.

16.11. Acatar todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia, sob pena de incorrer em penalidade,
inclusive com aplicacdo de multa em percentual calculado sobre o valor total da Fatura mensal.

16.12. Observar e atender a todas as normas, instrugdes e ordens internas emanadas pela CONTRATANTE,
além da legislagdo pertinente, referente a contratacéo do servico.

16.13. Atender as convocacGes da CONTRATANTE de acordo com os prazos e condi¢Bes estabelecidas
neste Termo de Referéncia, apresentando sempre que solicitadas todas as informacdes e esclarecimentos.

16.14. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Termo de Referéncia sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE.

16.15. Sob pena de rescisdo contratual, ndo caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagéo
financeira sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

16.16. Em nenhuma hip6tese podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca dos servi¢cos prestados a
CONTRATANTE sem prévia autorizacao.

16.17. Manter na equipe designada ao projeto, profissionais cuja qualificagéo esteja em conformidade com
0s tipos de servicos descritos neste Termo de Referéncia.
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16.18. Comunicar 8 CONTRATANTE eventual substituicdo de profissionais, e comprovar que 0S novos
integrantes da equipe possuam vinculo com a mesma, a ser comprovado por meio de carteira ou contrato de
trabalho, bem como prestar informagdes sobre a habilitacdo dos mesmos para execugdo dos servicos.

16.19. Os profissionais da CONTRATADA, uma vez dentro das dependéncias da CONTRATANTE, ficaréo
sujeitos a todas as normas internas desta, principalmente as de seguranca, incluindo aquelas referentes a
identificag&o, trajes, transito e permanéncia.

16.20. Recrutar e contratar mao-de-obra qualificada, em seu nome e sob sua responsabilidade, sem qualquer
solidariedade da CONTRATANTE, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos, inclusive os relativos aos
encargos previstos na legislagéo trabalhista, previdenciaria e fiscal, bem como de seguros e quaisquer outros
decorrentes da sua condi¢do de empregadora, assumindo, ainda, com relacdo ao contingente alocado, total
responsabilidade pela coordenacdo e supervisdo dos encargos administrativos, tais como: controle,
fiscalizagdo e orientacdo técnica, controle de frequéncia, auséncias permitidas, licengas autorizadas, férias,
punicdes, admissdes, demissdes, transferéncias e promogoes.

16.21. Manter em dia todos os direitos pecuniarios de seus colaboradores, tais como horas extras, adicionais
noturnos, indenizagdes e outras vantagens, de forma que ndo sejam os trabalhos da CONTRATANTE
prejudicados em funcéao de reivindicagdes por parte dos colaboradores da CONTRATADA.

16.22. Assumir todas as despesas e dnus relativos a pessoal e a quaisquer outras derivadas ou conexas com o
Contrato, ficando ainda, para todos os efeitos legais, expressada pela CONTRATADA, a inexisténcia de
qualquer vinculo empregaticio entre seus colaboradores e/ou prepostos e a CONTRATANTE.

16.23. Indenizar todos os custos e despesas financeiras que porventura venham a ser suportados pela
CONTRATANTE por forca de sentenca judicial que aponte a existéncia de vinculo empregaticio entre seus
colaboradores e/ou prepostos e a CONTRATANTE.

16.24. Assumir todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de
trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus colaboradores no desempenho dos servi¢os
ou em conexdo com eles, ainda que verificados nas dependéncias da CONTRATANTE.

16.25. Informar 8 CONTRATANTE, para efeito de controle de acesso as suas dependéncias, o nome, CPF e
0 respectivo nimero da carteira de identidade dos colaboradores disponibilizados para a prestacdo de
servigos, bem como ocorréncias de afastamento definitivo e as substituicdes em casos de falta, auséncia legal
ou férias.

16.26. Assegurar, nos casos de greve ou paralisacdo de seus colaboradores, a continuacgéo da prestacdo dos
servigos, por meio da execucdo de plano de contingéncia, inclusive nos casos de greve ou paralisacdo dos
transportes publicos, hip6tese em que devera promover, as suas expensas, 0S meios Necessarios para que seus
colaboradores exercam suas atividades.

16.27. Assegurar, nos casos de desastres naturais, acidentes, falhas de equipamentos, falhas de seguranca,
perda de servicos e a¢des intencionais, que porventura possam ocorrer em seu ambiente, a continuidade da
prestacdo dos servigos, por meio da execucdo de planos de contingéncia, visando a recuperacdo das
operacgdes a tempo de ndo causar paralisacdo dos servigos prestados a CONTRATANTE.

16.28. Substituir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, qualquer colaborador cuja atuacéo,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes, insatisfatorios as normas de
disciplina, ou ainda, incompativeis com o exercicio das fun¢@es que lhe foram atribuidas, quando os servicos
forem executados nas dependéncias da CONTRATANTE.

16.29. Caso a CONTRATANTE solicite a substituicdo de algum dos profissionais da CONTRATADA no
projeto, a CONTRATADA fica obrigada a substitui-lo em até 15 (quinze) dias corridos, com perfil técnico
igual ou superior.
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16.30. Disponibilizar os dados necessarios para a Transparéncia segundo o exigido pela legislacéo, de forma
integrada a fim de possibilitar a demonstragdo em tempo real ou periodicidade definida pela
CONTRATANTE.

16.31. Acompanhar a execucao das atividades realizadas pelo FMSC nas prestagdes de contas aos 6rgdos
fiscalizadores;

16.32. Manter o sistema atualizado segundo o exigido pela legislacdo vigente, garantindo as atualizaces
sempre que houver modificagdo na legislagéo, sem cobranga de valores adicionais ou necessidade de aditivos
contratuais;

16.33. Desenvolver novos modulos e/ou funcionalidades nos sistemas de acordo com as solicitagfes da
CONTRATANTE.

17. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. Proporcionar a CONTRATADA as condigdes necessarias & execugdo regular do Contrato, permitindo o
acesso dos profissionais desta as suas dependéncias quando necessario.

17.2. Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informagdo interna essencial a realizacdo dos servicos,
atentando ao quesito de seguranca e sigilo de dados.

17.3. Comunicar prontamente 8 CONTRATADA qualquer anormalidade na execugdo do objeto, podendo
recusar o recebimento de produtos/artefatos que estejam em desacordo com as especificagdes e condicdes
estabelecidas no presente Termo de Referéncia.

17.4. Pagar mensalmente a CONTRATADA os valores relativos aos servi¢os entregues, homologados e
aceitos, conforme as Ordens de Servigo e respectivos Termos de Aceite, apds o ateste da devida Nota
Fiscal/Fatura.

17.5. Aplicar as penalidades previstas para o caso de ndo cumprimento de clausulas contratuais ou aceitar as
justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

17.6. Comunicar por escrito a CONTRATADA as modificacGes realizadas nas Metodologias adotadas, que
impliquem em mudangas no desenvolvimento de aplicativos, e estipular prazos para adequacao.

17.7. Realizar a fiscalizacdo, emissdo dos termos de recebimento provisérios e definitivos e pagamentos de
acordo com as condicdes estabelecidas neste instrumento.

17.8. Determinar a substituicdo de imediato e a qualquer tempo dos empregados da CONTRATADA que nédo
atenderem as exigéncias do Contrato e aos requisitos e padrdes de qualidade necessarios ao adequado
desempenho das func¢des de treinamento e atendimento.

17.9. Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como o ndo cumprimento das
determinacdes, e informando a CONTRATADA para as devidas providéncias através do registro de abertura
de chamado técnico.

17.10. Emitir o Termo de Aceite da Implantacdo e Atestado de Capacidade Técnica em nome da
CONTRATADA quando houver conformidade com as entregas.

18. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

18.1. O pagamento dos servigos, executados mensalmente, se processara na forma do cronograma Fisico-
Financeiro a seguir, sendo atestados e pagos em conformidade com o0s itens previstos e respectivos valores
propostos pela empresa vencedora da licitacdo, executados no més de referéncia e atestados mediante
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apresentacdo da respectiva Nota Fiscal fatura.

Servico/ Més Més 1 ao més 3 Mes 4420 mes
Servicos de implantacdo, incluindo configuracdo, setup inicial de
hospedagem, conversdo de dados, customizagdo e treinamento de X
USUArios.
Fornecimento de acesso online ao ERP, incluindo licenca de uso dos l
softwares, hospedagem, manutencéo e suporte.

19. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - SLA (Service Level Agreement)

19.1. O acordo de nivel de servico ou SLA (Service Level Agreement) é referente ao nivel de disponibilidade
da infraestrutura provida pelo Data Center, e deve ser de 99,6% do tempo, em cada més civil do ano,
ressalvadas as seguintes hipoteses:

19.1.1. Interrupcdes necessarias para ajustes técnicos ou manutengéo, sendo informadas com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas. Manutencgdes essas que se realizardo preferencialmente, em horérios de
baixa utilizacdo do sistema como, por exemplo, finais de semana;

19.1.2. Interrupcbes emergenciais decorrentes de necessidades de preservar a seguranca do sistema,
destinadas a evitar e fazer cessar a atuagdo de “hackers” ou destinadas a implementar corre¢Ges de
seguranga;

19.1.3. Suspensdo da prestagdo dos servicos contratados por determinagéo de autoridades competentes;

19.1.4. Manutenc@es programadas pela contratada e notificadas a contratante com antecedéncia minima de
48 (quarenta e oito) horas, também ndo serdo computadas para calculo da disponibilidade citada acima;

19.1.5. Sob nenhuma hipotese, serd justificada a interrupcdo da disponibilidade dos servigos por questdes
financeiras, atrasos de pagamentos e outros, ressalvados aquelas por for¢a de decisdo judicial;

19.1.6. Para fins de atendimento, considerar-se-do0 horas Uteis o periodo de segunda a sexta-feira, das 8
(oito) horas as 18 (dezoito) horas, sem interrupgdo ao meio-dia, em dias Uteis no Municipio de Canoas;

19.1.7. Durante a vigéncia dos contratos e nos casos em que for necessario o atendimento remoto ou
presencial, o periodo de atendimento podera estender-se pelas 24 (vinte e quatro) horas do dia, Gtil ou ndo
atil, ndo sendo admitida cobranca de adicionais no valor da hora ou do contrato.

19.2. AlteragOes na legislacdo vigente que impliqguem em manutengdes no sistema para sua adaptagdo ou
adequacdo, desde que nao alterem a estrutura basica dos sistemas, estdo incluidas nesta garantia e devem ser
executadas, testadas e homologadas em tempo para assegurar que a FMSC néo perca nenhum prazo legal.

19.3. O ndo atendimento do acordo de nivel de servico gerara para a contratante, o direito de receber
descontos sobre o valor da proxima mensalidade devida na proporcéo de frages de 1/30 do valor da fatura
mensal (equivalente a 1 dia do servi¢o contratado no més) para cada 3 (trés) horas de indisponibilidade do
sistema acima do SLA estabelecido para 0 més;

19.4. O nimero méximo de descontos que se concedera em um determinado més contratual estd limitado ao
valor mensal contratado independentemente do nimero de vezes em que o servico disponibilizado
permaneca inoperante ou da duracdo de referida inoperancia durante 0 mesmo més contratual.

20. CENTRAL DE ATENDIMENTO

20.1. Deverd ser disponibilizada, uma Central de Atendimento, operada pela CONTRATADA, para
solucionar duvidas sobre o sistema, através de telefone e por canal de comunicacdo (site) via internet para
abertura e registro de chamados.
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20.2. A comunicagdo formal poderd ser por meio de correio eletronico, ou abertura de chamado no site da
CONTRATADA.

20.3. A Central de Atendimento devera disponibilizar o atendimento telefénico das 08 (oito) horas as 18
(dezoito) horas, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.

20.4. A partir do inicio do contrato, incluindo fase de implantacdo, os Servicos de Suporte Técnico e

Manutencdo dos sistemas, poderdo ser solicitados e registrados através de acesso a CENTRAL DE
ATENDIMENTO online da CONTRATADA.

21. PROVA DE CONCEITO

21.1. A empresa que oferecer o menor prego global na licitacdo devera demonstrar e comprovar se o ERP
proposto atende aos requisitos estabelecidos, 0 que ocorrera por meio da realizacdo de Prova de Conceito,
nos termos do item 11 do Edital.

22. VISTORIA TECNICA FACULTATIVA

22.1. A Vistoria Técnica é facultativa aos interessados no objeto do Presente Termo de Referéncia e devera
ser previamente agendada através do e-mail compras@fmsc.rs.gov.br.

22.1.1. A empresa interessada em realizar vistoria técnica podera fazé-la até o ultimo dia Util anterior a
abertura da sessdo, com prévio agendamento.

22.2. A vistoria tem como objetivo oportunizar as empresas interessadas tomar conhecimento de todas as
informacdes e das condicBes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto deste Termo de Referéncia,
assim como obter maiores informagdes para subsidiar a elaboragéo de proposta financeira.

22.3. Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condigfes e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das
obrigacBes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da
execucao deste objeto.

22.4. A vistoria devera ser efetuada por profissionais que possuam conhecimento em relacdo ao objeto deste
termo e que estejam habilitados a avaliar a abrangéncia, complexidade e recursos necessarios para a
prestacdo dos servigcos no ambiente vistoriado.

23. REAJUSTE DE PRECOS
23.1. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelos primeiros 12 (doze) meses da vigéncia contratual.

23.2. O valor do contrato seré reajustado através do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA conforme as disposicOes da Lei Federal n® 10.192/2001 e do Decreto Municipal n°. 012/2013.

24. CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS

24.1. Caracteristicas do Ambiente do Sistema:
24.1.1. Os sistemas devem necessariamente ser Web Based (Baseados na Web);
24.1.2. Os sistemas devem ser ergonémicos;
24.1.3. Os sistemas devem ser amigaveis;
24.1.4. Os sistemas devem ter um tempo de resposta compativel com as praticadas no mercado;
24.1.5. A politica de backup seré definida pela FMSC em conjunto com a CONTRATADA.

25. REQUISITOS DE HOSPEDAGEM EM DATA CENTER
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25.1. A Proposta Comercial deverd conter a indicagdo do Data Center, local (endereco fisico), contatos,
assim como o0 ASN (Autonomous System Number) do Data Center a ser utilizado, cuja diligéncia podera ser
efetuada pela FMSC para esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, principalmente quanto aos
quesitos referentes a disponibilidade, confiabilidade e seguranca.

25.2. O Data Center utilizado podera ser subcontratado de terceiros.

25.3. Os Computadores Servidores, nos quais o sistema sera processado, deverdo estar dimensionados para
garantir desempenho aceitavel na utilizacdo do sistema pelo usuario, sendo previstos até 50 (cinquenta)
usuarios simultaneos acessando 0s sistemas.

25.4. A CONTRATADA ser4, solidariamente, responsavel com o Data Center, bem como serd incumbida de
manter e garantir toda a seguranca fisica, patrimonial e cibernética respondendo legalmente por tal fato nos
termos do Artigo 42 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

25.5. A CONTRATADA permanece responsavel por tudo o que roda na estrutura — especialmente os dados
pessoais que coletou;

25.6. Considerando-se por Data Center, o local onde rodam os sistemas nos quais sdo instalados e mantidos
os dados, a estrutura devera operar com base nos preceitos da Lei Federal n°® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD).

25.7. O Data Center devera estar, obrigatoriamente, situado em Territério Nacional, estando desta forma,
sujeito as leis do Pais.

25.8. O Data Center devera cumprir com todos os requisitos do ltem 19 ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO — SLA (Service Level Agreement) deste Termo de Referéncia.

26. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DOS SISTEMAS

26.1. Os sistemas deverdo ser desenvolvidos, para operar em ambiente 100% compativel com padrées WEB.
26.2. Os sistemas devem utilizar protocolo TCP/IP, compativel com protocolo IP versdes 4 e 6.

26.3. Os sistemas devem permitir que todos os seus moédulos sejam acessados utilizando-se os principais
navegadores de acesso a internet do mercado (ex. Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome), nas
suas versfes mais recentes sem a necessidade de instalacdo de qualquer software extra.

26.4. Os sistemas devem ser compativeis com protocolos HTTP/HTTPS.

26.5. Os sistemas devem utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGBDR) padrdo SQL e
as respectivas licengas para operacdo devem ser fornecidas pela CONTRATADA no periodo de vigéncia do
contrato.

26.6. Os sistemas devem operar em uma Unica instancia no banco de dados, e permitindo sua “clusterizagdo”
em varios servidores fisicos, tanto para o sistema gerenciador de banco de dados como para os servidores de
aplicacdo.

26.7. Permitir gerar relatérios, a partir de visbes genéricas disponibilizadas (contetdo de dados), sem
necessidade de customizacdo, com selecdo de campos a serem exibidos, defini¢cdo de condigdes de filtros,

ordenacdo, ocultacdo de campos, inclusdo de agrupadores com informagcdes de totais do campo.

26.8. Deve permitir também gerar campos novos nos relatorios através de operagdes com outros campos
disponiveis (ex. quantidade de dias entre duas datas).
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26.9. Possuir fungdes de soma, média, contagem, maximo, minimo para os campos do relatério, informando
junto da coluna, e conforme as respectivas quebras.

26.10. Possuir busca por conteldo dos campos do relatorio, configurar quantidade de linhas por pagina,
destaques nas linhas ou campos de acordo com regras dinamicas (expressdes) definidas pelo usuério.

26.11. Permitir geragdo de graficos (ex. linha, barras, pizza, colunas), a partir dos campos do relatorio,
especificando os titulos, campos apresentados, e ordenacao.

26.12. Estar disponivel nos Sistemas para geracdo de relatorios a exportagdo para HTML, CSV, PDF de
todos os dados dos campos disponibilizados, conforme filtros aplicados.

26.13. Permitir que relatorios configurados pelo usuario possam ter sua configuragdo armazenada no perfil
do mesmo, identificado por nome, de forma a ficar disponivel a este toda vez que necessitar.

26.14. Permitir que relatério configurado pelo usuario possa ser compartilhado com os demais, tornando-o
publico a todos.

27. REQUISITOS FUNCIONAIS

27.1. MODUL O GESTAO DE PESSOAS

27.1.1. Atender todas as necessidades legais impostas pela CLT, acordos coletivos de trabalho, e-Social e
demais legislacdes pertinentes;

27.1.2. Acompanhar indicadores de recursos humanos de forma &gil (faltas, rotatividade, afastamentos por
categoria, dias remunerados);

27.1.3. Registrar provimento derivado e registro historico das movimentacdes referentes a alteracGes de
vencimento/salario, cargos e funcbes que o empregado tenha desempenhado;

27.1.4. Registrar o histdrico de contagens de tempo para céalculo de adicional de tempo de servico e/ou para
apuragéo de tempo de servico;

27.1.5. Registro historico de indicador de exposicao a agente nocivo (insalubridade);

27.1.6. Possibilitar a anexacdo em repositério na rede de documentos do empregado, no minimo, em
formatos “DOC”, “PDF” e “JPG”;

27.1.7. Contemplar os processos de trabalho de Recursos Humanos tais como admissdo, rescisdo, férias,
registros funcionais, medidas disciplinares, cadastros, controle de afastamentos, monitoramento do quadro de
vagas e dos concursos e processos seletivos vigentes;

27.1.8. Permitir registrar ocorréncias funcionais como adverténcias, elogios ou ainda suspensfes, bem
como permitir converter a suspensdao em multa com langcamento automatico em folha de pagamento do
respectivo desconto;

27.1.9. Possibilitar o cadastro, configuracdo de regra, parametrizacdo e gerenciamento de beneficios como
vale refeicdo, vale alimentac&o, entre outros;

27.1.10. Permitir a importacdo e exportacdo de arquivos de beneficios como vale refeicdo, vale
alimentacdo, vale transporte entre outros (parametrizavel);

27.1.11. Processos de Admissé@o de Funcionarios

27.1.11.1. Permitir o cadastro de Colaborador/Funcionario;

27.1.11.2. Registrar documentos e dados pessoais e dados funcionais;

27.1.11.3. Especificagdo da forma de provimento e natureza da vinculacdo conforme previsto na
legislacéo;

27.1.11.4. Cadastrar um responsavel para cada empregado;

27.1.11.5. Emitir ficha de informacdes funcionais dos empregados, contendo dados da documentagdo
pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias, cargos ocupados, atestados
médicos, afastamentos, faltas, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro
de custo, cargos comissionados ocupados, proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de classe,
sindicato, vale-transporte, vale alimentacdo, historico salarial, ocorréncias, transferéncias, acidentes de
trabalho, diarias e compensacao de horas;
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27.1.11.6. Permitir a inclusdo da foto no cadastro do empregado e que a mesma fique armazenada, sem a
necessidade de inclui-la novamente quando o empregado possuir um novo contrato;

27.1.11.7. Manter registrado as transferéncias de lotacdo e toda e qualquer ocorréncia no cadastro do
empregado;

27.1.11.8. Permitir fracionamento da carga horaria contratada por local de trabalho;

27.1.11.9. Permitir o controle de vagas criadas, vagas ocupadas e vagas disponiveis para cada cargo e
permitir a apuracéo destes quantitativos através de relatorios;

27.1.11.10. Possibilitar o controle de empregados por local de trabalho;

27.1.11.11. Possibilitar cadastro dos empregados em banco de interesse para troca de lotacdo conforme
disponibilidade das vagas abertas;

27.1.11.12. Permitir o cadastro dos cargos e funcdes, possibilitando a distin¢do entre cargos efetivos,
cargos temporérios, cargos em comisséo, funcdes de gestao e outros tipos de funcéo;

27.1.11.13. Preenchimento, elaboracdo e entrega de documentos necessarios & demisséo dos empregados
conforme as normas e determinacfes da CLT — Consolidacéo das Leis de Trabalho;

27.1.11.14. Periodo de experiéncia de 90 (noventa) dias;

27.1.11.15. Registro de livros junto ao Ministério do Trabalho;

27.1.11.16. Livro/Fichas de Registro de Empregados;

27.1.11.17. Livro Registro de Inspe¢édo do Trabalho;

27.1.11.18. Permitir a emissao individual ou por itens (por periodo de admissdo) de contratos de trabalho,
conforme modelo previamente definido pelo 6rgdo, a partir dos dados registrados no cadastro de pessoal;

27.1.11.19. Permitir a emissdo de termos aditivos de contratos possibilitando arquivamento dos
documentos gerados no banco de dados ou na rede;

27.1.11.20. Possibilitar o registro do empregado com matricula numérica, sem gerar duplicidade (chave),
podendo ser somente nimeros, como também, letras e nimeros (parametrizar);

27.1.11.21. Permitir o controle de matriculas e fichas de registros de forma automatica;

27.1.11.22. Possibilitar a impressdo de relagdo de documentos necessarios para o ato da admissdo num
unico relatorio;

27.1.11.23. Possibilitar envio por e-mail da relacdo de documentos necessarios para 0 ato da admissao;

27.1.11.24. Permitir o gerenciamento de prontudrio do empregado no sistema, possibilitando, por
exemplo, o cadastro de ocorréncias como licenga maternidade, auxilio doenga etc;

27.1.11.25. Permitir a realizacdo por admissdo em lote;

27.1.11.26. Permitir a ficha de admissdo do funcionario diretamente no sistema sem necessidade de
imprimir formuldrios para preenchimento pelo funcionario.

27.1.12. Processos de Rescisdo de Funcionarios

27.1.12.1. Permitir a montagem dos dados basicos para a demissdo de um colaborador, conforme CLT.
Ex. Causas de rescisdo, motivo da saida, aviso prévio;

27.1.12.2. Permitir a execugdo do célculo da rescisdo de funcionérios, atualizando automaticamente a
ficha de registro do colaborador, os acumulados e ficha financeira;

27.1.12.3. Possibilitar a geragdo do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, apresentando as
informacGes dos dados do empregador e colaborador, informagdes contratuais e descriminacgdo das verbas
rescisorias, a memaria de calculo da rescisdo (proventos e descontos) e o termo de homologacdo de rescisdo
do contrato de trabalho;

27.1.12.4. Possibilitar a geragdo do arquivo no formato estabelecido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego para o envio a plataforma do HomologNet;

27.1.12.5. Permitir a geracdo de guia de recolhimento rescisério de FGTS (GRRF) atendendo todos o0s
pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracdo
Publica vigentes.

27.1.13. Possibilitar Consultas Diversas

27.1.13.1. Possibilitar consultas de dados cadastrais com filtro por centros de custos (secundério,
terciario), ativos, inativos ou todos, portadores de deficiéncias, aposentados por invalidez, por categorias
salariais, histérico funcional, admitidos e demitidos, por periodo de tempo;

27.1.13.2. Permitir a consulta de empregados por quantidades de ocupantes em cargos e suas respectivas
lotagGes dentro de um espago de tempo, por centros de custos, sele¢éo de ativos e inativos, por portadores de
deficiéncia, por Planos de classificacdo de Empregos e Salarios, por idade, de aniversariantes em um periodo
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de tempo, aposentados por invalidez ou n&o;

27.1.13.3. Possibilitar consulta de admitidos e demitidos por periodo de tempo;

27.1.13.4. Consultar o registro de transferéncias de lotacdo e toda e qualquer ocorréncia no cadastro do
empregado indicando nas consultas o histérico temporal,

27.1.13.5. Possibilitar a emissdo de listagem dos cargos e fung¢des cadastrados, com informacéo da tabela
e nivel salarial, nivel de escolaridade, quantidade de vagas, carga horéaria, salario/vencimento inicial e CBO
correspondente a cada item;

27.1.13.6. Possibilitar a emissdo de Relatério de Dados de Acompanhamento Funcional com filtro por
centros de custos (secundario, terciario), ativos, inativos ou todos, portadores de deficiéncias, aposentados
por invalidez, por categorias salariais, histérico funcional, admitidos e demitidos, por periodo de tempo.

27.1.13.7. Permitir a emissao de um relatério por rubricas de pagamento (proventos e descontos);

27.1.13.8. Permitir exportacéo dos relatérios em modelo PDF, XLSX, CSV, TXT,;

27.1.13.9. Parametrizar um alerta de faltas por dia;

27.1.13.10. Possibilitar a emissdo de mensagens personalizadas em lote para e-mail de empregados;

27.1.13.11. Emitir Certiddo de Tempo de Servico, Certiddo de Tempo de Servico Consolidada (incluindo
todos os vinculos do empregado com a entidade) e Certiddo de Tempo de Servigo para fins de aposentadoria;

27.1.13.12. Emitir a Certiddo de Tempo de Contribuicdo, conforme layout exigido pelo INSS;

27.1.13.13. Emitir alertas de vencimento de Contrato por prazo determinado e de estagios com
antecedéncia a ser parametrizada;

27.1.14. Gestao de Concursos

27.1.14.1. Permitir o Cadastro e Controle dos Concursos Publicos;

27.1.14.2. Registro do edital, datas de homologacéo, validade e prorrogacgéo, especificagdo dos cargos e
vagas, concursados e fundamentacéo legal correspondente a cada um deles;

27.1.14.3. Permitir realizar a gestdo das listas de cadastro de reserva observando as filas distintas:
cadastro universal, PCD e PNP, entre outros, se houver;

27.1.14.4. Permitir a definicdo do nimero de vagas criadas e vinculacao a tabela salarial,

27.1.14.5. Permitir o cadastramento de cargos e fungdes, possibilitando registro da fundamentacdo legal
(criacdo/alteracdo) pelo Conselho Curador, requisitos minimos exigidos, carga horaria mensal, CBO
correspondente, inicio de vigéncia e data da extingéo, se for o caso.

27.1.15. Gestdao de Férias

27.1.15.1. Possibilitar a gestdo e planejamento de férias com controle dos limites legais;

27.1.15.2. Viabilizar a incluséo, exclusdo e alteragdo de periodos de férias, conforme orienta CLT,;

27.1.15.3. Possibilitar o lancamento, quando fracionado em mais de um periodo, a op¢do de abono
pecuniario, antecipacdo de salario e antecipacdo 13° salério data inicial, data final e quantidade de dias do
primeiro periodo e, nos demais, apenas data inicial, final e quantidade de dias;

27.1.15.4. Exibir no ato do lancamento, todos os periodos de férias cadastrados bem como periodo
aquisitivo atual, permitindo a edig&o e exclusdo do langamento;

27.1.15.5. Possibilitar a exibicdo de alertas quando o lancamento ndo estiver de acordo com a CLT,
permitindo, entretanto, langamento dos periodos aquisitivos fora do prazo, para atender os casos de retorno
de licenca, onde o periodo ja prescreveu;

27.1.15.6. Emitir de relatorios de férias por centros de custos, cargos, matriculas, data inicial e final;

27.1.15.7. Relacionar a inclusdo de férias com o modulo de gestdo do ponto, aplicando os devidos
descontos em dias para os casos observados na CLT;

27.1.15.8. Possibilitar consultas de férias a vencer, por setor, por cargo e/ou centro de custos, em niimero
de dias;

27.1.15.9. Possibilitar a consulta de empregados em férias por centro de custos e o célculo do nimero
méaximo de vagas no local,

27.1.15.10. Possibilitar emissdo de relatérios de escala de férias por centros de custo, em um determinado
periodo, constando identificagdo do empregado, periodo maximo de gozo, espacos para definicdo de
periodos, opcéo de abono pecunidrio, antecipacéo de 13° salario e assinatura;

27.1.15.11. Controlar vale transporte dos funcionarios de férias;

27.1.15.12. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos empregados, possibilitando a
configuracdo do periodo aquisitivo indicando dias de direito, dias de perda e dias de prorrogacéo, bem como
permitir a consulta de posicao de férias, indicando para o periodo aquisitivo de férias o periodo de gozo, e a
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data que a mesma foi calculada;
27.1.15.13. Emitir relacdo de férias vencidas, a vencer, vencidas em dobro, a vencer em dobro, vencidas
em dobro no préximo més e proporcional;
27.1.15.14. Emitir os avisos e recibos de férias, bem como possuir rotina de exportacdo em arquivo TXT
do recibo de férias para impressdo em gréfica, contendo no arquivo informagbes dos valores calculados,
periodos aquisitivos e periodos de gozo das férias;
27.1.15.15. Permitir a configuracdo de perda e/ou prorrogagdo de aquisitivos de férias e adicional de
tempo de servigo em virtude de afastamentos e faltas;
27.1.15.16. Deverdo ser incluidas todas as funcionalidades, que sdo essenciais para a operacionalizacéo e
ao fim que se destina 0 madulo, e que ndo foram elencadas aqui.
27.1.16. Submodulo Gestéo de Pessoas - Folha de Pagamento
27.1.16.1. Processar a Folha de Pagamento;
27.1.16.2. Emitir o contracheque do colaborador;
27.1.16.3. Possibilitar a apresentacdo no contracheque ao usuario administrador a memoria de célculo
para cada evento (proventos e descontos), demonstrando o método de célculo no préprio contracheque;
27.1.16.4. Permitir pagar beneficios e folhas separadamente, possibilitando, também, a opcéo do tipo de
beneficio e folha para o pagamento;
27.1.16.5. Permitir o pagamento de valores liquidos, por exemplo, relativos a remuneracéo, férias, verbas
trabalhistas etc., para conta do empregado por meio da interconexao do sistema bancério conveniado;
27.1.16.6. Permitir a geracdo dos arquivos, em conformidade com o layout do banco conveniado, para o
pagamento dos valores citados no item anterior;
27.1.16.7. Possibilitar a opcao de leitura do arquivo de retorno do banco conveniado;
27.1.16.8. Permitir a opgdo de cancelamento de pagamento;
27.1.16.9. Permitir a customizagdo do limite de horério, bem como do dia para a geracdo do arquivo
bancério;
27.1.16.10. Possibilitar as alteragdes de salério em lote;
27.1.16.11. Vinculacdo a tabela salarial;
27.1.16.12. Possibilitar o calculo instantaneo nas movimentacdes salariais (contracheque, recibo de férias
etc.) quando ocorrer um novo langcamento, ou seja, havendo, por exemplo, alguma inser¢do de desconto apos
o contracheque calculado, o sistema devera recalcula-lo automaticamente;
27.1.16.13. Estabelecer um ponto de corte para fechamento da folha, o qual ndo possa aceitar novas
alteragdes sem autorizacdo por senha de usuario administrador;
27.1.16.14. Permitir o cadastro da tabela salarial da instituicdo, contemplando progressoes, se houver;
27.1.16.15. Permitir a execucdo de aumento/reajuste dos valores de salario/vencimento dos cargos e
funcbes, automaticamente, por percentual, por nivel da tabela salarial, por faixa salarial, por acréscimo de
valor e para valor estipulado;
27.1.16.16. Permitir a execucdo de aumento/reajuste dos valores de salério/vencimento com
arredondamento dos valores finais;
27.1.16.17. Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento;
27.1.16.18. Permitir realizar importacdo dos empréstimos consignados para desconto em folha de
pagamento formato Banrisul;
27.1.16.19. Caracteristicas Operacionais
27.1.16.19.1. Permitir parametrizar calculos diversos no sistema, por exemplo, calculos com indices de
incidéncia diferenciados de acordo com cada provento recebido pelo empregado;
27.1.16.19.2. Possibilitar a criacdo de complementos de verbas (proventos, descontos, adicional,
gratificacdo, etc.) para serem inseridos em lote (varios empregados ao mesmo tempo) ou individualmente
(apenas um empregado) pelo usuario administrador (usuérios da &rea de Gestdo De Pessoas responsaveis
pela Folha de Pagamento);
27.1.16.19.3. Permitir a disponibilidade, no minimo, de sete digitos a quantidade de casas numéricas
para criagdo de complementos de verbas conforme item anterior;
27.1.16.19.4. Possibilitar a parametrizacdo dos célculos de desconto de pensdo alimenticia, por
exemplo, em percentual, customizando os proventos a serem submetidos ao desconto em relacdo ao recibo
do empregado (contracheque, recibo de férias, etc.) incluindo os devidos encargos e considerando as devidas
deducdes, quando necessarios;
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27.1.16.19.5. Possibilitar a atualizagdo automatica e manual das tabelas legais, por exemplo, a tabela do
INSS, IR, Salario Familia e Salario Minimo;

27.1.16.19.6. Cadastrar feriados nacionais, estaduais e municipais para fins de calculo de horas extras e
DSR;

27.1.16.19.7. Realizar calculos automaticos em conformidade com todos os instrumentos legais vigentes
da Administracdo Publica para, por exemplo, célculo dos tributos patronais, imposto de renda, imposto sobre
Servigo etc;

27.1.16.19.8. Possibilitar durante a criagdo de eventos (campanhas) a analise de impacto tributéario sobre
tais verbas;

27.1.16.19.9. Permitir alteragdes de funcdo em lote;

27.1.16.19.10. Possuir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo sistema, por meio de e-mails
para 0 usuério da area de Gestdo de Pessoas com informagdes a respeito de prazos e processos relacionados
as atividades de Gestdo de Pessoas, por exemplo, vencimento de férias, prazo de pagamento de verbas
trabalhistas, inicio de quinquénio/decénio baseado no periodo liquido (sem afastamentos), auxilio creche,
etc. O sistema deve disponibilizar a op¢do de configurar a periodicidade do envio desses alertas podendo ser
diario, semanal, mensal ou customizado;

27.1.16.19.11. Permitir a realizacdo de auditoria de informac6es manipuladas no sistema que ferem aos
instrumentos legais vigentes;

27.1.16.19.12. Permitir a geracdo de relatorios no formato XLS, PDF e TXT, com opcéo de escolha dos
dados da empresa e empregado para melhor validacéo;

27.1.16.19.13. Permitir o cadastro e controle de estagiarios no sistema;

27.1.16.19.14. Disponibilizar a inser¢do das informacfes pertinentes do estagio, dados pessoais do
estagiario, agente integrador, supervisor do estagio, instituicdo de ensino, coordenador do curso e unidade
concedente;

27.1.16.19.15. Controlar data inicial e final, emitir o Termo de Compromisso de Estégio;

27.1.16.19.16. Possibilitar a realizagdo de provisdes como salario a pagar e férias a receber para
programacdo de custos com pessoal, podendo ser individual (por empregado) ou coletivo (todos os
empregados cadastrados no sistema), disponibilizando ao usuario administrador a opcéo de aproveitamento
dos valores provisionados para 0s respectivos processos de pagamento seguintes (salarios e férias, por
exemplo) ou para simples simulagdo, valores provisorios/descartaveis;

27.1.16.19.17. Permitir a contabilizacdo dos proventos e descontos concernentes as movimentacGes
salariais (folha de pagamento, recibo de férias, verbas trabalhistas etc.);

27.1.16.19.18. Permitir que o usuario administrador possua imediato acesso ao sistema, sem
intermediacdo de terceiros, para realizacdo de cadastros e langamentos rotineiros necessarios para que 0s
processos sejam corretamente executados pela area de Gestdo de Pessoas;

27.1.16.19.19. Permitir a importagdo de planilhas de dados para alimentagcdo e, por conseguinte,
agilizacdo dos processos de folha de pagamento, afastamentos, férias, por exemplo;

27.1.16.19.20. Permitir a geracdo do arquivo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED) para o correto envio atendendo todos os parametros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administracdo Pablica vigentes;

27.1.16.19.21. Permitir a geracdo de guias tributarias federais (DARF) de acordo com os codigos da
Receita Federal Brasileira, como 0561, 0588, 8301 etc., e atendendo todos os parametros, formatos e
periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracdo Publica vigentes;

27.1.16.19.22. Permitir a geracdo de guias previdenciarias (GPS) de acordo com os cddigos da Receita
Federal Brasileira, como 2402 etc., e atendendo todos os parametros, formatos e periodicidade legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracdo Publica vigentes;

27.1.16.19.23. Permitir a geracdo da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) e do arquivo para envio
pelo SEFIP das informacOes relativas ao FGTS e Previdéncia Social atendendo todos os parametros,
formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracdo Publica vigentes;

27.1.16.19.24. Permitir a parametrizacdo do desconto de contribuigéo sindical dos empregados de forma
automatica e/ou manual no més de marco de cada ano;

27.1.16.19.25. Possibilitar a emissdo da guia de recolhimento sindical;

27.1.16.19.26. Emitir relatérios de auditoria dos valores recolhidos quanto a contribuic&o sindical;

27.1.16.19.27. Permitir a geracdo de arquivo em lote referente ao cadastro/registro no Programa de
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Integracdo Social (P1S), segundo o layout da Caixa Econdmica Federal, dos empregados com auséncias e/ou
inconsisténcias no PIS para o respectivo ajuste e, apds, inclusdo automatica no sistema;
27.1.16.19.28. Permitir a geracdo do arquivo da Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(DIRF) para o correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes;
27.1.16.19.29. Permitir a geracdo do arquivo da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) para o
correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos
instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes;
27.1.16.19.30. Ser compativel com e-Social, estando em pleno funcionamento perante a esta plataforma
para 0 correto envio das informacBes pertinentes ao governo federal atendendo todos os parametros,
formatos e periodicidades legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracdo Publica vigentes;
27.1.16.19.31. Controlar o Arguivamento Digital;
27.1.16.19.32. Permitir inclusdo, exclusdo de documentos digitalizados, imagens, fotos com as
extensdes: PDF, TIFF, JPG, PNG, ZIP, RAR, BMP, DOC, XLS entre outras (desde que ndo executaveis);
27.1.16.19.33. Permitir consulta e download de arquivos armazenados por periodo, matricula do
empregado, nome, nimero de processo, centro de custos.
27.1.17. Submodulo Gestéo de Pessoas - Controle de Ponto
27.1.17.1. O sub moédulo Controle de Ponto deve observar as caracteristicas especificas do negdcio da
FMSC que é a satude. Em instituicGes de salde, a rotina de profissionais envolve plantdes, revezamentos,
escalas diversas, campanhas (vacinagdo por exemplo) e mudangas de horario que precisam ser cumpridas
rigorosamente. O sistema a ser proposto, deve ser conhecedor dessas caracteristicas e ter operacionalidade
para executa-las;
27.1.17.2. Importar dados de marcagdo de ponto de entrada e saida dos Reldgios Ponto das unidades de
forma remota e automatica. Os reldgios estardo em rede WAN, podendo ser acessados via protocolo TCP/IP
ou HTTP;
27.1.17.3. Importar dados de marcacdo de ponto de entrada e saida dos Relogios Ponto das unidades
através de arquivos em computador local (ou pendrive) para casos de falhas na rede;
27.1.17.4. Permitir o cadastramento dos Relégios Ponto informando em qual unidade esta instalado e sua
configuracdo de comunicagéo (IP , Mac, DNS, etc.);
27.1.17.5. Permitir o registro de ponto automatico levando em conta o horéario laboral do funcionario em
lote para casos especificos, por exemplo, defeito do reldgio ponto, falta de luz na unidade, etc. O sistema
deve perguntar para qual unidade e qual periodo deve ser gerado o registro. Ndo deve permitir sobregravar
dados j& existentes oriundos da importacdo do relégio (se houver). No caso de dados ja existentes, devera
emitir relatério de inconsisténcia. Essa agao sera pontual e permitida com uso de senha;
27.1.17.6. Cadastrar cargas horarias diversas com ponto de corte para armazenar registros historicos de
carga horaria passada, mantendo fidedigna as informagGes para 0 banco de horas e anélises posteriores de
relatdrios pretéritos as mudancas nos horarios;
27.1.17.7. Pré-assinalamento de almogo, levando em consideragdo as minucias dos horérios diferenciados
praticados pelos colaboradores do quadro da FMSC;
27.1.17.8. Cadastro de carga horéria especifica para dias de funcionamento extraordindrio da FMSC,
considerando eventos sazonais no decorrer do ano. Permitir atribuir essa carga horaria a todas unidades ,
todos funcionarios, funcionario especifico, unidade especifica, cargos especificos;
27.1.17.9. Permitir justificar de forma automatica e em lote, as faltas/atrasos durante eventos especificos
onde ha mudanca de horario de funcionamento das unidades por forca maior como, por exemplo, eventos
climéticos, datas comemorativas, etc. debitando o banco de horas;
27.1.17.10. Permitir abonar de forma automaética e em lote, as faltas/atrasos durante eventos especificos
onde ha mudanca de horario de funcionamento das unidades por forca maior como, por exemplo, eventos
climéticos, datas comemorativas, etc. sem debitar o banco de horas;
27.1.17.11. Controlar (alimentar) o banco de horas de forma automética, considerando todos os ajustes
realizados de forma continua e progressiva, processando os dados em massa para todos os funcionarios do
quadro a partir dos dados do reldgio ponto;
27.1.17.12. O sistema devera permitir o pagamento das horas do Banco de Horas gerando langcamento na
folha de pagamento e debitando as horas no banco;
27.1.17.13. O sistema devera permitir controlar campanhas laborais, como por exemplo, dia da mulher,
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dia de vacinacdo, etc. Nestes casos, sdo aplicadas as regras de acordos coletivos permitindo situages onde as
horas extras sdo pagas em dobro ou geram horas em dobro no banco de horas. Deve permitir controlar e ter
flexibilidade para parametrizar tais eventos no sistema;

27.1.17.14. Registro de afastamento individual, sem possibilidade de langamentos em duplicidade para o
mesmo periodo de afastamento com consulta individual para anélise de cada colaborador;

27.1.17.15. Nos relatorios, as auséncias por uso de banco de horas ndo devem ser nomeadas com o termo
“Falta” mas com um termo amigavel, como por exemplo, “Folga”;

27.1.17.16. Registro historico da jornada de trabalho semanal e mensal;

27.1.17.17. Registro de atestados (afastamentos inferiores a 15 dias) e periodos de afastamentos
superiores a 15 dias (licenca maternidade, licenca paternidade, licenca salde, acidente de trabalho, etc);

27.1.17.18. Permitir registrar as folgas eleitorais (1 dia de trabalho em eleicdo da direito a 2 dias de
folga);

27.1.17.19. Permitir registrar as horas extras, conforme fluxos (niveis) de autoriza¢do (parametrizavel);

27.1.17.20. Permitir registrar o pagamento de horas extras por compensagéo, conforme acordos coletivos;

27.1.17.21. Controle dos periodos de afastamento e/ou cessoes;

27.1.17.22. Controle dos periodos de férias regulamentares;

27.1.17.23. Controlar os atestados;

27.1.17.24. Parametrizar um alerta para afastamentos (por atestado ou soma de atestados) a partir de 15
(quinze) dias;

27.1.17.25. Emitir relatorios diversos por data, unidade, funcionario, etc.;

27.1.17.26. Integrado aos cadastros aos mddulos de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

27.1.18. Submédulo Gestao de Pessoas - Portal Interativo do Empregado

27.1.18.1. Possibilitar a comunicacéo virtual entre os empregados e a area de Gestdo de Pessoas atraves
do Portal;

27.1.18.2. Possuir interconexdao de maneira automatica e manual com a marcacdo de ponto do
Empregado;

27.1.18.3. Ser compativel com, no minimo, os browsers Microsoft Edge, Google Chrome e Mozilla
Firefox;

27.1.18.4. Ser acessivel em Smartphones e Tablets (sistemas 10S, Android);

27.1.18.5. Possibilitar que o empregado consulte informagBes como contracheque e recibos de férias,
dentre outras disponibilizadas pela instituicao;

27.1.18.6. Possibilitar a solicitacao de beneficios, ressarcimentos, dentre outras solicitacdes;

27.1.18.7. Permitir ao empregado 0 acesso ao seu ponto a qualquer momento com os registros atualizados
pelo menos até o dia anterior, visualizando o espelho de ponto por periodo parametrizavel pelo usuério
comum;

27.1.18.8. Permitir ao empregado registrar justificativas para faltas e/ou atrasos e corre¢des, por exemplo,
por falta de “batida”, para anuéncia do gestor ou da area de Gestéo de Pessoas;

27.1.18.9. Permitir enviar comprovantes e atestados;

27.1.18.10. Possibilitar customizacdo da péagina de acesso do usuario (pagina de login) pelo usuério
administrador com a insercdo da logomarca da instituicdo e insercdes de imagem editaveis e textos com a
funcdo de formatacdo (fonte, cor, tamanho etc.), a fim de facilitar a comunicacdo entre empregador e
empregado;

27.1.18.11. Disponibilizar ao usuario comum mecanismos para inser¢do ou alteracdo da foto e
modificacdo da senha de acesso ao Portal;

27.1.18.12. Permitir ao usuario comum editar ou incluir informac6es pessoais como numero de celular e
e-mail para atualizacdo cadastral. Nesse caso, o Portal devera enviar aviso a area de Gestdo de Pessoas
sempre que ocorrer essas movimentacfes de dados;

27.1.18.13. Possibilitar o envio de informagdes aos empregados via e-mail;

27.1.18.14. Apresentar o contracheque virtual com a referéncia do tipo de recibo (salarial, férias,
complementar etc.) e competéncia; os dados pessoais e funcionais do empregado como nome completo, data
de nascimento, CPF, RG, PIS, CTPS, Cidade e Estado de nascimento, endereco residencial, bairro, cidade,
Estado, CEP, filiacdo paterna e materna, sexo, e-mail, matricula, vencimento basico, lotagdo, cargo/funcéo,
data de admissdo, regime juridico, o numero da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO), carga horaria
mensal, motivo de afastamento, periodo de férias, quantidade de dias abono férias e data do pagamento;
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dados da Instituico como CNPJ, nome da Instituigdo, endereco, bairro, cidade, Estado e CEP; detalhamento
dos proventos como cddigo, descri¢do, percentual, quantidade, valor, bem como o total; detalhamento dos
descontos cédigo, descricdo, percentual, quantidade, valor e o total; total liquido a receber; salario nominal;
base de célculo e valor do INSS; base de calculo e valor do FGTS; base de célculo do IRRF; quantidade de
dependentes do IRRF cadastrados;

27.1.18.15. Permitir a insercdo por parte do usuario administrador de avisos, informes, documentos e
outros, como normativos da Instituicdo, da area de Gestdo de Pessoas etc. Nesse caso, possibilitar também
que tais informacOes sejam também alteradas e excluidas, com registro desse histérico de movimentagdes,
pela area de Gestdo de Pessoas;

27.1.18.16. Possibilitar a validacdo do contracheque em sitio especial por meio de codigo alfanumérico
(codigo validador) e através da tecnologia QR Code para autenticacdo e comprovacdo de renda e dados
constantes nesse documento.

27.1.19. Mdbdulo Gestao de Pessoas - Caracteristicas comuns

27.1.19.1. Perfil de Usuérios: possibilitar a criacdo de usuarios e gerenciamento de permissfes de acesso
com geracdo de logs de alteractes, permitindo a definicdo das informacdes a serem restringidas e o perfil de
administradores e de usuarios comuns;

27.1.19.2. Possibilitar a parametrizacdo de valores que repercutam nos demais modulos, tais como:
matrizes salariais, limites de faltas e afastamentos, abonos de faltas, categorias de arquivamento digital, etc;

27.1.19.3. Permitir a parametrizacdo (criagéo) de relatorios (layouts, defini¢coes de campos de dados) que
serdo definidos pelos setores responsaveis pela operacdo de cada médulo.

27.2. MODULO GESTAO CONTABIL - CONTABILIDADE

27.2.1. Sistema consoante as normas do Conselho Federal de Contabilidade, da Lei de Responsabilidade
Fiscal, do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul , da Secretaria do Tesouro Nacional, da Lei
Federal n°® 4.320/1964 e da Lei Federal n° 6.404/1976;

27.2.2. Emisséo dos livros contabeis diario e razéo;

27.2.3. Elaboragdo de demonstrativos orgamentarios, contabeis, financeiros e patrimoniais;

27.2.4. Elaboracdo de balancos e balancetes para atendimento de exigéncias legais e requisitos gerenciais;

27.2.5. Registro de langamentos contébeis, incluindo receitas e despesas;

27.2.6. Geragdo de demonstrativo para elaboracdo dos Relatérios de Gestéo Fiscal e Resumo de Execugdo
Orcamentaria, no layout do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul;

27.2.7. Emitir demonstrativos exigidos pelos 6rgdos de controle, nas areas de competéncia contabil,
orcamentéria e patrimonial como também executa-los;

27.2.8. Emitir Balancos e Balancetes dos Contabil, Financeiro e Patrimonial, bem como organizacdo da
documentacdo de despesa, decretos e demais demonstrativos que comprovam a exatiddo do fechamento
mensal da contabilidade, necessarios a geracdo das demonstracdes e dos relatorios fiscais;

27.2.9. Controlar o recolhimento de contribuicBes previdenciarias aos regimes de previdéncia RGPS;

27.2.10. Controlar a correta retencéo de tributos na fonte, quando do pagamento de despesas aos credores;

27.2.11. Controlar o registro da arrecadacdo de receitas e realizacdo de despesas, consoante legislagédo
vigente;

27.2.12. Entrega de relatérios anuais — Conforme Resolugdo 1.134/2020 TCE/RS;

27.2.13. Entrega mensal — Remessa do SIAPC — TCE/RS;

27.2.14. Apuragdo e preenchimento dos DARFs para recolhimentos de:

27.2.14.1. IRRF- Imposto de renda retido na fonte;
27.2.14.2. PIS - Programa de Integracdo Social, COFINS;

27.2.15. ISSQN — Imposto sobre Servico de Qualquer Natureza;

27.2.16. Outros Tributos Federais;

27.2.17. Outros Tributos Municipais;

27.2.18. Outros Tributos Estaduais.

27.2.19. Apuragdo, preenchimento e entrega de:

27.2.19.1. DIRF - Declaragéo do Imposto de Renda Retido na fonte;
27.2.19.2. DCTFWEB - Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios e de
Outras Entidades e Fundos;
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27.2.20. SPED Contabil,
27.2.21. SPED ECD;
27.2.22. SPED ECF,;
27.2.23. EFD-Reinf;
27.2.24. EFD Contribuicdes.
27.2.25. Conferéncia dos documentos, conforme o Plano de Contas Oficial;
27.2.26. Método de partidas simples e Método de partidas dobrados (Multiplos langamentos);
27.2.27. Conciliagdes Diversas;
27.2.28. Classificacdo Contabil de toda a documentagdo, conforme o Plano de Contas Oficial;
27.2.29. Escrituracdo Contébil do Livro Razdo (digital);
27.2.30. Escrituracdo Livro Diario (digital);
27.2.31. Escrituracdo de outros livros obrigatorios (digital);
27.2.32. Arquivamento e controle da documentacgdo contabilizada (digital) na rede.
27.2.33. Gestao Contabil - Submddulo Patrimonial
27.2.33.1. Possibilitar os Registros de inventarios de bens Patrimoniais, Relacionais e de Terceiros;
27.2.33.2. Cadastrar bens da institui¢do, classificando o seu tipo ao menos em: moveis e imoveis, com a
identificacdo do bem se adquirido, recebido em doagdo, comodato, permuta e outras incorporacGes
configuraveis pela instituicao;
27.2.33.3. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais provenientes de langamento da contabilidade
ou de ordem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a necessidade de redigitacdo dos produtos,
fornecedor, valor e conta contébil;
27.2.33.4. Relacionar automaticamente na incorporagdo do bem a conta contabil (ativo permanente)
utilizada no empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das contas entre os modulos do
patrim6nio com o contabil;
27.2.33.5. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra;
27.2.33.6. Incorporar mais de uma vez no mesmo item;
27.2.33.7. Permitir o cadastramento de diversos tipos de bens além dos mdveis e dos imoveis para ser
usado no cadastramento dos mesmaos, atribuido pelo usuario;
27.2.33.8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que 0 usuario possa
modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituicéo;
27.2.33.9. Relacionar o bem imdvel ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informacGes
geridas nesta base cadastral,
27.2.33.10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo;
27.2.33.11. Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade;
27.2.33.12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacao, exemplo: bom, 6timo,
regular;
27.2.33.13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se encontra com
relacdo ao seu estado, exemplo: empréstimo, locacdo, manutencdes preventivas e corretivas, atribuido pelo
USUArio;
27.2.33.14. O sistema deverd possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja
possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual;
27.2.33.15. Permitir consulta aos bens por critérios como codigo de identificacdo, localizacdo
responsavel, cddigo do produto, descricdo, Nota Fiscal, etc;
27.2.33.16. Possibilitar o controle e a manutencdo de todos os bens que compdem o patrimdnio da
instituicdo, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacdo, movimentacdo, localizacdo e
baixa;
27.2.33.17. Possuir cadastro de comissdes, com indicagdo do texto juridico que designou, indicacdo dos
membros responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliacdo, depreciacdo, inventario;
27.2.33.18. Possibilitar o controle da situagdo e do estado de conservagdo do bem patrimonial através do
registro dos inventarios realizados;
27.2.33.19. Efetuar atualizacdes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: reparticdo,
responsavel, conta contabil, grupo, classe;
27.2.33.20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automética do bem quando o
mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto;
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27.2.33.21. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informacBes dos inventarios dos bens
patrimoniais, informando seu estado e localizacdo atual (no momento do inventario);
27.2.33.22. Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario,
desde que ndo esteja em seu lugar de origem;
27.2.33.23. Emitir relatdrios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento;
27.2.33.24. Registrar todo tipo de movimentacdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por
exemplo: transferéncia ou financeira: agregacéo, reavaliacdo, depreciacao;
27.2.33.25. Permitir a consulta do historico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagdo de todas
as movimentacdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos, nota fiscal e documentos diversos);
27.2.33.26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero de empenho, nimero da nota fiscal
ou da requisicao;
27.2.33.27. Permitir registrar a depreciacdo e a reavaliagdo dos bens individualmente bem como,
demonstrar um histérico com o valor contébil atual, valor referente a alteragdo, seja ela a menor ou a maior;
27.2.33.28. Permitir controlar todo o patrimdnio por unidade gestora;
27.2.33.29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando baixa
automatica na entidade de origem e incorporagdo na entidade de destino, sem a necessidade de cadastro
manual, possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades;
27.2.33.30. Possuir rotinas de reavaliacdo, depreciacdo, amortizacdo e exaustdo de acordo com as
orientagdes das NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico;
27.2.33.31. Permitir a inclus@o de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituic¢éo;
27.2.33.32. Permitir nas consultas a impressdo de relatdrios operacionais a partir dos dados fornecidos
pelo usuério;
27.2.33.33. Ter integragdo com os sistemas de Contabilidade e Financeiro;
27.2.33.34. Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando
notificacGes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitacdes de transferéncias pendentes;
27.2.33.35. Possibilitar a emissdo de relatorios por situagdo, reparticdo, espécie, localizacdo e data de
aquisicao;
27.2.33.36. Permitir a consulta dos langamentos contabeis através do gerenciamento do bem patrimonial;
27.2.33.37. Permitir a impressdo e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais,
individuais, setoriais ou por responsavel;
27.2.33.38. Permitir a impresséo do termo de baixa patrimonial;
27.2.33.39. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico da depreciacéo,
amortizacdo, exaustdo para 0s bens que estiverem cadastrados com data de inicio do evento, dentro do més
corrente;
27.2.33.40. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se 0 més contébil ainda esta ativo;
27.2.33.41. Devera emitir relatorios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacdes
patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das informagdes. Ex: Conta Contébil, Tipo do Bem,
Responsavel , Centro de Custo entre outros;
27.2.33.42. Possuir relatério das manutengdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais;
27.2.33.43. Permitir realizar avaliagBes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas,
podendo ser editadas pelo préprio usuario;
27.2.33.44. Permitir o registro e a inclusdo da nota fiscal no empenho correspondente a aquisi¢do do bem;
27.2.33.45. Registrar o histérico de movimentacdo do bem;
27.2.33.46. Possuir o registro de localizacdo do bem em pelo menos 3 (trés) niveis, como, por exemplo:
Unidade, prédio e sala;
27.2.33.47. Possuir Sistema de Aplicativo Mobile:
27.2.33.47.1. Consulta dos dados do bem;
27.2.33.47.2. Inserir dados do bem como fotos, localizagdo, nimero de série, etc.;
27.2.33.47.3. ldentificar o bem a partir da leitura do codigo de barras da placa de Patrimonio para fins
de consulta e de inventario pela cdmera de dispositivo (celular, tablet, etc) ou com integracdo com leitores
bluetooth;
27.2.33.47.4. Cadastros de ocorréncias;
27.2.33.47.5. Conferéncia e descricao de bens;
27.2.33.47.6. Inventério online;
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27.2.33.47.7. Integragdo automatica;

27.2.33.47.8. Criacdo de um cddigo Unico por Diretoria/setor/secdo, onde esse cddigo tera cadastrado
todos 0s bens pertencentes ao setor/Diretoria, e ao fazer a leitura do referido codigo aparecera a listagem dos
mesmos. ApoOs isso, serd realizada a leitura das placas patrimoniais dos bens e no final deve ser emitido
automaticamente o relatorio de itens faltantes e/ou ndo cadastrados.

27.3. MODULO FINANCEIRO

27.3.1. Possuir total integracdo com o sistema contébil, folha pagamento, efetuando a contabilizacéo
automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

27.3.2. Permitir que uma conta bancéria seja vinculada a varios recursos;

27.3.3. Permitir a inclusdo de vérias receitas simultaneamente, tendo como contrapartida varias contas
bancérias;

27.3.4. Efetuar os langcamentos contabeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao incluir o
registro;

27.3.5. Permitir incluir lancamentos de movimentacdo bancéaria (depésitos, transferéncias, resgates e
aplicagdes), informando as fontes e destinacdes de recursos;

27.3.6. Controlar os saldos das contas bancéria por fonte de recursos no momento das suas movimentacoes
(depésitos, transferéncias, resgates e aplicacoes);

27.3.7. Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada movimentagdo bancéaria os langamentos
contébeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo
0 registro da situagéo;

27.3.8. Permitir consultar os langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os
langamentos contébeis do estorno, mantendo o registro da situacao;

27.3.9. Controlar as diarias permitindo incluir o empregado, objetivo, destino, periodo, valor concedido e a
Lei que autoriza a concessao de diarias;

27.3.10. Emitir relat6rios das diarias para serem publicadas no portal da transparéncia;

27.3.11. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria;

27.3.12. Permitir no mesmo lote de pagamento varios pagamentos;

27.3.13. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos, visando o controle dos pagamentos em
ordem cronoldgica;

27.3.14. Permitir a importacdo dos arquivos de retorno do banco, com baixa de pagamento automatica pelo
software;

27.3.15. Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados,
permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas contabeis;

27.3.16. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinagdo/fonte de
recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente o0s registros mostrados;

27.3.17. Permitir informar no momento do pagamento o nimero da parcela do convénio que estd sendo
paga,

27.3.18. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

27.3.19. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos;

27.3.20. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langcamentos contabeis realizados, permitir o
seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

27.3.21. Permitir gerenciar a conciliagdo bancéaria com o extrato, visualizando os lancamentos contabeis e
movimentagdo bancaria numa Unica tela;

27.3.22. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conciliagdo
bancaria, ou ainda que a solucdo seja capaz de importar os extratos bancérios independentemente da
extensao;

27.3.23. Permitir a inclusdo de pendéncias da concilia¢do tanto para os langamentos contabeis quanto para
0s registros do extrato;

27.3.24. Permitir a criagdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os langamentos
contébeis;

27.3.25. Permitir selecionar multiplos lancamentos contébeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo

s e
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conciliar com um ou Varios registros do extrato;

27.3.26. Permitir a conciliacio de forma parcial. A medida que os valores vio sendo conciliados deverdo
ser ocultados da consulta de lancamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que ainda nao
foram conciliados;

27.3.27. Permitir visualizar e imprimir conciliagcGes de periodos anteriores;

27.3.28. Na tela de conciliacdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizacdo dos
valores: data, descricdo, valor, controle de langcamento;

27.3.29. Permitir na conciliacdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contabeis quanto
no lado do extrato bancario;

27.3.30. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliacao;

27.3.31. Emitir os relat6rios de pendéncia e conciliagdo bancéria;

27.3.32. Permitir consultar para cada pagamento incluido os lancamentos contabeis, e para cada
langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

27.3.33 Permitir a consulta da despesa a pagar por unidade ou centro de custo;

27.3.34. Emitir autorizacdo bancaria para envio ao banco apdés assinatura do responsavel da despesa;

27.3.35. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

27.3.36. Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informagdes dos empenhos e dos restos a
pagar na mesma opcao;

27.3.37. Possuir integracdo com o sistema tributario efetuando de forma automética os lancamentos
contébeis de arrecadacéo de receitas;

27.3.38. Permitir a consulta aos lancamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a
integracdo bem como a emisséo de relatorio de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de configuracdes
nas receitas;

27.3.39. Permitir a integracdo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema
tributério;

27.3.40. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

27.3.41. O sistema devera permitir somente a baixa de pagamento em conta contabil (bancaria) do mesmo
recurso, como mecanismo de controle;

27.3.42. Prestacdo de Contas;

27.3.43. Emitir os Relatérios Resumidos;

27.3.44. Seguranga e Controle de Acesso de Todos os Modulos;

27.3.45. O sistema devera permitir o cadastro dos usuarios e das senhas dos usuarios que terdo acesso as
suas funcionalidades;

27.3.46. Devera permitir o cadastro e a manutencdo dos mddulos, funcionalidades e de todas as acdes
pertinentes a essas funcionalidades, bem como das telas do sistema, para que seja possivel permitir ou negar
acesso a cada uma delas;

27.3.47. Devera permitir ainda o cadastro dos demais componentes das telas que, porventura, necessitem de
acesso restrito a determinados grupos ou Usuarios;

27.3.48. O sistema devera permitir o gerenciamento dos acessos dos usuarios, permitindo o
estabelecimento de quais modulos, programas e acdes de programa cada usuério ou grupo de usuarios podera
acessar;

27.3.49. Para cada usudrio, devera permitir liberar determinadas funcionalidades, além daquelas ja
permitidas para o grupo ao qual o usuério pertence;

27.3.50. Devera possibilitar ao administrador do sistema o pleno controle sobre as atividades dos usuarios,
tais como: controle de acesso, criacdo de senhas, restricdo de acBes, programas ou modulos;

27.3.51. Deverd permitir consultas aos historicos de acessos realizados pelos usuérios e historico de
alteragdes realizadas nos moédulos liberados para cada usuério, possibilitando desta forma a identificagdo de
guais campos e valores foram alterados e consultados em um determinado dia e hora;

27.3.52. O sistema devera também possibilitar o bloqueio temporario de usuarios ou grupos por intervalo
de data.

28. COMPROVACAO DE APTIDAO

28.1. Independente do cumprimento das exigéncias relativas a Habilitacdo Juridica, Econdbmico Financeira e

s e
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Fiscal, estadual e municipal, prova de regularidade com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e
prova de regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) serdo habilitadas apenas as
licitantes que cumprirem as seguintes exigéncias técnicas:

28.1.1. A comprovacdo de qualificacdo técnica serd efetuada através da apresentacdo dos seguintes

documentos:

28.1.1.1. Declaracdo formal de que a licitante se responsabiliza e se submete ao termo da LGPD — Lei
Federal n°® 13.709/ 2018, assinada pelo representante legal da empresa.

28.1.1.2. Declaracdo formal de propriedade intelectual, sob as penas da lei, de que a licitante é a
fabricante e detentora dos direitos autorais da solu¢do de software ofertada, assinada pelo representante legal
da empresa.

28.1.1.3. Declaracao formal de disponibilidade de equipamentos, instalagGes e pessoal técnico adequados
a dos servigos objeto desta licitacdo nos termos da Lei Federal n® 8.666/93.

28.1.1.4. Declaracdo formal com indicagdo do Responsavel Técnico pela execucéo do objeto da licitagdo,
na data da abertura da licitacao.

28.1.2. Para a Capacitacdo Técnica Operacional, apresentacdo de atestado expedido por pessoa
fisica ou pessoa juridica de direito pablico ou privado, comprovando que a licitante possui aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com
0 objeto da licitagdo, sendo estas as parcelas de maior relevancia:

a) Implantacdo, Migracdo de dados, treinamento, manutencdo e evolucdo dos modulos/sistemas
constantes neste Termo de Referéncia.

28.1.2.1. Os Atestados de Capacitacdo Técnica Operacional apresentados devem conter as
seguintes informac@es basicas: Nome do Contratado e do Contratante, tipo de natureza dos servicos
executados e localiza¢do dos mesmos;

28.1.2.2. os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente

28.1.2.3. Conforme previsto na Lei Federal n°® 8.666/93, no art. 43 83°, 0s documentos
apresentados poderdo ser objeto de diligéncia, para verificacao de autenticidade de seu contetdo e a
similaridade com o objeto deste Termo de Referéncia.

28.1.2.4. Encontrada divergéncia entre o especificado nos documentos e declaracdes, e o apurado
em diligéncia, além da desclassificacdo no processo licitatorio, fica sujeita a licitante as penalidades
cabiveis.

28.2. Caso seja necessaria a substituicdo de algum profissional da CONTRATADA, a mesma deve assegurar
a substituicdo por outro profissional com perfil técnico igual ou superior.

28.3. O ndo atendimento a qualquer um dos requisitos acima implicaré desclassificagdo da CONTRATADA.
28.4. Sera admitida a subcontratacéo para os servigos de Data Center.

29. ENCERRAMENTO DO CONTRATO

29.1. Nos casos de encerramento do contrato, a CONTRATADA obriga-se a entregar, com, no minimo, 2
(dois) meses de antecedéncia do término do contrato, toda a documentacdo, artefatos, senhas e chaves de
acesso necessarios para o pleno entendimento do sistema pelos técnicos da CONTRATANTE, possibilitando

a migracdo para outro sistema.

29.2. Toda a documentacdo pertinente ao processo de implantacdo e manutencdo do sistema devera ser
entregue 8 CONTRATANTE e sempre mantida em sigilo pela CONTRATADA perante terceiros, mesmo
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apos o0 encerramento contratual.

29.3. O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informagéo ou
dado solicitado pela CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicao
das tarefas e servicos para um novo prestador, constituird quebra de CONTRATO, sujeitando-a as
obrigacBes em relagdo a todos os danos causados a CONTRATANTE, conforme estipulado nas sangoes
administrativas aplicaveis.

30. PRECO REFERENCIAL DE MERCADO/ESTIMATIVA DE PRECO
30.1. No item 30.5 consta a tabela dos Pregos de Referéncia dos itens descritos a seguir.

30.2. Licenca Mensal: Licenca tipo SaaS (Software as a Service) para até 50 (cinquenta) usuarios
simultaneos. O preco da cotacdo deve considerar o pre¢co mensal. No custo da licenga mensal devem estar
inclusos o valor de suporte, manutencéo corretiva e evolutiva.

30.3. Instalagdo: Custo para Instalacdo ou habilitacdo no Data Center, configuraces iniciais, carga de dados
iniciais (ndo legados), cadastro dos usuarios administradores e demais tarefas necessérias a fase de produgao
(Rollout) dos Sistemas. No custo da instalagdo devem estar inclusos os custos com migracdo de dados e
treinamento.

30.3.1. Migragdo de Dados: Confeccéo e execugdo de Strips de importagdo de dados das Tabelas e/ou
Planilhas. Verificagdo do resultado das importacdes e consisténcia dos dados;

30.3.2. Treinamento: Capacitacdo dos usuarios ao uso do sistema, treinamento dos usuarios, criacdo do
ambiente de treinamento, fornecimento de materiais de estudo, apostilas e demais itens necessarios.
Avaliacdo final do aproveitamento dos Funcionarios no treinamento. No preco, deve ser considerado o
treinamento de 15 (quinze) usuarios por modulo e 0 minimo de 10 (dez) horas por usuario/moédulo. Ex: Uma
turma de 15 (quinze) alunos fara treinamento no mddulo de gestdo de Pessoas com duracdo de 10 (dez)
horas.

30.4. Customizacdo: Modificacbes necessarias para atendimento das regras de negGcio e processos da
FMSC, a fim de atender os requisitos ERP. No preco deve ser considerado pacote de 100 (cem) horas de
Desenvolvimento (hora/lhomem) por médulo, o qual seré contratado apenas sob demanda.

30.4.1. A quantidade de hora/homem apontada no pacote da customizacao é mera estimativa, ndo servindo
como garantia de servicos contratados, devendo ser pago a CONTRATADA somente 0S Servicos
efetivamente executados, conforme necessidade requerida exclusivamente pela CONTRATANTE.

30.5. Tabela dos precos de referéncia:

LOTE UNICO
MOdlflo Maédulo Mddulo P_re(;o el Preco total
Gestédo e . . lestimado por o Quant. ;
Itens Contébil | Financeiro . Métrica global estimado
de Pessoas (B) ©) item (E) (D*E)
(A) (D= A+B+C)

1. Licenca Mensal
- incluindo
suporte e R$ R$ R$ R$ Mensal 48 R$
manutencgéo 12.520,84 | 12.350,27 | 12.370,27 | 37.241,38 1.787.586,24
corretiva e
evolutiva
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2. Instalacéo,
migracdo de dados
e treinamento

R$ R$ R$ R$

83.669.96 | 36.500,00 | 38.500.00 | 163.669,06 | o0 | 01 | R$163669,96

Servigo
sob
demanda
(observa 01 R$ 37.887,79
ritem
304e
30.4.1)

R$ R$ R$ R$

3. Customizagdo | 1/ 00779 | 11.500,00 | 11.500,00 | 37.887.79

R$

Preco Total Global Estimado 1.989.143,99

30.5.1. Estimativa de Valor global do contrato — 48 (quarenta e oito) meses: R$ 1.989.143,99 (um
milhdo e novecentos e oitenta e nove mil e cento e quarenta e trés reais e noventa e nove centavos).
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ANEXO Il - DECLARACAO CONJUNTA

INSTRUCOES:
° Entregar a declaracdo em papel timbrado da empresa.

A
Fundagédo Municipal de Saude de Canoas
CNPJ: 14.885.499/0001-76

A empresa , inscrita no CNPJ
n° , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n° , DECLARA:
a. que ndo estd temporariamente suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar com a

Administracdo, ndo ter sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em
suas esferas Municipal, Estadual ou Federal;

b. que todo e qualquer fato que importe em modificacdo da situacdo ora declarada sera imediatamente
comunicado, por escrito, a Diretoria Administrativa da Fundagdo Municipal de Satde de Canoas;

C. 0 cumprimento de todos os requisitos de habilitacdo da licitacdo, em atendimento ao disposto no artigo
4° inciso VII, da Lei Federal n® 10.520/2002;

d. a inexisténcia de servidor/empregado da Fundacdo Municipal de Saude de Canoas em seu quadro
funcional, seja na qualidade de titular, socio ou mantenedor de qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira ou trabalhista para sua habilitacdo no processo licitatério acima descrito,
estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

e. gue ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso e insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, ressalvado, quando for o caso, o0 menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicdo de aprendiz, demonstrando cumprimento do disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da CF/88 e do
artigo 27, inciso V da Lei Federal n° 8.666/1993, por aplicacdo subsidiéria.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condic¢do de aprendiz ( ).

[CIDADE], [DATA]

Assinatura do representante legal

Nome e cargo do representante legal
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

INSTRUCOES:

e ENTREGAR A PROPOSTA EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA.

e ASEMPRESAS PARTICIPANTES PODEM OPTAR POR ENTREGAR SUAS PROPOSTAS EM
MODELO/FORMATACAO PROPRIA, NO ENTANTO, DEVEM TOMAR O CUIDADO DE FAZER
CONSTAR TODAS AS INFORMAGCOES CONSTANTES DESTE MODELO SOB PENA DE
DESCLASSIFICACAO.

Carta de Apresentacdo da Proposta de Preco
A
Fundacédo Municipal de Saude de Canoas
CNPJ: 14.885.499/0001-76
Referente ao Edital Pregdo Eletrénico n° 018/2023

Prezados Senhores,

Apresentamos a V.S.2 nossa proposta para a execucdo dos servigos na area de
tecnologia da informacao, pelo valor total, em 48 (quarenta e oito) meses de R$
( ), conforme especificag0es definidas no Edital e seus anexos e
detalhamento dos valores propostos na tabela:

LOTE UNICO
. Preco total
MOdlflo Madulo Modulo | estimado
Gestéo o . . . o Quant. Preco total
Itens Contébil [ Financeiro | por item Métrica -
de Pessoas _ (E) global (D*E)
(A) (B) (C) (D_
A+B+C)
1. Licenca Mensal -
incluindo suporte e
x Mensal 48 R$
manutencao RS RS RS RS
corretiva e evolutiva
2. Instalacéo,
migracéo de dados e | R$ R$ R$ R$ Servigo 01 R$
treinamento
Servi¢o sob
demanda*
(no total por
modulo
3. Customizacéo R$ R$ R$ R$ estdo 01 R$
inclusas 100
horas/
homem
(h/h))
Preco Total Global R$
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*QObservado o disposto no item 30.4 e 30.4.1. do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).
1. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:
1.1. O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias.

2. DATA CENTER

2.1. Indicar dados do Data Center, conforme item 25.1 do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital):

3. CONDICOES GERAIS:

3.1. Conforme Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

4. DECLARACOES:

4.1. Declaramos que, nos valores propostos, estdo inclusas todas as despesas, diretas e indiretas,
inclusive seguros de transporte, tributos e encargos de qualquer natureza e quaisquer outras
despesas necessarias ao fornecimento/execucdo integral do objeto deste Edital;

4.2. Declaramos para os efeitos legais que atendemos a todas as especifica¢fes constantes no Edital
de Pregdo Eletronico da FMSC n° 018/2023 e seus anexos, bem como aderimos a todas as
disposicdes estabelecidas em lei e no certame licitatério, motivo pelo qual apresentamos a presente
proposta.

[CIDADE], [DATA]

Assinatura
Cargo e nome do responsavel legal
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ANEXO IV - REQUISITOS PROVA DE CONCEITO

COD.
REQUISITO
TR

DESCRIGAO DO REQUISITO

OBRIGATORIO
(SIN)

ATENDIDO
(SIN)

24.1

Caracteristicas do Ambiente do Sistema:

2411

Os sistemas devem necessariamente ser Web Based
(Baseados na Web);

24.1.2

Os sistemas devem ser ergondmicos;

24.1.3

Os sistemas devem ser amigaveis;

A (WIN| -

24.1.4

Os sistemas devem ter um tempo de resposta compativel
com as praticadas no mercado;

0w unwunl n

24.1.5.

A politica de backup seré definida pela FMSC em conjunto
com a CONTRATADA.

25

REQUISITOS DE HOSPEDAGEM EM DATA
CENTER

25.1

A Proposta Comercial devera conter a indicacdo do Data
Center, local (enderego fisico), contatos, assim como o ASN
(Autonomous System Number) do Data Center a ser
utilizado, cuja diligéncia podera ser efetuada pela FMSC
para esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
principalmente quanto aos quesitos referentes a
disponibilidade, confiabilidade e seguranca.

25.2.

O Data Center utilizado podera ser subcontratado de
terceiros, devendo neste caso, apresentar na proposta
comercial carta da empresa de Data Center, em nome da
licitante, declarando solidariedade na prestacdo dos servicos
deste termo na parte que lhe couber, principalmente na
guestdo de confidencialidade.

25.3

Os Computadores Servidores, nos quais o sistema sera
processado, deverdo estar dimensionados para garantir
desempenho aceitavel na utilizacdo do sistema pelo usuério,
sendo previstos até 50 (cinquenta) usuarios simultaneos
acessando os sistemas.

25.4

A CONTRATADA sera, solidariamente, responsavel com o
Data Center, bem como sera incumbida de manter e garantir
toda a seguranca fisica, patrimonial e cibernética
respondendo legalmente por tal fato nos termos do Artigo 42
da Lei Geral de Protecdo de Dados.

10

255

A CONTRATADA permanece responsavel por tudo o que
roda na estrutura — especialmente os dados pessoais que
coletou;

11

25.6

Considerando-se por Data Center, o local onde rodam os
sistemas nos quais sdo instalados e mantidos os dados, a
estrutura deverd operar com base nos preceitos da Lei n°
13.709/2018 Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD.

12

25.7

O Data Center devera estar, obrigatoriamente, situado em
Territorio Nacional, estando desta forma, sujeito as leis do
Pais.

13

25.8

O Data Center devera cumprir com todos os requisitos do
Item 19 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - SLA
(Service Level Agreement) deste Edital.

26

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DOS SISTEMAS
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14

26.1

Os sistemas deveréo ser desenvolvidos, para operar em
ambiente 100% compativel com padrdes WEB.

15

26.2

Os sistemas devem utilizar protocolo TCP/IP, compativel
com protocolo IP versdes 4 e 6.

16

26.3

Os sistemas devem permitir que todos os seus médulos
sejam acessados utilizando-se os principais navegadores de
acesso a internet do mercado (ex. Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Google Chrome), nas suas versdes mais recentes
sem a necessidade de instalacdo de qualquer software extra;

17

26.4

Os sistemas devem ser compativeis com protocolos
HTTP/HTTPS.

18

26.5

Os sistemas devem utilizar sistema gerenciador de banco de
dados relacional (SGBDR) padrdo SQL e as respectivas
licencas para operacdo devem ser fornecidas pela
CONTRATADA no periodo de vigéncia do contrato.

19

26.6

Os sistemas devem operar em uma Unica instancia no banco
de dados, e permitindo sua “clusteriza¢ao” em varios
servidores fisicos, tanto para o sistema gerenciador de banco
de dados como para os servidores de aplicacao.

20

26.7

Permitir gerar relatorios, a partir de visdes genéricas
disponibilizadas (contetdo de dados), sem necessidade de
customizacdo, com selecdo de campos a serem exibidos,
definigcdo de condicBes de filtros, ordenacao, ocultacdo de
campos, inclusdo de agrupadores com informages de totais
do campo.

21

26.8

Deve permitir também gerar campos novos nos relatorios
através de operagOes com outros campos disponiveis (ex.
guantidade de dias entre duas datas).

22

26.9

Possuir funcbes de soma, média, contagem, méximo, minimo
para os campos do relatdrio, informando junto da coluna, e
conforme as respectivas gquebras.

23

26.10

Possuir busca por contetdo dos campos do relatério,
configurar quantidade de linhas por pagina, destaques nas
linhas ou campos de acordo com regras dindmicas
(expressdes) definidas pelo usuario.

24

26.11

Permitir geragdo de gréficos (ex. linha, barras, pizza,
colunas), a partir dos campos do relatério, especificando os
titulos, campos apresentados, e ordenacao.

25

26.12

Estar disponivel nos Sistemas para geracédo de relatorios a
exportacdo para HTML, CSV, PDF de todos os dados dos
campos disponibilizados, conforme filtros aplicados.

26

26.13

Permitir que relatérios configurados pelo usuario possam ter
sua configuracdo armazenada no perfil do mesmo,
identificado por nome, de forma a ficar disponivel a este toda
Vez que necessitar.

27

26.14

Permitir que relatério configurado pelo usuario possa ser
compartilhado com os demais, tornando-o publico a todos.

27.1

MODULO GESTAO DE PESSOAS - RECURSOS
HUMANOS

28

27.1.1

Atender todas as necessidades legais impostas pela CLT,
acordos coletivos de trabalho, e-Social e demais legislacdes
pertinentes;

29

27.1.2

Acompanhar indicadores de recursos humanos de forma &gil
(faltas, rotatividade, afastamentos por categoria, dias
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remunerados);

30

27.1.3

Registrar provimento derivado e registro histérico das
movimentag0es referentes a alteractes de
vencimento/salério, cargos e fungbes que o empregado tenha
desempenhado;

31

27.1.4

Registrar o histérico de contagens de tempo para calculo de
adicional de tempo de servico e/ou para apuracao de tempo
de servico;

32

27.1.5

Registro histérico de indicador de exposic¢ao a agente nocivo
(insalubridade);

33

27.1.6

Possibilitar a anexagao em repositério na rede de
documentos do empregado, no minimo, em formatos
‘6DOC77, 5GPDF77 e 6‘JPG’7;

34

27.1.7

Contemplar os processos de trabalho de Recursos Humanos
tais como admissdo, rescisdo, férias, registros funcionais,
medidas disciplinares, cadastros, controle de afastamentos,
monitoramento do quadro de vagas e dos concursos e
processos seletivos vigentes;

35

27.1.8

Permitir registrar ocorréncias funcionais como adverténcias,
elogios ou ainda suspensdes, bem como permitir converter a
suspensdo em multa com langamento automatico em folha de
pagamento do respectivo desconto;

36

27.1.9

Possibilitar o cadastro, configuracao de regra,
parametrizacdo e gerenciamento de beneficios como vale
refeicdo, vale alimentacéo, entre outros;

37

27.1.10

Permitir a importacdo e exportacdo de arquivos de beneficios
como vale refei¢do, vale alimentagdo, vale transporte entre
outros (parametrizavel);

27.1.11

Processos de Admissdo de Funcionarios

38

271111

Permitir o cadastro de Colaborador/Funcionario;

39

271112

Registrar documentos e dados pessoais e dados funcionais;

40

27.1.11.3

Especificacdo da forma de provimento e natureza da
vinculagdo conforme previsto na legislagéo;

41

27.1.114

Cadastrar um responsavel para cada empregado;

nwl mu unwnmn

42

27.1.115

Emitir ficha de informagdes funcionais dos empregados,
contendo dados da documentagéo pessoal, dependentes,
endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias,
cargos ocupados, atestados médicos, afastamentos, faltas,
periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de
trabalho, centro de custo, cargos comissionados ocupados,
proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de
classe, sindicato, vale-transporte, vale alimentag&o, historico
salarial, ocorréncias, transferéncias, acidentes de trabalho,
diarias e compensacdo de horas;

43

27.1.11.6

Permitir a incluséo da foto no cadastro do empregado e que a
mesma fique armazenada, sem a necessidade de inclui-la
novamente quando 0 empregado possuir um novo contrato;

44

27.1.11.7

Manter registrado as transferéncias de lotacdo e toda e
qualquer ocorréncia no cadastro do empregado;

45

27.1.11.8

Permitir fracionamento da carga horéria contratada por local
de trabalho;

46

27.1.11.9

Permitir o controle de vagas criadas, vagas ocupadas e vagas
disponiveis para cada cargo e permitir a apuracéo destes

Rua General Salustiano n.c 678 — Marechal Rondon — Canoas/RS
Fone: (51) 3059-4922 www.fmsc.rs.gov.br

CEP 92.020-310



http://www.fmsc.rs.gov.br/

FUNDACAO MUNICIPAL
0 DE SAUDE DE CANOAS

quantitativos através de relatorios;

47

27.1.11.10

Possibilitar o controle de empregados por local de trabalho;

48

27.1.11.11

Possibilitar cadastro dos empregados em banco de interesse
para troca de lotagdo conforme disponibilidade das vagas
abertas;

49

27.1.11.12

Permitir o cadastro dos cargos e fungdes, possibilitando a
distingdo entre cargos efetivos, cargos temporarios, cargos
em comissao, funcdes de gestdo e outros tipos de funcao;

50

27.1.11.13

Preenchimento, elaboracéo e entrega de documentos
necessarios a demissdo dos empregados conforme as normas
e determinagdes da CLT — Consolidacéo das Leis de
Trabalho;

51

27.1.11.14

Periodo de experiéncia de 90 (noventa) dias;

52

27.1.11.15

Registro de livros junto ao Ministério do Trabalho;

53

27.1.11.16

Livro/Fichas de Registro de Empregados;

54

27.1.11.17

Livro Registro de Inspecdo do Trabalho;

ZIninmwm

55

27.1.11.18

Permitir a emissdo individual ou por itens (por periodo de
admisséo) de contratos de trabalho, conforme modelo
previamente definido pelo érgdo, a partir dos dados
registrados no cadastro de pessoal;

56

27.1.11.19

Permitir a emissdo de termos aditivos de contratos
possibilitando arquivamento dos documentos gerados no
banco de dados ou na rede;

57

27.1.11.20

Possibilitar o registro do empregado com matricula
numeérica, sem gerar duplicidade (chave), podendo ser
somente nimeros, como também, letras e nimeros
(parametrizar);

58

27.1.11.21

Permitir o controle de matriculas e fichas de registros de
forma automatica;

59

27.1.11.22

Possibilitar a impressédo de relagdo de documentos
necessarios para o ato da admissdo num Unico relatorio;

60

27.1.11.23

Possibilitar envio por e-mail da relagdo de documentos
necessarios para o ato da admissao;

61

27.1.11.24

Permitir o gerenciamento de prontuario do empregado no
sistema, possibilitando, por exemplo, o cadastro de
ocorréncias como licenca maternidade, auxilio doenca etc;

62

27.1.11.25

Permitir a realizacdo por admissao em lote;

63

27.1.11.26

Permitir a ficha de admissdo do funcionério diretamente no
sistema sem necessidade de imprimir formularios para
preenchimento pelo funcionario;

27.1.12

Processos de Rescisdo de Funcionarios

64

27.1.12.1

Permitir a montagem dos dados basicos para a demissao de
um colaborador, conforme CLT. Ex. Causas de rescisdo,
motivo da saida, aviso prévio;

65

27.1.12.2

Permitir a execucdo do célculo da rescisao de funcionarios,
atualizando automaticamente a ficha de registro do
colaborador, os acumulados e ficha financeira;

66

27.1.12.3

Possibilitar a geracdo do Termo de Rescisdo do Contrato de
Trabalho, apresentando as informacdes dos dados do
empregador e colaborador, informacdes contratuais e
descriminagdo das verbas rescisérias, a memoria de célculo
da rescisdo (proventos e descontos) e o termo de
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homologacéo de resciséo do contrato de trabalho;

67

27.1.12.4

Possibilitar a geracao do arquivo no formato estabelecido
pelo Ministério do Trabalho e Emprego para o envio a
plataforma do HomologNet;

68

27.1.12.5

Permitir a geracdo de guia de recolhimento rescisério de
FGTS (GRRF) atendendo todos os parametros, formatos e
periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais
da Administracdo Publica vigentes;

27.1.13

Possibilitar Consultas Diversas

69

27.1.13.1

Possibilitar consultas de dados cadastrais com filtro por
centros de custos (secundario, terciario), ativos, inativos ou
todos, portadores de deficiéncias, aposentados por invalidez,
por categorias salariais, historico funcional, admitidos e
demitidos, por periodo de tempo;

70

27.1.13.2

Permitir a consulta de empregados por quantidades de
ocupantes em cargos e suas respectivas lotagdes dentro de
um espaco de tempo, por centros de custos, selecdo de ativos
e inativos, por portadores de deficiéncia, por Planos de
classificagdo de Empregos e Salarios, por idade, de
aniversariantes em um periodo de tempo, aposentados por
invalidez ou néo;

71

27.1.13.3

Possibilitar consulta de admitidos e demitidos por periodo de
tempo;

72

27.1.134

Consultar o registro de transferéncias de lotacao e toda e
qualquer ocorréncia no cadastro do empregado indicando nas
consultas o histérico temporal,

73

27.1.135

Possibilitar a emisséo de listagem dos cargos e fungdes
cadastrados, com informacéo da tabela e nivel salarial, nivel
de escolaridade, quantidade de vagas, carga horaria,
salario/vencimento inicial e CBO correspondente a cada
item;

74

27.1.13.6

Possibilitar a emissdo de Relatdrio de Dados de
Acompanhamento Funcional com filtro por centros de custos
(secundario, terciario), ativos, inativos ou todos, portadores
de deficiéncias, aposentados por invalidez, por categorias
salariais, historico funcional, admitidos e demitidos, por
periodo de tempo;

75

27.1.13.7

Permitir a emissao de um relatério por rubricas de
pagamento (proventos e descontos);

76

27.1.13.8

Permitir exportacéo dos relatorios em modelo PDF, XLSX,
CSV, TXT;

77

27.1.13.9

Parametrizar um alerta de faltas por dig;

78

27.1.13.10

Possibilitar a emissdo de mensagens personalizadas em lote
para e-mail de empregados;

79

27.1.13.11

Emitir Certiddo de Tempo de Servico, Certiddo de Tempo de
Servico Consolidada (incluindo todos os vinculos do
empregado com a entidade) e Certiddo de Tempo de Servico
para fins de aposentadoria;

80

27.1.13.12

Emitir a Certidao de Tempo de Contribuicdo, conforme
layout exigido pelo INSS;

81

27.1.13.13

Emitir alertas de vencimento de Contrato por prazo
determinado e de estagios com antecedéncia a ser
parametrizada;
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27.1.14

Gestdo de Concursos

82

27.1.14.1

Permitir o Cadastro e Controle dos Concursos Publicos;

83

27.1.14.2

Registro do edital, datas de homologacéo, validade e
prorrogacao, especificacdo dos cargos e vagas, concursados e
fundamentacdo legal correspondente a cada um deles;

84

27.1.14.3

Permitir realizar a gestdo das listas de cadastro de reserva
observando as filas distintas: cadastro universal, PCD e PNP,
entre outros, se houver;

85

27.1.14.4

Permitir a definicdo do nimero de vagas criadas e vinculacdo
a tabela salarial;

86

27.1.145

Permitir o cadastramento de cargos e funges, possibilitando
registro da fundamentacdo legal (criacéo/alteracéo) pelo
Conselho Curador, requisitos minimos exigidos, carga
horaria mensal, CBO correspondente, inicio de vigéncia e
data da extincdo, se for o caso;

27.1.15

Gestao de Férias

87

27.1.15.1

Possibilitar a gestdo e planejamento de férias com controle
dos limites legais;

88

27.1.15.2

Viabilizar a inclusdo, excluséo e alteracéo de periodos de
férias, conforme orienta CLT;

89

27.1.15.3

Possibilitar o langamento, quando fracionado em mais de um
periodo, a opgdo de abono pecunidrio, antecipacdo de salario
e antecipacdo 13° salério data inicial, data final e quantidade
de dias do primeiro periodo e, nos demais, apenas data
inicial, final e quantidade de dias;

90

27.1.154

Exibir no ato do langamento, todos os periodos de férias
cadastrados bem como periodo aquisitivo atual, permitindo a
edicdo e excluséo do langamento;

91

27.1.155

Possibilitar a exibig¢do de alertas quando o langamento ndo
estiver de acordo com a CLT, permitindo, entretanto,
lancamento dos periodos aquisitivos fora do prazo, para
atender os casos de retorno de licencga, onde o periodo ja
prescreveu;

92

27.1.15.6

Emitir de relatorios de férias por centros de custos, cargos,
matriculas, data inicial e final;

93

27.1.15.7

Relacionar a inclusdo de férias com o médulo de gestdo do
ponto, aplicando os devidos descontos em dias para 0s casos
observados na CLT,;

94

27.1.15.8

Possibilitar consultas de férias a vencer, por setor, por cargo
e/ou centro de custos, em nimero de dias;

95

27.1.15.9

Possibilitar a consulta de empregados em férias por centro de
custos e o calculo do nimero méximo de vagas no local;

96

27.1.15.10

Possibilitar emissao de relatérios de escala de férias por
centros de custo, em um determinado periodo, constando
identificacdo do empregado, periodo méximo de gozo,
espacos para definicdo de periodos, opc¢do de abono
pecuniario, antecipacdo de 13° salério e assinatura;

97

27.1.15.11

Controlar vale transporte dos funcionarios de férias;

98

27.1.15.12

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias
dos empregados, possibilitando a configuracéo do periodo
aquisitivo indicando dias de direito, dias de perda e dias de
prorrogacao, bem como permitir a consulta de posicéo de
férias, indicando para o periodo aquisitivo de férias o periodo
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de gozo, e a data que a mesma foi calculada;

Emitir relacdo de férias vencidas, a vencer, vencidas em
99 | 27.1.15.13 |dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no préximo S
més e proporcional;

Emitir os avisos e recibos de férias, bem como possuir rotina
de exportacdo em arquivo TXT do recibo de férias para

100| 27.1.15.14 |impressdo em grafica, contendo no arquivo informagdes dos N
valores calculados, periodos aquisitivos e periodos de gozo
das férias;
Permitir a configuracdo de perda e/ou prorrogacgéo de

101| 27.1.15.15 |aquisitivos de férias e adicional de tempo de servico em S

virtude de afastamentos e faltas;

Deverdo ser incluidas todas as funcionalidades, que sdo
102| 27.1.15.16 |essenciais para a operacionalizacdo e ao fim que se destina o N
madulo, e que ndo foram elencadas aqui;

27.1.16  |Submddulo Gestao de Pessoas - Folha de Pagamento

103| 27.1.16.1 |Processar a Folha de Pagamento; S

104| 27.1.16.2 |Emitir o contracheque do colaborador; S

Possibilitar a apresentacdo no contracheque ao usuario
administrador a memoria de célculo para cada evento
(proventos e descontos), demonstrando o método de célculo
no proprio contracheque;

105| 27.1.16.3

Permitir pagar beneficios e folhas separadamente,
106| 27.1.16.4 |possibilitando, também, a op¢éo do tipo de beneficio e folha S
para 0 pagamento;

Permitir o pagamento de valores liquidos, por exemplo,
relativos a remuneracdo, férias, verbas trabalhistas etc., para
conta do empregado por meio da interconexao do sistema
bancario conveniado;

107| 27.1.16.5

Permitir a geracdo dos arquivos, em conformidade com o
108| 27.1.16.6 |layout do banco conveniado, para o pagamento dos valores S
citados no item anterior;

Possibilitar a opgdo de leitura do arquivo de retorno do banco

109| 27.1.16.7 o
conveniado;

110| 27.1.16.8 |Permitir a opcdo de cancelamento de pagamento;

111 27.1.16.9 P_ermltlr a custoanlzagao d(_) limite dp_hgrano, bem como do
dia para a gerag8o do arquivo bancério;

112| 27.1.16.10 |Possibilitar as alteracGes de salario em lote;

niun 2 umwu| unw

113| 27.1.16.11 |Vinculacdo a tabela salarial;

Possibilitar o calculo instantdneo nas movimentagdes
salariais (contracheque, recibo de férias etc.) quando ocorrer
114| 27.1.16.12 |um novo langamento, ou seja, havendo, por exemplo, alguma S
insercdo de desconto apos o contracheque calculado, o
sistema devera recalcula-lo automaticamente;

Estabelecer um ponto de corte para fechamento da folha, o
115| 27.1.16.13 |qual ndo possa aceitar novas alteracGes sem autorizagdo por S
senha de usuario administrador;

Permitir o cadastro da tabela salarial da instituigéo,

116| 27.1.16.14 < ,
contemplando progress@es, se houver;

Permitir a execucdo de aumento/reajuste dos valores de
117| 27.1.16.15 |salério/vencimento dos cargos e funcbes, automaticamente, S
por percentual, por nivel da tabela salarial, por faixa salarial,
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por acréscimo de valor e para valor estipulado;

118

27.1.16.16

Permitir a execucdo de aumento/reajuste dos valores de
salario/vencimento com arredondamento dos valores finais;

119

27.1.16.17

Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em
folha de pagamento;

120

27.1.16.18

Permitir realizar importacdo dos empréstimos consignados
para desconto em folha de pagamento formato Banrisul;

27.1.16.19

Caracteristicas Operacionais

121

27.1.16.19.1

Permitir parametrizar calculos diversos no sistema, por
exemplo, célculos com indices de incidéncia diferenciados
de acordo com cada provento recebido pelo empregado;

122

27.1.16.19.2

Possibilitar a criagdo de complementos de verbas (proventos,
descontos, adicional, gratificacdo, etc.) para serem inseridos
em lote (varios empregados a0 mesmo tempo) ou
individualmente (apenas um empregado) pelo usuario
administrador (usuarios da area de Gestdo De Pessoas
responsaveis pela Folha de Pagamento);

123

27.1.16.19.3

Permitir a disponibilidade, no minimo, de sete digitos a
quantidade de casas numéricas para criagdo de
complementos de verbas conforme item anterior;

124

27.1.16.19.4

Possibilitar a parametrizacdo dos calculos de desconto de
pensdo alimenticia, por exemplo, em percentual,
customizando os proventos a serem submetidos ao desconto
em relacdo ao recibo do empregado (contracheque, recibo de
férias, etc.) incluindo os devidos encargos e considerando as
devidas dedugdes, quando necessarios;

125

27.1.16.19.5

Possibilitar a atualizagdo automatica e manual das tabelas
legais, por exemplo, a tabela do INSS, IR, Salério Familia e
Salario Minimo;

126

27.1.16.19.6

Cadastrar feriados nacionais, estaduais e municipais para fins
de célculo de horas extras e DSR;

127

27.1.16.19.7

Realizar célculos automéaticos em conformidade com todos
os instrumentos legais vigentes da Administracdo Publica
para, por exemplo, célculo dos tributos patronais, imposto de
renda, imposto sobre servico etc;

128

27.1.16.19.8

Possibilitar durante a criacdo de eventos (campanhas) a
andlise de impacto tributério sobre tais verbas;

129

27.1.16.19.9

Permitir alteracGes de funcdo em lote;

130

27.1.16.19.10

Possuir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo
sistema, por meio de e-mails para o usuario da &rea de
Gestdo de Pessoas com informacdes a respeito de prazos e
processos relacionados as atividades de Gestdo de Pessoas,
por exemplo, vencimento de férias, prazo de pagamento de
verbas trabalhistas, inicio de quinquénio/decénio baseado no
periodo liquido (sem afastamentos), auxilio creche, etc. O
sistema deve disponibilizar a opgéo de configurar a
periodicidade do envio desses alertas podendo ser diario,
semanal, mensal ou customizado;

131

27.1.16.19.11

Permitir a realizacdo de auditoria de informagGes
manipuladas no sistema que ferem aos instrumentos legais
vigentes;

132

27.1.16.19.12

Permitir a geragdo de relatorios no formato XLS, PDF e
TXT, com opc¢ao de escolha dos dados da empresa e
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empregado para melhor validacéo;

133

27.1.16.19.13
27.1.16.19.14

Permitir o cadastro e controle de estagiarios no sistema;
Disponibilizar a insergéo das informacdes pertinentes do
estagio, dados pessoais do estagiario, agente integrador,
supervisor do estagio, instituicdo de ensino, coordenador do
curso e unidade concedente;

134

27.1.16.19.15

Controlar data inicial e final, emitir o Termo de
Compromisso de Estégio;

135

27.1.16.19.16

Possibilitar a realizagdo de provisdes como salario a pagar e
férias a receber para programacdo de custos com pessoal,
podendo ser individual (por empregado) ou coletivo (todos
0s empregados cadastrados no sistema), disponibilizando ao
usuario administrador a opgéo de aproveitamento dos valores
provisionados para 0s respectivos processos de pagamento
seguintes (salarios e férias, por exemplo) ou para simples
simulacdo, valores provisorios/descartaveis;

136

27.1.16.19.17

Permitir a contabilizacdo dos proventos e descontos
concernentes as movimentaces salariais (folha de
pagamento, recibo de férias, verbas trabalhistas etc.);

137

27.1.16.19.18

Permitir que o usuario administrador possua imediato acesso
ao sistema, sem intermediacao de terceiros, para realizacao
de cadastros e langcamentos rotineiros necessarios para que 0s
processos sejam corretamente executados pela area de
Gestdo de Pessoas;

138

27.1.16.19.19

Permitir a importacdo de planilhas de dados para alimentacao
e, por conseguinte, agilizacao dos processos de folha de
pagamento, afastamentos, férias, por exemplo;

139

27.1.16.19.20

Permitir a geracdo do arquivo Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados (CAGED) para o correto envio atendendo
todos os parametros, formatos e periodicidade legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracéo
Publica vigentes;

140

27.1.16.19.21

Permitir a geracdo de guias tributérias federais (DARF) de
acordo com os cddigos da Receita Federal Brasileira, como
0561, 0588, 8301 etc., e atendendo todos 0s parametros,
formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos
instrumentos legais da Administracdo Publica vigentes;

141

27.1.16.19.22

Permitir a geracdo de guias previdenciérias (GPS) de acordo
com os cddigos da Receita Federal Brasileira, como 2402
etc., e atendendo todos os parametros, formatos e
periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais
da Administracdo Publica vigentes;

142

27.1.16.19.23

Permitir a geragdo da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF)
e do arquivo para envio pelo SEFIP das informacdes
relativas ao FGTS e Previdéncia Social atendendo todos os
parametros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administracdo Publica vigentes;

143

27.1.16.19.24

Permitir a parametrizagdo do desconto de contribuicdo
sindical dos empregados de forma automatica e/ou manual
no més de marco de cada ano;

144

27.1.16.19.25

Possibilitar a emissdo da guia de recolhimento sindical;

145

27.1.16.19.26

Emitir relatorios de auditoria dos valores recolhidos quanto a
contribuicado sindical;
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146

Permitir a geracdo de arquivo em lote referente ao
cadastro/registro no Programa de Integracdo Social (PIS),

27.1.16.19.27 |segundo o layout da Caixa Econdmica Federal, dos

empregados com auséncias e/ou inconsisténcias no PIS para
0 respectivo ajuste e, apos, inclusdo automatica no sistema;

147

Permitir a geracdo do arquivo da Declaracdo do Imposto de
Renda Retido na Fonte (DIRF) para o correto envio

27.1.16.19.28|atendendo todos os parametros, formatos e periodicidade

legais estabelecidos pelos instrumentos legais da
Administracdo Publica vigentes;

148

Permitir a geracdo do arquivo da Relagdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS) para o correto envio atendendo

27.1.16.19.29|todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais

estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracéo
Publica vigentes;

149

27.1.16.19.30

Ser compativel com e-Social, estando em pleno
funcionamento perante a esta plataforma para o correto envio
das informagdes pertinentes ao governo federal atendendo
todos os parametros, formatos e periodicidades legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administracéo
Plblica vigentes;

150

27.1.16.19.31|Controlar o Arquivamento Digital;

151

27.1.16.19.32

Permitir inclusdo, exclusdo de documentos digitalizados,
imagens, fotos com as extens@es: PDF, TIFF, JPG, PNG,
ZIP, RAR, BMP, DOC, XLS entre outras (desde que ndo
executaveis);

152

Permitir consulta e download de arquivos armazenados por

27.1.16.19.33| periodo, matricula do empregado, nome, nimero de

processo, centro de custos;

27.1.17

Submodulo Gestdo de Pessoas - Controle de Ponto

153

27.1.17.1

O sub modulo Controle de Ponto deve observar as
caracteristicas especificas do neg6cio da FMSC que é a
satde. Em instituigcdes de salde, a rotina de profissionais
envolve plantbes, revezamentos, escalas diversas, campanhas
(vacinacao por exemplo) e mudancas de horario que
precisam ser cumpridas rigorosamente. O sistema a ser
proposto, deve ser conhecedor dessas caracteristicas e ter
operacionalidade para executa-las;

154

27.1.17.2

Importar dados de marcacéo de ponto de entrada e saida dos
Reldgios Ponto das unidades de forma remota e automatica.
Os reldgios estardo em rede WAN, podendo ser acessados
via protocolo TCP/IP ou HTTP;

155

27.1.17.3

Importar dados de marcacédo de ponto de entrada e saida dos
Reldgios Ponto das unidades através de arquivos em
computador local (ou pendrive) para casos de falhas na rede;

156

27.1.17.4

Permitir o cadastramento dos Relégios Ponto informando em
qual unidade est4 instalado e sua configuracéo de
comunicacdo (IP, Mac, DNS, etc.);

157

27.1.17.5

Permitir o registro de ponto automatico levando em conta o
horério laboral do funcionario em lote para casos especificos,
por exemplo, defeito do reldgio ponto, falta de luz na
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unidade, etc. O sistema deve perguntar para qual unidade e
qual periodo deve ser gerado o registro. Nao deve permitir
sobregravar dados ja existentes oriundos da importagdo do
relégio (se houver). No caso de dados ja existentes, devera
emitir relatério de inconsisténcia. Essa a¢ao sera pontual e
permitida com uso de senha;

158

27.1.17.6

Cadastrar cargas horarias diversas com ponto de corte para
armazenar registros historicos de carga horaria passada,
mantendo fidedigna as informacdes para o banco de horas e
analises posteriores de relatérios pretéritos as mudancgas nos
horérios;

159

27.1.17.7

Pré-assinalamento de almoco, levando em consideragdo as
minucias dos horarios diferenciados praticados pelos
colaboradores do quadro da FMSC;

160

27.1.17.8

Cadastro de carga horéaria especifica para dias de
funcionamento extraordinario da FMSC, considerando
eventos sazonais no decorrer do ano. Permitir atribuir essa
carga horaria a todas unidades, todos funcionarios,
funcionario especifico, unidade especifica, cargos
especificos;

161

27.1.17.9

Permitir justificar de forma automaética e em lote, as
faltas/atrasos durante eventos especificos onde ha mudanca
de horério de funcionamento das unidades por for¢a maior
como, por exemplo, eventos climaticos, datas
comemorativas, etc. debitando o banco de horas;

162

27.1.17.10

Permitir abonar de forma automatica e em lote, as
faltas/atrasos durante eventos especificos onde ha mudanca
de horario de funcionamento das unidades por for¢a maior
como, por exemplo, eventos climaticos, datas
comemorativas, etc. sem debitar o banco de horas;

163

27.1.17.11

Controlar (alimentar) o banco de horas de forma automatica,
considerando todos os ajustes realizados de forma continua e
progressiva, processando os dados em massa para todos 0s
funcionarios do quadro a partir dos dados do relégio ponto;

164

27.1.17.12

O sistema devera permitir o pagamento das horas do Banco
de Horas gerando lancamento na folha de pagamento e
debitando as horas no banco;

165

27.1.17.13

O sistema deverd permitir controlar campanhas laborais,
como por exemplo, dia da mulher, dia de vacinacao, etc.
Nestes casos, sdo aplicadas as regras de acordos coletivos
permitindo situacdes onde as horas extras séo pagas em
dobro ou geram horas em dobro no banco de horas. Deve
permitir controlar e ter flexibilidade para parametrizar tais
eventos no sistema;

166

27.1.17.14

Registro de afastamento individual, sem possibilidade de
langamentos em duplicidade para 0 mesmo periodo de
afastamento com consulta individual para analise de cada
colaborador;

167

27.1.17.15

Nos relatdrios, as auséncias por uso de banco de horas ndo
devem ser nomeadas com o termo “Falta”, mas com um
termo amigavel, como por exemplo, “Folga”;

168

27.1.17.16

Registro historico da jornada de trabalho semanal e mensal;
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Registro de atestados (afastamentos inferiores a 15 dias) e
periodos de afastamentos superiores a 15 dias (licenca

169 27.1.17.17 maternidade, licenca paternidade, licencga saude, acidente de S
trabalho, etc);

170! 27.1.17.18 Per_m~|t|r r’eg!st(ar as fol_gas eleltoral§ (1 dia de trabalho em s
elei¢do da direito a 2 dias de folga);

171 27.1.17.19 Perm!tlr r~eg|strar as h(_)rgs ex.tras, conforme fluxos (niveis) de s
autorizacao (parametrizavel);

172| 27.1.17.20 Permitir reqlstrar 0 pagamento de horqs ex.tras por s
compensacdo, conforme acordos coletivos;

173| 27.1.17.21 |Controle dos periodos de afastamento e/ou cessdes; S

174| 27.1.17.22 |Controle dos periodos de férias regulamentares; S

175| 27.1.17.23 |Controlar os atestados; S

176| 27.1.17.24 Parametrizar um alerta para afastame_ntos (p_or.atestado ou S
soma de atestados) a partir de 15 (quinze) dias;

177! 27.1.17.25 EtT!tlr relatérios diversos por data, unidade, funcionario, S

178| 27.1.17.26 Integrado aos cadastros aos médulos de Recursos Humanos e S
Folha de Pagamento.
Submodulo Gestao de Pessoas - Portal Interativo do

27.1.18

Empregado

179] 271181 I?OSSIbllltar a comunicagao V|rtu§1l entre 0s e.mpregados ea s
area de Gestdo de Pessoas através do Portal;

180| 271182 Possuw~|nterconexao de maneira a.utomatlca e manual com a N
marcacgdo de ponto do Empregado;
Ser compativel com, no minimo, os browsers Microsoft

181) 27.1.18.3 Edge, Google Chrome e Mozilla Firefox; S

182 271184 Ser acgss.lvel em Smartphones e Tablets (sistemas 10S, S
Android);
Possibilitar que o empregado consulte informagGes como

183| 27.1.18.5 |contracheque e recibos de férias, dentre outras S
disponibilizadas pela institui¢do;

184 271186 Possibilitar a sol!c!taggo c.je beneficios, ressarcimentos, S
dentre outras solicitacdes;
Permitir ao empregado 0 acesso ao seu ponto a qualquer

185 271187 momento com 0s registros atualizados pelo menos até o dia N
anterior, visualizando o espelho de ponto por periodo
parametrizavel pelo usuario comum;
Permitir ao empregado registrar justificativas para faltas e/ou

186| 27.1.18.8 |atrasos e corregdes, por exemplo, por falta de “batida”, para N
anuéncia do gestor ou da area de Gestdo de Pessoas;

187| 27.1.18.9 |Permitir enviar comprovantes e atestados; S
Possibilitar customizacdo da pagina de acesso do usuario
(pagina de login) pelo usuério administrador com a inser¢éo

188! 27.1.18.10 da logomarca da |ns~t|tuu;ao e insercoes de imagem editaveis N
e textos com a fungéo de formatagéo (fonte, cor, tamanho
etc.), a fim de facilitar a comunicacdo entre empregador e
empregado;
Disponibilizar ao usuario comum mecanismos para inser¢ao

189| 27.1.18.11 |ou alteracdo da foto e modificacdo da senha de acesso ao N
Portal;

190! 2711812 Permitir ao usuario comum editar ou incluir informagdes N

pessoais como numero de celular e e-mail para atualizacéo
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cadastral. Nesse caso, o Portal devera enviar aviso a area de
Gestdo de Pessoas sempre que ocorrer essas movimentagoes
de dados;

191

27.1.18.13

Possibilitar o envio de informacGes aos empregados via e-
mail;

192

27.1.18.14

Apresentar o contracheque virtual com a referéncia do tipo
de recibo (salarial, férias, complementar etc.) e competéncia;
0s dados pessoais e funcionais do empregado como nome
completo, data de nascimento, CPF, RG, PIS, CTPS, Cidade
e Estado de nascimento, endereco residencial, bairro, cidade,
Estado, CEP, filiacdo paterna e materna, sexo, e-mail,
matricula, vencimento bésico, lotacdo, cargo/funcéo, data de
admisséo, regime juridico, o nimero da Classificagéo
Brasileira de Ocupagdes (CBO), carga horaria mensal,
motivo de afastamento, periodo de férias, quantidade de dias
abono férias e data do pagamento; dados da Instituicdo como
CNPJ, nome da Institui¢do, endereco, bairro, cidade, Estado
e CEP; detalhamento dos proventos como codigo, descricao,
percentual, quantidade, valor, bem como o total;
detalhamento dos descontos codigo, descricéo, percentual,
guantidade, valor e o total; total liquido a receber; salario
nominal; base de calculo e valor do INSS; base de célculo e
valor do FGTS; base de célculo do IRRF; quantidade de
dependentes do IRRF cadastrados;

193

27.1.18.15

Permitir a insercao por parte do usuario administrador de
avisos, informes, documentos e outros, como normativos da
Instituicdo, da area de Gestdo de Pessoas etc. Nesse caso,
possibilitar também que tais informac6es sejam também
alteradas e excluidas, com registro desse histérico de
movimentacdes, pela area de Gestdo de Pessoas;

194

27.1.18.16

Possibilitar a validagdo do contracheque em sitio especial por
meio de cdédigo alfanumérico (codigo validador) e através da
tecnologia QR Code para autenticacdo e comprovacgéo de
renda e dados constantes nesse documento;

27.1.19

Moddulo Gestao de Pessoas - Caracteristicas comuns

195

27.1.19.1

Perfil de Usuérios: possibilitar a criagdo de usuérios e
gerenciamento de permissdes de acesso com geracdo de logs
de alterac@es, permitindo a definigdo das informacdes a
serem restringidas e o perfil de administradores e de usuarios
comuns;

196

27.1.19.2

Possibilitar a parametrizagdo de valores que repercutam nos
demais modulos, tais como: matrizes salariais, limites de
faltas e afastamentos, abonos de faltas, categorias de
arquivamento digital, etc.;

197

27.1.19.3

Permitir a parametrizagdo (criacao) de relatorios (layouts,
definigBes de campos de dados) que serdo definidos pelos
setores responsaveis pela operacdo de cada médulo.

27.2

MODULO GESTAO CONTABIL - CONTABILIDADE

198

27.2.1

Sistema consoante as normas do Conselho Federal de
Contabilidade, da Lei de Responsabilidade Fiscal, do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul, da
Secretaria do Tesouro Nacional, da Lei Federal n°
4.320/1964 e da Lei Federal n° 6.404/1976;
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199 27.2.2 Emissdo dos livros contabeis diario e razao; S
200 9793 EIabora_géo de de(nons_trqt?vos orcamentarios, contabeis, s
financeiros e patrimoniais;
201 9794 Elaboragéo de balangos e balancetes para atendimento de s
- exigéncias legais e requisitos gerenciais;
202 2795 Registro .de lancamentos contabeis, incluindo receitas e s
despesas;
Geracdo de demonstrativo para elaboracéo dos Relatérios de
203 2796 Gestdo Fisca_l e Resumo de Execucéo Orgam(_entéria, no s
layout do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Sul;
Emitir demonstrativos exigidos pelos 6rgdos de controle, nas
204 27.2.7 areas de competéncia contébil, orgamentaria e patrimonial S
como também executa-los;
Emitir Balancos e Balancetes dos Contébil, Financeiro e
Patrimonial, bem como organizacdo da documentacéo de
205 27.2.8 despesa, decretos e demais demonstrativos que comprovam a S
exatiddo do fechamento mensal da contabilidade, necessarios
a geracdo das demonstracoes e dos relatdrios fiscais;
206 9799 Control_ar 0 recolhin_]eflto_de contr?buigc”)es previdenciarias N
aos regimes de previdéncia RGPS;
2071 27.2.10 Controlar a correta retencéao de tribuFos na fonte, quando do N
pagamento de despesas aos credores;
208l 27211 Controlar o registro da arre_cadetgéo _de rec.eitas e realizagdo s
de despesas, consoante legislacdo vigente;
Entrega de relatérios anuais — Conforme Resolugao
209 27.2.12 1.134?2020 TCE/RS; i S
210| 27.2.13 |Entrega mensal — Remessa do SIAPC — TCE/RS; S
27214 Apuragdo e preenchimento dos DARFs para recolhimentos
o de:
211| 27.2.14.1 |IRRF- Imposto de renda retido na fonte; S
212| 27.2.14.2 |PIS - Programa de Integracdo Social, COFINS. S
213| 27.2.15 |ISSQN — Imposto sobre Servigco de Qualquer Natureza; S
214| 27.2.16 |Outros Tributos Federais; N
215 27.2.17 Outros Tributos Municipais; N
216| 27.2.18 |Outros Tributos Estaduais. N
27.2.19 |Apuracdo, preenchimento e entrega de:
217| 27.2.19.1 |DIRF - Declaragéo do Imposto de Renda Retido na fonte; S
218 272192 DCTFWEB - _Decla_lfaf;éo de Débitos e C_réditos Tributérios S
Federais Previdenciarios e de Outras Entidades e Fundos.
219| 27.2.20 |SPED Contabil; S
220| 27.2.21 |SPED ECD; S
221| 27.2.22 |SPED ECF; S
222| 27.2.23 |EFD-Reinf; S
223| 27.2.24 |EFD Contribuicdes. S
2o4| 27295 g?irg::éncia dos documentos, conforme o Plano de Contas s
295 97226 MégoQo de partidas simplles e Método de partidas dobrados
(Multiplos langamentos);
226 27.2.27 Conciliagfes Diversas; N
227| 27.2.28 |Classificacdo Contabil de toda a documentacdo, conforme o N
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Plano de Contas Oficial;

228

27.2.29

Escrituracdo Contabil do Livro Razdo (digital);

229

27.2.30

Escrituracdo Livro Diério (digital);

230

27.2.31

Escrituracdo de outros livros obrigatérios (digital);

231

27.2.32

Arquivamento e controle da documentagéo contabilizada
(digital) na rede.

Z nwhiunwm

27.2.33

Gestdo Contabil - Submoédulo Patrimonial

232

27.2.33.1

Possibilitar os Registros de inventéarios de bens Patrimoniais,
Relacionais e de Terceiros;

233

27.2.33.2

Cadastrar bens da institui¢do, classificando o seu tipo ao
menos em: maéveis e imoveis, com a identificacdo do bem se
adquirido, recebido em doagdo, comodato, permuta e outras
incorporacdes configuraveis pela instituicao;

234

27.2.33.3

Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais provenientes
de langamento da contabilidade ou de ordem de compra,
permitindo a importacdo dos itens sem a necessidade de
redigitacdo dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil;

235

27.2.33.4

Relacionar automaticamente na incorporacéo do bem a conta
contabil (ativo permanente) utilizada no empenhamento para
que ndo tenha diferenga nos saldos das contas entre 0s
modulos do patriménio com o contébil;

236

27.2.335

Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de
compra;

237

27.2.33.6

Possibilitar incorporar mais de uma vez no mesmo item;

238

27.2.33.7

Permitir o cadastramento de diversos tipos de bens além dos
moveis e dos imoveis para ser usado no cadastramento dos
mesmos, atribuido pelo usuério;

239

27.2.33.8

Permitir adicionar no cadastro de bens campos
personalizados, de forma que o usuario possa modelar a tela
do cadastro de acordo com as necessidades da institui¢do;

240

27.2.33.9

Relacionar o hem imével ao cadastro imobiliario, tornando
também disponiveis as informagdes geridas nesta base
cadastral;

241

27.2.33.10

Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a
partir do cadastro continuo;

242

27.2.33.11

Permitir ao usuério a possibilidade de visualizar somente o0s
bens sob a sua responsabilidade;

243

27.2.33.12

Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de
conservacdo, exemplo: bom, étimo, regular;

244

27.2.33.13

Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em

gue o bem se encontra com relacdo ao seu estado, exemplo:
empréstimo, locagdo, manutengdes preventivas e corretivas,
atribuido pelo usuario;

245

27.2.33.14

O sistema devera possuir através de consulta dos bens
patrimoniais, uma rotina onde seja possivel visualizar todos
0s bens que ja atingiram o valor residual;

246

27.2.33.15

Permitir consulta aos bens por critérios como cédigo de
identificacdo, localizacdo responsavel, codigo do produto,
descricdo, Nota Fiscal, etc;

247

27.2.33.16

Possibilitar o controle e a manutengdo de todos os bens que
compdem o patriménio da instituicdo, permitindo de maneira
rapida seu cadastramento, classificagdo, movimentacao,
localizacdo e baixa;
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248

27.2.33.17

Possuir cadastro de comissdes, com indicagdo do texto
juridico que designou, indicacdo dos membros responsaveis,
com o objetivo de realizar registros de reavaliacéo,
depreciacao, inventério;

249

27.2.33.18

Possibilitar o controle da situacéo e do estado de
conservacgdo do bem patrimonial através do registro dos
inventarios realizados;

250

27.2.33.19

Efetuar atualizacGes de inventério através de escolhas em
grupos, exemplo: reparti¢do, responsavel, conta contabil,
grupo, classe;

251

27.2.33.20

Permitir através da rotina de inventario de bens, a
transferéncia automatica do bem quando o mesmo esta
alocado fisicamente em departamento incorreto;

252

27.2.33.21

Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informagdes
dos inventarios dos bens patrimoniais, informando seu estado
e localizacdo atual (no momento do inventario);

253

27.2.33.22

Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem
estd com status em inventario, desde que ndo esteja em seu
lugar de origem;

254

27.2.33.23

Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de
abertura e fechamento;

255

27.2.33.24

Registrar todo tipo de movimentacdo ocorrida com um bem
patrimonial, seja fisica, por exemplo: transferéncia ou
financeira: agregacao, reavaliacdo, depreciacéo;

256

27.2.33.25

Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial,
permitindo a visualizagdo de todas as movimentagoes, fisicas
e financeiras, inventario, anexos (fotos, nota fiscal e
documentos diversos);

257

27.2.33.26

Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero
de empenho, nimero da nota fiscal ou da requisicao;

258

27.2.33.27

Permitir registrar a depreciacéo e a reavaliacdo dos bens
individualmente bem como, demonstrar um histérico com o
valor contabil atual, valor referente a alterag&o, seja ela a
menor ou a maior;

259

27.2.33.28

Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora;

260

27.2.33.29

Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para
outra, realizando baixa automatica na entidade de origem e
incorporacdo na entidade de destino, sem a necessidade de
cadastro manual, possibilitando fazer o estorno da
transferéncia entre entidades;

261

27.2.33.30

Possuir rotinas de reavaliagdo, depreciacdo, amortizacdo e
exaustéo de acordo com as orientagcdes das NBCASP -
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico;

262

27.2.33.31

Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo
com a necessidade da instituicéo;

263

27.2.33.32

Permitir nas consultas a impressdo de relatorios operacionais
a partir dos dados fornecidos pelo usuario;

264

27.2.33.33

Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade e
Financeiro;

265

27.2.33.34

Devera possuir rotina para solicitacéo de transferéncia dos
bens patrimoniais, disparando notificacfes para a pessoa
responsavel, para avisar que existem solicitacdes de
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transferéncias pendentes;

266

27.2.33.35

Possibilitar a emissao de relatdrios por situacao, reparticéo,
espécie, localizacdo e data de aquisicdo;

267

27.2.33.36

Permitir a consulta dos lancamentos contébeis através do
gerenciamento do bem patrimonial;

268

27.2.33.37
27.2.33.38

Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade
para bens patrimoniais, individuais, setoriais ou por
responsavel; Permitir a impressao do termo de baixa
patrimonial;

269

27.2.33.39
27.2.33.40

Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o
calculo automatico da depreciagdo, amortizagdo, exaustdo
para 0s bens que estiverem cadastrados com data de inicio do
evento, dentro do més corrente; Permitir o estorno da virada
mensal, verificando se 0 més contabil ainda esta ativo;

270

27.2.33.41

Deveré emitir relatérios estatisticos para consulta e
gerenciamento das informagdes patrimoniais, permitindo
diversos tipos de agrupamento das informag6es. Ex: Conta
Contabil, Tipo do Bem, Responsavel, Centro de Custo entre
outros;

271

27.2.33.42

Possuir relatorio das manutengdes previstas e realizadas para
0s bens patrimoniais;

272

27.2.33.43

Permitir realizar avaliacfes patrimoniais a partir de férmulas
previamente cadastradas, podendo ser editadas pelo proprio
USUario;

273

27.2.33.44

Permitir o registro e a inclusdo da nota fiscal no empenho
correspondente a aquisicao do bem;

274

27.2.33.45
27.2.33.46

Registrar o historico de movimentagao do bem; Possuir o
registro de localizagdo do bem em pelo menos 3 (trés) niveis,
como, por exemplo: Unidade, prédio e sala;

275

27.2.33.47

Possuir Sistema de Aplicativo Mobile:

276

27.2.33.47.1

Consulta dos dados do bem;

zZ| 2

277

27.2.33.47.2

Inserir dados do bem como fotos, localiza¢do, nimero de
série, etc.;

278

27.2.33.47.3

Identificar o bem a partir da leitura do cddigo de barras da
placa de Patriménio para fins de consulta e de inventario pela
camera de dispositivo (celular, tablet, etc) ou com integracdo
com leitores bluetooth;

279

27.2.33.47.4

Cadastros de ocorréncias;

280

27.2.33.47.5

Conferéncia e descricdo de bens;

281

27.2.33.47.6

Inventario online;

282

27.2.33.47.7

Integracdo automatica;

ZZz|1Z2|2

283

27.2.33.47.8

Criacdo de um codigo Unico por Diretoria/setor/secdo, onde
esse codigo tera cadastrado todos os bens pertencentes ao
setor/Diretoria, e ao fazer a leitura do referido cédigo
aparecera a listagem dos mesmos. Apos isso, seré realizada a
leitura das placas patrimoniais dos bens e no final deve ser
emitido automaticamente o relatério de itens faltantes e/ou
néo cadastrados.

27.3

MODULO FINANCEIRO

284

27.3.1

Possuir total integracdo com o sistema contabil, folha
pagamento, efetuando a contabilizacdo automatica dos
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pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

285

27.3.2

Permitir que uma conta bancaria seja vinculada a varios
recursos,

286

27.3.3

Permitir a inclusdo de varias receitas simultaneamente, tendo
como contrapartida varias contas bancarias;

287

27.3.4

Efetuar os langamentos contabeis das movimentacdes
financeiras automaticamente ao incluir o registro;

288

27.3.5

Permitir incluir lancamentos de movimentag&o bancéria
(depositos, transferéncias, resgates e aplicagdes), informando
as fontes e destinacBes de recursos;

289

27.3.6

Controlar os saldos das contas bancéria por fonte de recursos
no momento das suas movimentacoes (depositos,
transferéncias, resgates e aplicagoes);

290

27.3.7
27.3.8

Permitir consultar, na prépria rotina de inclusdo, para cada
movimentagdo bancaria os langamentos contabeis,
permitindo estorna-los e fazendo automaticamente 0s
langamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da
situacdo;

291

27.3.9

Controlar as diarias permitindo incluir o empregado,
objetivo, destino, periodo, valor concedido e a Lei que
autoriza a concessdo de dirias;

292

27.3.10

Emitir relatorios das diarias para serem publicadas no portal
da transparéncia;

293

27.3.11

Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da
conta bancaria;

294

27.3.12

Permitir no mesmo lote de pagamento varios pagamentos;

295

27.3.13

Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos,
visando o controle dos pagamentos em ordem cronolégica;

296

27.3.14

Permitir a importagdo dos arquivos de retorno do banco, com
baixa de pagamento automatica pelo software;

297

27.3.15

Permitir controlar a movimentacéo de pagamentos,
registrando todos os pagamentos efetuados, permitindo
estornos e efetuando os langamentos contébeis
automaticamente nas respectivas contas contabeis;

298

27.3.16

Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de
vencimento, credor, destinacdo/fonte de recursos e com
possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente 0s
registros mostrados;

299

27.3.17

Permitir informar no momento do pagamento o nimero da
parcela do convénio que estd sendo paga;

300

27.3.18
27.3.19

Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por
data de vencimento;

Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como
estornos totais ou parciais de pagamentos;

301

27.3.20

Permitir consultar para cada pagamento incluido os
lancamentos contabeis realizados, permitir o seu estorno,
fazendo automaticamente os langamentos contébeis de
estorno;

302

27.3.21

Permitir gerenciar a conciliagdo bancéria com o extrato,
visualizando os langamentos contébeis e movimentacao
bancaria numa Unica tela;
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Permitir importar arquivos de extrato bancério nas extensfes
OFC e OFX para a conciliagdo bancéria, ou ainda que a

303| 27.3.22 . ) . S
solucéo seja capaz de importar os extratos bancarios
independentemente da extenséo;

Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagéo tanto para
304 27.3.23  |os lancamentos contabeis quanto para os registros do extrato; s
27.3.24  |Permitir a criacdo automatica de pendéncias tanto para o
extrato quanto para os lancamentos contabeis;
Permitir selecionar multiplos langamentos contabeis

305| 27.3.25 |exibindo a soma dos mesmos e permitindo conciliar com um N
Ou varios registros do extrato;

Permitir a conciliacdo de forma parcial. A medida que 0s
valores vao sendo conciliados deverdo ser ocultados da

306 27.3.26 . . A N
consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia
dos valores que ainda ndo foram conciliados;

307| 27327 Perm_ltlr v_|suaI|zar e imprimir conciliacBes de periodos N
anteriores;

Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para
308| 27.3.28 |auxiliar o usuario na localizacéo dos valores: data, descricéo, N
valor, controle de langamento;
Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no
27.3.29 |lado dos langamentos contébeis quanto no lado do extrato
309| 27.3.30 |bancario; Possuir consulta de pendéncias baixadas na N
27.3.31 |conciliacdo; Emitir os relatorios de pendéncia e conciliagdo
bancaria;
Permitir consultar para cada pagamento incluido os
lancamentos contabeis, e para cada langamento permitir o

310 27.3.32 . N
seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos
contabeis de estorno;

311l 27333 Permltlr.a consulta da despesa a pagar por unidade ou centro N
de custo;

312 27334 Emitir autorizagao bapcarla para enV|.o ao banco ap0s s
assinatura do responsavel da despesa;

313| 27335 Emitir demor}stratl\{o diario de receitas arrecadadas e N
despesas realizadas;

Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando
informacGes dos empenhos e dos restos a pagar na mesma
27.3.36 “ . . x . N
314 opgéo; Possuir integragdo com o sistema tributario efetuando N
27.3.37 - o
de forma automaética os lancamentos contabeis de
arrecadacéo de receitas;
Permitir a consulta aos lancamentos tributérios para
conferéncia dos valores antes de efetuar a integragdo bem

315 27.3.38 o . " . N
como a emissdo de relatdrio de criticas caso haja
inconsisténcias ou falta de configuracdes nas receitas;

316]  27.3.39 Perm!tlr a integragdo dos_langame_ntos/d_e .recelta reconhecida N
antecipadamente com o sistema tributario;

317| 27.3.40 |Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

O sistema devera permitir somente a baixa de pagamento em

318| 27.3.41 |conta contébil (bancéria) do mesmo recurso, como N
mecanismo de controle;

319 27.3.42 Prestacdo de Contas; N

320| 27.3.43 |Emitir os Relatorios Resumidos; N

321| 27.3.44 |Seguranca e Controle de Acesso de Todos os Mddulos; N
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O sistema devera permitir o cadastro dos usuérios e das
senhas dos usuarios que terdo acesso as suas funcionalidades;
Devera permitir o cadastro e a manutencdo dos maodulos,
funcionalidades e de todas as ac¢fes pertinentes a essas
funcionalidades, bem como das telas do sistema, para que
27.3.45 |seja possivel permitir ou negar acesso a cada uma delas;
27.3.46 | Devera permitir ainda o cadastro dos demais componentes
322| 27.3.47 |das telas que, porventura, necessitem de acesso restrito a S
27.3.48 |determinados grupos ou usuarios; O sistema devera permitir
27.3.49 |0 gerenciamento dos acessos dos usuarios, permitindo o
estabelecimento de quais mddulos, programas e acdes de
programa cada usuario ou grupo de usuarios podera acessar;
Para cada usuério, devera permitir liberar determinadas
funcionalidades, além daquelas ja permitidas para o grupo ao
qual o usuario pertence;

Devera possibilitar ao administrador do sistema o pleno
controle sobre as atividades dos usuarios, tais como: controle
de acesso, criacdo de senhas, restricdo de acOes, programas
ou médulos;

323| 27.3.50

Devera permitir consultas aos historicos de acessos
realizados pelos usuarios e histdrico de alteracdes realizadas
324| 27.3.51 |nos mddulos liberados para cada usuario, possibilitando S
desta forma a identificacdo de quais campos e valores foram
alterados e consultados em um determinado dia e hora;

O sistema devera também possibilitar o bloqueio temporario

325 27.3.52 de usuérios ou grupos por intervalo de data.
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ANEXO V - MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO N XXXX/XXXX
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 029/2023 PREGAO ELETRONICO N° 018/2023

Celebram a FUNDACAO MUNICIPAL DE
SAUDE DE CANOAS e a empresa XXXXXXXX,
conforme clausulas e condic¢Ges que seguem.

NOMEAGCAO E QUALIFICACAO DAS PARTES

CONTRATANTE: FUNDAQAO MUNICIPAL DE SAUDE DE CANOAS, inscrita no
CNPJ sob o n° 14.885.499/0001-76, estabelecida na Rua General Salustiano, n® 678, Bairro Mal.
Rondon, na Cidade de Canoas/RS, CEP 92.020-310, adiante denominada simplesmente FMSC ou
CONTRATANTE, neste ato representada por sua Diretora Presidente, Sra. Caroline Schirmer Fraga
Pereira, inscrita N0 CPF N° XXX.XXX.XXX-XX.

CONTRATADA: XXXKAXKXKXX XXX XXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, estabelecida na Rua XxxxxX, n® xxxX, Bairro xxxxxx na Cidade de XXxXxXxxx/XX,
CEP xx.xxx-xxx, adiante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato representada por seu
Sécio(a) Administrador(a), Sr(a). XXXXXXXXXXXX, XXXX, Xxxxx, portador da Carteira de
Identidade n° xxxxxXx, inscrito no CPF n® xxxxxxXx, residente e domiciliado em Xxxxxxx/XX.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucdo do objeto
contratado descrito abaixo, mediante Licitagdo, na modalidade de “Pregdo Eletronico”, tipo menor
valor, sob 0 n° 018/2023, nos termos da Lei Federal n° 10.520/02, Decreto Municipal 829/2009, da Lei
Complementar n°® 123/06 e, subsidiariamente, da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, demais
legislacdes pertinentes e, ainda, pelo estabelecido no Edital, seus anexos e pelas Clausulas a seguir
expressas, definidoras dos direitos, obrigacfes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA | - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de software Enterprise Resource
Planning (ERP) na modalidade SaaS (Software as a Service) em atendimento as demandas da
Fundacdo Municipal de Saude de Canoas (FMSC), conforme especificacdo constantes no Termo de
Referéncia do Edital n°® 018/2023, demais Anexos e clausulas deste Contrato.

1.2. O objeto deste contrato sera executado de acordo com as normas do Edital n°® 018/2023 e
Seus anexos, assim como a proposta vencedora da licitacéo e as clausulas deste instrumento.

CLAUSULA 11 - DA VINCULACAO E REGIME DE EXECUCAO

2.1. O presente Contrato rege-se pelas clausulas nele constantes, pela proposta da
CONTRATADA no Pregéo Eletronico n® 018/2023 e pelas disposi¢des constante na Lei Federal n°
10.520/02, subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes.

2.2. Vinculam-se ao presente Contrato, independente de transcricao, todas as regras e condigdes
estabelecidas na Proposta Financeira da CONTRATADA, no Edital de Pregdo Eletronico n°® 018/2023
e Seus anexos que passam a fazer parte integrante deste Instrumento.
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2.3. A CONTRATADA ndo podera alegar desconhecimento, no todo ou em parte, das regras
estabelecidas no referido Instrumento Convocatorio, sob pena de sofrer as sancdes legais.

2.4. O presente contrato decorre de processo licitatério, na modalidade Pregdo Eletrénico n°
018/2023 e sera executado sob o regime de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, nos termos da
alinea “a”, inciso II, do artigo 10 da Lei 8.666/1993 cabendo a CONTRATADA tomar todas as
medidas para assegurar um controle de qualidade adequado aos servicos.

CLAUSULA 111 - DA VIGENCIA E DA EXECUGCAO

3.1. A duracdo do Contrato sera de 48 (quarenta e oito meses) meses, contados a partir da data
da publicacdo da simula deste instrumento na imprensa oficial, de acordo com o Art. 57, inciso IV da
Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA IV - DO PRECO

4.1. O valor total do contrato é de R$ xxx (xxxx), incluidos além do objeto contratado, 0s encargos
sociais, previdenciarios, trabalhista, fiscais e comerciais, bem como demais encargos incidentes, 0s
tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais, etc.), o fornecimento de mao
de obra especializada, materiais, a administracdo, o lucro e deslocamentos de qualquer natureza, bem
como qualquer outra despesa, ainda que ndo especificada e que possa incidir ou ser necessaria a execucao
do servico.

4.2. TABELA DE VALORES CONTRATADOS

()
CLAUSULA V — DOS RECURSOS FINANCEIROS E DO PAGAMENTO

5.1. Os recursos financeiros que dardo suporte as despesas provenientes deste objeto tém
origem estabelecida no Contrato n°® 319/2019, firmado entre esta Fundacdo Municipal de Saude de
Canoas e a Prefeitura Municipal de Canoas, conforme Declaracdo de Disponibilidade Financeira com
anexo do Plano Orgamentario da FMSC.

5.1.1. Por se tratar de Fundacdo Publica de Direito Privado, a Fundagdo Municipal de Saude
possui contabilidade propria privada, portanto, ndo trabalha com dotacfes orcamentarias, apenas com
previsdes or¢camentarias.

5.2. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

5.2.1. O pagamento dos servigos, executados mensalmente, se processara na forma do
cronograma Fisico-Financeiro a seguir, sendo atestados e pagos em conformidade com os itens
previstos e respectivos valores propostos pela empresa vencedora da licitacdo, executados no més de
referéncia e atestados mediante apresentacédo da respectiva Nota Fiscal fatura.

Servico/ Més Més 1 ao Més 4 ao
¢ més 3 més 48
Servigos de implantagdo, incluindo configuracdo, setup inicial de

hospedagem, conversdo de dados, customizacdo e treinamento de X

USUArios.

Rua General Salustiano n.2 678 — Marechal Rondon — Canoas/RS ~ CEP 92.020-310
Fone: (51) 3059-4922 www.fmsc.rs.gov.br



http://www.fmsc.rs.gov.br/

FUNDACAO MUNICIPA -
o DE SAUDE DE CANOAS @ CANOAS

Fornecimento de acesso online ao ERP, incluindo licencga de uso dos

softwares, hospedagem, manutencao e suporte. A

5.3. A nota fiscal devera ser emitida com o0 mesmo CNPJ que consta neste contrato, até o 5° dia
atil do més subsequente ao da prestacdo de servigos, e devera vir acompanhada do boleto bancério ou a
indicacdo da conta bancaria, cujo pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias a contar do seu
recebimento, mediante a apresentacédo de:

| — Nota fiscal/fatura;

Il — Documentos de regularidade fiscal (Certiddo Negativa de Deébitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido; Certiddo Negativa Estadual; Certiddo Negativa Municipal; Prova
de regularidade relativa a Seguridade Social a ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co — FGTS;
Prova de regularidade de Débitos Trabalhistas — CNDT.);

Il - Termo de fiscalizacdo aprovado e emitido pelo(s) fiscal(ais) e gestor(es) designados pela
FMSC.

5.3.1. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos 8 CONTRATADA serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA.

5.4. O pagamento serda efetuado apos a verificacdo da Regularidade Fiscal da CONTRATADA,

5.5. Nos valores apresentados na nota fiscal ja estardo inclusos taxas, deslocamentos, impostos,
seguros, outros encargos sociais e quaisquer outras despesas geradas para o fornecimento do objeto,
sendo que ndo havera quaisquer 6nus adicionais para a FMSC;

5.6. Ap6s recebida a documentacdo mencionada no item 5.3. e seus subitens, a Diretoria
Administrativa ird verificar o ateste junto ao(s) fiscal(is) e, se de acordo, encaminhar a Nota Fiscal
para pagamento;

5.7. A fatura ndo aceita pela FMSC ser4 devolvida & CONTRATADA para as devidas
correcdes, com as informacgdes que motivaram sua rejeicdo, o que implicard na suspensdo do prazo
para pagamento até que todas as pendéncias sejam regularizadas;

5.8. A devolucdo da fatura ndo aprovada pela FMSC ndo servird de motivo para que a
CONTRATADA suspenda a execucdo dos servicos ou deixe de efetuar o pagamento devido a seus
empregados;

5.9. Nenhum pagamento serd efetuado ao(d) contratado(a) enquanto estiver pendente de
liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que Ihe tiver sido imposta em decorréncia de penalidade ou
inadimplemento contratual,

5.10. Caso haja alguma irregularidade quanto aos documentos apresentados, a FMSC notificara
a CONTRATADA para que sejam sanadas as pendéncias no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por
igual periodo. Findo este prazo sem que haja a regularizacdo por parte da CONTRATADA ou
apresentacdo de defesa aceita pela CONTRATANTE caracterizar-se-a descumprimento de clausula
contratual, estando a CONTRATADA sujeita as san¢des administrativas previstas neste Contrato, bem
como no Edital e Anexos aos quais as partes se vinculam, implicando, ainda, na retencdo dos
pagamentos enquanto ndo sanada a irregularidade, além de estar o Contrato passivel de rescisao, nos
termos do art. 79, da Lei n® 8666/93;
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511. A FMSC poderd sustar o pagamento de qualquer fatura apresentada pela
CONTRATADA, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

a) prestacdo de servico defeituosa / em desacordo;

b) descumprimento de obrigacéo relacionada com os servicos contratados, inclusive no que se
refere a eventuais decisdes judiciais ou administrativas por um dos 6rgdos de controle e fiscalizagdo,
hipdtese em que o pagamento ficara retido até que a CONTRATADA atenda a clausula infringida;

c) débito da CONTRATADA com a FMSC, proveniente da execucdo do contrato decorrente
desta licitacao;

d) obrigagbes da CONTRATADA com terceiros que, eventualmente, possam prejudicar a
FMSC.

CLAUSULA VI - OBRIGACOES DA FMSC

6.1. Além das previstas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico n°
018/2023, sdo obrigacdes da FMSC:

6.1.1. Efetuar os pagamentos dos servigos utilizados na forma ajustada;

6.1.2. Fornecer e colocar a disposi¢cdo da CONTRATADA todos os elementos e informacGes
que se fizerem necessarios a execugdo do Contrato;

6.1.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos, registrar as ocorréncias e eventuais
deficiéncias relacionadas com a execucdo, sob 0s aspectos quantitativo e qualitativo, e comunicar a
ocorréncia de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA;

6.1.4. Designar fiscal e gestor para acompanhamento, fiscaliza¢do e gestdo do contrato;
6.1.5. Emitir mensalmente Termo de Fiscalizacdo do Contrato;

6.1.6. Receber os servicos pela CONTRATADA, desde que esteja em conformidade com o
Contrato, Termo de Referéncia e Edital,

6.1.7. Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servigos objeto do Edital;

6.1.8. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos em desacordo com o Contrato, Termo de
Referéncia e Edital;

6.1.9. Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, em razdo de qualquer
descumprimento das obrigacOes e deveres assumidos neste Edital, no Termo de Referéncia e Contrato,
exigindo a imediata correcdo da irregularidade, sem prejuizo das penalidades previstas para cada caso;

6.1.10. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.
6.1.11. Prestar informacdes e esclarecimentos 8 CONTRATADA,

6.1.12. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nas condigdes e nos prazos previstos neste
Contrato;

6.1.13. A FMSC ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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6.1.14. Informar a CONTRATADA, previamente ao inicio dos servigos, e sempre que julgar
necessarios, todas as normas, as rotinas e os protocolos institucionais que deverao ser seguidos para a
correta e a satisfatoria execucdo dos servigos contratados, bem como indicar e disponibilizar
instalacdes necessarias a execucao dos mesmos;

6.1.15. Averiguada, sempre que houver necessidade, em processo formal, a aplicacdo a
CONTRATADA das penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantidos o contraditorio e a
ampla defesa;

6.1.16. Atender as disposic¢des deste Contrato, do Edital e do Termo de Referéncia.
CLAUSULA VII - OBRIGAC}OES DA CONTRATADA

7.1. Além das especificas a execucdo do objeto contratual previstas no TERMO DE
REFERENCIA, Anexo | do Edital de Pregdo Eletronico n° 018/2023 que integra o presente Contrato,
constituem obrigacdes da CONTRATADA:

7.1.1. Atender ao disposto no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital de Pregdo Eletronico
n® 018/2023.

7.1.2. Conhecer detalhadamente todas as clausulas deste Contrato e de seus Anexos;
7.1.3. Prestar os servicos na forma ajustada no contrato;

7.1.4. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

7.1.5. Apresentar durante a execucdo do contrato, se solicitado, documentos que comprovem
estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na presente licitacdo, em
especial, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

7.1.6. Realizar com seus proprios recursos todas as obrigacdes relacionadas com o objeto
deste Contrato, de acordo com as especificacbes determinadas no Edital e seus anexos, assumindo a
responsabilidade técnica pelos servigos prestados;

7.1.7. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacoes
assumidas, sem prévio assentimento por escrito da FMSC,;

7.1.8. Cumprir as legislagdes federal, estadual e municipal pertinentes, e se responsabilizar
pelos danos e encargos de qualquer espécie decorrentes de agdes ou omissdes culposas ou dolosas, que
praticar;

7.1.9. Pagar e recolher todos os impostos e demais encargos fiscais, bem como todos o0s
encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais e comerciais, prémios de seguro e de acidente de
trabalho, que forem devidos em decorréncia do objeto deste Contrato conforme exigéncia legal, sendo
a Unica responsavel no tocante ao vinculo empregaticio com seus profissionais, inclusive reclamacoes
trabalhistas;

7.1.10. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes fiscais, tributarias, comerciais, civis
e outras decorrentes da execucgéo do presente contrato;

7.1.11. Arcar com as despesas do fornecimento dos materiais e mdo de obra necessaria a
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execucao do servigo contratado;

7.1.12. Reparar, corrigir, remover, reconstituir, ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, 0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes e prestar servigcos em
conformidade com o cronograma estipulado pela CONTRATANTE;

7.1.13. Obedecer fielmente a proposta apresentada;

7.1.14. Lancar na Nota Fiscal/Fatura as especificacdes do servigo/produto, indicando data de
emissdo, valor respectivo e outros dados necessarios a perfeita compreensdo do documento de
cobranca.

CLAUSULA VIII — DA FISCALIZACAO

8.1. A FMSC designara funcionario(s) para exercer a fiscalizacdo e gestdo do contrato, que
registrardo em relatério todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, a quem cabera
atestar a prestacdo do servico, emitir notificagdes a contratada, demonstrando o descumprimento
contratual verificado, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados.

8.1.1. O fiscal devera emitir, parecer ou outro documento técnico que demonstre a boa ou ma
execucdo dos servigos objeto deste contrato;

8.1.2. A fiscalizacdo exercerd rigoroso controle em relacdo a qualidade dos servicos
executados, a fim de possibilitar a aplicacdo das penalidades previstas quando desatendidas as
disposicdes a ela relativas;

8.1.3. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor do contrato
serdo solicitadas a autoridade competente da FMSC para adog¢do das medidas convenientes;

CLAUSULA IX — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Em caso de inexecucéo total ou parcial, ou qualquer outra inadimpléncia, sem motivo de
forca maior, a CONTRATADA estar sujeita as seguintes sangoes:

9.1.1. Adverténcia escrita, considerando o numero de adverténcias e a gravidade do
descumprimento, poderd ser encaminhado o caso a autoridade competente, com pedido formal de
rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas no Edital, no Contrato / Ordem de
Servico ou de Compra e na Lei Federal n° 8.666/93.

9.1.2. Multa moratoria, tendo como parametro 0s seguintes percentuais:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor do item em atraso ou do total do
contrato, em caso de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia deste percentual a 5 (cinco)
dias.

b) 1 % (um por cento) por dia sobre o valor do item em atraso ou do total do contrato, em
caso de atraso na execugdo do objeto, contados a partir do sexto dia de atraso, limitada a incidéncia
deste percentual a 10 (dez) dias

c) 1,5% (um virgula cinco por cento) por dia sobre o valor do item em atraso ou do total do
contrato, em caso de atraso na execucdo do objeto, contados a partir do décimo primeiro dia de atraso,
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limitada a incidéncia deste percentual a 15 (quinze dias) dias de atraso, prazo apds o qual sera
considerada a inexecucdo do contrato.

d) 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato ou item por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacdo), observado 0 maximo de
5% (cinco por cento), limitada a incidéncia deste percentual a 15 (quinze dias) dias de atraso, prazo
apos o qual sera considerada a inexecucao do contrato.

9.1.3. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias de atraso na execuc¢do do contrato restard
caracterizada a inexecucdo contratual, sem prejuizo da rescisdo unilateral e a aplicacdo da multa
compensatoria.

9.1.4. A multa compensatdria devera ser aplicada conforme os seguintes critérios, levando-
se em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o dano causado & Administragdo e o principio
da proporcionalidade:

a) 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o montante inadimplido, atualizado
até o momento da notificacdo para apresentacdo da defesa, no caso de inexecucéo parcial do contrato;

b) 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, atualizado
até o momento da notificacdo para apresentacdo da defesa, no caso de inexecucdo total do contrato;

9.1.5. O descumprimento integral da obrigacdo, além da aplicacdo das multas moratéria e
compensatodria serd aplicada, cumulativamente, a pena de suspensdo_temporaria de participar em
licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 12 (doze) meses, no
caso de inexecucdo parcial e de até 24 (vinte e quatro) meses no caso de inexecucao total do contrato.

9.1.6. Quando a CONTRATADA causar prejuizo material resultante diretamente de execuc¢ao
contratual e negar-se a indenizar o erario administrativamente, sera aplicada a declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo publica, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.1.7. A recusa em aceitar a nota de empenho, ordem de servi¢co ou ordem de fornecimento,
sujeita e infratora a mesma penalidade aplicavel pelo inadimplemento total da obrigacé&o.

9.2. Caso as multas aplicadas e as indeniza¢Ges cabiveis superem o valor de pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ao contratado, além da perda desses valores, a diferenca
sera descontada da garantia prestada e/ou sera cobrada judicialmente.

9.3. A aplicagdo das penalidades previstas no item 9.1 ndo exime a CONTRATADA da
reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que sua conduta venha causar a FMSC.

9.4. Na aplicacdo destas sancOes serdo admitidos os recursos previstos em lei, garantida a
ampla defesa.

CLAUSULA X — DA GARANTIA

10.1. Em até 10 (dez) dias Uteis, apés a data de assinatura do Contrato, a licitante vencedora
entregard garantia correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor total estimado do contrato,
cabendo-lhe optar por uma das modalidades prevista no art. 56, da Lei Federal n° 8.666/93.
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a) A Garantia devera permanecer integra ao longo de toda a execuc¢do do contrato. Caso
seja utilizada para caucionar os interesses da FMSC, a adjudicataria devera reapresenta-la em 48
horas, nos exatos termos inicialmente pactuados.

b) O prazo de validade da garantia se estendera até 3 (trés) meses ap6s 0 encerramento do
prazo de vigéncia;

c) A garantia somente serd liberada apo6s o integral cumprimento de todas as obrigagdes
contratuais;

d) A garantia respondera, também, pelas multas que porventura vierem a ser aplicadas e
podera ser substituida, nos termos do art. 65, inciso II, alinea “a” da Lei Federal n® 8.6666/93.

10.2. Em caso de aumento do valor contratual, prorrogagéo do prazo de vigéncia do contrato,
utilizacdo total ou parcial da garantia pela FMSC, ou demais situacGes que impliqguem em perda ou
insuficiéncia da garantia, a CONTRATADA devera providenciar a complementagdo ou substituicao
da garantia prestada no prazo determinado pela FMSC, ou pactuado em aditivo, observadas as
condicdes originais para aceitacdo da garantia estipuladas no Edital.

CLAUSULA X1 - DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

11.1. O valor do contrato podera ser reajustado através do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, conforme as disposi¢des da Lei Federal n° 10.192/2001 e do Decreto
Municipal n® 12/2013 de acordo com seus artigos e condicdes.

11.2. A CONTRATANTE ndo poder4, em forma acumulativa, conceder reajuste anual e
reequilibrio econémico-financeiro sobre 0 mesmo periodo quando ambos estejam utilizando a mesma
tabela oficial ou indexador, excetuados os casos devidamente justificados que visam a manutencédo do
equilibrio econémico-financeiro do Contrato.

11.3. Para o célculo do periodo do reajuste a ser concedido, devera ser considerado a data da
proposta apresentada.

11.4. Nos casos de reequilibrio econémico-financeiro do Contrato, a CONTRATADA devera
apresentar em seu pedido os documentos comprobatorios para a solicitacdo, devendo obrigatoriamente
apresentar minimamente os seguintes documentos:

a) Planilha ou documento equivalente contendo os custos de cada item da proposta inicial e 0s
valores de cada item reequilibrados;

b) Documento que demonstre que o desequilibrio dos valores sdo fatos alheios a vontade e
supervenientes;

c) Comprovacgdo que o desequilibrio ocorre de fato imprevisivel ou previsivel, porém de
consequéncias incalculaveis, desde que, seja apresentado todos os documentos que comprovem a
ocorréncia do evento;

d) Comprovacdo da variacdo cambial, tributaria e/ou dos precos de cada item mediante
apresentacao de notas fiscais, orgamentos e outros;

e) Vinculo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracdo dos encargos do particular;

f) Memoria de célculo em conformidade com a variagdo dos precos;

g) Copia do Contrato e Termos aditivos quando houver,

11.5. A FMSC pode, de forma facultativa, caso ndo comprovado pelo CONTRATADA,
calcular o reequilibrio a contar da data de protocolo do pedido.
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CLAUSULA XII - DA RESCISAO E ALTERAGCAO CONTRATUAL

12.1. O presente Contrato pode ser rescindido nas hipdteses descritas no art. 78 da Lei Federal
n° 8.666/93, observados os procedimentos estabelecidos no art. 79 da mesma Lei.

12.2. A CONTRATANTE reconhece os direitos da CONTRATADA, na condicdo de Gestor
Publico, em caso de rescisdo administrativa, conforme previsto na Lei Federal n° 8.666/93.

12.3. O presente Contrato pode ser alterado na forma estabelecida nos incisos 1 e 1, do art. 65,
da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA X111 — DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. E vedado & CONTRATADA subcontratar total o objeto deste contrato e, a
subcontratacdo parcial do objeto deste contrato somente serd permitida com a expressa autorizacao
pela CONTRATANTE.

13.2. Todas as comunicacOes relativas ao presente Contrato serdo consideradas como
regularmente feitas, se entregues ou enviadas por carta protocolada, telegrama ou e-mail, na sede da
FMSC ou da CONTRATADA.

13.3. Aplicam-se, no que couber a Lei Federal n® 8.666/93, para todas as demais ocorréncias
relacionadas a esta contratacéo.

13.4. A CONTRATANTE ¢é responsavel por disponibilizar acesso aos documentos e a
legislacao relacionada com o objeto do presente contrato.

13.5. A CONTRATADA néo pode fazer uso ou divulgar dados e informagdes relacionadas
com este Contrato a terceiros ou a servidores da CONTRATANTE néo designado para interagir junto
as atividades descritas na Clausula Primeira.

13.6. Os casos omissos a este Contrato serdo definidos subsidiariamente nos termos previstos
na Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA XIV —DO FORO

14.1. E competente o Foro da Comarca de Canoas — RS, com rentncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que o seja, para dirimir ddvidas porventura decorrentes do presente
Contrato.

14.2. E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, que lido e achado conforme vai assinado pelas partes e por 02 (duas) testemunhas.

Canoas/RS, xx de xxxxx de XxxX.

Fundacédo Municipal de Saude de Canoas XXXXXXX
Contratante Contratada
Testemunhas:
18, 22,

CPF: CPF:
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ANEXO VI - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Processo administrativo n° 029/2023
Pregéo Eletronico n° 018/2023

O presente termo de confidencialidade é firmado entre a Fundagdo Municipal de Canoas —
FMSC, inscrita no CNPJ sob o n° 14.885.499/0001-76, com sede na Rua General Salustiano, n°
678, Bairro Marechal Rondon, Canoas/RS, CEP 92020-310, doravante denominada
“CELEBRANTE”, neste ato representada pela sua Diretora Presidente, Sra. Caroline Schirmer

Fraga Pereira, inscrita no CPF N®  eireessessesnaesnaens e a empresa
, inscrita  no CNPJ sob 0 n°

, Situada na , daqui e,

diante denominada “CELEBRADA”, representada neste ato por seu(sua) Sdécio(a)

Administrador(a), Sr(a) , portador do RG n° e CPF n°

Neste ato resolvem as partes acima firmarem o presente Termo de Confidencialidade, o qual
se regeréa pelas clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA 1 - DEFINICOES
1.1. Para os fins deste instrumento, entende-se por:

1.1.1. Informacdo: os dados, os documentos e os materiais que lhe sejam pertinentes. A
"informacdo" podera se revestir da forma oral, escrita, ou em qualquer outra forma, corpoérea ou
ndo, a exemplo de: formulas, algoritmos, processos, projetos, croquis, fotografias, plantas,
desenhos, conceitos de produto, especificacGes, amostras de ideia, nomes de fornecedores, precos e
custos, definicdes e informacdes de negocios.

1.1.2. E considerada informacédo sigilosa toda e qualquer informacdo ou dado fornecido,

comunicado ou revelado pela CELEBRANTE para a CELEBRADA, seja know-how e dados, seja
de carater técnico ou ndo, que esteja em poder da CELEBRANTE e que seja revelado a
CELEBRADA por necessidade de execugéo do trabalho contratado.
1.2. Toda a informacdo que a CELEBRADA tenha acesso ou que lhe seja fornecida pela
CELEBRANTE, sera considerada sigilosa, salvo se expressamente estipulado em contrario pela
CELEBRANTE. N&o sera considerada informacéo sigilosa aquela que:

1.2.1. Seja ou venha a ser identificada como de dominio publico;

1.2.2. Encontrava-se na posse legitima da CELEBRADA, livre de qualquer obrigacdo de sigilo,
antes de sua revelacdo pela CELEBRANTE;

1.2.3. Seja expressamente identificada pela CELEBRANTE como “nao sigilosa”.
CLAUSULA 2 - DAS OBRIGACOES

2.1. As partes acordam:
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2.1.1. N&o comercializar, divulgar, ceder, emprestar, revelar ou distribuir informacdo referente
ao trabalho realizado, sem autorizagdo prévia da CELEBRANTE;

2.1.2. Manter salvaguardas adequadas e seguras contra destruicdo, perda ou alteracdo dos
arquivos de dados que a CELEBRANTE possa entregar 8 CELEBRADA, os quais ficardo sujeitos
aos mesmos cuidados, protecdo e seguranca, dispensados aqueles da propria CELEBRADA,
ficando esta livre e isenta de quaisquer responsabilidades em casos fortuitos ou de for¢a maior;

2.1.3. Respeitar e cumprir todas as estipulagdes referentes ao sigilo das informacoes;

2.1.4. Devolver, independentemente de solicitacdo da parte, toda a informacgdo, sob qualquer
forma que ela se encontre, bem como quaisquer copias que eventualmente tenha em seu poder, apds
o término dos trabalhos sob contrato. A utilizacdo de quaisquer informacdes confidenciais s6 podera
ocorrer apos autorizacao expressa da CELEBRANTE.

2.1.5. Manter em absoluta seguranca e devidamente protegidos todo e qualquer programa de
computador, documentacdo correlata, material e/ou informagdo com dados sigilosos, ou que
venham a ter conhecimento, obrigando-se, ainda, por si, seus funcionarios ou agentes e usuarios, a
ndo divulgar e nem revelar a terceiros quaisquer informacdes, sem prévia autorizacdo escrita para
iSS0.

CLAUSULA 3 - DIVULGACAO DAS INFORMACOES

3.1. Pelo presente Termo, a CELEBRADA reconhece a natureza sigilosa da informacéo que lhe
sera transmitida, sob forma escrita, oral, em meio magnético ou qualquer outra forma de acesso,
pela CELEBRANTE e compromete-se a:

3.1.1. Manter sob absoluto sigilo todas as informacGes que lhe forem transmitidas pela
CELEBRANTE, visando a execugdo dos trabalhos contratados;

3.1.2. Responsabilizar-se integralmente pelos atos de seus empregados, praticados nas
dependéncias da CELEBRANTE, ou mesmo fora delas, que venha causar danos a esta ou a seus
funcionarios, com a substituicdo imediata daqueles que ndo corresponderem ao padrdo de
comportamento exigido;

3.1.3. Permitir o acesso a informacdo apenas aos seus funcionarios ou contratados, que
necessitem absolutamente de conhecé-la para os fins referidos, comunicando-lhes antecipadamente
as obrigacGes assumidas em matéria de sigilo e impondo-lhes o seu cumprimento;

3.1.4. N&o conferir tratamento as referidas informagdes em beneficio proprio ou de terceiros,
para qualquer finalidade;

3.1.5. Proteger as informacdes de divulgacdo a terceiros, no minimo com 0 mesmo grau de
cautela com que protege suas proprias informaces de importancia similar, tendo em vista a
natureza dos negocios da CELEBRANTE;

3.1.6. Assegurar que, durante a execugdo dos servicos, seus empregados facam uso de crachas
contendo o0 nome, a fungéo e a denominagdo da CELEBRADA,
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3.1.7. Credenciar junto a CELEBRANTE todo o seu pessoal designado para a execu¢do dos
servigos, objeto deste Acordo, sob pena de ndo lhe ser permitido o acesso as instalagdes da
CELEBRANTE;

3.1.8. Comunicar & CELEBRANTE, imediatamente, caso ocorra venda ou transferéncia, sob
qualquer forma, da titularidade ou gestdo da CELEBRADA para outra entidade;

3.1.9. Instruir as pessoas responsaveis pelo tratamento das informacgdes confidenciais a proteger
e manter o sigilo das mesmas;

3.1.10. A CELEBRADA, para fins de sigilo, obriga-se por seus administradores, empregados e
contratados;

CLAUSULA 4 - DESCUMPRIMENTO DO TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

4.1. O ndo cumprimento do compromisso de sigilo, estabelecido neste instrumento, sujeitara a
CELEBRADA ao pagamento das perdas e danos comprovadamente sofridos pela CELEBRANTE,
ou terceiro prejudicado, sem prejuizo das demais sanc¢des legais cabiveis, decorrentes da violacao
deste Termo.

4.2. O ndo exercicio pelas partes de qualquer direito a ela assegurado neste Acordo, ou a nao
aplicacdo de qualquer medida, penalidade ou sancdo possivel, ndo importara em rendncia ou
novagao, nao devendo, portanto, ser interpretada como desisténcia de sua aplicagdo em caso de
reincidéncia.

CLAUSULA 5 - DO DESEMPENHO DAS FUNCOES
5.1. O presente Termo obriga as partes e Seus Sucessores.

5.2. Este Termo ndo podera ser modificado, alterado ou rescindido, no todo ou em parte, exceto por
documento escrito assinado pela CELEBRADA e pela CELEBRANTE.

CLAUSULA 6 - DO FORO

6.1. As partes elegem o foro da Comarca de Canoas - RS para dirimir quaisquer duvidas ou litigios
eventualmente surgidos em decorréncia deste instrumento. E por estarem ajustadas, firmam este
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas que também o

assinam

Canoas, de de 2023.

CELEBRADA CELEBRANTE

Testemunhas:
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ANEXO VIl - DECLARACOES TECNICAS

A licitante inscrita no CNPJ
sob o n° , proponente no Pregdo Eletrénico n°
instaurado pelo Fundagdo Municipal de Sadde de Canoas, DECLARA, sob as penas da Lei:

a) que se responsabiliza e se submete ao termo da LGPD — Lei Federal n® 13.709/ 2018;

b) que detém propriedade intelectual que é a fabricante e detentora dos direitos autorais da
solucéo de software ofertada;

c) que detém disponibilidade de equipamentos, instalacGes e pessoal técnico adequados a
dos servicos objeto desta licitacdo.

d) que o(a) Sr.(a) RG n° , CPF n°
, serd o responsavel técnico(a) pela execugdo dos servicos, objeto da presente

contratacao.

.................................. e €. de 2023,

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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ANEXO VIII - FORMULARIO DE DADOS DA EMPRESA

CADASTRO DA PESSOA JURIDICA

INSCRIGAO CNPJ: INSCRIGAO ESTADUAL B
DATA DE FUNDACAO:

INSCRIGAO MUNICIPAL: ( ) MATRIZ
( ) FILIAL

NOME EMPRESARIAL:

NOME FANTASIA:

CNAE-F PRINCIPAL:

CNAE-F SECUNDARIAS:

SOCIOS/ADMINISTRADOR (ES): CPF(S):
1-—
2 —
3-

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA

ENDERECO: NUMERO COMPLEMENTO

BAIRRO MUNICIPIO CEP UF
CONTATO: E-MAIL:

TELEFONE:

CELULAR: HOME PAGE:

DADOS BANCARIOS

BANCO AGENCIA CONTA CORRENTE

OBS: NESSA FICHA DEVE CONSTAR ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA PESSOA JURIDICA
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