EDITAL PREGAO ELETRONICO 26/23
Processo SEI 23.12.000000852-0

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE -
PROCEMPA, inscrita no CNPJ sob o n° 89.398.473/0001-00, com sede na Avenida Ipiranga,
1200, Azenha, Porto Alegre/RS, torna publico, para conhecimento de todos os interessados,
que no dia e hora abaixo indicados sera realizada licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo “MENOR PRECO”, que sera regido pelas Leis n°s 13.303/2016 e
10.520/2002, Lei Complementar n°® 123/2006, Leis Municipais n°s 11.212/2012 e 10.671/2009,
Decretos Municipais n°s 19.634/2016 e 14.189/2003 e demais disposicfes legais aplicaveis, e
também pelas condi¢des estabelecidas no presente edital e seus anexos.

A informacdo dos dados para acesso pode ser obtida na pagina inicial do site
http://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/.

FASE DATA HORARIO
Abertura das propostas 01/12/2023 14 horas
Inicio da sessdo de disputa 01/12/2023 14h30min

TEMPO DE DISPUTA: Sera estipulado pelo pregoeiro e acrescido do tempo randémico,
determinado pelo sistema.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: Observado o prazo legal, o interessado podera formular
consultas através do e-mail pregoeiros@procempa.com.br.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo seré considerado o horario de
Brasilia/DF.

S&o ANEXOS deste edital, dele fazendo parte integrante, os seguintes documentos:

Anexo | Especificagbes Técnicas / Termo de Referéncia
Anexo |l Avaliacdo da Situacdo Econdmico-Financeira
Anexo Il Declaragéo de Idoneidade (Modelo)

Anexo IV Declaragéo de Atendimento ao art. 7°, XXXIll, da CF/88 (Modelo)

Anexo V Declaracédo de Enquadramento como ME ou EPP (Modelo)

Anexo VI Proposta Comercial (Modelo)

Anexo VII | Declaracdo de Qualificacdo Técnica (Modelo)

Anexo VIII | Declaracdo de Veracidade dos Documentos Juntados (Modelo)

Anexo IX Documentacdo de COOPERATIVAS com Prestadores de Servicos
Subordinados

Anexo X Instrucdo Normativa RFB n° 1774, de 22 de dezembro de 2017

Anexo Xl Termo de Concordancia e de Veracidade
Anexo XlI Minuta de Contrato

Anexo A Descricao dos Médulos

Anexo B Requisitos de Infraestrutura

1. DO OBJETO

O presente Pregdo tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de servicos
técnicos especializados em tecnologia de informagéo para fornecimento de licenca de uso de
Sistema Integrado de Gestdo — SIG ( ou Enterprise Resource Planning - ERP), pelo periodo
de 60 (sessenta) meses, conforme especificagcdes constantes no Anexo | deste instrumento.


http://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
2.1. Somente poderao participar desta licitacdo as empresas prestadoras de servigos que:
a) Preencham as condi¢fes estabelecidas neste edital.

b) Tenham o objeto do ato constitutivo, estatuto ou contrato social pertinente e compativel
com o objeto licitado.

2.2. E vedada a subcontrata¢do do objeto da presente licitaco.

2.3. Estardo impedidas de participar da presente licitagdo as empresas:

a) Suspensas do direito de licitar com a Administracdo Municipal de Porto Alegre, cujo
conceito abrange a Administracdo Direta e Indireta, as entidades com personalidade juridica de
direito privado sob o seu controle e as fundag¢des por ela instituidas ou mantidas, no prazo e
nas condi¢fes do impedimento.

b) Que tenham sido declaradas inidéneas pela Administragdo Municipal, Estadual ou
Federal, o que abrange a Administracdo Direta e Indireta, as entidades com personalidade
juridica de direito privado sob o seu controle e as fundacdes por ela instituidas ou mantidas.

c) Que estiverem em regime de faléncia, concordata, intervencéo, dissolugéo, liquidacéo ou
concurso de credores (com excecdo daquelas com plano de recuperagdo aprovado e
homologado judicialmente).

d) Que tenham um mesmo procurador, ou representante legal, ou credenciado representando
licitantes distintas que concorram entre si.

e) Que tenham em sua composi¢ao societaria 0s mesmos sécios, gerentes ou diretores que
outra licitante.

f)  Que tenham servidor ou dirigente de qualquer 6rgéo ou entidade vinculada ao Municipio
de Porto Alegre como sécio, gerente, procurador, representante legal, diretor ou responsavel
técnico da empresa, ndo abrangendo acionistas minoritarios que ndo tenham qualquer poder
de administracdo, como aqueles que adquirem acdes disponibilizadas ao publico em geral.

Q) Que realizaram doagfes em dinheiro, ou bens estimaveis em dinheiro, para partido
politico ou campanha eleitoral de candidato a cargo eletivo, a contar do dia 2 de outubro de
2015.

2.4. As licitantes abrangidas pela Lei n°® 12.690/2012 deverdo cumprir todos 0s requisitos
previstos na referida legislacao.

3. DO PROCEDIMENTO

3.1. O pregéo eletrbnico sera realizado em sesséo publica, por meio da internet, mediante
condi¢cbes de seguranca — criptografia e autenticagdo — em todas as suas fases.

3.2. O certame sera realizado através da utilizacdo do portal eletrbnico
www.pregaoonlinebanrisul.com.br.

4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA EFETIVA PARTICIPACAO

4.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do pregdo deverao
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas pelo site
http://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/fornecedores.
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4.2. Os interessados deverdo estar credenciados junto a Sec¢do de Cadastro da CECOM
(Central de Compras/RS), que podera ser acessada pelo site www.cecom.rs.gov.br ou
www.celic.rs.gov.br.

4.3. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qgualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
BANRISUL, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungéo de capacidade técnica
para realizacdo das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

4.5. A participacdo no pregao eletrdnico dar-se-4 mediante a digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de
precos, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, observados data e horéario limites
estabelecidos.

4.6. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias previstas no edital. A licitante sera responsavel por todas as transagfes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

4.7. O pregoeiro podera suspender a continuidade da disputa para os lotes deste pregéo,
dando continuidade a disputa dos proximos lotes em novo dia e horario.

4.7.1. Em caso de suspensdo, o novo dia e horario para continuidade da disputa sera
informado as licitantes exclusivamente através do campo “MENSAGENS” do sistema
eletrénico, ficando a Administracéo isenta de quaisquer responsabilidades diante da nédo
visualizacdo das mensagens emitidas pelo pregoeiro, assim como em razdo de
problemas no sistema, inclusive sua desconexao.

4.8. Cabera a licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sesséo
publica do pregéo, ficando a Administragéo isenta de quaisquer responsabilidades diante da
nao visualizagdo das mensagens emitidas no sistema ou da desconexao deste.

4.9. Como requisito para participacdo no pregao, a licitante devera declarar, em campo proprio
do sistema eletronico, que esta ciente dos requisitos de habilitacdo definidos neste edital e que
0s cumpre plenamente.

49.1. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo
sujeitara a licitante as sancgOes previstas neste edital, sem prejuizo das demais
cominagoes legais.

4.10. Em sendo socio, proprietario ou dirigente (ou assemelhado) da empresa ou cooperativa
proponente, devera apresentar cépia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagcbes em decorréncia de tal
investidura.
4.10.1. Sera vedada a participacdo de empresas ou cooperativas proponentes que
tenham em sua composicao societaria 0s mesmos socios, gerentes ou diretores uma(s)
da(s) outra(s).

5. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DOS ESCLARECIMENTOS E DOS RECURSOS

5.1. Impugnac¢les e esclarecimentos ao ato convocatorio do pregdo serdo recebidos até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura da licitagdo. Deferida impugnacgéo ao ato
convocatorio, sera designada nova data para a realizacdo do certame.
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5.1.1. Os interessados que tiverem duvidas na interpretacdo dos termos deste edital
deverdo encaminhar consulta, por e-mail, para pregoeiros@procempa.com.br, devendo a
consulta ser dirigida ao pregoeiro, informando o nimero do pregédo, cabendo a qualquer
interessado o direito a dela e de sua resposta tomar conhecimento.

5.1.2. Nao serdo fornecidas respostas ou informagbes verbalmente, devendo o
interessado manifestar-se por escrito.

5.1.3. As consultas e/ou informacdes verbais ndo terdo qualquer validade.

5.2. As impugnacgodes deverdo ser apresentadas através do e-mail
pregoeiros@procempa.com.br, devendo ser dirigidas ao pregoeiro, informando o niumero do
pregéo.

5.3. Ap6s o encerramento da disputa de precos, qualquer licitante podera, no curso do prazo
de 10 (dez) minutos, imediatamente apds registrado pelo pregoeiro o “aceite de precgo”,
manifestar intencdo de recurso, consignando-o no Sistema Eletrénico de Compras do
BANRISUL.

5.3.1. A auséncia de manifestagdo no prazo estabelecido implicara perda do direito de
apresentacdo de razfes recursais a posteriori.

5.3.2. A habilitacdo é realizada extrassistema e o resultado é divulgado no Sistema
Eletrénico de Compras do BANRISUL. Nesse momento, identificado o resultado por
adjudicado, iniciar4 a concessdo do prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das
razdes escritas de recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para
apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comecarao a correr ao término
do prazo do impugnante.

5.4. Os recursos contra decisbes do pregoeiro terdo efeito suspensivo.

5.5. As razbes e contrarrazdes do recurso, devidamente fundamentadas, serdo enderecadas
ao pregoeiro, devendo observar a forma escrita e enviadas ao e-mail
pregoeiros@procempa.com.br, observado o prazo de 3 (trés) dias Uteis e o0s seguintes
requisitos:

a) Indicar o nimero do pregao eletrbnico a que se refere.
b)  Qualificar o recorrente.

c) Qualificar o responsavel firmatario do apelo e anexar via original ou cépia do instrumento
concedente de poderes de representacdo, a menos que tal qualificacdo ja conste no processo
e esta ndo tenha sido a causa de desclassificagao.

5.6. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

5.7. Nao serdo conhecidas as impugnacdes e 0s recursos apresentados fora do prazo legal
e/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou néo identificado no processo
para responder pelo proponente, ou, ainda, que ndo atendam as condi¢cfes estabelecidas
neste edital.

5.8. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento mediante
divulgacdo no Diario Oficial de Porto Alegre — DOPA, o qual podera ser consultado no
endereco eletrdnico http://www?2.portoalegre.rs.gov.br/dopal/.
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6. DAS PROPOSTAS E DOS PRAZOS
6.1. As propostas serdo recebidas até o horario previsto no preambulo deste edital.

6.2. As licitantes deverdo apresentar, via sistema do pregédo eletrénico, proposta com o valor
total para o lote (Anexo VI), utilizando 02 (duas) casas depois da virgula, em conformidade
com as especificagdes técnicas do ANEXO | e de acordo com os modulos do ANEXO A,
integrantes do presente edital.

6.3. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverédo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente
informado do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.4. A etapa inicial de lances da sessédo publica sera encerrada apoés transcorridos 10 (dez)
minutos. Apds, iniciarAd o periodo de tempo de 1 (um) segundo até 30 (trinta) minutos,
determinado aleatoriamente pelo sistema eletrénico, findo o qual ser4d automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

6.5. As licitantes poderdao ofertar novos lances sempre melhores que o seu ultimo lance
registrado e classificado no sistema eletrénico, respeitando o incremento/decremento entre
lances no caso de querer ofertar lance melhor do que o classificado em primeiro na disputa do
lote.

6.6. N&o seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.7. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema néo identificar4 o autor dos lances aos demais
participantes.

6.8. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o
sistema eletrbnico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepg¢do dos lances,
retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizos dos atos
realizados.

6.8.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregéo eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa
as licitantes mediante mensagem eletrbnica divulgando data e hora da reabertura da
sessao.

6.9. O preco proposto deverd ser completo, abrangendo todos os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS —
DIFAL incidente sobre operacdes interestaduais, cujo valor devera constar em separado na
proposta, discriminadamente, e compora o valor total a ser desembolsado pela PROCEMPA),
mao de obra comum e especializada, prestacdo do servico, leis sociais, administracéo, lucros,
equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal, translado, seguro contra
riscos de acidente de trabalho em favor do pessoal utilizado nos servicos, cumprimento de
todas as obrigacdes que a legislacdo trabalhista e previdencidria imponha ao empregador e
gualquer despesa acessoria e/ou necessaria nao especificada neste edital.

6.10. S&o de inteira responsabilidade do ofertante o preco e demais condi¢cfes apresentadas.

6.11. Devera constar na proposta o prazo de validade de 60 (sessenta) dias, podendo a
licitante ofertar prazo superior.

6.12. Na hip6tese de erro no preco cotado e/ou nas demais condi¢cdes apresentadas, ndo sera
admitida retificacéo.

6.13. A PROCEMPA é considerada consumidora final, devendo a licitante obedecer ao fixado
no art. 155, VII, da Constituicdo Federal de 1988.
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7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. O sistema indicard o vencedor da disputa imediatamente apds o encerramento da etapa
de lances da sessdao publica, ou quando for o caso, ap0s negociacao e decisdo pelo pregoeiro
acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

7.2. O Pregoeiro podera anunciar a licitante vencedora imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances da sessao publica ou, quando for o caso, ap0s negociacdo e decisdao pelo
pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

7.3. Caso a proposta que obteve a primeira colocacdo na etapa de julgamento esteja acima do
valor de mercado, integralmente ou para qualquer um dos itens do objeto do certame, o
pregoeiro negociara condicdes mais vantajosas com quem a apresentou, de modo a reduzir
estes valores, no minimo, até o valor de mercado.

7.3.1. Na hipotese de a licitante mais bem classificada ndo aceitar reduzir os valores na
forma prevista no item 7.3 supra, permanecendo com precos acima do orgamento
estimado, ela serd desclassificada, e a negociagcdo devera ser feita com as demais
licitantes, conforme a ordem de classificacéo.

7.4. Serao desclassificadas as propostas que:

a) Nao atenderem as exigéncias deste edital ou da legislagdo em vigor, no todo ou em
parte.

b)  Forem manifestamente inexequiveis.

c) Apresentarem pregos excessivos, ou seja, fora dos praticados no mercado.

7.5. O preco devera ser exequivel, cabendo ao pregoeiro solicitar a licitante que ofertar o
menor lance, caso este seja caracterizado como manifestamente inexequivel, que comprove
sua exequibilidade. Podera o pregoeiro ainda, nesse caso, realizar as diligéncias cabiveis.

7.6. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente as sancées
previstas no art. 14 do Decreto Municipal n°® 14.189/2003.

7.7. Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor prego e o valor estimado para a contratagéo.

7.8. As microempresas e empresas de pequeno porte terdo o tratamento diferenciado previsto
na Lei Complementar n® 123/2006 e regulamentado pelo Decreto n® 8.538/2015.

7.8.1. Tratando-se a proponente de microempresa ou empresa de pequeno porte, ao
efetivar o cadastramento ou, ja sendo cadastrado, no momento que acessar 0 sistema,
devera informar, no campo correspondente, que se enquadra na respectiva categoria.

7.8.1.1. A auséncia da informacdo implicara desisténcia da microempresa ou
empresa de pequeno porte de se utilizar da prerrogativa concedida pela Lei
Complementar n° 123/2006.

7.8.2. Para as microempresas e empresas de pequeno porte sera assegurada
preferéncia de contratacdo, como critério de desempate.

7.8.3. Entendem-se por empate aquelas situagcbes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.

7.8.4. Nado ocorrerA o empate se a proposta mais bem classificada ja for de
microempresa e empresa de pequeno porte.
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7.8.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame; esse
desempate sera gerenciado pelo sistema, através do chat de mensagens, no prazo
méximo de 5 (cinco) minutos, contados a partir do chamamento que sera feito pelo
sistema.

7.8.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados por microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo de 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, sera realizado sorteio entre elas, para que se
identifigue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.8.7. Na hipétese da ndo contratacdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, 0
objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

7.8.8. As licitantes que desejarem obter os beneficios de preferéncia concedidos pela Lei
Complementar n° 123/2006 deverdo declarar, em campo préprio do sistema, sob as
penas da Lei, de que cumprem 0s requisitos legais para a qualificacdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, estando aptos a usufruir do tratamento
diferenciado e estabelecido pelos artigos 43 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006.

7.8.8.1. As licitantes que se declararem beneficiarias da Lei Complementar n°
123/2006 e ndo comprovarem 0s requisitos legais para tal enquadramento seréao
inabilitadas, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas no edital e na
legislacdo pertinente.

7.8.9. As microempresas e empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovagédo de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricao.

7.8.10. Havendo alguma restricAo na comprovagdo da regularidade fiscal, sera
assegurado a proponente o prazo de 5 (cinco) dias Uteis — prorrogavel por igual periodo,
a critério da Administracdo, e contado a partir do momento em que a proponente for
declarada vencedora do certame — para a regularizacdo da documentagdo, o pagamento
ou parcelamento do débito e a emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

7.8.10.1. A nao regularizacdo da documentacdo no prazo previsto implicara
decadéncia do direito a contratacdo, facultado & Administracdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitagao.

8. DAHABILITACAO

A habilitacdo no presente pregéo, com base no que dispdem o art. 5° do anexo | e o art. 10 do
anexo Il, ambos do Decreto Municipal n® 14.189/2003, sera realizada mediante a apresentacao
dos documentos a seguir relacionados, 0os quais devem estar em plena validade.

HABILITACAO JURIDICA

8.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agbes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores.



8.1.1. No caso de sociedades comerciais ou sociedades por acdes, entre 0s objetivos
sociais devera estar contemplada a execucdo de atividades da mesma natureza do
objeto da presente licitacdo ou com ele compativel.

8.2. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

8.3. Registro comercial, em caso de empresa individual.

8.4. Declaracdo da licitante de que nao foi declarada inidénea para licitar e contratar com a
Administracdo Publica, conforme modelo do anexo lll.

8.5. Declaracao, firmada pelo representante legal da licitante, de que esta ndo emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos,
conforme modelo do anexo IV.

8.6. Em sendo vencedora Cooperativa de Trabalho com prestacdo de servicos em sua forma
subordinada, pessoal e ndo eventual, enquadrada nas clausulas 12, caput, e 3%, § 3°, do Termo
de Ajustamento de Conduta — TAC celebrado entre o Ministério Publico do Trabalho -
Procuradoria Regional do Trabalho da 42 Regido e o Municipio de Porto Alegre, em 9 de julho
de 2009 (pecas de informacdo n° 1182/2006), devera comprovar a condicdo de empregadora
dos prestadores de servigcos que cumprirem diretamente 0 objeto da contratagdo, constituindo
tal condicao requisito obrigatorio a assinatura do respectivo contrato.

HABILITACAO FISCAL
8.7. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

8.8. Quanto a tributos administrados pela Receita Federal do Brasil: Certiddo Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n° 1.751/2014).

8.9. Quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo: certiddo de prova de regularidade
expedida pela Caixa Econémica Federal.

8.10. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual: certiddo de prova de regularidade,
inclusive Divida Ativa, do domicilio ou sede da licitante, abrangendo todos os tributos
administrados pelo Estado, mediante apresentacdo de certiddo (6es) expedida (s) pelo Estado.

8.11. Quanto a Fazenda Municipal: certiddo de prova de regularidade para com a Fazenda
Municipal do domicilio ou sede da licitante abrangendo todos os tributos administrados pelo
municipio.

8.12. Prova de regularidade salarial mediante apresentacéo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT expedida pela Justica do Trabalho.

HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.13. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial, expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede da licitante.

8.13.1. Nao sera inabilitada a empresa que comprovar a aprovacdo ou homologacéo
judicial de seu plano de recuperagéo.

8.14. Balancgo Patrimonial e Demonstra¢do do Resultado do ultimo exercicio social, registrados
no 6rgdo competente, devidamente assinados pelo diretor ou representante legal da empresa
e respectivo contador responsavel, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
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vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da
proposta.

8.14.1. A verificagdo da situagdo econémico-financeira das empresas licitantes dar-se-a
por meio do exame do Balan¢o Patrimonial e do Demonstrativo dos Resultados do ultimo
exercicio social, nos seguintes indicadores, conforme estabelecido no Anexo Il -
Avaliacdo da Situacdo Econbmico-Financeira:

| — indice de Liquidez Corrente (LC).
Il — indice de Liquidez Geral (LG).

Il — Solvéncia Geral (SG).

8.15. Caso o proponente seja sociedade anbnima, as demonstragfes contdbeis deverdo ser
apresentadas em publicacdo na Imprensa Oficial. As demais empresas deverdao apresentar
balancos, certificados por contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade,
mencionando expressamente o namero do livro-diario e folnas em que o balango se acha
regularmente transcrito.

8.16. As sociedades anbénimas ou sociedades por quotas de responsabilidade limitada que
adotarem estrutura de S. A., na impossibilidade de apresentarem as demonstracfes contibeis
do ultimo exercicio, antes do decurso do prazo de 4 (quatro) meses seguintes ao seu término,
poderdo apresentar as referidas demonstracbes do pentltimo exercicio social. As demais
formas societérias regidas pela Lei Comercial conceder-se-40 0s mesmos prazos destinados
as empresas que adotarem a estrutura de S. A., conforme exposto acima.

8.17. As empresas constituidas ha menos de 1 (um) ano deverdo apresentar o balancete de
verificacdo referente aos ultimos 2 (dois) meses anteriores a data de abertura das propostas.

8.18. As empresas constituidas ha menos de 2 (dois) meses deverdo apresentar o Balanco de
abertura.

8.19. Serdo considerados aceitos na forma da lei o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do
Resultado do exercicio assim apresentados:

a) Publicados em Diério Oficial.
b)  Publicados em jornal.
c) Por coépia ou fotocOpia registrada na Junta Comercial da sede da licitante.

d) Por cépia ou fotocopia do livro-diario, devidamente registrado na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os
termos de abertura e de encerramento.

8.20. As formas societérias definidas na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, e suas alteracOes, estdo dispensadas da apresentacdo do Balanco Patrimonial e
Demonstrativos de Resultados gquando a licitacdo tratar de fornecimento de bens para pronta
entrega ou para a locacdo de materiais, devendo, entretanto:

a) Anexar copia do comprovante atualizado de enquadramento de microempresa ou de
empresa de pequeno porte emitido pela Junta Comercial competente.

b) Fazer prova de faturamento, através da apresentacdo da Declaracdo do Imposto de
Renda ou, no caso de optantes pelo Simples Nacional, da Declaracdo de Informacdes
Socioecon6micas e Fiscais (DEFIS), qualquer delas relativa ao ultimo exercicio social.



8.21. As sociedades cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei n°® 11.488/2007 deverao fazer
prova de faturamento na forma prevista na alinea “b” do subitem 8.20 supra.

8.22. As licitantes que utilizarem a Escrituracdo Contabil Digital - ECD, através do Sistema
Publico de Escrituracdo Digital — SPED, deverdo apresentar, para fins de habilitacdo, os
documentos abaixo:

a) Termo de Autenticacao.

b) Termo de Abertura e Encerramento.

¢) Balanco Patrimonial.

d) Demonstracdo do Resultado do Exercicio.

8.22.1. Ocorrendo a impossibilidade de a empresa atender ao subitem 8.22 acima, em
decorréncia dos prazos estabelecidos na Instru¢do Normativa n® 1.774/2017 da Receita
Federal do Brasil (anexo X), a empresa deverd apresentar a mesma documentacao
arrolada, porém do ano anterior ao ano-calendario a que se refere a escrituracao.

8.22.2. A empresa que, no ano anterior ao ano-calendério, ndo utilizava a Escrituracdo
Contabil Digital - ECD através do Sistema Publico de Escrituracao Digital — SPED devera
apresentar a documentagdo solicitada no subitem 8.13, observando o disposto no
subitem 8.18.

8.23. Os documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma sede que
apresentou a proposta eletrbnica e com observancia ao cadastramento no site, com o devido
credenciamento para enviar propostas, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma
filial, todos da mesma filial, com exce¢do dos documentos que séo validos para a matriz e
todas as filiais.

8.23.1. A apresentacdo de documentagdo em desconformidade com o item 8.23 resultara
na inabilitagdo da licitante proponente.

8.24. Nos termos no que dispde o art. 59 da Lei Complementar n® 765/2015, a apresentacao
do Cadastro de Fornecedores da CELIC/SMF ou do Certificado de Fornecedor do Estado do
Rio Grande do Sul — CFE, emitidos pela CELIC/RS, juntamente com seus anexos, com prazo
de validade vigente, inclusive para a documentagcdo neles contida, substituird, integral ou
parcialmente, conforme o caso, a apresentacdo dos documentos de habilitagdo que tenham
subsidiado a emisséo do referido Cadastro ou Certificado.

8.24.1. Caso algum dos documentos constantes no Cadastro ou Certificado esteja com o
prazo de validade vencido, a licitante devera encaminhar copia do(s) referido(s)
documento(s) com a validade atualizada.

8.24.2. A previsdo do subitem 8.24 supra n&o se aplica aos Anexos | e Il do Decreto
Estadual n°® 36.601/1996, que trata da Analise Contabil da Capacidade Financeira do
Licitante — ACF, sendo a habilitacdo econémico-financeira das licitantes observada
conforme o disposto no subitem 8.13.1; para tanto, far-se-4 necessaria a apresentacéo
de informagdes que permitam aferir os indicadores mencionados no dispositivo.

8.25. A ndo entrega de qualquer documentacdo necesséria a analise econdmico-financeira
podera ser objeto de diligéncia por parte do pregoeiro, solicitando o envio da documentagéo
faltante no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis.

8.25.1. Somente serd aceita a inclusdo de documento que tenha como objetivo
esclarecer condicao que o licitante ja dispunha a época do procedimento licitatério,
sendo vedada a inclusédo de documentagdo com data de emissao posterior a diligéncia
realizada pelo pregoeiro.
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8.26. Se a licitante vencedora ndo possuir cadastro e/ou nas situacdes em que o edital tenha
previsto requisitos de habilitacdo ndo compreendidos pela regularidade perante a unidade
certificadora, a licitante dever4 encaminhar, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da
manifestacdo do Pregoeiro, a documentacao relacionada nos itens 8.1 a 8.21, sob pena de
inabilitacéo, para o e-mail pregoeiros@procempa.com.br.

HABILITACAO TECNICA
Para habilitar-se tecnicamente no certame, a arrematante devera apresentar:
8.27. Declaracdo de Qualificacdo Técnica assinada, nos moldes do anexo VII.

8.28. Comprovacdo de capacidade técnica, mediante apresentacdo de no minimo 01 (um)
atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
gue comprove execucao de atividade de m esmo objeto e complexidade.

ORIENTACOES GERAIS

8.30. A arrematante, no prazo definido pelo(a) Pregoeiro(a), devera encaminhar a proposta de preco
adequada ao valor ofertado, Planilhas de Custos e Formacdo de Precos, bem como toda a
documentacdo de  habiltacdo prevista no Edital e seus anexos, para 0 e-malil
pregoeiros@procempa.com.br.
8.30.1. O representante legal da licitante vencedora firmara declaragdo de que todos os
documentos apresentados sdo verdadeiros, responsabilizando-se pessoalmente, nas
esferas civel, administrativa e criminal, pelo teor das afirma¢bes, de acordo com o
modelo apresentado no anexo VIII.

8.30.2. A entrega da documentac&o fisica original ou autenticada fica DISPENSADA, podendo ser
solicitada a qualquer momento no prazo estabelecido pelo(a) Pregoeiro(a).

8.30.3. A documentacéo fisica original ou autenticada, se requerida, devera ser encaminhada ao
seguinte endereco e destinatario: PROCEMPA — Setor de Compras, Rua Jodo Neves da Fontoura,
91, Bairro Azenha, CEP 90050-030, no municipio de Porto Alegre/RS, no prazo estabelecido
pelo(a) Pregoeiro(a), em envelope contendo as identificacbes da licitante e desta licitagdo no seu
anverso.

8.31. Os certificados e certiddes emitidos via sistema eletronico ficardo condicionados a
verificagcdo pela Administragéao.

8.32. Os documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma sede, com
excecdo dos documentos que sao validos para a matriz e todas as filiais. O contrato sera
celebrado com o estabelecimento que apresentou a documentacao.

8.33. Serdo aceitos registros de CNPJ tanto da matriz quanto da filial da licitante, com
diferencas de numeros nos documentos pertinentes a CND e ao FGTS, desde que
comprovada a centralizacdo de recolhimento de suas contribuigcfes.

8.34. Os documentos solicitados neste edital deverdo estar em plena vigéncia na data de
abertura desta licitacdo; no caso de documentos que néo tenham a sua validade expressa e/ou
determinada legalmente, serdo considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias,
contados a partir da data de sua emisséo.

8.35. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o objeto sera adjudicado a
licitante vencedora.

8.36. Se a proposta ou o lance ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias de
habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim
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sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao disposto no
presente edital. Também nessa etapa o0 pregoeiro podera negociar com o participante para que
seja obtido melhor preco.

8.37. Na proposta comercial discriminada (modelo sugerido constante no anexo VI deste
edital), devera constar o valor total para o lote, em conformidade com o anexo | deste edital,
expresso em moeda corrente nacional, devendo incluir todas as despesas com encargos
fiscais, comerciais, sociais, trabalhistas, previdenciarios e outros pertinentes ao objeto licitado,
e devidamente corrigido ap6s o encerramento dos lances. O prazo minimo de validade da
proposta devera ser de 60 (sessenta) dias, a contar do aceite de valor emitido pelo pregoeiro,
constante na ata da sessdo publica do pregéo.

8.38. A proposta devera ser assinada pela licitante ou seu representante legal, redigida em
portugués, de forma clara, ndo podendo ser manuscrita € nem conter rasuras.

9. DA HOMOLOGACAO E CONTRATACAO

9.1. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no edital, a licitante sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo e homologado o procedimento.

9.2. Havendo recurso, 0 pregoeiro 0 apreciara, e caso ndo reconsidere sua posi¢ao, cabera a
autoridade competente a decisdo em grau final.

9.3. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade

competente homologara o objeto a vencedora, podendo revogar a licitagdo por motivo de
conveniéncia e oportunidade.

9.4. Como condicao para a sua contratagdo, a licitante vencedora devera manter as mesmas
condi¢bes de habilitagdo, prestar as informagdes solicitadas pela CONTRATANTE dentro dos
prazos estipulados e ndo transferir a outrem as obrigagGes decorrentes desta licitacéo.

9.4.1. Apos a habilitagdo, podera a licitante ser desqualificada por motivo relacionado
com a capacidade juridica, regularidade fiscal, qualificacdo econdmico-financeira,
qualificacdo técnica e/ou inidoneidade, em razdo de fatos supervenientes ou somente
conhecidos apds o julgamento.

9.5. As obrigagBes decorrentes desta licitagdo serdo formalizadas através de contrato,
conforme minuta do anexo Xll, observando-se as condi¢cbes estabelecidas neste edital, seus
anexos e legislacao vigente.

9.6. Para efetuar a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera efetuar cadastro no
SEI (Sistema Eletrénico de Informacdes) por meio do link
http://sei.procempa.com.br/usuario _externo e encaminhar os seguintes documentos ao Arquivo
Municipal para validacéo do cadastro:

a) Copia do comprovante de residéncia recente, de até 3 (trés) meses, do representante legal
com poderes para firmar contratos (conta de agua, de energia elétrica ou de telefone fixo).

b) Cépias do RG e do CPF ou de outro documento de identidade oficial (com foto) e valido,
no qual conste o CPF do representante legal com poderes para firmar contratos.

¢) Termo de Declaracdo de Concordancia e de Veracidade (anexo Xl) preenchido e assinado
pelo representante legal com poderes para firmar contratos.

9.7. Os documentos deverdo ser encaminhados a Coordenagdo de Documentacdo da
Prefeitura Municipal de Porto Alegre através de uma das seguintes formas:
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a) Comparecimento pessoal a Coordenacdo de Documentacdo, em Porto Alegre, a partir de
agendamento pelo e-mail smapcgdsei@portoalegre.rs.gov.bor ou pelo telefone (51)
3289.1236.

b) Por Sedex, enviar para o endereco Rua Siqueira Campos, 1300, Bairro Centro Histdrico,
Porto Alegre, Rio Grande do Sul, CEP 90010-907, aos cuidados da Coordenacdo de
Documentacédo (SMPG).

c) Para detentores de certificado de assinatura digital com chave publica, o Termo de
Declaracdo pode ser preenchido e assinado digitalmente e encaminhado para o e-mail
smapcgdsei@portoalegre.rs.gov.br com cépias digitais dos demais documentos.

9.8. Ap6s o encaminhamento dos documentos, a licitante devera aguardar o contato do setor
de A/GCF (Gestdao Contratual de Fornecedores), que disponibilizara o documento do
processo virtual para assinatura.

9.9. A licitante vencedora tera o prazo de 7 (sete) dias Uteis para a assinatura do instrumento
contratual, apés sua disponibilizacéo, e o contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado de acordo com a Lei n° 13.303/2016.

10. DO TERMO DE ACEITE

10.1. O objeto da presente licitagdo deveréa ser prestado conforme as especificagcdes dispostas
no Anexo |I.

10.2. Fica desde ja acertado que a Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, 0 servigo
prestado que esteja em desacordo com o contrato.

10.3. O recebimento provisoério sera efetuado pelo servidor responsavel, que verificara a
guantidade/qualidade/adequacéo do objeto.

10.4. O recebimento definitivo sera efetuado pelo servidor responsavel apés a confirmacgéo da
verificagcdo supracitada.

10.5. Caso algum produto/servico ndo corresponda as exigéncias contratuais, a contratada
devera providenciar, no prazo indicado em anexo deste instrumento ou, na auséncia de
indicacdo expressa, no prazo maximo de 5 (cinco) dias de sua notificagdo formal, a sua
adequacdo, visando ao atendimento das especificagcbes, sem prejuizo da incidéncia das
sangOes previstas neste edital, no instrumento contratual, nas Lei n°s 13.303/16 e 8.666/1993
e no Cadigo de Defesa do Consumidor.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento em favor da futura contratada ser4 mensal e ocorrera no dia 25 (vinte
e cinco) do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, apOs aceite técnico e
observadas as consideracdes do item 11.3 infra.

11.1.2. Valores a serem pagos durante a fase de IMPLANTACAO E TREINAMENTO do ERP
se dardo da seguinte forma:

e 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao inicio do cronograma de
implantacdo, homologado por ambas as partes;

e 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao aceite técnico pela
CONTRATANTE de 50% (cinquenta por cento) de execucdo do cronograma de
implantacéo;

e 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao aceite técnico pela
CONTRATANTE de 75% (setenta e cinco por cento) de execucdo do cronograma
de implantacédo; e
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o 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao aceite técnico pela
CONTRATANTE de 100% (cem por cento) de execugcdo do cronograma de
implantacéo;

11.1.3. Do valor referente a LICENCAS E MANUTENCAO mensais.

e Durante a implantacdo, deve ser apresentado proposta com as condi¢des de
cobranca dos servicos mensais de licencas e manutencgao, considerando no
periodo a disponibilizacdo minima de 20 wusuarios utilizando o ERP
simultaneamente;

e Apbs completado o periodo de IMPLANTACAO E TREINAMENTO do ERP, o
deve ser apresentado proposta de pagamento mensal referente a 50 usuarios
simultaneos;

e Pagamentos ocorrerdo no més subsequente ao aceite técnico do servico
realizado.

11.2. O preco pago é completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicbes fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL
incidente sobre operagdes interestaduais, cujo valor devera constar em separado na
nota/fatura, discriminadamente, e compor4d o valor total a ser desembolsado pela
PROCEMPA), mdo de obra comum e especializada, prestacdo do servico, leis sociais,
administracdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal,
translado, seguro contra riscos de acidente de trabalho e seguro de vida em favor do pessoal
utilizado nos servigos, cumprimento de todas as obrigagdes que a legislacdo trabalhista e
previdenciaria imponha ao empregador e qualquer despesa acessoria e/ou necessaria nédo
especificada neste edital.

11.3. O pagamento sera efetuado apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura no Setor de
Contratos da PROCEMPA e somente sera langada para pagamento se acompanhada dos
seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751/2014).

b) Certificado de regularidade perante o FGTS.

c) Certiddo negativa de tributos municipais.

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

e) Declaracdo da contratada de que néo foi declarada inidénea para licitar e contratar com a
Administracdo Publica.

f) Declaracéo, firmada pelo representante legal da contratada, de que esta ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

11.4. A contratada devera fazer constar da nota fiscal o0 nimero do contrato a que se refere,
sob pena de a fatura ndo ser aceita pela PROCEMPA. O atraso na correcdo da nota retardara
proporcionalmente o respectivo pagamento.

11.5. A nota fiscal e os documentos listados no item 11.3 deverdo ser enviados para o correio
eletrdnico notaeletronica@procempa.com.br.

11.6. Os documentos passiveis de consulta via internet poderdo ser dispensados, desde que
tal comprovacéo fique certificada por servidor nos autos do processo.
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11.7. A nota/fatura com defeitos ou vicios, ou aquela que ndo cumprir com o disposto nos itens
11.3 e 11.4, devera ser retificada, substituida ou complementada, reiniciando-se o prazo de
pagamento apds a regularizacdo, sem quaisquer 6nus para a PROCEMPA.

11.8. O pagamento sera efetuado com os recolhimentos e retencdes dos impostos (ISSQN, IR,
INSS etc.) previstos na legislacao vigente, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL,
se incidente, cujo pagamento dar-se-4 através de guia de recolhimento especifica a ser
entregue pela contratada a PROCEMPA juntamente com a nota fiscal.

11.8.1. Em relacdo ao ISSQN, serd observada a Lei Complementar Municipal n°
306/1993, no que couber.

11.8.2. Se a contratada ndo efetuar o pagamento do DIFAL ou de quaisquer outros
tributos devidos, na forma do item 11.8 supra, a PROCEMPA providenciara o
recolhimento, procedendo ao respectivo desconto do valor devido a contratada no
momento do pagamento pelos servi¢os prestados.

11.9. A contratada devera informar na nota fiscal os impostos e respectivos
percentuais/valores que incidam sobre o preco faturado. N&o havendo referéncia aos
impostos, a contratada autoriza a PROCEMPA a deduzir de seus créditos quaisquer valores
decorrentes de multas, juros e/ou encargos legais que venham a ser devidos em consequéncia
da falta de informacao ou informag&o equivocada.

11.10. O pagamento serd efetuado ou mediante crédito em conta corrente, devendo a
contratada informar os respectivos nimeros do banco, da agéncia e da conta bancaria, ou
através de banco credenciado, a critério da PROCEMPA.

11.11. A PROCEMPA se reserva o direito de reter pagamentos na propor¢do do atraso da
entrega dos bens e do fornecimento dos servigos.

11.12. Os valores ndo pagos na data do vencimento serdo corrigidos desde entdo até a data
do efetivo pagamento pela variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo),
divulgado pelo IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, por legislacdo federal ou
estadual, calculado pro rata die.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Alicitante que apresentar documentacgéao falsa para o certame, ensejar o retardamento da
execucgdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, ndo celebrar o contrato ou comportar-se de
modo inidéneo estara sujeita as penalidades de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
estimado do contrato e de suspensao do direito de licitar e contratar com a PROCEMPA pelo
prazo de até 2 (dois) anos.

12.2. As sang0Oes aplicaveis no decorrer da relagdo contratual observardo a disciplina trazida
no instrumento contratual anexo.

12.3. A multa, aplicada apos regular processo administrativo, serd descontada da garantia
eventualmente prestada, da(s) fatura(s) ou cobrada judicial/extrajudicialmente, a critério da
Administracao.

12.4. O prazo para defesa prévia sera de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

12.5. Esgotada a fase recursal, as penalidades serdo obrigatoriamente registradas no
Cadastro de Fornecedores ou de Prestadores de Servicos do Municipio - AQM/SMF e
CESO/SMOV, respectivamente, e, no caso de suspenséo do direito de licitar e contratar, a
licitante devera ser descredenciada por igual periodo.

13. DA RESCISAO

13.1. As hipoteses de resciséo estéo listadas na minuta contratual anexa.
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14. DA GARANTIA

14.1. A contratada apresentara a PROCEMPA, no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a assinatura
do instrumento contratual, comprovante de prestacdo de garantia equivalente a 5% (cinco por
cento) do valor total da avenca, cabendo-lhe optar por uma das seguintes modalidades:
caucao em dinheiro, seguro-garantia ou fianca bancaria (art. 70, 8§ 1°, da Lei n°® 13.303/2016).

14.1.1. A nao apresentacdo da garantia no prazo estipulado autorizara a PROCEMPA, a
seu critério, a efetuar a retencao do referido percentual, na integra, ja quando do primeiro
pagamento mensal a ser efetuado a contratada.

14.1.2. A garantia prestada pela contratada serd liberada ou restituida, mediante
solicitac&o por escrito, apds o recebimento definitivo do objeto da contratacéo.

14.1.3. A garantia escolhida, qualquer que seja a modalidade, assegurara,
obrigatoriamente, o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do descumprimento do objeto do contrato e do inadimplemento
das demais obrigacdes nele previstas.

b) Prejuizos causados a PROCEMPA ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato.

c) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela PROCEMPA a contratada.

d) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza ndo honradas
pela contratada.

14.2. Ndo serdo aceitas garantias cujos termos restrinjam a utilizacdo de seu valor total em
face de um determinado evento.

14.3. Na hipotese de prorrogacédo da relacdo contratual acompanhada de alteracdes de objeto
e de valores, o montante da garantia sera ajustado aos novos valores contratados.

14.4. Caso a contratada opte por fianca bancéria, fica obrigada a demonstrar a idoneidade da
instituicdo financeira emissora, no mesmo prazo de apresentacdo da garantia, mediante
certiddo de autorizacdo de funcionamento disponibilizada eletronicamente pelo Banco Central
do Brasil (BACEN) as institui¢cdes financeiras.

14.5. Caso a contratada opte por seguro-garantia, fica obrigada a demonstrar a idoneidade da
empresa emissora da apoélice, no mesmo prazo de apresentacdo da garantia, mediante
certiddo de regularidade disponibilizada eletronicamente pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP) as instituicdes seguradoras.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. As normas disciplinadoras deste pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

15.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

15.3. A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitacdo em
face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado.
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15.3.1. A anulacéo do procedimento licitatorio induz a do contrato.

15.3.2. As licitantes n&o terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito da CONTRATADA de boa-fé de ser
ressarcida pelos encargos que tiver, comprovadamente, suportado no cumprimento do
contrato.

15.4. A Administragdo reserva-se o direito de transferir o prazo para o recebimento e abertura
das propostas, descabendo, em tais casos, direito a indenizagéo pelas licitantes.

15.5. A participacdo na presente licitagdo implica concordancia tacita, por parte da licitante,
com todos os termos e condi¢Bes deste edital e das clausulas contratuais ja estabelecidas.

15.6. Os julgamentos serdo publicados no Diario Oficial de Porto Alegre — DOPA, o qual
podera ser consultado no endereco eletrénico: http://www2.portoalegre.rs.gov.br/dopa/.

15.7. A licitante é responsavel, sob as penas da lei, pela fidelidade e legitimidade das
informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagao.

15.8. A irregularidade que néo afete o contetido ou idoneidade do documento ndo constituirq
causa de desclassificagdo.

15.9. Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, para dirimir
eventuais dividas resultantes deste instrumento convocatorio.

Porto Alegre, 14 de novembro de 2023.

Lisandro Zwiernik
Gerente Administrativo e Financeiro
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PE 26/23

ANEXO | - Termo de Referéncia

1. INTRODUGCAO

O presente documento tem por objetivo apresentar a demanda de contratacdo de
servicos técnicos especializados em tecnologia de informacgdo para fornecimento de licenca
de uso de Sistema Integrado de Gestdo — SIG ( ou Enterprise Resource Planning - ERP) e
contratacdo de servicos de instalacdo, configuracdo, adaptacdo, parametrizacéo, servi¢o de
migracdo de dados, integracdo, administracdo, operagéo, testes, treinamento, manutencao
mensal, e acompanhamento pos implantagédo, customizacdo, suporte técnico e garantia de
atualizacéo legal e tecnoldgica e servigcos sob demanda, contemplando funcionalidades para
integragcdo dos departamentos da empresa, em regime de licenciamento de uso que
garantam as alteragfes legais, corretivas e evolutivas nos softwares para a CONTRATANTE,
Companhia de Processamento de Dados do Municipio de Porto Alegre — PROCEMPA,
composto pelos moédulos e componentes descritos no ANEXO A — DESCRICAO DOS
MODULOS.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS

2.1. Caso o sistema tenha um usuario Administrador ou Master, este devera ter acesso
irrestrito a todas as funcionalidades de administracéo do sistema.

2.2. Todos os mddulos devem funcionar de forma perfeitamente integrada entre si, de forma
automatica e online, sem que 0 usuario necessite exportar e importar arquivos ou outra
forma manual de integragdo. Qualquer informagdo a ser inserida em um determinado
escopo sistémico deve estar disponivel nos demais ou, se for o caso, deve influir nos
demais.

2.3. O sistema deve ser multiusuério, ndo havendo limitagdo de acessos simultaneos,
respeitado o limite da contratagao.

2.4. Os modulos poderdo ser atendidos por médulos/softwares de desenvolvedores
distintos, desde que haja integracdo nativa. Ou seja, todos os modulos deverdo ser
gerenciados por um Unico fornecedor, sendo a responsabilidade pela disponibilizacéo,
manutencao e customizacao exclusiva da CONTRATADA.

2.5. A contratacao envolvera:
2.5.1. Fornecimento de licenca de uso dos softwares que integram os moédulos;
2.5.2.  Servicos de implantacdo do sistema;

2.5.2.1. Consultoria para Implantagdo dos Médulos
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2.5.2.2. Migracao dos Dados
2.5.2.3. Treinamento dos Usuarios

2.5.3.  Servicos de suporte técnico e operacional mensal;

2.5.3.1. Suporte Técnico compreende assisténcia ao cliente por telefone, correios, internet
(e-mail e suporte on-line) ou presencialmente.

254. Manutencdo compreende correcdes de erros e defeitos constatados pela
CONTRATANTE no desempenho dos softwares, as revisées e eventuais melhoramentos e
atualizacbes.

2.6. A licenca de uso devera ser, sem limitagdo de funcionalidades, para 50 (cinquenta)
usudrios concorrentes e, no minimo, 450 (quatrocentos e cinquenta) funcionérios no
cadastro.

2.7. A CONTRATADA deveré entregar as licencas de uso, em nome da CONTRATANTE, de
todos os modulos que compordo o Sistema Integrado de Gestdo (ERP) em conformidade
com o TERMO DE REFERENCIA, bem como as licencas dos softwares adicionais
necessarios a operacionalizagcéo da solucéo ofertada.

2.8. Por softwares adicionais entenda-se softwares que por ventura sejam necessarios ao
pleno funcionamento do Sistema Integrado de Gestéo (ERP).

2.9. Por padrao, a solucdo devera permitir, no minimo, os seguintes perfis de usuéario:

2.9.1. Usuério Administrador: com acesso irrestrito a todas as funcionalidades de
administracdo do sistema.

2.9.2. Usuario Final: acesso restrito as funcionalidades especificas a cada um dos
modulos que ird utilizar, relacionadas ao seu papel no setor ao qual esteja vinculado.

2.10. A CONTRATADA devera informar o valor da hora de consultoria para fins de
customizacdo, desenvolvimento e treinamento, que poderdo ser demandados pela
CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato;

3. SEGURANCA

3.1. O sistema deve possuir seguranca por perfil de acesso (login e senha) aos dados
cadastrados no sistema — este perfil deve estar relacionado a estrutura organizacional e de
equipes, administracao e operacao do sistema, ou definicao especifica individual.

3.2. Deve possuir identificagéo por login e senha com niveis de acesso diferenciados;

3.3. Na definicdo do perfil de acesso, deve ser permitido definir a forma de acesso para
cada funcéo de cada modulo: leitura, gravacgéo e leitura, incluséo, sem acesso.

3.4. Deve permitir a troca de senha em tempo pré-determinado.

3.5. Deve encerrar o login (logout) apds o sistema ndo ser utilizado por determinado tempo

(parametrizavel).
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3.6. Deve permitir que cada operacdo de manutencdo (cadastramento, alteracdo, exclusdo)
de informacdes nas bases de dados do sistema, sejam registradas num histérico (Log),
possibilitando que o Administrador do Sistema possa a qualquer momento saber quem fez

determinada operacdo e a data e hora em que foram feitas.

3.7. Nos casos de exclusao de registros, esta devera ser logica somente, e/ou ter recursos

para que sejam recuperadas do log imediatamente, em caso de equivoco.

4. INFRAESTRUTURA

4.1. Para analise de precificacdo do servico a ser contratado, a empresa devera apresentar
propostas de infraestrutura ON-PREMISE (onde os dados e os processos de um negécio
sdo armazenados e gerenciados na propria organizacao).

4.2. Deverdo ser respeitadas as caracteristicas de compatibilidade de Infraestrutura
minimas conforme ANEXO B — REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA.
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ANEXO A — DESCRICAQ DOS MODULOS

1. MODULO DE GESTAO DE PESSOAS

O modulo do Departamento de Pessoal devera atender aos seguintes requisitos
minimos, sendo parametrizavel pelo administrador do sistema para atender ao regramento
especifico de folha de pagamento da Procempa, estando perfeitamente integrado aos

demais mddulos, sem a necessidade de quaisquer tipos de configuracdes adicionais.

1.1. Funcionalidades gerais

1.1.1. Informacdes completas dos dados pessoais dos funcionarios, documentacao,
enderecos, dependentes, etc.

1.1.2. Controle completo do contrato de admisséo, local de trabalho, remuneragdes,
dados bancarios, afastamentos, transferéncias e rescisdes, com manutengdo do
historico funcional.

1.1.3. Migracdo dos dados histéricos do empregado, tanto pessoais quanto funcionais,
relativos a remuneragdes, cargos, movimentagOes, férias, dependentes, entre
outros.

1.1.4. Adequacéo a diferentes formas de vinculos e rela¢des de trabalho, tanto no regime
celetista quanto estatutario, para o controle de servidores/empregados cedidos e
adidos, membros de conselhos_ou orgédos de deliberagdo coletiva sem vinculo
trabalhista.

1.1.5. Automatizacdo das rotinas de administracdo de pessoal e folha de pagamento,
simplificando os eventos de salérios, adiantamentos salariais, férias, licencas-
prémio e 13° salario.

1.1.6. Controle e pagamento de Beneficios tipo Vale Alimentacdo, Vale Refeicdo, Vale
Transporte, Assisténcia Médica, Assisténcia odontoldgica, Auxilio-linguas, Auxilio-
educacao, Auxilio-farmacia, Auxilio-creche e outros que surgirem.

1.1.7. Registro e controle de ocorréncias de qualquer natureza, tais como: acidentes de
trabalho, atestados, adverténcias, etc.

1.1.8. Controle de Banco de Horas, com histérico de horas creditadas e debitadas.

1.1.9. Controle de horas extras, horas noturnas e sobreaviso, conforme previsdo em
Acordo Coletivo da Procempa.

1.1.10. Incluséo de foto do funcionario na ficha registro do funcionario.
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1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

A contabilizacdo e os langcamentos do modulo de Folha de Pagamento deverao ser
realizados através do método de partidas dobradas, permitindo a identificacdo da
conta debitada e da conta creditada em cada apuracao.

Os salarios dos empregados estédo vinculados a uma tabela salarial, devidamente
cadastrada no sistema, permitindo atualizacbes conforme disposi¢cdes no Acordo
Coletivo de Trabalho.

A tabela salarial seréa base de célculo para os beneficios vinculados, conforme nivel
salarial dos empregados, mantendo o histérico de atualizacBes, para fins de

emissao de relatérios e manutencao dos cadastros.

Integragdo com o eSocial, com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, com as
determinacgdes legais e os sistemas informatizados de fiscalizacdo do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul e com a Consolidacdo das Leis
Trabalhistas.

1.2. Outros Cadastros e Tabelas

1.2.1.

1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.
1.2.6.
1.2.7.
1.2.8.
1.2.9.

1.2.10.
1.2.11.
1.2.12.

1.2.13.
1.2.14.

Cadastro de Empresas, em especial de Sociedade de Economia Mista, com matriz
e filiais.

Cadastro de Cargos e seus respectivos cédigos da CBO.

Cadastro de Jornadas de Trabalho.

Cadastro de Departamentos e Centros de Custo.

Cadastro de Tomadores e Cedentes.

Cadastro de tabelas salariais, por cargos, com vinculacao a beneficios.

Cadastro de sindicatos

Cadastro de Bancos e Agéncias.

Parametrizacdo de Eventos com definicdes das férmulas de célculos, Incidéncias
de Impostos e Bases de Calculos.

Tabelas de INSS, IR e FGTS.

Plano de Contas Contébil, para permitir a integracdo com a Contabilidade.

Permitir a criacdo de férmulas e regras personalizadas para qualquer tipo de
evento, baseadas em parametrizagdes do sistema.

Tabela de valores do plano de saude médico e/ou odontoldgico por faixa etéria.

Tabela de valores de vale alimentacéo vinculada a tabela de niveis salariais.

1.3. Movimentac&o do Ponto Eletrénico e Processamento

1.3.1. Integragdo do sistema da folha de pagamento com o sistema de Ponto Eletrdnico e

Efetividade.
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1.4. Folha de Pagamento

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.
1.4.5.

1.4.6.
1.4.7.

1.4.8.

1.4.9.

1.4.10.
1.4.11.

1.4.12.

1.4.13.

1.4.14.

1.4.15.

Folha de Pagamento completa, com possibilidade de separagcdo por
departamentos, para o processamento de, no minimo, 500 funcionarios por més,
Folha de Pagamento especifica para Adiantamento Salarial, Férias, Rescisdes de
Contrato de Trabalho, Folha Suplementar/Complementar.

Relatérios Analiticos, Sintéticos e Resumidos, parametrizaveis pelo administrador
do sistema (gerador de relatorio).

Controle e calculo automatico de Férias com meédias de horas, comissoes,
adicionais, gratificacdes e particularidades, possibilidade de cadastro de 14°
Salario, bem como suas devidas apropriacées mensais, de acordo com as normas
contabeis vigentes (conforme detalhado no item 1.5).

Controle e célculo automatico de Licenga Prémio (conforme detalhado no item 1.6).
Céalculo automatico da Folha de 13° Salario com médias de horas, comissoes,
adicionais, gratificagbes e desconto da primeira parcela. O valor do 13° Salério
também deve prever limite maximo, conforme teto remuneratério do funcionalismo
publico municipal (item 1.4.8).

Impressdo de documentos necessarios para cumprimento das obrigacdes legais.
Rotina para Reajuste automatico de Salarios, com possibilidade de célculo em folha

suplementar para pagamento de saldo de salarios de competéncias passadas.

Célculo automatico do teto remuneratério do funcionalismo publico municipal,
conforme disposto no Decreto n°® 19.710, de 28 de Margo de 2017, e/ou em outras
normas juridicas que vierem a altera-lo ou substitui-lo.

Célculo e controle de empréstimos consignados com integracéo do sistema de folha
de pagamento ao sistema de controle de consignagoes.

Bloqueio de céalculos de competéncias passadas.

Célculo automatico da folha de pagamento dos estagiarios, com contrato semestral
e/ou anual, com controle de recessos.

Controle automatico do pagamento percentual do adiantamento salarial,
parametrizavel por empregado.

Os lancamentos deverdo obedecer ao método das partidas dobradas, através de
langamentos simples ou compostos, permitindo a identificacdo das contrapartidas.
Controle da contagem de tempo para fins de Adicional por Tempo de Servico,
desconsiderando, por exemplo, certos tipos de afastamento.

Controle da contagem de tempo para fins de reducdo do valor do complemento

auxilio-doenca (item 1.7.10.4), conforme Acordo Coletivo Vigente.
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1.4.16. Controle da contagem de tempo para fins de reducao do valor do Vale Alimentagdo

e/ou Refeicdo aos empregados afastados por licenca saude (item 1.7.4.9),

conforme Acordo Coletivo Vigente.

1.5. Célculos de férias

15.1.

15.2.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.

Gestéo dos periodos aquisitivos e concessivos de férias, com alertas que evitem,
por exemplo, o pagamento de férias em dobro, conforme legislacdo trabalhista
vigente.

Planejamento e simulacdo financeira de periodos de férias previamente
programados.

Geracao de relatorios, com possibilidade de criacdo de filtros por departamento,
com informacdo dos periodos aquisitivos e concessivos, com campos
parametrizaveis elaboracao de relatérios operacionais e gerenciais.

Parametrizacdo de regra especial de férias, aplicavel aos empregados admitidos
antes de abril de 2000, que ao optarem pelo abono pecuniario terdo seu pagamento
do terco constitucional sobre 30 dias, sem prejuizo do terco sobre o abono (para
cumprimento de sentenca transitada em julgado).

O calculo do 14° salario deve ocorrer na folha de pagamento mensal conforme
descrito no acordo coletivo de trabalho vigente.

Aplicacé@o do teto remuneratério do funcionalismo publico municipal nas verbas de
férias e no 14° salario, conforme disposto no Decreto n°® 19.710, de 28 de marc¢o de
2017, e/ou em outras normas juridicas que vierem a altera-lo ou substitui-lo.
Automatizacdo da contagem do periodo aquisitivo e concessivo, desconsiderando
certos tipos de afastamentos.

Descentralizacdo da gestdo das férias, possibilitando que os empregados e seus
superiores hierarquicos solicitem e autorizem, respectivamente, as férias dos
empregados, através de um portal do empregado (aplicagdo web) e/ou workflow

implantado para tal.

1.6. Licenca Prémio

1.6.1.

1.6.2.

A licenca-prémio consiste em 30 dias de licenga remunerada, sendo facultado ao
empregado a venda de 15 dias na forma de licenca-prémio indenizada. O periodo
aquisitivo da licenca-prémio é de cinco anos. O periodo concessivo da licenga-
prémio também é de cinco anos.

Automatizacdo da contagem do periodo aquisitivo e concessivo, desconsiderando

certos tipos de afastamentos, conforme normas legais e regulamentos internos.
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1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

A licenca-prémio indenizada deve ser lancada na folha de pagamento mensal em
rubrica especifica. A incidéncia do teto remuneratério do funcionalismo publico
municipal sobre a licenca-prémio indenizada depende do Recurso Extraordinario
com Agravo (ARE) 946410/SP, portanto o sistema deve ser flexivel e permitir a
alteracao das parametrizacoes.

Descentralizagdo da gestédo da licenca-prémio, possibilitando que os empregados e
seus superiores hierdrquicos solicitem e autorizem, respectivamente, a licenca-
prémio dos empregados, através de um portal do empregado (aplicacdo web) e/ou
workflow implantado para tal.

Planejamento e simulacéo financeira de periodos de licenca-prémio previamente
programados

Geracdo de relatérios, com possibilidade de filtro por departamento, com
informacg&o dos periodos aquisitivos e concessivos, com campos parametrizaveis
para elaboracdo de relatorios operacionais e gerenciais.

Em caso de rescisdo do contrato de trabalho, os valores relativos ao periodo
aquisitivo e/ou concessivo devem compor as verbas rescisorias (sempre que o

periodo for igual ou maior que seis meses, na razao de 1/5 avos).

1.7. Beneficios

1.7.1.
1.7.1.1.

1.7.1.2.

1.7.1.3.

1.7.1.4.

Previdéncia Complementar

A previdéncia complementar é composta, basicamente, por: a) o salario-de-
participacdo; b) parte de risco, custeada pelo empregado; c) parte programada,
custeada pelo empregado; d) parte de risco, custeada pela empresa; e e) parte
programada, custeada pela empresa.

O salario-de-participacdo (a) € composto pela soma do salario base e dos
adicionais de tempo de servico. O sistema deve calcular automaticamente o salério-
de-participacdo do empregado, levando em consideragéo o teto remunerat6rio do
funcionalismo publico municipal.

Calculo automatico do percentual cadastrado para parte programada (“‘c” e “e”) e
risco (“b” e “d”), com desconto na folha de pagamento mensal do empregado dos
valores “b” e “c”. Os valores “d” e “e” devem constar na folha de pagamento do
empregado apenas para conferéncia, sem impacto no salario liquido do
empregado.

Integracdo com o layout do sistema da operadora do plano de previdéncia para
inclusdo e alteragdo de dados cadastrais dos empregados, exclusdo de
empregados do plano, informagcéo de afastamentos e licencas dos empregados e

informac&o sobre os descontos das contribuicdes dos empregados.
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1.7.1.5.

1.7.2.
1.7.2.1.

1.7.2.2.

1.7.2.3.

1.7.2.4.

1.7.2.5.

1.7.2.6.

1.7.3.
1.7.3.1.

Emissao de relatorios

Assisténcia Médi ntoloqi
Cadastro da tabela de custo do plano médico, separada por faixa etéria, com
desconto mensal na folha de pagamento do empregado, conforme percentuais

parametrizaveis para titular, dependentes e agregados.

Os descontos do plano médico do titular, dependentes e agregados devem ser
lancados em rubricas especificas para cada categoria (titular, dependente ou
agregado), facilitando a identificacdo e o entendimento dos descontos no
contracheque e possibilitando o lancamento correto dos valores na DIRF (ou
sistema que venha a substitui-la).

Descontos eventuais sobre consultas médicas, tanto para o titular quanto para os
dependentes/agregados. Os descontos sdo importados no sistema de folha de
pagamento através de arquivo (xIsx., csv., txt.,, ou semelhante) encaminhado
mensalmente pelo plano médico. O sistema deve registrar adequadamente o0s
descontos em cada CPF, seja do titular ou de seus dependentes, para emitir
corretamente a DIRF (ou sistema que venha a substitui-la).

Célculo da participagdo (subsidio) da Contratante (empresa) no custo mensal do
plano médico do empregado, seus dependentes e agregados na forma de rubricas
especificas, de carater meramente informativo, para auxiliar no controle e na
geracao de relatérios de custo, operacionais e gerenciais.

O plano odontolégico dos empregados (titulares) e seus dependentes legais é
custeado integralmente pela empresa. Os dependentes que ndo se enquadram nos
critérios legais poderao ser incluidos como agregados, tendo o seu plano custeado
integralmente pelo empregado. O valor descontado do empregado para custear o
plano odontoldgico dos agregados deve ser contabilizado para fins de DIRF (ou
sistema que venha a substitui-la).

Preservacdo do histérico de inclusdo e/ou exclusdo de titular e dependentes e
agregados, com emissdo de relatérios contendo, entre outros, matricula, nome do
empregado e dependente, data de nascimento, vinculo, sexo, estado civil, CPF,
RG, nome do pai, nome da mae, grau de parentesco, data de inscricdo no plano
médico e/ou odontolégico, data de admissdo na Procempa, endereco do

empregado, valor do desconto mensal e coparticipagoes.

Sequro de vida
Emissdo mensal de relatério com empregados, estagiarios e menores aprendizes
ativos e desligados dentro da competéncia, com matricula, nome, data de

admisséo, data de nascimento, sexo e cargo.
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1.7.3.2.

1.7.4.
1.74.1.

1.7.4.2.

1.7.4.3.

1.7.4.4.

1.74.5.

1.7.4.6.

1.7.4.7.

1.7.4.8.

O seguro de vida é custeado integralmente pela empresa. O sistema deve controlar
o valor gasto, por empregado, através de rubrica especifica, de carater meramente

informativo (rubrica auxiliar).

Vale Alimentacdo e Refeicdo

O vale alimentacdo € custeado integralmente pela empresa e pago através de
convénio com Empresa Facilitadora de Aquisicdo de Refeicbes ou Géneros
Alimenticios. O valor pago ao empregado depende do seu nivel salarial, conforme
tabela vigente no momento, conforme ACT.

Célculo automético do valor de vale alimentagcdo conforme nivel salarial do
empregado, lancado na folha de pagamento mensal em rubrica especifica, de
carater meramente informativo, para gestéo do beneficio e geracao de relatérios.

Os empregados recebem um pagamento extra de vale alimentacdo no més de
dezembro, no mesmo valor do beneficio mensal, seguindo as mesmas regras de
proporcionalidade do 13° salario caso o empregado tenha sido admitido no decorrer

do ano.

O vale refeicdo corresponde ao pagamento de 26 (vinte e seis) unidades (referente
aos dias Uteis do més), de valor fixo e idéntico para todos os empregados,
independentemente do nivel salarial. O pagamento é feito uma vez por més através
de Empresa Facilitadora de Aquisicdo de Refeicbes ou Géneros Alimenticios, em
parcela Unica. O empregado é descontado na folha de pagamento mensal um
percentual do valor da parcela Unica, de acordo com a faixa remuneratéria, vigente
no ACT.

Célculo do valor de desconto do vale refeicdo, conforme remuneragdo do

empregado, para desconto em folha de pagamento, de acordo com 0s percentuais

estabelecidos no Acordo Coletivo.

Integracdo com o sistema de registro eletrénico de ponto/efetividade para calculo

automatico do desconto dos dias néo trabalhados no valor do vale refeigcdo, na
proporcgéo de 1/26 avos.

Os empregados que tiverem sua jornada normal de trabalho prorrogada por duas

(2) horas ou mais (horas extras) tem assegurado o pagamento, a titulo de ajuda de

custo refeicdo, de uma (1) unidade de vale refeicdo. O pagamento é realizado

juntamente com a parcela Unica descrita no item 1.7.4.3.

Célculo automatico dos valores adicionais de vale refeigcéo relativos a horas extras,
conforme acordo coletivo vigente, através de integragdo com o sistema de registro

de ponto/efetividade.
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1.7.4.9.

Os empregados que se afastarem por mais de 12 (doze) meses terdo o valor do
vale refeicdo reduzido conforme o0s seguintes percentuais, enquanto durar o
afastamento:

a) de 13 a 24 meses, reducao de 25%;

b) de 25 a 36 meses, reducéo de 50%;

c) de 37 a 48 meses, reducéo de 75%; e

d) a partir de 49 meses, reducao de 100%.

1.7.4.10. Relatério no layout especificado pela Empresa Facilitadora de Aquisicdo de

Refeicdes ou Géneros Alimenticios para geracdo de pedido mensal dos vales
alimentacéo e/ou refeicao

1.7.4.11. O sistema deve auxiliar no célculo do periodo de afastamento para reducdo do

1.75.
1.75.1.

1.7.6.
1.7.6.1.

1.7.7.
1.7.7.1.

1.7.7.2.

1.7.8.
1.7.8.1.

1.7.8.2.

1.7.9.
1.7.9.1.

valor do vale refeicéo.

Auxilio Linguas
Devera ter rubrica e rotina de célculo prépria.

Auxilio Educacéo

Devera ter rubrica e rotina de célculo propria.

Auxilio Farmacia

Importagdo de relagdo com valores despendidos pelo empregado a titulo de
farmécia.

Célculo do valor a ser ressarcido conforme regra estipulada em acordo coletivo e

lancamento em folha de pagamento em rubrica especifica.

Auxilio Creche

O auxilio creche é um reembolso pago aos empregados com filhos entre quatro
meses e sete anos de idade. Empregados que percebem, como salario base, até
dez salarios minimos.

Célculo automatico do valor do beneficio, conforme salario base do empregado,

com pagamento na folha de pagamento mensal em rubrica especifica.

Auxilio Transporte
Calculo automatico do valor de desconto na folha do empregado, conforme

cadastro no empregado do transporte e tarifa utilizados.
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1.7.9.2. Geracao do relatério para compra do pedido de vale transporte nas empresas TRl e
TEU.
1.7.9.3. Integracdo com o sistema de efetividade para computo e desconto das faltas da

competéncia anterior, bem como afastamentos ja programados no periodo.

1.7.10. Complemento Auxilio Doenca

1.7.10.1. O empregado que estiver afastado por motivo de saude, recebendo auxilio-doenga
ou auxilio acidente do INSS, tera direito ao Complemento Auxilio Doenca, que visa
complementar a verba paga pelo INSS até o valor da remuneracdo mensal habitual
do empregado.

1.7.10.2. O empregado que ja estiver aposentado, junto a Previdéncia Social, também tera
direito ao Complemento Auxilio-Doenga, sendo o valor do complemento igual a
diferenca entre o valor da aposentadoria e a remuneracdo mensal habitual paga
pela Procempa.

1.7.10.3. Calculo automético do valor do Complemento Auxilio-Doenca do empregado, pago
em rubrica especifica na folha de pagamento mensal.

1.7.10.4. O empregado que permanecer afastado por mais do que vinte e quatro (24) meses
terd o valor do seu complemento auxilio-doenca reduzido conforme os
percentuaisa seguir:
a) de 25 a 36 meses, reducado de 25%;
b) de 37 a 48 meses, reducdo de 50%;
c) de 49 a 60 meses, reducédo de 75%; e
d) a partir de 61 meses, reducéo de 100%.

1.7.10.5. O sistema deve auxiliar no controle do periodo de afastamento para reducdo do

valor do complemento auxilio-doenca.

1.8. Capacitacéo e Desenvolvimento

1.8.1. Cadastro de cursos disponiveis para treinamento.

1.8.2. Cadastro de empregados instrutores que estdo a disposicdo da empresa para
ministrar treinamentos.

1.8.3. Controle dos custos de treinamento e sua contabilizagéo.

1.8.4. Cadastro e acesso ao curriculo dos colaboradores.

1.8.5. Registro e manutencéo do histérico de treinamentos do empregado.

1.8.6. Vinculo dos cargos a Habilidades/ Conhecimentos ou Cursos Requeridos.

1.8.7. Integragdo com o sistema de avaliagdo de desempenho dos empregados.
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1.9. Seguranca e Saude do Trabalho

1.9.1.

1.9.2.

1.9.3.

1.9.4.

1.9.5.

1.9.6.

Cadastro de ambientes de risco, com 0s aspectos e condicbes em que o
empregado efetivamente trabalha, com o envio do evento ao eSocial ou
sistema/processos(s) que o(s) substituir(em).

Registro e Controle de Exposicdo a Fatores de Riscos tipo: Fisico, Quimico,
Biolégico, Ergonbmico, Psicossocial e Mecéanico/Acidente.

Agendamento automético de exames, conforme parametrizacao definida em acordo
coletivo.

Registro e Controle de Exames Médicos Admissional, Periddicos/ Revisionais;
Mudanca de Funcédo, Demissional, Retorno ao trabalho e de Avaliacéo.

Registro e controle de acidentes de trabalho, acidentes de trajeto e doencas
ocupacionais, com informacdo ao eSocial e/ou sistema(s) que o substituir, bem
como impresséo das vias da CAT.

Relatério parametrizavel, por empregado, divisdo ou empresa, com relagdo de
exames, tipos e resultados.

1.10. Recibo do Funcionério / Holerites

1.10.1.

1.10.2.
1.10.3.
1.10.4.

Permitir a impressédo em papel (Laser ou Jato de Tinta), ou salvamento em arquivo
eletrénico.

RPA — Recibo de Pagamento Autbnomaos.

RPCI — Recibo de Pagamento Contribuinte Individual.

Integrac@o com aplicacdo web e/ou App, intranet ou outra ferramenta que cumpra o

mesmo objetivo, para visualizagdo e impressao.

1.11. Encargos Sociais

1.11.1.
1.11.2.
1.11.3.
1.11.4.
1.11.5.
1.11.6.
1.11.7.

1.11.8.

GPS - Normal, por Obra e por Tomador.

SEFIP - Normal, por Obra e por Tomador.

DARF para recolhimento do IRF.

GRCS - para recolhimento do Imposto sindical.
GRFF — Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS.
eSocial.

Outras encargos e/ou obrigagfes assessoérias que vierem a surgir e/ou substituir,
em razao de dispositivos legais.
Emisséo de arquivos GFIP, GRFC, DARF PIS, IRRF e Informe de Rendimentos.
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1.12. Apropriacdes para Férias e 13° Salario

1.12.1.

1.12.2.

Apropriacdo Mensal para Férias com controle de periodos vigentes, calculo dos
doze avos, incluindo médias e provisdo para FGTS e INSS, para contabilizacao.
Apropriacdo Mensal para 13° Salério com célculo dos doze avos, incluindo médias
e a provisdo para FGTS e INSS, para contabilizac&o.

1.13. Contratos de Trabalho, Avisos e Outros

1.13.1.
1.13.2.
1.13.3.
1.13.4.
1.13.5.
1.13.6.
1.13.7.
1.13.8.
1.13.9.
1.13.10.
1.13.11.
1.13.12.

1.13.13.

1.13.14.

Contrato de Experiéncia e prorrogacao de contrato.

Comunicacao de Término de Contrato e prorrogacao.

Contrato de Prestacéo de Servicos Temporarios.

Acordo para prorrogagéo de Horario de Trabalho.

Acordo para compensacgéao de Horas.

Cadastro de multiplos regimes previdenciarios.

Termos de Responsabilidade.

Cartas de Adverténcia.

Recibos de Recebimento e Devolugcdo de documentos.

ASO - Atestado de Saude Ocupacional.

PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario.

Campo para descricdo do EPI (Equipamento de Protecdo Individual) de acordo
com a fun¢éo do funcionario, a quantidade fornecida ao funcionario e a data do
fornecimento.

Campo para colocar informacdes referentes ao CA (Certificado de Aprovagéo) do
EPI.

Editor de termos de contrato, com ferramentas de criagcdo de relatérios

personalizados, gerenciais e auxiliares a partir das macros e modelos disponiveis.

1.14. Outros Relatorios, Listagens, Etiquetas e Crachas

1.14.1.
1.14.2.
1.14.3.
1.14.4.
1.14.5.
1.14.6.
1.14.7.
1.14.8.

Aviso Prévio.

Pedido de Demisséo.
Seguro-desemprego.
Ficha Financeira.

Ficha de Salario Familia.

Comprovante de Rendimentos para Declaracdo do IRF.
Declaracéo de Dependentes do IRF.
Relacdo de Salérios de Contribuicdo para aposentadoria.
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1.14.9. Listagem de Aniversariantes.

1.14.10. Etiqueta para colar na CTPS com dados de admissao.

1.14.11. Formatacao e impressao de Cracha em impressora especifica para este fim.

1.14.12. Relatério de custo mensal do empregado, listando custos diretos, indiretos e
provisdes cadastradas, classificavel por empregado, divisdo ou empresa.

1.14.13. Relatérios analiticos de cada calculo de fechamento da Folha de Pagamento, com

a composicao do saldo contabilizado.

1.15. Exportagdes e Integragdes
1.15.1. RAIS — Relagéo Anual de Informacdes Sociais.
1.15.2. Seguro-desemprego via Web.
1.15.3. Arquivo de Liquidos para Crédito em Conta bancaria.
1.15.4. DIRF.
1.15.5. SRP - Arquivo para Fiscalizagdo padrdo MANAD.
1.15.6. Integracdo da Folha de Pagamento para Contabilidade.
1.15.7. Exportagdo do Relatorio Analitico e Sintético de toda a Folha de Pagamento para
planilha eletrdnica.
1.15.8. Exportacéo das Apropriacdes de Férias e 13° Salario para Contabilidade.
1.15.9. Integracao bancaria, contabil e ponto eletrénico.
1.15.10. Integracdo com Portal RH e/ou outra ferramenta similar para disponibilizacdo de,
no minimo, as seguintes informacodes:
a) Informe de rendimentos em geral,
b) Recibo de Pagamento,
c) Recibo de Férias,
d) Recibo de 13°,
e) Espelho de ponto,
f) Dados cadastrais e dependentes/agregados,
g) Periodos concessivos de férias e licenca prémio e
h) Solicitagdo de ressarcimento de beneficios.
1.15.11. Integracao com eSocial ou sistema(s) que o substituir(em).
1.15.12. Exportacdo de arquivo no layout do Portal Transparéncia e Orgdos reguladores
(TCE/RS)

1.16. Outras Operacdes

”

1.16.1. Os Relatoérios podem ser exportados para os formatos “.pdf’, “.doc”, “.xIsx”, “.csv” e

salvos em arquivos.
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1.16.2. Campos Personalizados — permite que 0 USuério possa criar outros campos para
guardar informac@es de sua preferéncia nas tabelas e cadastros do sistema.

1.16.3. Permitir a implantacéo, qualificagdo cadastral e transmissao eletrénica de dados do
Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (eSocial) da Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, Caixa
Econbmica Federal, Instituto Nacional do Seguro Social — INSS e Ministério do
Trabalho — MTE, atendendo todos 0s requisitos técnicos impostos por este

sistema, assim como suas atualizacGes e/ou sistema (s) que o(s) substituir(em).

2. MODULO DE GESTAO DE ACESSO E PONTO ELETRONICO

O Modulo de Gestdo de Acesso e Ponto Eletrénico devera estar em conformidade
com as regras definidas em acordo coletivo e atender aos seguintes requisitos minimos,
estando perfeitamente integrado aos demais modulos, sem a necessidade de quaisquer
tipos de configuracGes adicionais.

2.1. Funcionalidades Gerais

2.1.1. Devera ser compativel com Relégio Ponto utilizado na Procempa, modelos
DIGIREP BIO-BM, fabricado pela Digicon e CodinReP MD 2000, fabricado pela
Teleméatica e com sistemas de acesso (portas e catracas) fabricado pela
Telematica.

2.1.2. Devera importar os dados do cadastro de funcionarios do sistema de recursos
humanos da Procempa em periodos definidos pela CONTRATANTE.

2.1.3. Integrar os dados de registro eletrénico de ponto/efetividade para o sistema de folha
de pagamento.

2.1.4. Deveréa estar em conformidade com a Portaria/MTP n° 671, de 8 de novembro de
2021.

2.1.5. Permitir a inclusao de registros de entradas e saidas por geolocalizagéo, através de
aplicagcédo web e/ou aplicativo de smartphone.

2.1.6. Permitir configuragdo de jornadas de turnos de trabalho diferenciados, com
variagdo de horérios de entrada e saida, intervalos, tolerancias a atrasos e computo
de horas-extras.

2.1.7. Calcular horarios do tipo rigido, mével ou flexivel, inclusive com horarios mistos
com a combinacao dos tipos rigido e movel.

2.1.8. Permitir computo de regimes de trabalho presencial, remoto e hibrido.

2.1.9. Permitir niveis de acesso ao sistema, de acordo com as especificidades de cada

unidade organizacional.
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2.1.10.

2.1.11.
2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.

2.1.17.

2.1.18.

2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.
2.1.22.
2.1.23.
2.1.24.
2.1.25.

2.1.26.

2.1.27.

Permitir parametrizagbes de regras no sistema para tratamento de marcacoes, que
nao estejam de acordo com as jornadas de turnos de trabalho configuradas.

Rotina de solicitacdo e aprovacao das excecdes (hora extra, sobreaviso, etc.),
Permitir acesso do ponto dos funcionarios de forma simples, lancamento de
afastamentos, abonos, justificativas, trocas de horarios, trocas de folgas, trocas de
plantdo, formatacdo de escalas, autorizacbes de horas extras e outras a serem
indicadas pela CONTRATANTE

Devera ser multi-empresa possibilitando o registro do ponto e acesso de empresas
e filiais especificas.

Permitir acesso para os funcionarios visualizarem o seu espelho ponto conforme
vier a ser definido pela CONTRATANTE.

Permitir a configuragdo de quais eventos serdo demonstrados em todos o0s
espelhos-ponto.

Disponibilizacdo do espelho ponto de forma on-line (aplicagdo web), intranet ou
outra ferramenta que cumpra 0 mesmo objetivo.

Emitir espelho de ponto mensal individual contendo campos relativos ao total de
horas, faltas, atrasos, abonos, banco de horas, etc. conforme a necessidade da

Procempa.

Permitir o acesso ao sistema, para usuarios previamente cadastrados, através de
identificacdo (username e senha e/ou biometria), de forma descentralizada e por
unidade de trabalho ou localizagfes especificas.
Apurar horas de trabalho, de faltas, de atrasos, de saidas antecipadas, de saidas
intermediarias, de horas extras, de afastamentos (atestados), sobreavisos e de
compensacgoes.
Controlar tolerancias e limites de horas extras, de faltas, de atrasos e de saidas
antecipadas; bem como administrar horarios flexivel
Calcular entradas, saidas e horas extras justificadas/autorizadas.
Controlar dias ou horas facultativos, sem desconto de horas para o empregado.
Controlar interjornada e intrajornada nos cadastramentos.
Apurar e controlar banco de horas para compensacdes de horas e de faltas.
Gerenciar horas de sobreaviso, horas-extras, faltas, licencas legais, excecdes e
anomalias através de parametrizacdo do sistema ou regras de apuracdo da
Procempa.
Permitir o envio dos dados cadastrados em aparelho coletor de digitais, de forma
“on-line”, para um ou mais relogios cadastrados
Permitir escolher o nivel de conferéncia individual e coletiva biométrica, ou seja, o
grau de conferencia que deve ser feito no momento da leitura digital.
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2.1.28.
2.1.29.

2.1.30.

2.1.31.

2.1.32.
2.1.33.
2.1.34.

2.1.35.

2.1.36.
2.1.37.
2.1.38.
2.1.39.

2.1.40.

2.1.41.

2.1.42.

2.1.43.

2.1.44.

2.1.45.

2.1.46.

2.1.47.

Permitir o cadastro de pelo menos 02 digitais por pessoa.

Possuir funcionalidade para criagcdo de escalas de trabalho de funcionarios em
turnos, bem como para a apuracdo dos dias de plantdo, horas extras, de acordo
com a legislacao vigente e demais normativas internas da Procempa.

Realizar o acerto individual ou somente pelas exce¢des do periodo.

Realizar a apuracdo do ponto dos empregados, podendo ser efetuado de forma
individual, coletiva.

Permitir periodos de apuracéo definidos pelo usuério.

Marcar horas extras por convocacao para envio e calculo na folha de pagamento.
Permitir a solicitacdo do abono de forma descentralizada, com rotina de aprovacao
pelas chefias.

Permitir o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o acerto
para o colaborador, com a validacdo do gestor.

Identificacdo dos incidentes de ponto quando da apuracgao.

Gera e disponibiliza log dos acertos realizados no ponto da equipe.

Controlar autorizacdo das horas extras, separando as horas ndo autorizadas.
Permitir filtro de dias com ocorréncias de ponto por grupos de funcionarios,
empresas ou individualmente.

Disponibilizar gerador de consultas e relatdrios usando todas as tabelas do sistema,
sendo possivel salva-los em planilha eletrénica, no minimo.

Permitir que o controle do ponto seja descentralizado, sendo possivel, através do
cadastro das chefias, vincular os funcionarios correspondentes para fazer os
acertos de ponto, ndo se restringindo apenas a localizagdo, podendo agrupar
funcionarios de varios locais, empresas ou escalas, dentre outros sob uma chefia.

O vinculo dos funcionarios as chefias deve ser possivel de forma individual ou por
grupos a serem criados.

Informar por e-mail (SMTP, servidor Exchange ou similar) ao administrador do
sistema sobre falhas de comunicagéo no equipamento de registro.

Informar para o empregado, por e-mail, inconsisténcias no ponto que demandam

ajustes.

Informar por e-mail ao gestor as inconsisténcias no ponto dos empregados
subordinados, como, intervalo de almoco inferior a uma hora, descumprimento do
horario nucleo, marcagdes invalidas, entre outros.

Selecdo do modo de recebimento dos dados de registro no relégio ponto (biometria,
cartdo, senha, todos ou combinados).

Gerenciamento de, no minimo, 2.000 (duas mil) matriculas ativas.
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2.1.48. Possuir mecanismos que nao restrinjam a marcac¢édo do ponto em qualquer horério,
nem bloqueio & marcacao de ponto.

2.1.49. Permitir o gerenciamento de horas excedentes (banco de horas) e compensacao de
horas, ambos configuraveis.

2.1.50. Permitir o calculo de horas-extras em diversos tipos (exemplo 50%, 100% e etc).

2.1.51. Destacar de forma visivel, nos relatérios do sistema, dias com ocorréncias de ponto
a serem tratados.

2.1.52. Permitir o acesso do administrador ao cadastro de usuarios do sistema com seus
respectivos niveis de permisséao.

2.1.53. Permitir monitoramento e coleta de informacdes dos rel6gios ponto de forma
automética e/ou manual.

2.1.54. Permitir o gerenciamento das substituicbes de chefias, onde as abrangéncias de
funcionarios subordinados e demais permissfes sejam repassadas de forma
automatica ao substituto durante o periodo da substitui¢ao.

2.1.55. Atender a portaria do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE 1510/09.

2.1.56. Gerenciar o controle de acessos, apés verificagdo das permissdes concedidas a
cada usuario, permitindo ou bloqueando o acesso, podendo a verificagédo ser feita
por crachd, digital ou senha.

2.1.57. Possuir dispositivo de segurangca que permita a liberagdo dos dispositivos de
acesso em situacdes de emergéncia.

2.1.58. Permitir o cadastro de diversos tipos de usuarios para acesso, além de
empregados, como terceiros e visitantes, por exemplo.

2.1.59. Permitir bloquear e desbloquear os acessos de empregados e terceiros, pela
biometria e/ou cracha.

2.1.60. Cadastro de acessos, por equipamento, podendo a liberacdo ser feita
individualmente ou em grupo.

2.1.61. Integracéo das leitoras de acesso com o controle de efetividade de forma a permitir
0 bloqueio de acesso conforme o tipo de afastamento.

2.1.62. Deve permitir o cadastro e consulta da situacéo do cracha.

2.1.63. Desejavel permitir ao administrador do sistema escrever seus proprios
procedimentos, como o desenvolvimento de telas personalizadas e regras de
negdcio, para que o sistema processe as informagfes ao seu modo.

2.2. Emisséo de Relatérios

2.2.1. Permitir emissdo, diretamente para o usuario final, de relatérios e graficos,
conforme a seguir discriminados, com possibilidade de exportacdo em formatos
XLS, .DOC e .PDF, por funcionério, grupo de funcionarios, unidade organizacionale

empresas.
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2.2.2.

2.2.3.
2.2.4.
2.2.5.
2.2.6.

2.2.7.
2.2.8.
2.2.9.
2.2.10.
2.2.11.
2.2.12.

Fornecer relatério de cartdo de ponto com totais da apuragéo, dos eventos gerados
para o colaborador, inclusive banco de horas inicial e final.

Relatérios, classificaveis por tipo de ocorréncia, empregado, divisdo ou empresa.
Relatério de efetividade.

Relatério detalhado de inconformidades.

Relatorio detalhado de cada tipo de registro.

Fornecer relatério de quadro de horarios do periodo atual ou futuro.
Fornecer graficos e relatorios estatisticos da apuracao.

Fornecer relatério das excec¢des da apuracdo para abono do ponto.
Fornecer relatorio de auditoria da apuragéo e dos abonos realizados.
Fornecer relatdrio de horas escalas e compensacoes.

Fornecer dados para consultas OLAP (On-line Analytical Processing).

2.3. Interacdo com Reldgio Ponto (REP)

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Devera possuir funcionalidade para comunicacdo on-line com equipamentos e
dispositivos de ponto recebendo eventos de monitoramento dos dispositivos com
configuracdo de reacdo automatica, sendo no minimo:

a) Dispositivo iniciado.

b) Dispositivo on-line/off-line.

c) Uso de porta fiscal USB.

d) Falta de papel.

e) Dispositivo Blogueado.

f) Dispositivo Desbloqueado.

g) Violagao (Tamper).

h) Pouco papel (restando 10%).

Devera possuir funcionalidade para comunicacao on-line com equipamentos e
dispositivos de ponto (REP) permitindo a execugéo de comandos para:

a) Monitoramento de registro de ponto.

b) Monitoramento e demonstracdo de marcacgfes de ponto.

c) Sincronizacao do horério do dispositivo com o sistema.

d) Coleta de backup de registros de ponto.

e) Status de recursos do dispositivo.

f)  Atualizagéo do firmware do dispositivo controlador.

Devera possuir funcionalidade para atualizagdo da informac¢@o do empregador na

memoria de trabalho do REP de forma automatica e por comando enviado.
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2.3.4. Devera possuir funcionalidade para incluséo, atualizacdo e exclusdo do empregado

da meméoria de trabalho do REP de forma automatica e por comando enviado nos

seguintes eventos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Ao cadastrar um novo empregado.

Ao conceder permissédo de acesso ao empregado.

Ao conceder um histérico de crachd provisorio.

Ao incluir um dispositivo REP na permisséo de acesso.
Ao demitir um empregado.

Ao conceder um crach& novo.

Ao alterar o nome do empregado.

Ao alterar o niumero do PIS do empregado.

2.3.5. Devera possuir funcionalidade para envio de dados armazenados no dispositivo

REP, coletados através de comandos enviados pelo usuario (manualmente ou via

processo automatico), ou enviados de forma automética pelo dispositivo.

3. MODULO DE PORTAL RH

Plataforma on-line, web, para interacdo entre empregado e a Procempa contendo

dados cadastral e de beneficios, através de workflow, sendo parametrizavel para atender as

peculiaridades da Procempa.

4. MODULO DE CONTABILIDADE

O modulo de Contabilidade devera atender aos seguintes requisitos minimos,

estando perfeitamente integrado aos demais modulos, sem a necessidade de quaisquer

tipos de configuraces adicionais.

4.1 Cadastros e Tabelas

4.1.1 Plano de contas contabeis padrédo e personalizavel conforme necessidade e

sugestdo de Plano Padronizado, de acordo com legislacdo atual, sem possibilidade

de duplicidade de cédigos reduzidos e de codigos de estrutura contabil.

4.1.2 Cadastro Matriz e Filial, com as respectivas regras contabeis, parametrizacbes e

integragcbes, em observancia as normas contabeis, societarias, tributarias, fiscais,

trabalhistas e previdenciarias

4.1.3 Cadastro de centro de custos.

4.1.4 Cadastro de Tabelas para Rateios a apropriacdes nos respectivos Centros de

Custos.
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4.1.5

4.1.6

4.1.7

4.1.8

4.1.9

4.1.10

4111

4.1.12

4.1.13

4.1.14

4.1.15

4.1.16

4.2

42.1

422

4.2.3

424

Relatérios Gerenciais de despesas por conta contabeis, centros de custo,
departamentos, unidades de negdcio.

Demonstrativos de resultados por rubrica contébil e por centro de custos
Cadastro de Histéricos padronizados para registros contabeis.
Dados dos Responsaveis pela empresa, Socios, e Contador(es) Responsavel(is).

Cadastro de Pessoas com Retencdo de Tributos Federais, conforme legislacéo
pertinente.

Atendimento integral ao Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Tributarias,
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas, ou outro que o venha a substituir, conforme
determinagéo legal.

Atendimento integral de obrigacdes acessorias eletrdnicas periddicas via exportacédo
de dados que devem ser enviados ao governo federal, estadual e municipal.
Possibilidade de cadastro de indices de atualizagdo monetaria, como taxa de juros,
Selic, Poupancga, IPCA, IGPM, para programar lancamentos manuais referentes a
calculo de ajuste a valor presente (AVP), atualizacdo de valores de depdsitos
judiciais, caucdes, créditos tributarios e outras rubricas que necessitem de
atualizacao dos respectivos valores.

Cadastro de perfil e permissfes de usuarios

Cadastro de Periodos Contabeis

Possibilidade de bloquear periodos e modulos para fins de registros contabeis no
sistema
Cadastro de Fornecedores e Clientes em forma sequencial pelo sistema, sem

possibilidade de duplicidade de codigos de cadastro.

Lancamentos

Possibilidade de filtro e pesquisa de lancamentos por data, fornecedor, cliente, Nota
Fiscal, conta contabil, centro de custos, mdédulo do sistema, valor e histérico.

Possibilidade de cépia de registro contabil, com recursos de alteracbes necessarias.

Recursos de gravacao de lotes de lancamentos pré-cadastrados, nomeados para
serem reutilizados mensalmente com possibilidades de edicdo. Ex.: Langcamentos de
apropriacdes de despesas antecipadas.

Permitir a parametrizagdo dos langamentos de determinadas despesas a uma tabela
de rateio por centro de custos. Ex: despesa de Energia elétrica ter o % definido para

cada centro de custo de forma padréo.
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4.2.5

4.2.6

4.2.7

4.2.8

4.3

43.1

43.2

4.3.3

434

435

4.3.6

4.3.7

O sistema deve garantir que os registros contabeis de quaisquer médulos observem
a obrigatoriedade de que o valor total dos registros a débito sejam iguais aos valores
totais registrados a crédito da respectiva transacao.

O sistema deve impedir qualquer registro contabil de quaisquer médulos do sistema
cujos valores totais debitados sejam diferentes dos valores totais creditados.

O sistema deve fornecer opg¢do ou moédulo especifico para a realizacdo de
conciliacBes contabeis.

O sistema deve proporcionar relatério decorrente de conciliagcbes contabeis apenas
dos valores abertos de cada rubrica contabil, de acordo com o periodo selecionado,
cujos valores sejam idénticos ao Balancete de Verificagdo, razao contabil da
respectiva conta, balanco Patrimonial, e Demonstra¢do do Resultado do Exercicio.
Por exemplo: O relatério de conciliagdo de clientes deve gerar apenas os valores em
aberto a receber do respectivo cliente, cuja composicdo deve estar de acordo com os
demais demonstrativos contdbeis, sem quaisquer diferencas.

Relatérios — Balancetes e Balangos

Balancete Mensal de Verificacdo Analitico, Sintético ou Misto (com opc¢édo de
definicdo de quais grupos devem ser apresentados de forma analitica ou sintética.
Ex.: balancete analitico, porém com as contas de clientes e fornecedores
apresentadas de forma analitica ou sintética).

Balancete comparativo por pelo menos até 12 meses, por bimestre, trimestre,
guadrimestre e semestre (por més e/ou acumulado).

Os balancetes deverdo constar em ordem conforme apresentado no Balanco
Patrimonial e na Demonstracdo do Resultado do Exercicio, constando, pelo menos,
e nesta ordem: a conta reduzida; a conta da estrutura contabil; a descricdo da conta
contabil; o saldo anterior do periodo selecionado; o valor total debitado do periodo
selecionado; o valor total creditado do periodo selecionado; o saldo acumulado do

periodo selecionado.

Balancete Comparativo por centro de custos e filiais.

Permitir emisséo de todos balancetes / balangcos com saldo nas contas de resultado
mesmo depois que o resultado ja foi encerrado.

Permitir a filtragem de todos os balancetes / balancos por filial e/ou centro de custos
e também sua emisséo parcial de um grupo/sub-grupo de contas.

A estrutura do balanco patrimonial deve estar em conformidade com a estrutura
exigida pela Lei 6.604/76, ou norma que vier a substitui-la, possibilitando sua
readequacdo conforme as normas estabelecidas pela Comissdo de Valores

Mobiliarios (CVM), e em especial, pela NBC TG 26, emitida pelo Conselho Federal
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4.3.8

4.3.9

4.3.10

4.4

44.1

442

443

44.4

4.4.5

4.5

45.1

452

453

454

455

4.5.6
457

de Contabilidade (CFC), ou a que venha a substitui-la.

O sistema deve possibilitar a criacdo de novos modelos de balancete, conforme a
oportunidade e conveniéncia da companhia.

A emissdo do balanc¢o patrimonial e do balancete de verificagdo no layout do sistema
deve permitir a visualizacdo do valor de cada conta contébil, com a abertura de
subnivel, por centro de custos. Por exemplo: ao demonstrar, no balancete, a rubrica
de despesas de salario, o sistema deve permitir que a composi¢cdo do valor da
despesa seja aberto pelo valor total dos centros de custos cadastrados naquela
despesa.

O sistema deve possibilitar a emissdo do balanco patrimonial e do balancete de

verificagdo em formato excel e em pdf.

Relatorios — Diario e Razéo
Emisséo do Livro Diario de acordo com a legislagdo em vigor.

Permitir a emissédo do razao por conta contébil, ou para um conjunto de contas pré-
selecionadas, com possibilidade de escolha do periodo a ser selecionado.

Permitir filtrar o Razao por Filial ou Centro de custos.

Permitir a emissdo do razdo com varias configuracdes, tais como: Inibir contas sem
movimento, imprimir o saldo a cada langamento, ou diario, ou mensal ou por conta.

O sistema deve possibilitar a emissao do relatério Razao em formato excel e em pdf.

Demonstra¢c8es Contabeis

BP — Balango Patrimonial, com possibilidade de elaboracdo conforme estrutura
definida pela Lei 6.404/76 e NBC TG 26 (R5) - Apresentacdo das Demonstracdes

Contabeis, ou outra norma que venha a substitui-la.

DRE — Demonstragdo do Resultado do Exercicio, com possibilidade de elaborag&o
conforme estrutura definida pela Lei 6.404/76 e NBC TG 26 (R5) - Apresentacdo das
DemonstragBes Contabeis, ou outra norma que venha a substitui-la. A DRE devera
permitir e geragdo conforme estrutura por funcéo e por natureza, nos termos da NBC
TG 26 - Apresentacao das Demonstracdes Contabeis.

DFC — Demonstracao do Fluxo de Caixa (método indireto e direto).
DLPA — Demonstracéo dos Lucros / Prejuizos Acumulados,
DMPL — Demonstracdo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido.

DRA — Demonstracéo dos Resultados Abrangentes

DVA — Demonstragdo do Valor Adicionado
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45.8 Possibilidade de o usuéario criar sua propria demonstracdo, com definicdo da
estrutura e link desta com os saldos das contas.

4.5.9 Quaisquer outras Demonstracdes Contabeis obrigatérias, exigidas pela Lei 6.404,
Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), e em especial, pela NBC TG 26, emitida
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), ou a que venha a substitui-la.

4.6 Rotinas Contabeis
4.6.1 Rotina para encerramento automatico do exercicio.
4.6.2 Rotina para desfazimento automatico do encerramento do exercicio.

4.6.3 Possibilidade de parametrizar a destinacdo do resultado do exercicio de acordo com
a legislagdo. Exemplo: Automatizar a destinagdo do lucro para Absorgdo de
Prejuizos (se existente), Reserva Legal, Reserva de Investimentos, e Reserva
Estatutéaria.

4.6.4 Elaboracdo das Demonstracbes Contabeis Obrigatérias, exigidas pela Lei 6.404/76,
Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), e em especial, pela NBC TG 26, emitida
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), ou a que venha a substitui-la.

4.6.5 Calculo do Ajuste a Valor Presente (AVP) de clientes, fornecedores, contas a receber
de longo prazo, e contas a pagar de longo prazo.

4.6.6 Classificacdo, calculo, contabilizacdo e elaboracdo de relatério na aplicacdo do
Pronunciamento Técnico CPC 48 - Instrumentos Financeiros, ou outra norma que
vier a substitui-la, no tratamento de ativos e passivos financeiros (Custo Amortizado;
Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes; e Valor Justo por meio do
Resultado).

4.6.7 Cadastro de participacdo acionaria dos acionistas da companhia, em percentual (%) e

valores.

4.7 ExportacgOes, Importacdes e Integracdes

4.7.1 O sistema deve permitir a geragdo de arquivos para o SPED Contabil e ECF, ou
outro que venha a substitui-los, conforme estrutura exigida pelos 6érgaos
competentes.

4.7.2 O sistema deve permitir a geracdo de arquivos para o PAD (TCE/RS) e quaisquer
outros relatorios e arquivos que sejam exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Sul, de acordo com o layout exigido pelo TCE/RS e futuras
alteracoes.

4.7.3 O sistema deve permitir a geracdo de arquivos de Receita e Despesa para o Portal
Transparéncia da Prefeitura Municipal de Porto Alegre (PMPA), de acordo com o

layout exigido e futuras alteracdes.
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4.7.4

4.7.5

4.8

4.8.1

4.8.2

4.8.3

48.4

4.8.5

4.8.6

4.8.7

4.8.8

4.8.9
4.8.10

48.11

4.8.12

O sistema deve permitir a geragdo de arquivos de Receita e Despesa para o Portal

de Dados Abertos de Porto Alegre (https://dadosabertos.poa.br/), de acordo com o

layout exigido e futuras alteracdes.

Exportacdo de Lancamentos para outros sistemas através de layout.

QOutras Operacdes

Todos os Relatérios com op¢do de serem gerados e salvos em planilhas formato
Excel e Pdf.

Rotina de Auditoria que permita a visualizacdo dos Logs (Registro de quem fez, o
que fez e quando fez) das principais alteracdes feitas por usuérios, nas informagdes
do sistema, que possam modificar calculos ou extrair informagfes ndo autorizadas.

Integracdo com suporte On Line e atualizagdes.
Tabela de padronizagdo dos langcamentos contabeis.

Permitir a conciliagdo contabil das rubricas contabeis entre modulos, com critérios
parametrizaveis;

Possibilitar o rastreamento dos langamentos na conciliagdo, a fim de identificar a
origem dos registros;

Emitir relatérios e demonstrar o que foi ou ndo conciliado, sinalizando possiveis
pendéncias e inconsisténcias;

Langcamentos com Retengfes de tributos, como IRRF, PIS, COFINS, Contribui¢céo
Social, INSS, ISSQN, com possibilidade de parametrizacdo em campo de
lancamento contabil manual.

Lancamentos com informacao do valor do Diferencial de Aliquota do ICMS (DIFAL).
Emissao de relatdrios de tributos retidos por competéncia de data de entrada, de

emisséao, e de pagamento.

Relatério de Notas Fiscais (NF) canceladas por periodo de cancelamento, contendo
no minimo o numero da NF, o més de emissao da NF, a data de cancelamento da
NF, os tributos incidentes sobre o faturamento, para fins de crédito tributario.

O sistema deve permitir a geracao de relatorio (excel e/ou txt) de receitas e despesas
por centros de custos e responsabilidades, detalhados por itens de alocacdo
(fornecedores, pessoal, etc) para importacdo ao sistema de custos SOLLUS ABM, ou

outro que venha a substitui-lo.
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5. MODULO FISCAL E TRIBUTARIO
O modulo Fiscal e Tributario devera atender aos seguintes requisitos minimos,
estando perfeitamente integrado aos demais modulos, sem a necessidade de quaisquer

tipos de configuracdes adicionais.

5.1 O sistema deve estar parametrizado para o célculo, apuragdo e contabilizacdo dos
seguintes tributos: Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ); Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL); Contribuicdo para o Programa de Integracdo Social
(PIS); Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social (COFINS); Contribuigéo
Patronal sobre a Receita Bruta (CPRB); FUST; FUNTTEL; ICMS; ISSQN, sempre
atualizado em conformidade com as normas em vigor. Qualquer outro tributo que vier a
ser exigido por autoridades tributarias federais, estaduais ou municipais, ou alteracées
na legislacdo vigente sobre célculos, apuracfes e obrigacdes fiscais acessorias,
deverd ser parametrizado pelo sistema, para fins de atendimento a legislacao tributaria
e fiscal, sem custos adicionais para a contratante no tocante a atualizagdo do sistema
e/ou treinamento para adequacao as novas funcionalidades.

5.2 Preparacao dos seguintes arquivos do Sistema Publico de Escrituragédo Digital — SPED,
para importacdo nos seus respectivos programas validadores, ou que venham a
substitui-los: Escrituracdo Contébil Digital — ECD; Escrituragdo Fiscal Digital ICMS e
IPI; Escrituracdo Fiscal Digital — Contribui¢cdes; Escrituracdo Contabil Fiscal — ECF;
Escrituracdo Fiscal Digital de Reten¢bes e Outras Informagfes Fiscais — EFD Reinf;
Declarag&o do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte - DIRF; e Escrituragéo Digital
das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas - eSocial. A licitante deve se
obrigar a atualizar, em conformidade com a legislacao tributaria vigente a época de
cada obrigacéo acessoria, as versoes de leiaute dos referidos documentos.

5.3 Preparacdo e geragdo de arquivo de importacdo para confecgcdo da Decwebapp —
Declaragdo Mensal do ISSQN Municipio de Porto Alegre — apuracdo por competéncia
de pagamento.

5.4 Apuragdo automética da Contribuicdo para o Programa de Integragdo Social - PIS e a
Contribuigdo para Financiamento da Seguridade Social - COFINS, nas modalidades
cumulativa e ndo-cumulativa, conforme parametrizacdo de cada receita, e com
possibilidade de ajustes de inclusdo e/ou exclusdo de valores das bases de célculo
dos tributos.

5.5 O célculo de PIS e COFINS devera prever a exclusdo do ICMS das respectivas bases
de calculo.

5.6 Caélculo de PIS e COFINS sobre receitas financeiras.
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5.7 Apuragdo automatica da Contribuicdo Previdenciaria Sobre a Receita Bruta — CPRB,
resultando no montante a pagar da contribuicdo e percentual a ser compensado da
Contribuicdo Patronal, com possibilidade de ajustes de inclusdo e/ou exclusdo de
valores da base de calculo do tributo.

5.8 Apuracdo automatica dos Livros Fiscais e do Imposto sobre Operacdes relativas a
Circulacdo de Mercadorias e Prestacdo de Servicos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicac¢do — ICMS, com modulo de apuracdo de Créditos de
ICMS sobre o Ativo Permanente — CIAP sobre os bens utilizados na prestacdo de
servicos de telecomunicagdo da Companhia.

5.9 Calculo da retencdo do Diferencial de Aliquota do ICMS no pagamento de fornecedores
de fora do Estado e lancamento automético em campo proprio na Apuracdo do ICMS e
SPED ICMS IPI.

5.10 Calculo da apuragdo do IRPJ e da CSLL corrente e diferido, de acordo com a
Legislacdo do Imposto de Renda em vigor, e do Pronunciamento Técnico CPC 32 -
Tributos sobre o Lucro, ou outra norma que vier a substitui-los.

5.11 Célculo, controle e geracdo do Livro de Apuracdo do Lucro Real — LALUR, Parte A e
Parte B, de acordo com a Legislacdo do Imposto de Renda em vigor, ou outra horma
que vier a substitui-lo.

5.12 Apuracao das exclusdes/adi¢cdes resultantes da opcao pelo diferimento da tributagdo do
lucro, conforme disposicdo contida na Legislagdo do Imposto de Renda em vigor, ou
outra norma que vier a substitui-lo, e o seu respectivo controle na Parte B do LALUR.

5.13 Cadastro, registro, controle, relatério e movimentacao de todas as rubricas cadastradas
na Parte B do LALUR;

5.14 Cadastro, registro, controle, relatério e movimentagéo dos tributos diferidos (Ativo Fiscal
Diferido e Passivo Fiscal Diferido), nos termos do Pronunciamento Técnico CPC 32 -
Tributos sobre o Lucro, ou outra norma que vier a substitui-lo.

5.15 Célculo e Apuracdo dos tributos diferidos, com as respectivas adicbes e exclusdes
decorrentes das Diferencas Tributarias Temporarias, de acordo com a Legislacdo do
Imposto de Renda em vigor, bem como do Pronunciamento Técnico CPC 32 - Tributos
sobre o Lucro, ou outra norma que vier a substitui-los.

5.16 Elaboracédo de arquivo para importacdo da Declaragdo do Imposto de Renda Retido na
Fonte — DIRF, atualizado pela licitante em conformidade com as versdes de leiaute
estabelecidas pela legislacao tributaria.

5.17 Langamentos com informacao do valor do Diferencial de Aliquota do ICMS (DIFAL).

5.18 Lancamentos com retencbes de tributos, como IRRF, PIS, COFINS, Contribuicdo
Social, INSS e ISSQN, com possibilidade de parametrizacdo em campo de

langamento contabil manual.
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5.19 Emissao de relatérios de tributos retidos de fornecedores por diversas competéncias

(emissao, entrada e pagamento), e emissdo dos respectivos relatérios, para memaoria

de célculo e emissao da respectiva DARF.

5.20 Cadastro do Plano de Contas Referencial, de acordo com o SPED Fiscal.

5.21 Todos os relatérios devem ser exportados para PDF e EXCEL e salvos em arquivos.

5.22 Relatério de Notas Fiscais (NF) canceladas por periodo de cancelamento, contendo no

minimo o numero da NF, o més de emissdo da NF, a data de cancelamento da NF, os

tributos incidentes sobre o faturamento, para fins de crédito tributario.

6. MODULO FINANCEIRO
6.1 Cadastro de clientes

6.1.1

6.1.2

6.1.3
6.14

6.1.5

6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.2

6.2.1

6.2.2

Manter cadastro de clientes completo, com todos os dados necessarios para o
controle da empresa e correto faturamento dos servigos prestados;

Manter cadastro da estrutura organizacional dos clientes (contato, titular, telefone,
site, unidade, subunidade, endereco, observacdes sobre a estrutura);

Manter histérico do cadastro do cliente;

Identificar por cliente, os contatos autorizados a fazer solicitagdo de cada tipo de
Produto/Servico;

Identificar os clientes por tipo de contrato, por situacdo de contrato e outras
pesquisas relacionando cliente x contrato;

Permitir exportacéo de arquivos textos permitindo o uso de formulas e filtros;

Identificar os clientes por tipo de Produto/Servigco contratado, por tipo de item e
seus quantitativos;

Permitir consulta ao cadastro de usuarios;

Emisséo de relatorio por clientes com posi¢cdo consolidada, incluindo vencimento
(aging list) em 30, 60, 90 e 120 dias, valores a faturar e valores pendentes de
pagamento;

Possibilidade de anexar ao cadastro do cliente os contratos em formato digital.

Possibilidade de cadastro de mais de um e-mail para recebimento de faturas e para
contato com envio automatico das faturas (tipo22 e NFe) apés a conclusdo do

faturamento.

Contratos de Clientes
Permitir cadastro de contratos de Venda de Servicos a Clientes;

Permitir histérico dos contratos e seus anexos;
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6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

6.2.10

6.2.11
6.2.12

6.2.13

6.2.14

6.2.15

6.2.16

6.2.17

6.2.18

6.3
6.3.1

Permitir cadastro dos aditivos de contratos;

Geragdo de relatério de contas a receber, por cliente e por grupo, com a
demonstragéo de cada fatura em aberto, pelos valores brutos faturados, valores
recebidos, e valores a receber;

Relatério de retencdes realizadas por parte de clientes (IRRF, PIS, Cofins, CSLL,
ISS), informando a Nota Fiscal da retengdo, o valor bruto, o valor retido, e o
respectivo més;

Apresentar funcionalidades de gerenciamento de contratos (prazos, valores,
condicbes de pagamento, regras de comercializacdo, obrigacbes das partes,
indices, taxas, descontos e registros de ocorréncias, relativos aos contratos e
Seus anexos);

Permitir emisséo e controle de correspondéncias para clientes através de endereco
eletrénico de forma automatica;

Informar aos gestores, automaticamente, situacdo dos contratos e seus anexos e
prazos de expiracdo, conforme parametrizacao;

Permitir a gestdo da tabela de precos por cliente / contrato (verificar se tem
automacéao do reajuste ou de preco);

Permitir consulta ao faturamento por cliente (contas a receber);

Permitir consulta aos pagamentos realizados — contrato x cliente;

Identificar o histérico do faturamento mensal, total e comparativo, por
Produto/Servico, de cada contrato / cliente;

Permitir o acompanhamento dos niveis de Produto/Servico contratados, por
contrato / cliente;

Permitir exportagdo de arquivos textos permitindo o uso de formulas e filtros e a
geracdao de relatérios;

Permitir a parametrizagéo dos tributos e demais conforme servigo cadastrado.

Possibilidade de copiar, duplicar os contratos dos clientes;

Definicdo do periodo de competéncia do faturamento podendo ser diferente do
més de emissao;

Célculo do Ajuste a Valor Presente de Contas a Receber

Contas a receber
Emitir relatério de Contas a receber (titulos vencidos e a vencer) por cliente/periodo
(posicao atual e historica) detalhando titulos pendentes e tempo de vencido, cujo

saldo deve estar de acordo com o balancete contabil;
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6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

6.3.8

6.3.9

6.3.10

6.3.11

6.3.12

6.3.13
6.3.14

6.3.15

6.3.16

6.3.17

6.3.18

6.3.19

6.3.20

Emitir relatério de Recebimento por data/periodo e/ou por banco. Sendo que, se faz
necessaria a abertura destes valores por cliente e/ou por nota fiscal emitida
(inclusive nos casos de quitacao parcial de nota fiscal).

Emitir relatério sintético do Recebimento Bruto e Liquido (agrupando por periodos:
Débitos de Exercicios Anteriores — DEA, ano corrente e més corrente);

Possibilitar envio por correio eletrdnico da relagdo de titulos pendentes por cliente
consolidado ou ndo conforme demanda;

Permitir controle automatico/manual de retencdes legais e baixas do contas a
receber com os devidos langcamentos integrados a contabilidade;

Permitir registrar baixas parciais de titulos;

Efetuar calculos de encargos moratdérios sobre titulos vencidos, permitindo utilizar-
se mais de um indice de reajuste/calculo;

Permitir emissao de 2° via de fatura diretamente no sistema;
Agendamento de cobranca de multa em faturas posteriores;

Efetuar registros de controle dos juros recebidos ou descontos concedidos por
titulo, bem como permitir a emisséo de relatérios de acompanhamento;

Efetuar baixas automaticas do contas a receber nos diversos arquivos Cnab;

Possibilitar consultas rapidas sobre recebimentos ocorridos e eventuais emissées
de extratos que contenham todas as informacgdes sobre esses recebimentos;

Permitir exportacdo de arquivos textos permitindo o uso de formulas e filtros;

Atender a instrucdes de exportacdo de dados e arquivos magnéticos para o Fisco e
Previdéncia;

Liberacé&o e bloqueio de periodo para acesso ao contas a receber;

Possibilidade de substituicdo de titulos a receber por uma Unica fatura/boleto
bancario alterando o vencimento do titulo, demonstrando o histérico das faturas
substituidas no corpo do titulo;

Possibilidade de emitir declaracdo de quitacdo de débitos anual de forma
automatica;

Possibilidade de reenvio de duplicatas vencidas através de e-mail;

Emisséo de relatorios de valores a receber (com abertura por cliente e/ou por nota)
com vencimentos determinados de forma automatica, selecionando o0s
destinatarios;

Emissédo de relatorios de clientes a receber por grupos (governo, corporativos,

PortoWEB) e selecdo de qualquer alternativa;

48



6.4

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9

6.4.10

6.4.11

6.4.12

6.4.13

6.4.14

6.4.15
6.4.16

6.4.17

6.4.18

6.4.19

6.5

6.5.1

Faturamento

Lancamento prévio de dados para emissao de fatura por data programada (valor
conhecido e valor a ser informado na emissao);

Emissdo automatica de faturas com os respectivos demonstrativos.
Emisséo de fatura por Produto e por Cliente;

Emissao de fatura por cliente para diversos Produto/Servicos e valores que serao
devidamente contabilizados;

Emissdo de Notas fiscais Eletrénicas com envio de dados para SEFAZ com
respectivos célculos de impostos para todos 0s servigos;

Cancelamento de nota fiscal integrado com o SEFAZ;

Inutilizag&o de nota fiscal integrado com o SEFAZ;
Manter os registros histéricos do faturamento;

Emitir relatério por periodo do Faturamento por cliente/Produto/Servigo: titulos
emitidos em determinado periodo (data de emisséo e referéncia);

Emitir relatério por periodo do Faturamento x recebimento (cliente/Produto);

Emitir relatério por periodo com a Planilha anual de faturamento por cliente (meses
X Servigo);

Emitir relatério por periodo (data do cancelamento) das faturas canceladas;

Permitir a emissdo de fatura Unica para diversos Produto/Servigos e valores que
serdo devidamente contabilizados nos diversos relatérios;

Atender a instru¢des de exportacdo de dados e arquivos magnéticos para o Fisco e
Previdéncia;

Liberacédo e bloqueio de periodo para acesso ao faturamento;

Possibilitar a integragéo fiscal atendendo as legisla¢des vigentes para o fisco
(Municipal Estadual e Federal);

Possibilidade de baixa do PDF da NFSE diretamente do modulo faturamento
automaticamente apos a conclusao da emissao;

Integracao do final do processo de faturamento com a emisséo dos arquivos
CNABs necessarios aos bancos;

Possibilidade de faturamento Matriz x Filial;

Contas a pagar

Permitir o cadastramento de faturas indicando centro de custo, fluxo de caixa e

demais requisitos necessarios;
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6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

6.5.6

6.5.7

6.5.8

6.5.9

6.5.10

6.5.11

6.5.12

6.5.13

6.5.14

6.5.15

6.5.16

6.5.17

6.5.18

6.5.19

Permitir controle automatico/manual de retengbes legais com os devidos
langcamentos integrados a contabilidade e ao modulo fiscal.

Permitir o cadastramento sem duplicidade de qualquer documento que represente
compromisso a pagar

Gerar relatérios identificando a natureza das contas pagas e/ou a pagar
cadastradas. Ex.: Suprimento de Fundos, Cursos, Diérias de Viagens, Reembolso
de Transportes, etc.

Gerar relatérios de contas vencidas, indicando o tempo em dias decorridos com o0s
respectivos encargos moratorios.

Gerar relatorios por fornecedor indicando pagamentos efetuados, discriminados por
contrato e qualificando-os entre real e projetado.

Permitir reprogramar vencimentos mantendo a programagao original

Permitir a geracdo de arquivos bancéarios para pagamentos de TED, DOC,
Transferéncia, Arrecadac6es, titulos bancérios e impostos nos seguintes bancos
(Banrisul, Caixa Econdémica e Banco do Brasil)

Efetuar o agendamento de pagamentos em datas futuras.

Efetuar baixas parciais de pagamentos de titulos mantendo registros de controle e
reprogramando o pagamento do valor residual.

Substituir automaticamente os valores previstos no contas a pagar, ho ato do
langamento dos valores reais.

Geracao de relatério de contas a pagar. Geral, por fornecedores e por grupo, com a
abertura por nota fiscal/titulo desta forma: valor bruto, valor liquido, tributos, valor
pago e saldo a pagar;

Relatorio de retencdes realizadas dos fornecedores (IRRF, PIS, Cofins, CSLL, ISS,

INSS), informando a Nota Fiscal da retenc¢éo;

Emissdo de relatério por fornecedores com posi¢cdo consolidada, incluindo
vencimento (aging list) em 30, 45, 60, 90 e 120 dias, e valores pendentes de
pagamento;

Efetuar registros e gerar relatorios de juros pagos e/ou descontos concedidos p/
credor

Controlar o vencimento dos impostos de forma parametrizada
Permitir a simulagédo de pagamentos por data para um periodo determinado

Permitir a apropriacdo de todos os pagamentos/despesas de acordo com a
estrutura contdbil e financeira parametrizada nas diversas tabelas disponiveis
Permitir emissé@o de relatérios analitico/sintético por data de vencimento dos

compromissos, de modo cronologicamente regressivo e progressivo.
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6.5.20

6.5.21

6.5.22

6.5.23

6.5.24

6.5.25

6.5.26

6.5.27
6.5.28

6.6

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

6.6.6

6.7
6.7.1

6.7.2

6.7.3

Permitir relatérios por data de programacdo dos compromissos, de modo
cronologicamente regressivo e progressivo.

Permitir o controle de pagamentos, verificando valor da parcela programada e saldo
contratual.

Permitir exportacéo de arquivos textos permitindo o uso de férmulas e filtros

Atender a instrucdes de exportacao de dados e arquivos magnéticos para o Fisco e
Previdéncia
Indicar no sistema um pagamento parcial e saldo a pagar

Permitir que os relatérios valores pagos sejam abertos por pagamento mesmo que
parcial e n&o por NF ou langcamentos.

Permitir retengcdes no momento do pagamento referente a caucdes e outras
situacdes, bem como emisséo de relatério referente a caugdes retidas.

Céalculo do Ajuste a Valor Presente de Contas a Pagar

Permitir consulta no sistema, e via relatorio, dos valores a pagar com a op¢ao de

exclusado ou nao, de pagamentos ja programados.

Cadastro de fornecedores
Manter cadastro de Fornecedores (nome, sigla, CNPJ, endereco, e-mail);

Manter cadastro da estrutura organizacional do fornecedor (unidade, subunidade,
titular, endereco, telefone, site, observagdes sobre a estrutura);

Identificar os fornecedores por tipo de Produto/Servico contratado, por tipo de item
e seus quantitativos;

Permitir avaliacdo do cadastro de fornecedores (obrigagfes trabalhistas e sociais);
Permitir emissao e controle de correspondéncias para Fornecedores;

Permitir exportacéo de arquivos textos permitindo o uso de formulas e filtros;

Contrato de fornecedores

Manter cadastro de Contratos de Fornecedores (nome, sigla, gestor do contrato,
CNPJ, nimero do contrato, valor, vigéncia);

Controlar contratos de fornecimentos de materiais, bens méveis e de prestacdes de
Produto/Servicos, a partir da celebragdo dos instrumentos até sua expiragéo,
contemplando o acompanhamento orcamentario e financeiro (pagamentos e
multas);

Gerenciar prazos, valores, critérios de pagamento, obrigacdes das partes, registros

de ocorréncias, penalidades e bonificacdes;
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6.7.4

6.7.5

6.7.6

6.7.7

6.7.8

6.7.9

6.7.10

6.8

6.8.1

6.8.2

6.8.3

6.8.4

6.8.5

6.8.6

6.8.7

6.8.8

6.9
6.9.1

6.9.2

6.9.3

6.9.4

Controlar aditivos, distrato e garantias contratuais, caucoes;

Informar aos gestores e “fiscais”, automaticamente, saldos de contratos e prazos de
expiracdo, conforme parametrizacéo;

Manter histérico e emitir relatérios, respectivamente, dos contratos, gestores,
responsaveis técnicos, “fiscais”, valores, taxas e indices diversos;

Permitir o registro e alteracBes de um gestor e de um ou mais gestores “fiscais”
para cada contrato;

Cadastrar, controlar e emitir relatérios das quantidades e valores (previsto,
realizado e saldo) por item do objeto contratado, permitindo o controle por: Ordem
de Producéo, gestor “fiscal”, contrato e cliente;

Controlar Niveis de Produto/Servicos de Fornecedores, através de Indicadores
parametrizaveis;

Permitir exportagcdo de arquivos textos permitindo o uso de férmulas e filtros;

Fluxo de caixa

Elaborar, automaticamente, fluxos de caixa com base nos registros de contas a
pagar e a receber, emitindo relatérios de controle;

Permitir fazer simulacdes de fluxos de caixa;

Efetuar proje¢cdes com base no realizado para diversos periodos;

Permitir elaborar fluxos de caixa em mais de um nivel de agrupamento de contas;
Possibilitar redefinir o agrupamento de contas;

Elaborar, automaticamente, fluxos de caixa realizado com base nos registros de
Recebimento, Desembolso e Saldo;

Permitir exportacéo de arquivos textos permitindo o uso de formulas e filtros;

Atender a instru¢des de exportacdo de dados e arquivos magnéticos para o Fisco e

Previdéncia;

Tesouraria

Permitir o cadastro de cheques bem o registro do pagamento da NF com
determinado cheque;

Efetuar baixas automaticas de titulos pagos através de arquivo CNAB, gerando
automaticamente o comprovante em formato eletrénico;

Emitir borderds de pagamentos;

Possibilitar controle dos cheques emitidos no periodo: sacados e ndo sacados;
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6.9.5

6.9.6

6.9.7

6.9.8

6.9.9

Gerar informag¢fes automaticas (Lancamentos Contdbeis e Relatérios) da
Tesouraria, contas pagas e a pagar, caixa e banco para a contabilidade;

Permitir a parametrizacéo no processo de liberacdo/autorizacao eletrbnica dos
pagamentos;

Possibilitar emissbes de relatérios que contenham todas as informacgdes sobre
pagamentos efetuados e valores recebidos que tenham sido lancados diretamente
na tesouraria;

Disponibilizar os relatérios de acompanhamento de adiantamentos (Caixa);

Permitir o envio automatico ao credor, de aviso de pagamentos via e-mail,
indicando o nimero e valor da fatura, descontos e impostos retidos, valor liquido,

data do pagamento e dados bancarios da conta destino.

6.9.10 Calculo e emissédo de guias de recolhimento (DARF, GPS, DAM e outras)

6.9.11 Permitir exportacdo de arquivos textos permitindo o uso de férmulas e filtros

6.9.12 Atender a instru¢des de exportacdo de dados e arquivos magnéticos para o Fisco e

Previdéncia

6.9.13 Permitir exportagdo de arquivos textos permitindo o uso de férmulas e filtros

6.9.14 Emissdo de comprovante vinculado a Nota Fiscal para posterior envio ao

fornecedor.

6.9.15 Possibilidade de selecdo de comprovante de pagamento para envio ao fornecedor.

7. MODULO DE CONTROLE PATRIMONIAL

O modulo do Sistema de Controle Patrimonial devera atender aos seguintes

requisitos minimos, estando perfeitamente integrado aos demais modulos, sem a

necessidade de quaisquer tipos de configuracdes adicionais.

7.1 Funcionalidades gerais

7.11

7.1.2

7.1.3

Registro do bem informando fornecedor, nimero da NF, nimero de série, descricdo
do patriménio, indicacdo do centro de custo, valor de aquisicdo, conta contabil,
espécie (grupo), numero de plaqueta de identificacdo, localizacdo, gerando
automaticamente ao final do cadastro o nimero de patrimdénio, conforme estrutura

fornecida ao licitante.

Possibilidade de realizar transferéncias entre centro de custo, localizacao fisica e
contas contabeis.
Cadastro de Bens Moveis, Imdveis e Intangiveis, com vinculagcdo aos grupos

contabeis para calculo das depreciacdes e amortizacdes.
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7.14

7.15

7.1.6

7.1.7

7.1.8

7.1.9

7.1.10

7.1.11

7.1.12

7.1.13

7.1.14

7.1.15

7.1.16

7.1.17

7.1.18

7.1.19

7.1.20

7.1.21

7.1.22

7.1.23

7.1.24

7.1.25

Permitir inclusdo no cadastro de cada bem anexos de fotos dos bens, documentos
de aquisi¢cdo, documentos escaneados e imagens diversas.

Permitir réplica do cadastro de um bem por uma quantidade informada, alterando
apenas o codigo do bem, nota fiscal, fornecedor e o nimero de série.

Cadastro de Componentes agregados aos Bens, com numeros de séries e garantias
distintos dos Bens principais.

Cadastro e controle de Apdlices de Seguros dos Bens.

Controle do CIAP — Controle de Créditos parcelados do ICMS s/bens do imobilizado.
Aba de Informacdes relativas ao SPED.

Cadastro de Localizagdes Fisica dos Bens, como possibilidade de pelo menos 2 niveis

de informagéo.

Cadastro e inclusdo de Grupos de Bens.

Controle das Saidas e Entradas de Bens em Manuteng&o e/ou reparos.
Controle de Saidas em Transferéncia de Bens.

Exportacdo e Importacéo de cadastro de bens.

Cadastro de garantia do bem.

Relatério de Bens que tem e 0s que ndo tem garantia.

Cadastro de baixa para alienagéo, doacao, etc

Possibilidade de modificacéo do status de baixa.

Plano de Contas Contabil, personalizavel pelo proprio cliente conforme a sua
necessidade e sugestdo de Plano Padronizado, de acordo com a estrutura definida
na legislagdo em vigor.

Cadastro de Centros de Custos, para fins de vinculagdo da depreciacdo e
amortizacao.

Cadastro de Periodo Contabil, para fins de registro no médulo Patrimonial.
Cadastro de emitentes (fornecedores) e Destinatarios (Clientes).
Cadastro das taxas de Depreciacao Fiscal e Societaria.

Cadastro de vida atil do bem, como possibilidade de vinculagdo da depreciagéo

societaria a vida util do bem.

Possibilidade de cadastro de bens penhorados e em garantia, que tenha no
minimo, campo parapreenchimento de processo, data de inclusdo como garantia, e

historico.
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7.1.26 Possibilidade de cadastrar as operacfes de inventario geral anual e inventarios

rotativos.

7.1.27 Possibilidade de emissédo de Termos de Cedéncia, Empréstimos, e cedéncias para uso

de bens

7.1.28 Registro de Operagdo de Inventario de bens, permitindo a alteracdo de localizacao
fisica, de centros de custos, e de cotejamento fisico x contdbil com a respectiva
baixa.

7.1.29 Registro e contabilizacdo de alteracdes dos valores dos bens patrimoniais
decorrentes da aplicacdo do Pronunciamento Técnico CPC 01 (R1) - Reduc¢do ao
Valor Recuperavel de Ativos, ou outra norma que vier a substitui-lo. O tratamento
deste item deve levar em consideracdo o tratamento do valor em uso, valor
realizavel liquido e valor contabil dos bens, com o consequente impacto no calculo
da depreciagdo e amortizacdo, bem como no tratamento fiscal na apuracédo do
LALUR.

7.1.30 Cadastro de Bens em Poder de Terceiros em conta especifica do Ativo realizavel a
Longo Prazo.

7.1.31 Cadastro de bens destinados a leildo, baixa, ou quaisquer outras modalidades de
alienacdo, nos termos do Pronunciamento Técnico NBC TG 31 (R4) - Ativo N&o
Circulante Mantido para Venda e Operagédo Descontinuada.

7.1.32 Possibilidade de opcéo de suspensao da depreciacdo de bens, enquanto mantidos

nos grupos descritos nos itens 7.1.30 e 7.1.31

7.1.33 Vinculagdo da depreciacdo societaria e fiscal as adi¢cdes e exclusdes do LALUR,
bem como do célculo dos Tributos Diferidos, nos termos do Pronunciamento
Técnico NBC TG 32 (R4) - Tributos sobre o Lucro.

7.2 Movimentacdes
7.2.1 Inclusbes de Aquisicbes de novos Bens e de componentes de Bens ja existentes.
7.2.2 Inclusbes de bens doados.
7.2.3 InclusBes de Baixas de Bens por obsolescéncia ou Alienacéo/venda de Bens;
7.2.4 Inclusdo de movimento de Entrada ou saida dos Bens para manutencéo

7.2.5 Langcamento ou apuracdo automatica dos Valores de Saidas Tributadas e néo

tributadas para efeitos de calculo do CIAP.
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7.2.6

7.2.7

7.2.8

Célculo da Depreciagdo pelo método Fiscal, de acordo com a legislagdo do IRPJ e
pelo método Societario, com o respectivo reflexo na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio e Livro de Apurac¢éo do Lucro Real (LALUR). A depreciacdo societaria sera
calculada de acordo com a vida util informada, sendo registrada na DRE por centro
de custos. A depreciacdo fiscal sera calculada com os respectivos reflexos na
apuracado do LALUR.

Possibilidade de anexar no sistema o laudo e o processo da Baixa do Bem.

Possibilidade de registro, controle e movimentacdo de bens de terceiros em poder da

empresa.

7.2.9 Possibilidade de cadastro e controle de bens decorrentes de Arrendamento

Mercantil Financeiro ou Operacional, nos termos do Pronunciamento Técnico CPC
06 (R2) — Arrendamentos, ou outro que vier a substitui-lo.

7.3 Relatorios

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.35
7.3.6

7.3.7

7.3.8

7.3.9

7.3.10

7.3.11

7.3.12

7.3.13

Ciap Modelo C e Modelo D — Individual.

Inventario de Bens, de forma completa e reduzida, com filtros por Grupos, Centro de
Custos, filiais e localizagdo, agrupamentos diversos e varias opgdes de ordenagéo.
Mapa de Depreciacbes com a op¢cado de demonstrar a depreciagéo pelo método fiscal
e societario (CPC 27), com célculo mensal, trimestral, semestral ou anual, diversos
filtros e formas de ordenacéo e totalizacao.

Mapa da Vida Util do Bem.

Razao Analitico de Bens Tangiveis e Intangiveis.

Demonstrativo de Saldo das Contas.

Demonstrativo da Depreciacdo e Amortizacdo mensal e acumulada
Célculo de Depreciagéo e Amortizacdo de Bens

Relatérios de Seguros, por periodo de vigéncia e seguradora.

Relatérios das Manutengdes e garantias de Bens, com controle do prazo de entrega
e garantia, filtrado por prestador de servicos.

Ficha do Bem, para permitir o preenchimento do cadastro no caso de levantamento
sem coletor de dados.

Relatério geral de bens, por conta contabil, cujo saldo seja idéntico ao balancete
contabil das respectivas rubricas. O relatério devera conter o valor de aquisicéo,
depreciacdo mensal, depreciacdo acumulada, meses em uso, valor residual, e valor
contabil liquido do bem.

Relatorio por localizacéao fisica dos bens
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7.3.14

7.3.15

7.3.16

7.3.17

7.3.18

7.3.19

7.3.20

7.3.21

7.3.22

Relatorio de bens por responséavel e centro de custos.

Relatério de Baixa dos bens, com possibilidade de filtro do periodo desejado.
Relatorio de Bens penhorados.

Relatério de Aquisicao de Bens, com possibilidade de filtro do periodo desejado.
Termos de Abertura e Encerramento do Razéo Analitico de Bens.

Relatério de bens que tem e 0s que ndo tem garantia.

Relatorios de Inventério, contendo baixas, transferéncias e movimentagoes.
Relatorio de bens de terceiros em poder da empresa

Relatério de Histérico de movimentagéo de bens

7.4Exportacdes, Importacdes e Integracdes

7.4.1

7.4.2

7.4.3

744

7.4.5

7.4.6

1.4.7

7.4.8

SPED Fiscal — Bloco G (CIAP).

EFD Contribuigdes.

ImportagBes de Lancamentos de Outros Sistemas, através de layout.
Exportacdo de Langamentos para outros sistemas através de layout.

Rotina prépria para geragdo de qualquer tipo de exportagdo com configuracdo pelo
usuario do layout e do SQL.

Integrado aos sistemas de Contabilidade, Escrituragéo Fiscal, Departamento
Pessoal, Compras, etc.

Exportacbes de Tabelas para levantamento de Inventario através de sistema coletor
de Dados.

Importagdo de Dados do Sistema.

7.5 Outras Operacdes

7.5.1

7.5.2

Todos os Relatorios devem ser exportados para PDF e Excel, e salvos em arquivos.

Rotina de Auditoria que permita a visualizacdo dos Logs (Registro de quem fez, o
gue fez e quando fez) das principais alteracdes feitas por usuarios, nas informacoes

do sistema, que possam modificar calculos ou extrair informagfes ndo autorizadas.

8. MODULO DE CONTRATOS

O Mdédulo de Contratos devera atender aos seguintes requisitos minimos, estando

perfeitamente integrado aos demais moédulos, sem a necessidade de quaisquer tipos de

configuracdes adicionais.
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8.1. Gestao do Contrato: Cadastro de contratos administrativos

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.

8.1.11.

8.1.12.

8.1.13.

8.1.14.

8.1.15.

8.1.16.

8.1.17.

8.1.18.

8.1.19.

8.1.20.

NUmero de contrato,

Dados do contratado.

Modalidade de licitacéo.

Objeto contratado.

Numero do Processo que originou o contrato.
Condi¢bes de pagamento.

Prazo de execucgéo.

Periodo de vigéncia.

Valor mensal.

Aditivos de contratos, com possibilidade de cadastrar o indice de reajuste de forma
automética;

Situacdo do Contrato (Ativo ou Inativo).

Relatorio com avisos de contratos com possibilidade de prorrogacéo, ou tempo
restante de contrato.

Informacdes sobre garantia contratual.

Data de assinatura.

Informacdes quanto & publicacdo do Extrato do Contrato.
Campo para informar os valores pago més a més.

Historico de contrato com registro de histérico de ocorréncias.
Cadastro de penalidades.

Cadastro de material solicitado e recebido.

Campo para informar os indices utilizados na corre¢do dos valores contratados

(verificar a possibilidade do préprio ERP calcular o novo;

8.2. Relatoérios

8.2.1. Fornecedores.

8.2.2. Contratos vigentes.
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8.2.3.

Contratos encerrados.

8.2.4. Contratos a vencer.

8.2.5. Saldo dos contratos, contendo projecéo do saldo do contrato com base na média do
valor realizado (tanto em quantidades quanto valor monetério). Permitir a elaboragéo
de gréficos, inclusive de tendéncias;

8.2.6. Resumo dos contratos.

8.2.7. Relatoério com valores pagos por cada contrato més a més.

8.2.8. Relatorio de Saldo de Contratos

8.2.9. Relatério mensal de contratos x registros de Notas Fiscais;

8.3. Outros

8.3.1. Todos Relatérios podem ser pré-visualizados em tela com zoom mais e menos.

8.3.2. Todos Relatérios podem ser enviados por e-mail, exportados para PDF e Excel e
salvos em arquivos.

8.3.3. Rotinas de Anexos que permitam anexar qualquer tipo de arquivo (documentos,

fotos, imagens, planilhas, etc.) aos registros de cadastros do sistema.

9. MODULO DE COMPRAS

Todas as funcionalidades referentes ao “Médulo de Compras”, expressas nesse

descritivo e outras possiveis, deverao seguir a legislacdo como as Leis Federais n°s
13.303/2016 e 10.520/2002, Lei Complementar Federal n°® 123/2006, Leis Municipais n°s
11.212/2012 e 10.671/2009, Decretos Municipais n°s 19.634/2016 e 14.189/2003.

9.1 Emissao de Solicitagdo/Requisicdo de Compras;

9.2 Emissao de Ordem de Compras, com paossibilidade de emissao em arquivo “pdf”;

9.3 Workflow de solicitacéo e aprovacdo de compras pelo sistema;

9.4 Cadastro de algcadas de aprovacdo de compras;

9.5 Cadastro de cotacoes;

9.6 Cadastro de produtos e servicgos;

9.7 Cadastro de fornecedores;

9.8 Cadastro de usuarios responsaveis pela Solicitacdo/Requisicao de Compras;

9.9 Cadastro de compradores;
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9.10 Relatério de compras por fornecedor x produto/servico;
9.11 Possibilidade de cotac&o de precos;

9.12 Possibilidade de geracdo de relatério para acompanhamento de compras parceladas.
Por exemplo: aquisicao através de Ata de Registro de Precos, com validade de um ano,

em que as entregas ocorrerdo de forma parcelada;
9.13Vinculacao entre solicitacdo de compra, ordem de compra e contrato;
9.14 Controle prazo de entrega de materiais/servigos;

9.15 Permitir conferéncia e recebimento de mercadoria com possibilidade de entrega parcial,
devolucéo, devolucéo parcial, etc;

9.16 Liquidag&o dos compromissos pelo fornecedor e pela Procempa e acompanhamento dos

contratos/ordem de compra;

9.17 Exportagdo automatica de dados para o Sistema Licitacon-TCE, nos termos do layout
disponibilizado pelo Tribunal de Contas (disponivel em: https://tcers.tc.br/sistemas-de-

controle-externo/?section=LICITACON)

9.18 Emisséo de relatérios das contratacdes por modalidade de aquisi¢cdo, pronto pagamento,
dispensa, inexigibilidade, licitagdes e outros:

9.19 Emissao de relatérios gerenciais facilitando o acompanhamento do funcionamento do

departamento pela Administracéo.

10. MODULO DE ALMOXARIFADO/CONTROLE DE ESTOQUE
O modulo do Sistema de Almoxarifado/controle de estoque devera atender aos
seguintes requisitos minimos, estando perfeitamente integrado aos demais médulos, sem a

necessidade de quaisquer tipos de configuracdes adicionais.

10.1. Possuir controle multi-almoxarifado;

10.2. Identificar grupos de produtos com ponto de reposicao;

10.3. Cadastrar/Controlar localizacao fisica do produto;

10.4. Possuir controle (individual/consolidado) para centros de custos vinculados;

10.5. Controlar quantidades autorizadas de produtos (atendidas / ndo atendidas) para o
centro de custo;

10.6. Permitir entradas por notas fiscais com a mesma numeracédo para o mesmo CNPJ,

10.7. Controle de pendéncias: atendimento do contrato, atendimento de fornecimento
interno/externo;

10.8. Permitir baixas no estoque por requisi¢ao;
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10.9.

10.10.

10.11.
10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.16.

10.17.

10.18.

10.19.

10.20.

10.21.

10.22.

10.23.

10.24.

10.25.

10.26.

10.27.

10.28.

10.29.

10.30.

10.31.

10.32.

10.33.

10.34.

Permitir baixas (obsolescéncia, danos, defeitos, doacbes, desuso);
Permitir controlar devolugdes ao fornecedor, informando motivos;

Permitir estorno (fisico e financeiro) de movimento de entrada/saida;

Permitir entrada de produtos por producgéo propria;

Permitir saida de material para elaboracao;

Permitir transferéncia entre almoxarifados;

Permitir o calculo de quantidades usando o Sistema Métrico Decimal,

Permitir atualizacdo do custo atual do produto através da Média Ponderada Moével;

Calcular estoque minimo de forma parametrizada ou ndo, geral ou individualmente
por material/grupo de materiais ou familia;

Calcular estoque maximo de forma parametrizada ou nao, geral ou individualmente
por material/grupo de materiais ou familia;

Controlar automaticamente ponto de ressuprimento de forma parametrizada geral ou
individualmente por material/grupo ou familia;

Calcular estoque de seguranca, de forma parametrizada ou automatica;

Realizar e controlar pedidos de compra (de forma automética ou comandada) de
itens de estoque;

Calcular custo médio produto;

Calcular consumo médio do produto e de grupo de produtos no periodo;
Controlar prazo de validade;

Controlar lotes de produtos;

Controlar prec¢o unitério do lote;

Controlar prazo de garantia do lote;

Controlar saidas por prazo de validade do lote;

Possuir relacdo / consulta de produtos por lotes vencidos ou a vencer;
Possuir relacdo / consulta de produtos por fornecedor;

Possuir relacdo / consulta de fornecedores por produto;

Possuir rotina para inventarios — geral/por grupo/familia/endereco;

Possuir relagdo/consulta do conteudo por localizagéo fisica (endereco, prateleira,
andar);

Possuir relagédo/consulta da anélise de rotagéo do estoque;

61



10.35.

10.36.

10.37.

10.38.

10.39.

10.40.

10.41.

10.42.
10.43.

10.44.

10.45.

10.46.

10.47.

10.48.

10.49.

10.50.

10.51.

10.52.

10.58.

10.54.

Possuir relagéo/consulta posicao geral do estoque;

Possuir relagédo/consulta posi¢ao item/grupo/ familia (analitica/sintética);
Emitir guia de remessa,;

Emitir etiquetas com cAdigo de barra seguindo o padrdo atual;

Emitir romaneio;

Emitir relagdo estatistica de consumo;

Emitir relatério geral de estoque por conta contabil, com quantidades e valores, cujo
saldo esteja idéntico ao balanco patrimonial, balancete, e razdo contabil da
respectiva conta contabil;

Emitir relat6rio das movimentacdes para o centro de custo no periodo;

Emitir relatorio das movimentagdes do produto no periodo;

Emitir relat6rio do consumo do centro de custo no periodo;

Possuir consulta/relacéo histérico do consumo por centro de custo;

Possuir consulta/relagéo histérico de fornecedores do produto;

Possuir curva ABC de estoque (fisico, financeiro e risco);

Possuir curva ABC de consumo (fisico, financeiro e risco);

Possuir relacéo de solicitacdo por usuarios alocados no centro de custo;
Possuir relacéo de devolucao por usuérios alocados no centro de custo;
Possuir relagdo/consulta de materiais sem movimentagao/consumo no periodo

Permitir, na rotina de inventério, a identificacdo e lancamentos de produtos através
de leitor 6tico de codigo de barras;

Fazer controle e informagfes de seguros e prazos de garantia dos produtos;

Gerar lancamentos integrados a Contabilidade para toda a movimentacao ocorrida;
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ANEXO B — REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA

A Solucao contratada devera ser disponibilizada no Data-Center da CONTRATANTE,

respeitando as caracteristicas de Infraestrutura minimas a seguir:

A) Operacionais ou Requisitos funcionais: diz respeito a funcionalidade fundamental da
Solugédo, conforme percepc¢do dos usuarios da CONTRATANTE. IntegracBes obrigatorias.

Os requisitos funcionais sédo especificos de cada Solucdo a ser contratada/implementada.

1) A CONTRATANTE se reserva o direito de utilizar a Solucéo para as outros Orgéos da
Administracdo, dentro do universo de licengas adquiridas, sem outros custos adicionais,

desde que mantida a instalagdo da Solu¢cdo nos Ambientes de Homologacgéo e Producéo;

2) Os componentes tecnoldgicos da Solugdo (produtos, programas e ferramentas)
disponibilizados pela CONTRATADA, podem ser utilizados pela CONTRATANTE a

gqualquertempo, sem nenhum valor adicional;

3) A SOLUCAO n&o podera apresentar incremento financeiro vinculado a upgrades de
hardware e software, durante o periodo da vigéncia do CONTRATO, dentro da plataforma

adotada para a Solucéo;
4) Prover mecanismos nativos para “mascarar” dados sensiveis do cidadao/usuario;
5) Atender a legislacdo nos requisitos de Acessibilidade e de Acesso a Informacao;

6) Possuir rotina de controle e distribuicdo automatica de novas versoes de artefatos da
Solugdo. O processo de distribuicdo devera ser utilizado sempre que houver alteracées.
As versbes de software instaladas ndo poderdo causar erros em outros softwares ja
instalados nas estacfes clientes, no servidor web, no servidor de aplicacdo, no servidor

de banco de dados e nas informacgfes armazenadas pelas versdes anteriores da Solucéo;

7) A janela de manutencdo da Solucao sera definida pela CONTRATANTE e acordada
com a CONTRATADA;

8) Ter interfaces independentes e customizaveis com os niveis de acesso dos usuarios,

tais como: usudrios, supervisores, administradores da Solucdo, prestadores de servicos,
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gestores dos diversos niveis da CONTRATANTE (operacional, tatico e estratégico);

9) Permitir filtrar os usuérios de acordo com todos os atributos disponiveis na base de

dados;

10) Disponibilizar manuais operacionais completos do software, original do fabricante,
documento impresso e em meio eletrénico, contendo informacbes detalhadas sobre
operacédo e administracdo da plataforma e do Ambiente de Producdo SaaS. Na auséncia
de versdo atualizada em portugués da documentacao original do fabricante, serd aceito

apenasmaterial em inglés;

11) A Solucdo devera possuir padronizagdo em componentes como telas, relatorios,
ajuda on-line, documentacdo, teclas de funcéo, aplicativos, tabelas e identificadores e do
uso de teclas e func¢des, em todos os modulos, de forma a facilitar o seu aprendizado e
operacéo;

12) A CONTRATADA devera fornecer documento ou diagrama de arquitetura da
aplicacdo com a identificagdo dos componentes e interacdes entre eles, protocolos e
portas;

13) Ser estruturada no conceito de multiplas tabelas, a fim de organizar as informacgées e

melhorar a gestdo dos dados do dia a dia;

14) Se a Solugdo acessar servigos externos ou locais, consumir ou enviar dados para a
Internet, deve haver documentacéo clara destas comunicagdes, para fins de liberacdo em

firewall e prevencéo de vazamento de dados;

15) Permitir a criacdo de grupos de controle para que estes recebam as comunicacdes
enviadas através da plataforma, para que acompanhem a execug¢do das mesmas, mesmo

gue ndo fagam parte do cluster da comunicacdo em questao;

16) Ser compativel com ambiente multiusuério, permitindo a realizagéo de

tarefasconcorrentes;

Y

17) Permitir a validacdo de dados de entrada quanto a sua conformidade com os
contetdos permitidos e esperados em todas as telas, de tal forma que a implementacao

em interfaces web ndo fique restrita ao browser, objetivando garantir que as validacbes
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dos dados ndo sejam realizadas apenas com criacdo de cddigo adicional (por exemplo:

Javascript);

18) Para garantir a integridade as informagfes dos formularios devem ser armazenados
emobjetos de sessado de cada usuario no servidor da aplicacdo. As confirmacfes do envio

dos dados dos formularios devem ser sincronas, evitando transacfes incompletas;

19) Possuir Ambientes de Homologacdo (Desenvolvimento e Testes) e Producado
segregados, que permitam: a manutencdo de dados e de rotinas computacionais
necessarias a comunicacgao, troca de informacdes e integracdo entre o ambiente de
solugdes residentes na infraestrutura de Data Center da CONTRATANTE e o ambiente da

Solucao contratada;

20) Permitir a criagdo de formulérios de captagdo de dados, integrado diretamente com

0 banco de dados;

21) Conter todos os modulos de parametrizagcdo e configuracdo, sem que haja
necessidadede acessar outra ferramenta para: Criagcdo/manutencdo de usuarios, senhas,
telas, campos obrigatérios / ocultos / somente leitura, relatérios, perfis de acesso, scripts
de atendimento, processos automatizados (workflows), base de conhecimento e modelos

de importagéo de arquivos CSV,;

22) Possibilitar a integracdo com os sistemas legados da CONTRATANTE, identificando

0 usuario, de forma Unica, através dos atributos definidos pela empresa;

23) Possuir nativamente recursos de trilha de auditoria, com dados sobre os eventos
referentes a autenticagdo de usuarios e suas acgOes, de forma a manter registros das
operagfes de atualizagdo, permitindo o rastreamento de transagfes efetuadas,

” o« ” a9

considerando “quem”, “quando”, “o qué” e descri¢cao ou tipo de operagéo;

24) Registrar os dados de usuérios, data e hora nos processos de transmissédo de dados
e acessos as funcdes da Solucdo. Gerar log de auditoria de todas as operacdes
efetuadas porusuarios (alteragdes, inclusdes e exclusbes). Possuir funcdes de consulta

para estes logs por usuario, 6rgao e funcao;

25) Permitir a segregacao de usuarios por tarefas ou grupos associados a temas

especificos;
26) Disponibilizar nos registros em log das transag6es realizadas, no minimo: timestamp
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do fato, fuso horario, identificacdo do autor e a acéo realizada;

27) Disponibilizar os arquivos de log de auditoria na Solugcdo de arquivos, com

possibilidadede exporta-los em formato texto para fora da fronteira da aplicacéo;
28) Impedir a alteragdo de dados armazenados em log;

29) Permitir a extracdo de relatérios de logs, bem como de relatérios de permissées de
acessos por usuario ou funcionalidade, todos em intervalo de tempo definido, e apenas

para usuarios habilitados;

30) A Solucdo devera implementar as 4 (quatro) propriedades ACID de um gerenciador

de transac¢des: Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade;

31) A Solucdo devera possuir uma ferramenta para extragdo de informacdes, aplicando
condicdes e parametros especificados diretamente pelo usuario, sem necessidade de
desenvolvimento adicional que viabilize o Cruzamento de Dados e Aplicacbes de
Business Intelligence (Bl) e Big Data;

32) A Solucédo devera permitir a saida de consultas e relatérios, em tempo real, para tela
docomputador, arquivos em formatos diferentes (tais como PDF, HTML, XML, CSV, XLS,

RTF)em discos locais ou na rede e impressao locais ou selecionadas em rede;

33) Permitir a padronizacdo estética dos relatérios quanto a (i) Cabecalho, Logo e
Identificacdo do Usuéario; (ii) Titulo do Relatério, definicbes de fonte e paragrafo; (iii)
Tabelas (titulos de colunas, linhas e bordas); (iv) Paginagdo, Margens e Rodapé, bem

como numero de cépias e demais formatacgoes;

34) Possuir um conjunto de métricas e relatérios pré-construidos, com possibilidade de

criacdo de relatorios customizados, para atender a necessidade de diferentes usuarios;

35) Possuir recursos de geragéo de relatorios dindmicos e pré-definidos e andlises dos

dados transacionais armazenados na sua base de dados;

36) Permitir a criacdo de perfis parametrizaveis de acesso, com atribuicdo de privilégio
por perfil, regras de negécio e alcada, armazenando logs detalhados de todas as

alteracOes de perfil feitas pelos administradores;

37) Devera enviar e-mails para determinada lista de contatos, obtida com base nos

camposdo cadastro, de classificacdo, tema ou palavra-chave, permitindo a composicao de

66



tecnologia a servico da cidade

procempa

varios campos para gerar a lista;

38) Permitir a geragdo de relatérios segundo parametros informados pelo usuério, com

possibilidade de visualizagéo, impresséo, envio por e-mail e geracao de arquivo eletrbnico;

39) Permitir a criacdo de relatérios especificos pelo usuario, podendo ser definidos como

relatérios de sistema para outros usuarios por um administrador da Solucao;

40) Permitir a criacdo de painéis gerenciais (Dashboards) operacionais com suporte aos
seguintes tipos de visualizagbes, mapas, gréaficos, tabelas estéticas e dindmicas, grafico
do tipo treemap, gréfico do tipo radar, nuvem de palavras e de resultados com:

a. Informacdes relevantes dos servigcos e 0s objetivos e performance do usuario;
b. Informacdes de apoio a gestéo.

41) A CONTRATADA deve indicar um Gerente de Projeto para o gerenciamento do
Projeto que sera conduzido em conjunto com o Gerente de Projeto indicado pela
CONTRATANTE;

42) A CONTRATADA deve executar 0 gerenciamento, consultoria, andlise,
desenvolvimento, suporte e treinamento que se fizerem necessarios para a
disponibilizacdo da Solugéo, considerando os Requisitos apresentados neste Termo de

Referéncia;

43) Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicacao da Solugdo com os

usuarios;

44) A CONTRATADA deve assinar termo de confidencialidade com a CONTRATANTE;

45) A CONTRATADA, apés a concluséo da Instalagéo, Treinamento e Operacéo Assistida
da Solucéo pelos Técnicos da CONTRATANTE, deve se dispor a participar de Reunido
Ordinaria, sem 6nus e nas instalacbes da CONTRATANTE, quando necessario, entre
representantes  técnico/administrativos da CONTRATANTE e representantes
técnico/administrativos da CONTRATADA para o estabelecimento de diretrizes, avaliacdo

das atividades, identificacdo de oportunidade de melhorias e ajustes.
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B) Infraestrutura - Requisitos nao-funcionais (operacionais/implantacdo, seguranca,
diretrizes para integracdo a outros sistemas): sdo comuns e nhao precisam ser
reescritos para cada sistema especificado, sendo definidos pelas caracteristicas do
ambiente de Infraestrutura de Data Center onde a Solu¢do sera implantada (software e
hardware), pelas integracdes a outros sistemas e servicos, pelas normas/padrdes e boas
praticas relacionadas, tais como: Autenticacdo, Auditabilidade, Seguranca, Privacidade,

Disponibilidade, Escalabilidade, Compatibilidade e Integracéo).

1) A solugdo devera ser completamente implementada on premise, preferencialmente
em ambiente virtualizado da CONTRATANTE, devendo garantir a continuidade da
operacao independente da disponibilidade de link de internet;

2) A solucéo devera ser compativel com as versdes mais recente dos servidores de

aplicacao disponiveis na infraestrutura de Data Center da CONTRANTE ;

3) O Licenciamento deve abranger a licenca da Solugdo e todas as licencas dos
componentes necessarios para a completa execucdo da Solugdo inclusive os de
infraestrutura necessaria para sua execucao nas instalacdes da CONTRATANTE;

4) Utilizar preferencialmente arquitetura livre (Open Source);

5) Caso se utilize licenga de software que ndo seja “open source”, esse custo e sua
manutencdo deverdo estar incluidos no pre¢co da solugdo, incluindo os Sistemas
Operacionais dos Servidores, Sistema Gerenciador de Bancos de Dados (SGDB) e

demais componentes da Solucéo pelo periodo de vigéncia do contrato;

6) No caso de serem ofertados os dois ambientes operacionais, a CONTRATANTE

poderaoptar pelo que melhor Ihe convier;

7) Os sistemas operacionais ofertados deverdo estar homologados para os softwares e

hardwares da solucéo;

8) Operar de forma transparente sobre uma rede que utilize exclusivamente protocolo

TCP/IP versédo 4 ou concomitante as versfes 4 e 6 do protocolo;

9) A Solucédo deve ter sua camada de apresentacdo desenvolvida para execucdo em

ambiente WEB (para utilizagdo em intranet e/ou Internet) e mobile em HTML 5.0 e/ou
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superior, utilizando protocolo HTTPS, sendo obrigatério a possibilidade de sua utilizacédo

obrigatoriamente nos principais navegadores (browsers) de mercado;

10) Dispor de componentes de servico e arquitetura baseados em padrées de mercado,
tal como “Web Services Description Language — WSDL”, que permitam a implantacao de
interfaces para dispositivos méveis, tais como, smartphones com sistema operacional
Android ou iOS e tablets com sistema operacional Android ou iOS utilizando todas as

funcionalidades das Plataformas;

11) Permitir que os dados na plataforma sejam acessados preferencialmente através de
APIs utilizando os padrdes como por exemplo: REST (Representational State Transfer),
JSON, XML, SOAP, WSDL;

12) O acesso aos dados deve suportar o transporte de dados seguro via protocolo
HTTPS, com chave de criptografia baseada no padrao Secure Socket Layers (SSL);

13) Toda comunicacdo HTTP deve ser efetuada sobre TLS (Transport Layer Security),

verséo 1.2 ou superior;

14) Utilizar certificados HTTPS emitidos por autoridade certificadora nativamente
reconhecida pelos navegadores suportados pela Infraestrutura de Data Center da
CONTRANTE;

15) O certificado digital para servidor sera disponibilizado pela CONTRATADA,;

16) Suportar elevada carga de acesso aos dados de forma simultanea, seja com
consultas, atendimentos, geracdo de relatérios, entre outros, sem prejudicar a

performance de utilizacdo da Solucao;

17) Ser escalavel conforme necessidades, garantindo a performance, sem necessidade

de reinstalagfes do ambiente em que estiver em execucao;

18) Realizar o processamento das regras de neg6cios na camada de apresentacao,
devendo ser refeita também na camada de negécio, a fim de garantir a integridade das

informagdes armazenadas no Sistema Gerenciador de Banco de Dados;

19) Permitir a integracdo com servi¢cos de agenda e correio eletrénico compativeis com,

SMTP, IMAP ou POP3 para envio e recebimento de e-mails e/ou sistemas cliente-
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servidorde e-mail;

20) Devera apresentar infraestrutura de 3 (trés) camadas contando com um servidor
responsavel pelo metadados e acesso ao(s) servidor(es) de banco de dados e uma
camada responsavel pela renderizacdo e apresentacdo da camada web, que sera a

responsavelpela entrega dos relatérios e painéis;

21) A solucdo deve permitir integracdo com sistemas de balanceamento de carga / proxy
reverso, preferencialmente o software livre HAProxy. A solucdo deve permitir
escalabilidade horizontal garantindo desempenho e alta disponibilidade;

22) A solucado deve suportar como mecanismos de autenticacdo e autorizacdo o padrao
OAuth2 e/ou OpenlID. Nao serao aceitas solu¢des que realizem autenticagéo diretamente
noAD. Uma implementacéo de referéncia ja utilizada no ambiente da CONTRATANTE é o
software SSO Keycloak da Redhat (livre de licenga) versao 4.8.2 ou superior;

23) Permitir conexéo segura VPN baseado em software LAN-to-LAN IPSEC, permitindo a
criptografia de todos os dados;

24) Possuir sistema de controle de acesso com logon Unico por usuario, ndo permitindo

gueo mesmo usuario estabeleca mais de uma conexao simultanea a Solucéo;

25) Possuir mecanismo parametrizavel de bloqueio de acesso de usudrio por inatividade
e exigir nova identificacdo do usuario caso permaneca por um determinado tempo sem

interagir com a Solucao;

26) Devera permitir que o logon e a senha de acesso a Solucdo possa ser 0 mesmo do

Dominio determinado pela CONTRATANTE (logon com usuario do sistema operacional);

27) Disponibilizar as ferramentas necessérias no Ambientes de Homologacdo e
Producdo, permitindo a realizacdo das atividades de versionamentos corretivos e

evolutivos;

28) Os usuarios da console de administracao devem ser autenticados e autorizados por
meio de integracdo com os sistemas da CONTRATANTE e uso dos padrées OAuth 2.0 e
SAML;

29) Possuir controle de acesso e parametrizavel, incluindo politica de senhas (tamanho,

prazo, repeticdes, bloqueios de contas, etc);
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30) Possuir interface que permita concessdo, bloqueio, desbloqueio, recuperagdo e

revogacado de senhas de acesso;

31) A Solucéo néo pode ter como requisito de operacdo acesso a compartilhamentos de

rede com permissoées irrestritas;

32) A Solucéo deve rodar no ambiente operacional com conta de servico sem privilégios

administrativos;

33) O Ambiente de Homologacédo disponibilizado deverd prover, de forma reduzida um
ambiente idéntico ao Ambiente de Producéo, disponibilizando todos os softwares, servicos

e camadas;

34) Uma vez homologada pela CONTRATANTE uma versdo da Solucdo, serd de
responsabilidade da CONTRATADA sua migracdo para o ambiente de producéo;

35) Disponibilizar médulos componentes tais como: produtos, interfaces, motor de envio
de e-mail, pluggins e addins, que compdem a Solucdo, integrados nativamente, sem
consideraresfor¢os adicionais de integracdo e suportados pela CONTRATADA;

36) Realizar operacbes de backup diario de todos os dados da Solugcdo sem a
necessidade de interrupcdo dos servicos do sistema gerenciador de bancos de dados.
Deverd haver recursos para geracdo automatica de backups, em horéarios pré-
estabelecidos, sem a necessidade de intervencdo de operadores. Os backups dever&o
ser armazenados no ambiente definido pela CONTRATANTE, sendo compativel com o
mesmo e possuindo documentacdo para recuperagdo/restore devolvendo a sua
disponibilidade em caso de uma falha. Os processos de backup e restore deverdo ser

homologados/validados em simulacao;

37) A Solugdo deve ser compativel com a solugdo de antivirus em uso pela
CONTRATANTE;

38) Para critérios de auditoria, a CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE
acessoe senhas de SYSTEM ADMINISTRATOR (SA) ao Sistema Gerenciador de Banco

de Dados e de ROOT ou Administrador aos servidores da Solucdo e seus componentes;

39) A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento técnico, por telefone ou

ON-LINE para registro de incidentes, conforme SLA"s da Solugéo.
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ANEXO Il - AVALIAGAO DA SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

FORNECEDOR:

() COMPRAS E SERVICOS (

) EXECUGCAO DE OBRAS DE ENG?2

ANALISE DOS INDICADORES

Ativo Circulante AC R$

Despesas Antecipadas DA R$

Ativo Circulante Ajustado (AC - DA) ACA R$

Ativo N&o Circulante ANC R$

Realizavel a Longo Prazo ARLP R$

Passivo Circulante PC R$

Passivo N&o Circulante PNC R$

Patrimonio Liquido PL R$

Capital Social Integralizado CP R$

Indicadores Férmulas Resultado Compras e
Servigcos

Liquidez Corrente (LC) | LC=AC/PC LC= LC>1,2
Liquidez Geral (LG) LG = (AC + ARLP) / (PC + PNC) LG= LG>1,2
Solvéncia Geral (SG) SG = (AC+ANC) / (PC + PNC) SG= SG>=1,0

N&o atingida a pontuagédo acima descrita, os licitantes deverdo comprovar que possuem patriménio
liguido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo para fins de obtencdo da
sua classificagcéo econémico-financeira, conforme artigo 2°, 822 da Ordem de Servigo N° 003/2021

OBS. 1: Obteréo classificacdo econémico-financeira as empresas que apresentarem, pelo menos, 2
(dois) dos 3 (trés) indicadores iguais ou superiores aos estabelecidos.

OBS. 2: As empresas fornecedoras de bens que ndo atingirem os indices estabelecidos para a
qualificacdo econbmico-financeira estardo aptas, exclusivamente, para o fornecimento de bens para

pronta-entrega.

OBS. 3: Considera-se pronta-entrega o fornecimento realizado pela contratada em 1 (uma) Unica
parcela, e efetuado imediatamente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos o recebimento da ordem

de compra.

Parametros estabelecidos pela Ordem de Servigo n° 03/2021 da Prefeitura Municipal de Porto Alegre.
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ANEXO lIl - DECLARACAO DE IDONEIDADE

Declaro, sob as penas da Lei, para fins de participacdo no PREGAO ELETRONICO 26/23,

que a empresa nao foi declarada

INIDONEA para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, bem como que comunicarei
qualquer fato ou evento superveniente a entrega dos documentos de habilitacdo que venha

alterar a atual situacdo quanto a capacidade juridica, técnica e econdmico-financeira da

empresa e sua regularidade fiscal.

Porto Alegre, de de 2023.

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO IV — DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIll DO ARTIGO 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL

Declaro, sob as penas da lei, para fins de participacdo no PREGAO ELETRONICO 26/23,
gque a empresa cumpre com O
disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal.

Art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal: “proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo
na condigcédo de aprendiz, a partir de quatorze anos”.

Ressalva;

() emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢édo de aprendiz.

Porto Alegre, de de 2023.

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO V — DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa , inscrita no
CNPJ sob o n° , por intermédio de seu representante legal,

, CPF n° ,
Carteira de ldentidade n° , declara, sob as penas da lei, para fins de

participacdo no PREGAO ELETRONICO 26/23, que é considerada:

() microempresa, conforme o artigo 3° |, da Lei Complementar n° 123/2006 e o
regulamento consubstanciado no Decreto n° 8.538/2015.

() empresa de pequeno porte, conforme o artigo 3° Il, da Lei Complementar n°
123/2006 e o regulamento consubstanciado no Decreto n° 8.538/2015.

Declara, ainda, que a empresa esta excluida das vedagfes constantes no artigo 3°, § 4°, da
Lei Complementar n® 123/2006 e no Decreto n° 8.538/2015.

Por fim, a empresa declara que, na hip6tese de ser proclamada vencedora do certame,

promovera a regularizacao de eventuais defeitos ou restricbes existentes na documentacao
exigida para efeito de regularidade fiscal.

Porto Alegre, de de 2023.

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO VI — PROPOSTA COMERCIAL (Modelo)

Este Anexo estabelece o modelo sugerido de Proposta Comercial que podera ser utilizado pelas
empresas licitantes. Quaisquer informacdes adicionais necessarias a afericdo do objeto desta
licitacdo deverdo ser consideradas e apresentadas pelas empresas participantes em suas propostas,
mesmo que ndo previstas no presente Anexo.

Proposta comercial que faz a empresa [RAZAO SOCIAL DA LICITANTE], com sede na Av./Rua
[NNNNNNNNN NNNNNNNNNNN], n® [NNN], bairro [NNNNNNNNNNNN], no municipio de
[NNNNNNNNNNNNNJ/[UF], inscrita no CNPJ-MF sob n° [NN.NNN.NNN/NNNN-NN] e Inscricédo
Estadual n® [NNNNNNNNNN], neste ato representada pelo seu/sua representante legal, Sr(a).
[NNNNNNNNNNNN], conforme especificagfes estabelecidas neste Edital e anexos:

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QTD VALOR VALOR
MENSAL TOTAL
(60 MESES)

IMPLANTACAO + TREINAMENTO

) (VALOR UNICO)
LOTE UNICO

LICENGCAS E MANUTENGCAO MENSAIS
DURANTE O PERIpDO DE
IMPLANTACAO

LICENCAS E MANUTENCAO MENSAL
APOS PERIODO DE IMPLANTACAO

VALOR TOTAL DO LOTE (RS)

Obs.: Para fornecedores de outros Estados Federativos que ndo o Rio Grande do Sul, devera constar
na proposta o valor em R$ (reais) do DIFAL, conforme item 6.4 do edital.

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 dias

IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

DADOS BANCARIOS:
BANCO AGENCIA CONTA CORRENTE

DADOS GERAIS:

RESPONSAVEL PELAASSINATURA DO CONTRATO:
CARGO DO RESPONSAVEL PELAASSINATURA DO CONTRATO:
TELEFONE(s): ou E-MAIL:
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ANEXO VIl - DECLARAGAO DE QUALIFICACAO TECNICA

Declaro, sob as penas da lei, para fins de participacdo no PREGAO ELETRONICO 26/23,

gque a empresa dispde do

aparelhamento técnico adequado e necessario para a realizacdo do objeto a que se refere
esta licitacdo, e que tomei conhecimento de todas as informacfes e das condigBes para o
cumprimento das obrigagbes objeto da licitagdo, bem como comunicarei qualquer fato ou
evento superveniente a entrega dos documentos de habilitacdo, que venha alterar a atual
situacdo da empresa relativamente a sua capacidade técnica.

Porto Alegre, de de 2023.

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO VIl - DECLARAGAO DE VERACIDADE DOS DOCUMENTOS JUNTADOS

Eu, (nome completo do representante legal)
, inscrito no CPF sob o n°

: representante legal da empresa

, declaro, sob as penas da lei, para fins
de participacdo no PREGAO ELETRONICO 26/23, que todos os documentos apresentados

sdo verdadeiros e que as cépias reproduzem fielmente os originais, responsabilizando-me
pessoalmente, nas esferas civel, administrativa e criminal, pela veracidade desta

declaracao.

Porto Alegre, de de 2023.

(IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO IX — DOCUMENTAGAO COOPERATIVA COM PRESTADORES DE SERVIGOS
SUBORDINADOS

1. COOPERATIVA COM PRESTADORES DE SERVICOS SUBORDINADOS, em sendo
vencedora, devera apresentar os documentos aplicaveis arrolados no item 8 do edital — DA
HABILITACAO e, ainda:

1.1. Atas de assembleias realizadas.

1.2. Comprovante de regularidade junto ao OCERGS (Sindicato e Organizacdo das
Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul) ou ao sindicato correspondente do Estado
sede da cooperativa, ou declaracdo expressa e sob as penas da lei no sentido de ndo existir
entidade similar no Estado sede da cooperativa.

1.3. Comprovacdao de existéncia ha pelo menos 1 (um) ano.

1.4. Comprovacao da existéncia de fundo para concesséo de repouso anual remunerado
de, pelo menos, 15 (quinze) dias.

1.5. As cooperativas que utilizarem as prerrogativas da Lei Complementar n° 123/2006
deverdo apresentar a comprovacéo de enquadramento no art. 34 da Lei n® 11.488/2007.

1.6. As cooperativas que se cadastrarem no certame como empresa deverdo, quando da
assinatura do contrato, apresentar lista de empregados, contendo, no minimo, as seguintes
informacdes: nome do empregado e numero da carteira de trabalho (CTPS).
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ANEXO X

INSTRUCAO NORMATIVA RFB N° 1774/2017
(Publicada no DOU de 27/12/2017, sec¢éo 1, pagina 45)

Dispde sobre a Escrituracdo Contabil Digital (ECD).

O SECRETARIO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL, no uso das atribuicdes que Ihe conferem os incisos Ill e
XXV do art. 327 do Regimento Interno da Secretaria da Receita Federal do Brasil, aprovado pela Portaria MF n°
430, de 9 de outubro de 2017, e tendo em vista o disposto no art. 16 da Lei n°® 9.779, de 19 de janeiro de 1999,
nos arts. 1.179 e 1.180 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, e no art. 2° do Decreto n° 6.022, de 22 de
janeiro de 2007, resolve:

Art. 1° Esta Instru¢cdo Normativa disp8e sobre a Escrituragdo Contabil Digital (ECD) a que s&o obrigadas as
pessoas juridicas e equiparadas e sobre a forma e o prazo de sua apresentacao.

Art. 2° A ECD compreenderd a versao digital dos seguintes livros:

| - livro Diério e seus auxiliares, se houver;

Il - livro Razédo e seus auxiliares, se houver; e

Il - livro Balancetes Diarios, Balancos e fichas de lancamento comprobatérias dos assentamentos neles
transcritos.

Paragrafo Unico. Os livros contabeis e documentos mencionados no caput devem ser assinados digitalmente,
com certificado digital emitido por entidade credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-
Brasil), a fim de garantir a autoria, a autenticidade, a integridade e a validade juridica do documento digital.

Art. 3° Deverdo apresentar a ECD as pessoas juridicas e equiparadas obrigadas a manter escrituracéo contabil
nos termos da legislacdo comercial, inclusive entidades imunes e isentas.

§ 1° A obrigacgdo a que se refere o caput ndo se aplica:

| - as pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicbes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), instituido pela Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

Il - aos 6rgdos publicos, as autarquias e as fundagdes publicas;

Il - &s pessoas juridicas inativas, assim consideradas aquelas que ndo tenham realizado, durante o ano-
calendario, atividade operacional, ndo operacional, patrimonial ou financeira, inclusive aplicagdo no mercado
financeiro ou de capitais as quais devem cumprir as obrigagdes acessorias previstas na legislacéo especifica;

IV - as pessoas juridicas imunes e isentas que auferiram, no ano-calendério, receitas, doag6es, incentivos,
subvengdes, contribuicbes, auxilios, convénios e ingressos assemelhados cuja soma seja inferior a R$
1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais) ou ao valor proporcional ao periodo a que se refere a escrituragdo
contabil; e

V - as pessoas juridicas tributadas com base no lucro presumido que cumprirem o disposto no paragrafo Unico
do art. 45 da Lei n° 8.981, de 20 de janeiro de 1995. (Redacéo dada pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n° 1856,
de 13 de dezembro de 2018)

§ 2° As excecdes a que se referem os incisos | e V do 81° ndo se aplicam a microempresa ou empresa de

pequeno porte que tenha recebido aporte de capital na forma prevista nos arts. 61-A a 61-D da Lei
Complementar n® 123, de 2006.

§ 2°-A A excecao a que se refere o inciso V do § 1° ndo se aplica as pessoas juridicas que distribuirem parcela
de lucros ou dividendos sem incidéncia do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (IRRF) em montante superior
ao valor da base de célculo do imposto sobre a renda apurado diminuida dos impostos e contribuicdes a que
estiver sujeita. (Incluido(a) pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n°® 1856, de 13 de dezembro de 2018)

§ 3° As pessoas juridicas do segmento de construgdo civil dispensadas de apresentar a Escrituracéo Fiscal
Digital do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e Sobre PrestagBes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo (ICMS) e do Imposto sobre Produtos
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Industrializados (IP1) - EFD ICMS/IPI - ficam obrigadas a apresentar o livro Registro de Inventario na ECD, como
livro auxiliar.

§ 4° A Sociedade em Conta de Participacdo (SCP) enquadrada nas hipéteses de obrigatoriedade de
apresentacéo da ECD deve apresenta-la como livros préprios ou livros auxiliares do s6cio ostensivo.

§ 5° O empresério e a sociedade empresaria que ndo estejam obrigados, para fins tributarios, a apresentar a
ECD, podem apresenta-la, de forma facultativa, a fim de atender ao disposto no art. 1.179 da Lei n° 10.406, de
10 de janeiro de 2002.

§ 6° As pessoas juridicas que ndo estejam obrigadas a apresentar a ECD podem apresenta-la de forma
facultativa. (Incluido(a) pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n°® 1856, de 13 de dezembro de 2018)

Art. 4° A ECD deve ser gerada por meio do Programa Gerador de Escrituragdo (PGE), desenvolvido pela RFB e
disponibilizado na Internet, no endereco http://sped.rfb.gov.br.

Paragrafo unico. O PGE dispde das seguintes funcionalidades, a serem utilizadas no processamento da ECD:

| - criacao e edigéo;

Il - importacao;

Il - validagao;

IV - assinatura;

V - visualizacéo;

VI - transmissao para o Sped; e

VIl - recuperacéo do recibo de transmisséo.

Art. 5° A ECD deve ser transmitida ao Sistema Publico de Escrituracdo Digital (Sped), instituido pelo Decreto n°®
6.022, de 22 de janeiro de 2007, até o ultimo dia Util do més de maio do ano seguinte ao ano-calendario a que se
refere a escrituragdo.

§ 1° O prazo para entrega da ECD sera encerrado as 23h59min59s (vinte e trés horas, cinquenta e nove minutos
e cinquenta e nove segundos), horéario de Brasilia, do dia fixado para entrega da escrituragao.

§ 2° A ECD transmitida no prazo previsto no caput sera considerada valida depois de confirmado seu
recebimento pelo Sped.

§ 3° Nos casos de extingéo da pessoa juridica, cisdo parcial, ciséo total, fusdo ou incorporacdo, a ECD deve ser
entregue pela pessoa juridica extinta, cindida, fusionada, incorporada e incorporadora, observados os seguintes
prazos:

| - se a operacdo for realizada no periodo compreendido entre janeiro a abril, a ECD deve ser entregue até o
ultimo dia atil do més de maio daquele ano; e

Il - se a operagéo for realizada no periodo compreendido entre maio a dezembro, a ECD deve ser entregue até o
ultimo dia util do més subsequente ao do evento.

§ 4° A obrigacgédo prevista no § 3° ndo se aplica a incorporadora nos casos em que esta e a incorporada estavam
sob 0 mesmo controle societario desde o ano-calendario anterior ao do evento.

Art. 6° A autenticacdo dos livros e documentos que integram a ECD das empresas mercantis e atividades afins,
subordinadas as normas gerais prescritas na Lei n® 8.934, de 18 de novembro de 1994, serd comprovada pelo
recibo de entrega da ECD emitido pelo Sped, dispensada qualquer outra autenticagdo.

Art. 6°-A A autenticacdo exigivel para fins tributarios de livros contabeis das pessoas juridicas ndo sujeitas ao
Registro do Comércio podera ser feita pelo Sped por meio de apresentacdo da ECD. (Incluido(a) pelo(a)
Instrucdo Normativa RFB n° 1856, de 13 de dezembro de 2018)

Paragrafo Unico. A autenticacéo dos livros contabeis digitais de que trata o caput serd comprovada pelo recibo de
entrega emitido pelo Sped, dispensada qualquer outra forma de autenticagcdo, nos termos do Decreto n°® 9.555,
de 6 de novembro de 2018. (Incluido(a) pelo(a) Instrucao Normativa RFB n°® 1856, de 13 de dezembro de 2018)
Art. 7° A ECD autenticada somente pode ser substituida caso contenha erros que ndo possam ser corrigidos por

meio de langcamento contabil extemporaneo, conforme previsto nos itens 31 a 36 da Interpretacao Técnica Geral
(ITG) 2000 (R1) - Escrituragdo Contabil, do Conselho Federal de Contabilidade, publicada em 12 de dezembro
de 2014.
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§ 1° Na hipotese de substituicdo da ECD, sua autenticacdo serd cancelada e deverd ser apresentada ECD
substituta, a qual deve ser anexado o Termo de Verificacdo para Fins de Substituicdo que passara a integra-la, o
qual contera:

| - a identificagdo da escrituragdo substituida;

Il - a descri¢cdo pormenorizada dos erros;

Il - a identificagdo clara e precisa dos registros com erros, exceto quando estes decorrerem de erro ja descrito;
IV - autorizac8o expressa para acesso as informacdes pertinentes as modificacdes por parte do Conselho
Federal de Contabilidade; e

V - a descricdo dos procedimentos pré-acordados executados pelos auditores independentes quando estes
julgarem necessério.

§ 2° O Termo de Verificacdo para Fins de Substituicdo deve ser assinado pelo profissional da contabilidade que
assina os livros contabeis substitutos e, no caso de demonstracdes contdbeis auditadas por auditor
independente, também por este.

§ 3° O profissional da contabilidade que n&o assina a escrituracdo podera manifestar-se no Termo de Verificagao
para Fins de Substituicdo de que trata o § 1°, desde que essa manifestacdo se restrinja as modificacdes nele
relatadas.

§ 4° A substituicdo da ECD prevista no caput sé pode ser feita até o fim do prazo de entrega relativo ao ano-
calendario subsequente.

§ 5° S0 nulas as alteragdes efetuadas em desacordo com este artigo ou com o Termo de Verificagdo para Fins
de Substituicao.

Art. 8° A apresentacédo dos livros digitais de acordo com o disposto nesta Instrugcdo Normativa supre:

| - em relagcdo as mesmas informacdes, a exigéncia contida na Instrucdo Normativa SRF n°86, de 22 de outubro
de 2001, e na Instrugdo Normativa MPS/SRP n° 12, de 20 de junho de 2006;

Il - a obrigacao de escriturar o Livro Razao ou fichas utilizados para resumir e totalizar, por conta ou subconta, 0s
langamentos efetuados no Diério, prevista no art. 14 da Lei n® 8.218, de 29 de agosto de 1991; e

Il - a obrigacéo de transcrever, no Livro Diério, o Balancete ou Balanco de Suspensao ou Reducédo do Imposto,
de que trata o art. 35 da Lei n® 8.981, de 20 de janeiro de 1995.

Art. 9° Os usuérios do Sped a que se referem os incisos |, Il e Il do art. 3° do Decreto n°® 6.022, de 2007, ter&o
acesso as informagdes relativas a ECD disponiveis no ambiente nacional do Sped.

§ 1° O acesso a que se refere o caput serd realizado com observancia das seguintes regras:

| - seréa restrito as informacgdes pertinentes & competéncia do usuario;

Il - o usuario deve guardar quanto as informacdes a que tiver acesso os sigilos comercial, fiscal e bancario de
acordo com a legislagéo respectiva; e

Il - ser& realizado na modalidade integral para copia do arquivo da escrituragcao, ou na modalidade parcial para
copia e consulta a base de dados agregados, que consiste na consolidagdo mensal de informacdes de saldos
contabeis e nas demonstragdes contabeis.

§ 2° Para realizar o acesso na modalidade integral o usuario do Sped devera ter iniciado procedimento fiscal
dirigido a pessoa juridica titular da ECD ou que tenha por objeto fato a ela relacionado.

Art. 10. O acesso ao ambiente nacional do Sped fica condicionado a autenticacdo mediante certificado digital
credenciado pela ICP-Brasil, emitido em nome dos usuérios a que se referem os incisos |, Il e Ill do art. 3° do
Decreto n°® 6.022, de 2007.

§ 1° O acesso previsto no caput também serd possivel & pessoa juridica em relagdo as informacdes por ela
transmitida ao Sped.

§ 2° Sera mantido no ambiente nacional do Sped, pelo prazo de 6 (seis) anos, registro dos eventos de acesso,
gue contera:

a) identifica¢é@o do usuério;

b) identificacdo da autoridade certificadora emissora do certificado digital;

¢) o numero de série do certificado digital;
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d) a data e a hora da operacéo; e

e) a modalidade de acesso realizada, de acordo com o art. 9°.

§ 3° As informagdes sobre o acesso a ECD ficardo disponiveis para o seu titular, as quais ele podera ter acesso
mediante utilizacdo de certificado digital.

Art. 11. Aplicam-se a pessoa juridica que deixar de apresentar a ECD nos prazos fixados no art. 5° ou que
apresenta-la com incorre¢gdes ou omissdes as multas previstas no art. 12 da Lei n°® 8.218, de 1991, sem prejuizo
das sancdes administrativas, civeis e criminais cabiveis, inclusive aos responsaveis legais. (Redacdo dada
pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n°® 1856, de 13 de dezembro de 2018)

Paragrafo Gnico. As multas a que se refere o caput ndo se aplicam a pessoa juridica ndo obrigada a apresentar
ECD nos termos do art. 3°, inclusive a que a apresenta de forma facultativa ou esteja obrigada por forca de
norma expedida por outro érgdo ou entidade da administracdo publica federal direta ou indireta que tenha
atribuicdo legal de regulacéo, normatizacéo, controle e fiscalizacéo.

Art. 12. A Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo (Cofis) editard as normas complementares necessarias a aplicagdo

do disposto nesta Instrucdo Normativa, em especial normas:
| - que estabelecam regras de validacao aplicaveis aos campos, registros e arquivos;
Il - que instituam tabelas de cddigos internas ao Sped; e
Il - que criam as fichas de langcamento de que trata o inciso Il do art. 2°.
Art. 13. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor na data de sua publicacéo no Diario Oficial da Unido e produzira
efeitos a partir de 1° de janeiro de 2018.
Art. 14. Fica revogada a partir de 1° de janeiro de 2018 a Instrucdo Normativa RFB n° 1.420, de 19 de dezembro
de 2013
JORGE ANTONIO DEHER RACHID
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ANEXO XI

TERMO DE CONCORDANCIA E DE VERACIDADE

(Cadastro de Usuarios Externos no SEI da Prefeitura Municipal de Porto Alegre)
NOME COMPLETO DO USUARIO

DOCUMENTO DE IDENTIDADE CPF

E-MAIL TELEFONE

A realizacdo do cadastro como Usuario Externo no SEI da PMPA e a entrega deste documento importara na
aceitacdo de todos os termos e condigBes que regem o processo eletrdnico, conforme previsto no Decreto
Municipal n® 18.916, de 15 de janeiro de 2015, e demais normas apliciveis, admitindo como valida a
assinatura eletrdnica na modalidade cadastrada (login e senha), tendo como consequéncia a responsabilidade
pelo uso indevido das a¢des efetuadas, as quais serdo passiveis de apurac¢do de responsabilidade civil, penal
e administrativa. Ainda, declaro que sdo de minha exclusiva responsabilidade:

| - o sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegacéo de uso indevido;

Il - a conservagdo dos originais em papel de documentos digitalizados enviados por meio eletrdnico até que
decaia o direito da Administragdo de rever os atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam
apresentados a PMPA para qualquer tipo de conferéncia;

Il - a verificagdo, por meio do recibo eletrdnico de protocolo, do recebimento dos documentos transmitidos
eletronicamente;

IV - a realizacdo por meio eletrbnico de todos os atos e comunicagdes processuais entre a Prefeitura, o
usuario ou a entidade porventura representada;

V - a observancia de que os atos processuais em meio eletrénico se consideram realizados no dia e na hora
do recebimento pelo SEI, considerando-se tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59
segundos do ultimo dia do prazo, considerado sempre o horario oficial de Brasilia, independente do fuso
horario em que se encontre o usuario externo;

VI - a consulta periédica ao SEI ou ao sistema por meio do qual efetivou o instrumento celebrado com a
Prefeitura, a fim de verificar o recebimento de intimag8es, considerando-se realizadas na data em que efetuar
sua consulta no sistema ou, ndo efetuada a consulta, quinze dias apds a data de sua expedicéo;

VII - as condi¢bes de sua rede de comunicacdo, o acesso a seu provedor de internet e a configuragdo do
computador utilizado nas transmissdes eletrdnicas;

VIIl - a observancia dos periodos de manutencdo programada do Sistema, que serdo realizadas,
preferencialmente, no periodo da 0 hora dos sibados as 22 horas dos domingos ou da 0 hora as 6 horas nos
demais dias da semana, ou qualquer outro tipo de indisponibilidade do sistema.

(DATA E ASSINATURA DO DECLARANTE)
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
PROCESSO N° 23.12.000000852-0

CONTRATANTE: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO
MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE - PROCEMPA, sociedade de
economia mista, inscrita no CNPJ sob o n° 89.398.473/0001-00, com
sede na Rua General Jodo Manoel, n° 157, 5° Andar, Bairro Centro
Historico, CEP 90010-030, Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul,
neste ato representada por XXX, abaixo assinados.

CONTRATADA: XXX

As partes vém firmar o presente contrato de prestacdo de servicos, nos
autos do processo administrativo eletrdnico n° 23.12.000000852-0, em observancia a Lei n°
13.303/2016 nos termos e condicdes abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA-DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos técnicos especializados em
tecnologia de informacdo para fornecimento de licenca de uso de Sistema Integrado de Gestédo
— SIG (ou Enterprise Resource Planning - ERP), pelo periodo de 60 (sessenta) meses,

conforme especificacdes constantes no Anexo | — Termo de Referéncia deste instrumento.
CLAUSULA SEGUNDA - DAENTREGA E DO TERMO DE RECEBIMENTO

2.1. O prazo para inicio dos servigos sera combinado entre as partes e devera ser executado
de acordo com as disposicdes deste instrumento, nos locais e prazos indicados pela
CONTRATANTE.

2.2. Fica desde j& acertado que a CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, 0

produto e/ou servigo entregue que esteja em desacordo com o contrato.
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2.3. O recebimento provisorio sera efetuado pelo empregado responsavel, que verificara a

quantidade, qualidade e adequacéao do objeto.

2.4. O recebimento definitivo sera efetuado pelo empregado responsavel apo6s a

confirmacéo da verificacdo supracitada.

2.5. Caso algum produto/servico ndo corresponda as exigéncias contratuais, a
CONTRATADA devera providenciar, no prazo indicado em anexo deste instrumento ou, em
sua falta, no prazo maximo de 5 (cinco) dias de sua notificacdo formal, a imediata substituicdo

do objeto, sem prejuizo da incidéncia das san¢Ges previstas no contrato.

2.6. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, refazer, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecBes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e
respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a CONTRATANTE,

independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato.
CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. A CONTRATADA recebera pelos servicos contratados o valor de R$ XXX, conforme
proposta presente no ANEXO IlI.
3.1.1.  Valores a serem pagos durante a fase de IMPLANTACAO E TREINAMENTO
do ERP se dardo da seguinte forma:
3.1.1.1. 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao inicio do
cronograma de implantagdo, homologado por ambas as partes;
3.1.1.2. 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao aceite
técnico pela CONTRATANTE de 50% (cinquenta por cento) de execucao do
cronograma de implantacao;
3.1.1.3. 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao aceite
técnico pela CONTRATANTE de 75% (setenta e cinco por cento) de execucao
do cronograma de implantacéo; e
3.1.14. 25% (vinte cinco por cento) no més subsequente ao aceite
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técnico pela CONTRATANTE de 100% (cem por cento) de execucdo do
cronograma de implantacao;

3.1.2. Do valor referente a LICENCAS E MANUTENCAO mensais.
3.1.2.1. Durante a implantacdo, deve ser apresentado proposta com as
condi¢cbes de cobranca dos servi¢cos mensais de licencas e manutencéo,
considerando no periodo a disponibilizacdo minima de 20 usuarios
utilizando o ERP simultaneamente;
3.1.2.2. Ap6s completado o periodo de IMPLANTACAO E
TREINAMENTO do ERP, o deve ser apresentado proposta de pagamento
mensal referente a 50 usuarios simultaneos;
3.1.2.3. Pagamentos ocorrerdo no més subsequente ao aceite técnico
do servico realizado.

3.2. O pagamento serd mensal, e ocorrera no dia 25 (vinte e cinco) do més subsequente ao
da prestacdo dos servicos, apds aceite técnico, e conforme os valores discriminados na
Proposta Comercial apresentada (ANEXO I1). Se o vencimento do prazo para pagamento da
fatura ocorrer em feriado, final de semana ou em dia sem expediente na PROCEMPA, este,

dar-se-a no primeiro dia util subsequente ao vencido.

3.3. A nota fiscal/fatura devera ser apresentada no Setor de Contratos da PROCEMPA e

somente sera lancada para pagamento se acompanhada dos seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751/2014).

b) Certificado de regularidade perante o FGTS.
C) Certid&@o negativa de tributos municipais.
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas.

e) Declaragdo da CONTRATADA de que ndo foi declarada inidonea para licitar e
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contratar com a Administracao Pablica.

) Declaragdo, firmada pelo representante legal da CONTRATADA, de que esta néo
emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor
de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14

(quatorze) anos.

3.4. A CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal o nimero do contrato a que se
refere, sob pena de a fatura ndo ser aceita pela CONTRATANTE. O atraso na corre¢do da nota

retardara proporcionalmente o respectivo pagamento.

3.5. A nota fiscal e os documentos listados nos itens 3.3. e 3.4. deverdo ser enviados ao

endereco de correio eletrbnico notaeletronica@procempa.com.br.

3.6.  Os documentos passiveis de consulta via internet poderdo ser dispensados, desde que

tal comprovacéo fique certificada por empregado nos autos do processo.

3.7.  Anota fiscal/fatura com defeitos ou vicios, ou aquela que ndo cumprir com o disposto
nos itens 3.3. e 3.4., devera ser retificada, substituida ou complementada, reiniciando-se o

prazo de pagamento apos a regularizacdo, sem quaisquer dnus para a CONTRATANTE.

3.8. O pagamento seré efetuado com os recolhimentos e retenc6es dos tributos (ISSQN, IR,
INSS etc.) previstos na legislacdo vigente, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS —
DIFAL, se incidente, cujo pagamento dar-se-a através de guia de recolhimento especifica a ser
entregue pela CONTRATADA a CONTRATANTE juntamente com a nota fiscal.

3.8.1. Em relagdo ao ISSQN, sera observada a Lei Complementar Municipal n°
306/1993, no que couber.

3.8.2. Se a CONTRATADA néo efetuar o pagamento do DIFAL ou de quaisquer
outros tributos devidos, na forma do item 3.8 supra, a CONTRATANTE providenciara
o recolhimento, procedendo ao respectivo desconto do valor devido a CONTRATADA

no momento do pagamento pelos servigos prestados.
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3.9. A CONTRATADA devera informar na nota fiscal os tributos e respectivos
percentuais/valores que incidam sobre o precgo faturado. N&o havendo referéncia aos tributos,
a CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a deduzir de seus créditos quaisquer valores
decorrentes de multas, juros e/ou encargos legais que venham a ser devidos em consequéncia

da falta de informacéo ou informacéo equivocada.

3.10. O pagamento sera efetuado ou mediante crédito em conta corrente, devendo a
CONTRATADA informar os respectivos numeros do banco, da agéncia e da conta bancaria,
ou atraves de banco credenciado, a critério da CONTRATANTE.

3.11. A CONTRATANTE se reserva o direito de reter pagamentos na propor¢éo do atraso da

entrega dos bens e do fornecimento dos servicos.

3.12. Os valores ndo pagos na data do vencimento serdo corrigidos desde entéo até a data do
efetivo pagamento pela variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo),
divulgado pelo IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, por legislacdo federal ou

estadual, calculado pro rata die.

3.13. O preco pago é completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicdes fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL
incidente sobre operacBes interestaduais, cujo valor devera constar em separado na
nota/fatura, discriminadamente, e compora 0 montante a ser desembolsado pela
CONTRATANTE), méo de obra comum e especializada, prestacdo do servico, leis sociais,
administracdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal,
translado, seguro contra riscos de acidente de trabalho e seguro de vida em favor do pessoal
utilizado nos servigos, cumprimento de todas as obrigaces que a legislacdo trabalhista e
previdenciaria imponha ao empregador e qualquer despesa acessoria e/ou necessaria nao

especificada neste instrumento.

3.14. Sera admitida a retencdo de créditos a que, conforme as disposi¢Ges deste contrato,
faca jus a CONTRATADA e/ou a respectiva compensacgéo, caso haja eventual inadimpléncia

desta em relacéo a obrigacdes de qualquer natureza pertinentes a este instrumento, sejam elas
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civis, administrativas, tributarias, trabalhistas ou de qualquer outra natureza.
CLAUSULA QUARTA - DA DURA(;AO DO CONTRATO

4.1. O presente contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses a contar da Ultima assinatura,

ndo admitindo prorrogacao.
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGA(;OES DA CONTRATADA

5.1. S&o obrigacbes da CONTRATADA:

I.  Entregar os servigos na forma ajustada e dentro do melhor padréo técnico aplicavel, no
intuito da perfeita execucdo do objeto e em atendimento as disposicbes deste

instrumento e a proposta apresentada;
Il.  Cumprir os prazos e obrigacOes estabelecidos neste instrumento e seus anexos;

[1l.  Informar imediatamente ao gerenciador — Geréncia Administrativa e Financeira,

qualquer ocorréncia relevante que implique em mudancas na contratacao;

IV.  Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE;

a. A Procempa fiscalizard a correta execucdo dos servicos para fins de sua
aceitacdo, tendo amplos poderes para determinar as corre¢fes e providéncias
que se fizerem necessarias;

b. A CONTRATADA obriga-se a propiciar todos os meios e facilidades
necessarias a fiscalizacdo dos servigos pela Procempa;

c. A fiscalizagdo exercida pela Procempa ndo exclui e nem diminui a
responsabilidade da CONTRATADA pelo cumprimento de prazos, pela
perfeita execugédo dos servicos ou por quaisquer danos eventualmente causados

a terceiros;

V. Independentemente do monitoramento e do acompanhamento realizados pela
PROCEMPA, a CONTRATADA ¢ responsavel por toda execucdo, de forma que seja
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garantido o cumprimento de todas as condices estabelecidas neste instrumento e,

especialmente, mas néo so, no Termo de Referéncia (ANEXO I);

VI.  Acatar prontamente as exigéncias e observacgdes da fiscalizacdo da CONTRATANTE;

VII.  Atender aos pedidos efetuados durante a vigéncia do contrato;
VIIl.  Prestar as informacdes solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos
estipulados;

IX.  Sanar imediatamente quaisquer irregularidades comunicadas pela fiscalizacdo do
contrato;

X.  Providenciar perante os 6rgdos competentes as autorizacfes que se fizerem necessarias

as atividades do fornecimento;

XI.  Consultar a CONTRATANTE com antecedéncia, quando houver necessidade da
verificacdo de quaisquer situac@es, a fim de ndo causar transtorno ou atraso quando da

entrega do produto;
XIl.  Submeter-se as disposi¢oes legais em vigor;

XII.  Manter-se durante toda a execucdo deste contrato em compatibilidade com as
obrigacOes por si assumidas e as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacao;

XIV. Responsabilizar-se pela quantificacédo e qualificacdo dos servicos a serem fornecidos;

XV.  Dar suporte aos usuarios;

XVI.  Nao subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do contrato, permitindo-se a

CONTRATADA, contudo, mediante aval prévio da CONTRATANTE, utilizar-se de

servigos terceirizados de pessoa fisica ou juridica como meras atividades-meio para a
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XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

consecucdo dos fins pactuados, desde que ndo implique qualquer transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE pelo cumprimento
das obrigacfes ora avencgadas e contanto que ndo viole os principios e normas legais e

infralegais aplicaveis a relagdo firmada entre as partes aqui signatarias;

Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execucdo do objeto, ficando a
PROCEMPA autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia o valor
correspondente aos danos sofridos;

Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA todos 0s encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, contribuicdes parafiscais e outros que venham servicos

supracitados;

Designar preposto responsavel pelo relacionamento administrativo com a
PROCEMPA, com autonomia para tomar decisdes que impactem no bom andamento
dos servicos;

Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, por eventuais danos causados a
PROCEMPA, aos seus empregados ou a terceiros, independentemente de culpa ou
dolo;

A CONTRATADA deve executar 0s servicos contratados, estando aderente ao
cumprimento das exigéncias da LGPD:

a. A CONTRATADA ndao poderd, sob pena de aplicacdo das penalidades legais
cabiveis, utilizar informacdes fornecidas pela Procempa para qualquer outro
tipo de uso que nédo os especificos para a execugdo desse objeto.

b. A CONTRATADA é integralmente responsavel pela manutencdo do sigilo
sobre quaisquer dados e informacgdes contidos em quaisquer midias, de que
venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos junto a Procempa,
ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulgar, torna-los publicos,
reproduzir ou utiliza-los; descumprindo este comando, podera ser acionada

judicialmente, especialmente no cumprimento da lei 13.709/18.
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XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

5.2.

c. A CONTRATADA deve demonstrar quais as medidas tomadas para manter a
privacidade das informacdes fornecidas pela Procempa.

d. A CONTRATADA deve submeter-se aos procedimentos de seguranca da
informacdo da Procempa em relacdo aos dados que serdo compartilhados.

e. A CONTRATADA deve conservar os dados apenas durante o periodo
necessario a execucdo das finalidades contratuais, garantindo a sua

confidencialidade.

Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e penal, sobre todo e qualquer
assunto de interesse da PROCEMPA ou de terceiros de que tomar conhecimento em
razdo da execucdo do objeto deste instrumento, devendo orientar os profissionais

prestadores de servigco empregados nesse sentido;

Responsabilizar-se por danos, perda ou roubo de informagdes da PROCEMPA sob sua
custddia;

Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo ou das

técnicas empregadas;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto;

A CONTRATADA declara conhecer todas as disposi¢oes legais relativas ao tratamento

de dados pessoais e suas restri¢des, inclusive o que prescreve a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral

de Protecdo de Dados Pessoais), comprometendo-se a cumpri-las integralmente e isentando a

CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por seu eventual descumprimento.

5.2.1. Na hipétese, contudo, de ser reconhecida, no ambito administrativo ou judicial,
a responsabilidade exclusiva, solidaria ou subsididria da CONTRATANTE pelo
tratamento inadequado e/ou ilicito de dados pessoais pela CONTRATADA,

implicando aquela qualquer tipo de 6nus, pecunidrio ou de outra natureza, a
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5.3.

CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e qualquer valor despendido pela

CONTRATANTE e reparar cada sancéo gerada em razao desse reconhecimento.

DA GARANTIA

5.3.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo de 30
(trinta) dias ap6s a assinatura do instrumento contratual, comprovante de prestacdo de
garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor global
atualizado do contrato, podendo optar por caucdo em dinheiro, seguro-garantia ou

fianca bancéria.

5.3.2. A garantia escolhida assegurard, obrigatoriamente, em qualquer modalidade, o
pagamento de:
5.3.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nédo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
5.3.2.2. Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de
culpa ou dolo durante a execu¢do do contrato;
5.3.2.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA,;
5.3.2.4. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza,
ndo honradas pela CONTRATADA.

5.3.3. O valor dado como garantia poderd ser utilizado para o ressarcimento de

qualquer outro prejuizo.

5.3.4. N&o serdo aceitas garantias cujos termos restrinjam a utilizacdo de seu valor

total em face de um determinado evento.

5.3.5. O descumprimento do prazo fixado para apresentacdo da garantia autoriza a
CONTRATANTE a promover a retencdo dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
até o limite de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato a titulo de garantia, a
serem depositados em conta bancaria, na integra, ja quando do primeiro pagamento
mensal a ser efetuado a CONTRATADA.
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5.3.6. O montante oferecido como garantia de execucdo do contrato, nos moldes do
artigo 70 da Lei n° 13.303 de 2016, tera validade durante a execugdo do contrato e 4
(quatro) meses apds o término da vigéncia contratual. A garantia prestada pela

contratada sera liberada ou restituida, mediante solicitacdo por escrito.

5.3.7. Na hipétese de prorrogacdo da relacdo contratual acompanhada de alteragGes
de objeto e de valores, o montante da garantia serd ajustado aos novos valores

contratados.

5.3.8. ACONTRATADA, caso opte por fianca bancaria, fica obrigada a demonstrar a
idoneidade da instituicdo financeira emissora, no mesmo prazo de apresentacdo da
garantia, mediante certiddo de autorizacdo de funcionamento disponibilizada

eletronicamente pelo Banco Central do Brasil (BACEN) as institui¢Ges financeiras.

5.3.9. ACONTRATADA, caso opte por seguro-garantia, fica obrigada a demonstrar a
idoneidade da empresa emissora da apoélice, no mesmo prazo de apresentacdo da
garantia, mediante certiddo de regularidade disponibilizada eletronicamente pela

Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) as instituicdes seguradoras.
CLAUSULA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. Se a CONTRATADA deixar de entregar quaisquer documentos exigidos pelo contrato,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo do objeto contratual, ndo
mantiver a proposta que deu ensejo a presente pactuacdo, falhar ou fraudar a execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, cometer fraude fiscal ou trabalhista, ou inadimplir
quaisquer obrigacGes contraidas, sujeitar-se-4, dependendo das circunstancias, as sancoes
administrativas de adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar e contratar com a
CONTRATANTE por até 2 (dois) anos, garantida a prévia defesa, sem prejuizo das demais

cominacdes legais.

6.2.  Ocorrendo atraso na execucdo do objeto contratado, sera aplicada multa moratoria de
0,5% (cinco decimos por cento) por dia de atraso, até o limite de 20% (vinte por cento) sobre
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o valor total estimado do contrato.

6.3. A perda do sigilo ou violagdo da LGPD, a quebra do sigilo e/ou da confidencialidade
das informacdes, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades
previstas conforme disposi¢fes contratuais e legislacbes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisdo do contrato firmado entre as partes. Neste caso, a
CONTRATADA estaré sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas
as perdas e danos sofridos pela PROCEMPA, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo

ou judicial, sem prejuizo das demais sanc6es legais cabiveis;

6.4. No descumprimento de quaisquer obrigacdes contratuais, poderd ser aplicada uma

multa indenizatoria de 10% (dez por cento) do valor total estimado do contrato.

6.5. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela

CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicial ou extrajudicialmente.
6.6. O prazo para defesa prévia serd de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

6.7.  Sera admitida a retencdo e/ou compensacao dos valores ajustados a titulo de eventuais
multas com outros créditos a que faca jus a CONTRATADA, conforme as disposi¢cdes deste

instrumento.

6.8. Na aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula, a CONTRATANTE
considerara, motivadamente, a gravidade da falta e seus efeitos, bem como os antecedentes da

CONTRATADA, podendo deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas apresentadas.

6.9. Ocorrendo prejuizo a CONTRATANTE por descumprimento das obrigacfes pela
CONTRATADA, serdo devidas as indenizagcbes correspondentes, reservando-se a

CONTRATANTE o direito de aplicacdo das demais san¢des previstas nesta clausula.

6.10. Sem prejuizo das sancOes estabelecidas nesta clausula, podera ser aplicada a
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CONTRATADA adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao

acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo.

6.11. Esgotada a fase recursal, as penalidades serdo obrigatoriamente registradas, no
Cadastro de Fornecedores ou de Prestadores de Servicos do Municipio - AQM/SMF e
CESO/SMOQV, respectivamente, e, no caso de suspensdo do direito de licitar e contratar, a
CONTRATADA deveré ser descredenciada por igual periodo.

CLAUSULA SETIMA - DARESCISAO

7.1.  As partes poderdo, por comum acordo, extinguir o presente contrato.

7.2.  Arrescisdo do contrato poderéa ser judicial, nos termos da legislacédo vigente.

7.3.  Arescisdo podera ser feita unilateralmente pela CONTRATANTE nos seguintes casos,
garantida a prévia defesa:

a) Descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes,
projetos ou prazos pela CONTRATADA.

b) Lentiddo no cumprimento do contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a

impossibilidade da conclusdo do objeto nos prazos estipulados.
C) Atraso injustificado no inicio do fornecimento.

d) Paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagdo a
CONTRATANTE.

e) Subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato fora das circunstancias
permissivas apontadas no item 5.1, item XVI, supra; associagdo da CONTRATADA com

outrem; cessao ou transferéncia, total ou parcial; bem como fuséo, cisdo ou incorporacao.

f) Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
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acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato.

9) Cometimento reiterado de faltas na execucéo do contrato.

h) Decretacdo de faléncia ou instauracéo de insolvéncia civil da CONTRATADA.
) Dissolucdo da CONTRATADA ou falecimento de seu representante legal.

), Alteracédo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que

prejudique a execucao do contrato.

K) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas no

processo administrativo a que se refere o contrato.

7.4. Caso a CONTRATANTE decida ndo rescindir o contrato, a seu exclusivo critério,
poderd suspender a sua execucdo e/ou sustar o pagamento da cobranca/fatura, até que a

CONTRATADA cumpra integralmente a condicao contratual infringida.
CLAUSULA OITAVA - DAS CONDIQOES GERAIS

8.1. A CONTRATADA obriga-se a perfeita execucdo do objeto deste instrumento,
comprometendo-se a substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os produtos/servicos

em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

8.2. A CONTRATANTE se reserva o direito de exercer ampla fiscalizacdo, do trabalho e
do produto/servico, por pessoas expressamente designadas, com poderes inerentes a tal

funcdo, sem que tal supervisdo exima a CONTRATADA de qualquer de suas obrigacdes.

8.3. A CONTRATADA declara, expressamente, que tem pleno conhecimento dos

produtos/servicos de que trata este instrumento.

8.4. A CONTRATADA devera manter as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
para a contratacdo, durante todo o contrato, podendo a CONTRATANTE, a qualquer
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momento, solicitar documentos que comprovem tal regularidade, bem como outros que se

fizerem necessarios.

8.5. A CONTRATADA é responsavel pelas a¢Ges ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus
empregados/cooperados/parceiros, ainda que involuntariamente, as instalages do prédio, mobiliario, maquinas,
equipamentos e demais bens da CONTRATANTE ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta,

bem como se obriga a manter confidencialidade das informac@es obtidas.

8.6. Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA de suas responsabilidades nem implicara aceitacéo

definitiva do produto/servico j& entregue.

8.7. Qualquer tolerancia das partes quanto a eventuais infracdes das clausulas contratuais ndo implicara

perddo, renlincia, novagdo ou alteracéo do pactuado.

8.8. A CONTRATADA obriga-se por si e seus sucessores a qualquer titulo ao fiel

cumprimento das obrigacdes deste instrumento, sendo vedada qualquer transferéncia.

8.9. A CONTRATADA poderd aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que

se fizerem necessarios ao objeto ora pactuado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato.

8.10. A CONTRATADA reconhece que ndo se estabelecerd qualquer vinculo empregaticio
entre a CONTRATANTE e as pessoas que a CONTRATADA utilizar na execuc¢do do objeto
deste contrato, assumindo a obrigacdo de suportar espontanea e integralmente todos os custos
e despesas relativos a processos administrativos e judiciais de qualquer natureza,
principalmente reclamacdes trabalhistas, que sejam eventualmente instauradas ou ajuizadas
contra a CONTRATANTE, condenacBes em quaisquer verbas, custas judiciais com pericia e
peritos, assistentes técnicos, depositos de qualquer natureza e honorérios de advogado,
inclusive os de patrono da CONTRATANTE.

8.11. A CONTRATADA devera fornecer aos seus trabalhadores todos 0s equipamentos de
protecdo individual necessarios para 0 adequado cumprimento do objeto, podendo a
CONTRATANTE recusa-lo, e o respectivo pagamento, na hipétese de trabalhador da

CONTRATADA ndo apresentar os mencionados equipamentos.

8.11.1. Todos os equipamentos de protegéo individual deverdo estar em bom estado de
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conservacéo e dentro de seu periodo de validade.

8.12. Todas as comunicacOes referentes ao presente contrato poderdo ser feitas por correio
eletronico, a partir de endereco informado pela CONTRATADA, ou por sistema gerenciador
de contratos a ser informado pela CONTRATANTE.

8.13. Quando uma determinada atividade exigir instrugdo especifica, a CONTRATADA
devera comprovar que o trabalhador realizou o respectivo curso de capacitacéo.

8.14. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a quaisquer encargos, sobretudo
trabalhistas, fiscais, comerciais e previdenciarios, ndo transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento, mas na hipdtese de ser reconhecida, no ambito judicial,
a referida responsabilidade, solidaria ou subsidiariamente, implicando 6nus a
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e qualquer valor
despendido em razdo desse reconhecimento, acrescido de multa de 10% (dez por cento) e
juros de 1% (um por cento) ao més, pro rata die.

8.15. A CONTRATADA, na condicdo de pessoa juridica, e seus sécios e administradores,
particularmente, consentem que poderdo ser incluidos em cadastros de inadimplentes e
protestados, caso ndo efetuem o ressarcimento indicado no item 8.14 supra dentro do prazo de
15 (quinze) dias ap06s notificados pela CONTRATANTE, sem prejuizo de ser promovida a
desconsideracdo da personalidade juridica da CONTRATADA, com a responsabilizacdo
pessoal de seus socios pelos débitos contraidos, e de serem tomadas todas as medidas

expropriatorias, judiciais e extrajudiciais, previstas em lei.

8.16. Serd admitida a retencdo de créditos a que faca jus a CONTRATADA e/ou a
respectiva compensacao, pela CONTRATANTE, caso haja inadimpléncia daquela em relacéo
a obrigacbes de qualquer natureza pertinentes a este instrumento, sejam elas civis,

administrativas, tributarias, trabalhistas ou de outra espécie.

8.16.1. Na hipotese do descumprimento de quaisquer encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais por parte da CONTRATADA, relacionados direta
ou indiretamente ao cumprimento do objeto ora avencado, a CONTRATANTE podera
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utilizar valores retidos a titulo sancionatorio — inclusive de créditos vencidos e
vincendos eventualmente devidos 8 CONTRATADA — para adimplir os débitos, sem
prejuizo da tomada de outras providéncias coercitivas previstas em lei e no contrato e
sem que a conduta da CONTRATANTE implique a existéncia de qualquer vinculo

trabalhista ou obrigacional entre ela, os empregados da CONTRATADA e/ou terceiros.

8.17. Fica ajustado que a relagdo contratual observard a matriz de riscos anexa na hipdtese
de concretizagdo de evento ali listado, em especial o 6nus decorrente da atribuigdo do risco.

8.18. O objeto contratual podera ser alterado somente por acordo entre as partes, vedando-se

ajuste que resulte em violagédo da obrigacdo de licitar.

8.19. As informacbes obtidas pela CONTRATADA serdo tratadas como sigilosas, nao
podendo ser usadas ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipdétese, sem autorizacdo formal
da CONTRATANTE.

8.20. Caso haja conflito entre as disposicdes de proposta comercial e este instrumento

contratual, prevalecera o ultimo.
CLAUSULA NONA - DA PROTECAO DE DADOS

9.1. O presente capitulo tem por objeto estabelecer as obrigacbes da CONTRATADA
relativas ao tratamento de dados pessoais em decorréncia da execucdo do contrato firmado
com a CONTRATANTE, nos termos deste instrumento.

9.2. A CONTRATADA obriga-se a guardar o mais completo sigilo por si, por seus
empregados ou prepostos, em relacdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer
natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma ou modo venha(m) tomar
conhecimento ou ter acesso, em razdo desse CONTRATO, ficando na forma da lei
responsavel pelas consequéncias da sua divulgagdo indevida e/ou descuidada ou de sua
incorreta utilizacdo, sem prejuizo das penalidades aplicadveis nos termos da lei ou deste

instrumento.
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9.3. Em relacdo a informacdes eventualmente protegidas por lei em especial deve ser

observado o que segue:

@@ € vedada &8 CONTRATADA a utilizagdo de referidas informacgdes para quaisquer
finalidades, que ndo previstas neste CONTRATO, ainda que estejam

codificadas/criptografadas;

“B«@™ a CONTRATADA obriga-se a zelar pelo sigilo e guarda de tais informacgdes como
se suas fossem, observado o disposto na clausula de sigilo/confidencialidade das

informacdes e demais termos deste CONTRATO;

w@ a CONTRATADA obriga-se a supervisionar e a fiscalizar toda a sua operacéo, no
escopo desta contratacdo, com a finalidade de assegurar que 0 uso esteja aderente

ao previsto neste instrumento.

9.4. Ap0s o uso, todas as informacgdes a que a CONTRATADA teve acesso deverdo ser
devolvidas, descartadas/excluidas do ambiente da CONTRATADA de forma irrecuperavel, a
critério da CONTRATANTE.

9.5. Entende-se por "Dado Pessoal", por forca deste CONTRATO, todos e quaisquer dados
ou informacBes que, individualmente ou em conjunto com outros dados ou nomes,
identifiguem ou permitam que um determinado empregado/usuario seja identificado,
incluindo: (i) dados que forem definidos explicitamente como uma categoria de dados
pessoais, nos termos da Lei 13.709/2018 ("LGPD"); (ii) dados pessoais ndo publicos, tais
como o numero de identidade (RG), numero de passaporte, numero de seguro social (ou
namero equivalente), numero de licenca do motorista, CPF, endereco, telefone, e-mail,
contato em redes sociais, nome dos pais de uma pessoa, data de nascimento, numero do titulo
de eleitor, entre outros; e/ou (iii) informacdes financeiras, como por exemplo, numero de

conta bancéria, entre outras relacionadas.

9.6. A CONTRATADA, na qualidade de operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los
unica e exclusivamente para as finalidades estabelecidas neste contrato, ou conforme

orientacdo por escrito fornecida pela CONTRATANTE. Em caso de descumprimento da
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LGPD, em decorréncia deste CONTRATO ou das orientacbes fornecidas pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA sera responsavel por eventuais prejuizos sofridos pela
CONTRATANTE.

9.7. A CONTRATADA, ao realizar o tratamento de Dados Pessoais, compromete-se a

envidar os melhores esforgcos para cumprir as obrigacdes estabelecidas na LGPD.

9.8. A CONTRATADA mantera os Dados Pessoais e InformagGes Confidenciais sob
programas de seguranca (incluindo a adocdo e a aplicacdo de politicas e procedimentos
internos) elaborados para (a) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga e acessos
ndo autorizados a sua rede; e (b) minimizar riscos de seguranga, incluindo avaliagdo de riscos

e testes regulares.

9.9. Uma Parte ("Parte Notificante™) devera notificar a outra ("Parte Notificada"): (i) se
tiver conhecimento ou suspeitar de qualquer comprometimento, divulgacdo a pessoas nédo
autorizadas ou uso de Dados Pessoais e/ou Informagdes Confidenciais da Parte Notificante de
maneira ndo autorizada; (ii) se tiverem sido apresentadas quaisquer reclamacdes sobre as
praticas de tratamento pela Parte Notificante; ou (iii) se tiver ocorrido qualquer
descumprimento significativo ou substancial dos requisitos contidos neste CONTRATO
(cada, um "Incidente de Seguranga").

9.10. Salvo se legalmente exigido por lei ou compelida por uma intimacgéo, ordem judicial
ou outro documento legal similar emitido judicialmente ou por uma autoridade fiscalizadora,
a Parte Notificante concorda em nédo divulgar o Incidente de Seguranga a qualquer terceiro

sem primeiramente obter o consentimento prévio e por escrito da Parte Notificada.

9.11. As obrigacOes e responsabilidades aqui assumidas pelas Partes permanecerdo
definitivamente em vigor, mesmo apds o rompimento ou término, do CONTRATO.

9.12. A CONTRATADA, na forma aqui representada, declara ciéncia quanto as disposi¢Ges

da Politica de Seguranga da Informacdo da CONTRATANTE, além de documentos correlatos,

conforme aplicavel, disponibilizada (0s) atraveés do link
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https://prefeitura.poa.br/procempa/politicas-e-lgpd comprometendo-se em cumpri-la(os) e

fazé-la(os) cumprir por seus empregados e prepostos.

9.13. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo, por si, ou por empresa interposta,
auditar os sistemas e ambiente(s), fisicos e virtuais, da CONTRATADA, relacionados ao
objeto da contratacdo, para verificar sua conformidade aos termos deste instrumento e aos

normativos pertinentes a seguranca da informacéo aplicaveis.

9.14. A CONTRATADA compromete-se a assegurar:

(@) o cumprimento da legislacdo e da regulamentagdo em vigor, em especial, mas ndo se
limitando a LGPD;

(b) o mais pleno acesso da CONTRATANTE aos dados e as informacgdes a serem tratadas,

processadas e/ou armazenadas, conforme o caso, nos termos do CONTRATO;

(c) o acesso da CONTRATANTE as informac6es fornecidas pela CONTRATADA, visando

verificar o cumprimento do disposto na clausula relativa a Seguranca da Informacéo;

(d) a qualidade dos controles de acesso voltados a protecdo dos dados e das informacdes dos
dados disponibilizados pela CONTRATANTE;

(e) que todos os dados e informagdes disponibilizadas no contexto do CONTRATO serédo
utilizadas exclusivamente nos termos e finalidades previstas nesse instrumento, estando
vedada qualquer utilizacdo ndo prevista, exceto se expressamente e inequivocamente
aprovado pela CONTRATANTE;

9.15. No caso de rompimento do CONTRATO, por qualquer motivo, a CONTRATADA se

obriga a:

(a) transferir os dados e/ou informagdes contempladas nesse CONTRATO a novo prestador de
servicos / fornecedor, conforme indicagdo da CONTRATANTE, ou a propria
CONTRATANTE, observando as suas instrucoes;
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(b) garantir a integridade e disponibilidade dos dados recebidos pela CONTRATANTE e

transferidos nos termos da alinea anterior; e

(c) excluir os referidos dados e/ou informac6es, de forma irrecuperavel, apés a transferéncia
dos dados prevista na alinea "a" e/ou conforme solicitacio da CONTRATANTE, conforme o
caso, emitindo em seguida declaracdo de que o fez, devidamente firmada pelos representantes
da CONTRATADA.

9.16. A CONTRATADA obriga-se a comunicar imediatamente a CONTRATANTE quando
da ocorréncia de qualquer incidente envolvendo os servigcos contratados, execugdo do
CONTRATO e os dados e/ou informacdes disponibilizados pela CONTRATANTE (e/ou suas
préprias informacgfes), tomando de imediato todas as medidas que possam minimizar
eventuais perdas e danos causados em razdo do incidente, além de envidar os melhores

esforgos para cessar o incidente com a maior brevidade possivel.

9.17. Eventuais perdas e danos causados em razdo de incidentes envolvendo os dados e/ou
informacBes que compdem o objeto do CONTRATO em razdo de acdo e/ou omissdo da
CONTRATADA e/ou de terceiros a ela relacionados, deverdo ser arcados pela
CONTRATADA, ainda que a CONTRATADA ndo tenha agido com dolo e/ou culpa e ainda
gue ela tenha tomado medidas mitigadoras, cumprido o disposto neste CONTRATO e/ou

comunicado a CONTRATANTE téo logo tenha tomado ciéncia do incidente.

9.18. Na hipbtese de ser reconhecida, no &ambito administrativo ou judicial, a
responsabilidade exclusiva, solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE pelo tratamento
inadequado e/ou ilicito de dados pessoais pela CONTRATADA, implicando aquela qualquer
tipo de Onus, pecuniario ou de outra natureza, a CONTRATADA ficard obrigada a ressarcir
todo e qualquer valor despendido pela CONTRATANTE e reparar cada sancdo gerada em

razao desse reconhecimento.
CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul,
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para dirimir eventuais ddvidas e/ou conflitos originados pelo presente contrato, com rendncia

a quaisquer outros, por mais privilegiados que possam ser.

Finalmente, por estarem assim justas e acertadas, as partes assinam este

instrumento contratual de forma eletrénica, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Porto Alegre, XXX de XXX de 2023.

CONTRATANTE:

XXX XXX

CONTRATADA:

XXX
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

107



ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL
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ANEXO IIl - MATRIZ DE RISCO
Contratacdo de Empresa para Prestacao de Servicos Técnicos Especializados em

Tecnologia de Informacéo para Fornecimento de Licenca de Uso de Sistema Integrado
de Gestéo — SIG (ou Enterprise Resource Planning - ERP)

Probabi .
. Impacto | Nivel
. lidade
. Risco (Evento de de
. Categori . de : : /
Tipo Causa Indesejado - Risco Risco | Resposta
a o Risco : : F
Critico) : Residua | Residu
Residua
| | al
R_lsco _ Ordinéria Es_gotamento do fluxo de Atraso no 1 3 3 Reduzir X
Financeiro caixa da contratante pagamento
Atraso no
Erro formal ou material no pagame_nto
Risco de ... | faturamento, sem proporcional ao .
Ordinaria A i - tempo que a 3 2 6 Transferir (
Processos observéancia ao previsto em
contratada levar
contrato X
para regularizar o
faturamento
Risco de Ordinaria Naq curpprlmento .de Acdo trabalhista 3 2 6 Transferir (
Processos obrigacGes trabalhistas
Alteracdo de
Risco da enquadramento tributario, | Aumento ou
Atividade Ordinéria | em raz&o do resultado ou de | diminuicéo do 1 2 2 Transferir (
Empresarial mudanca da atividade lucro do contratado
empresarial
o e | Aumentoo
Atividade Ordinaria | 2P'& » ainda g diminuicéo do 3 2 6 Transferir ¢
. superiores ao indice de
Empresarial : . lucro do contratado
reajuste previsto no contrato
Modifica¢des das
espe_uﬂcagc_)es do Reequilibrio
servigo/projeto - N
. S 9 . Retardo da econdmico
Risco de ... | Administracdo podera x . .
- Ordinaria e e o execucdo/Aumento |1 3 3 financeiro/re | C
Projeto modificar especificacdes de - .
. . .~ | do custo do servico viséo de
servicos, ampliar ou reduzir
prazos
0 escopo, dentro do
permitido em lei
Eventos de for¢a maior ou
caso fortuito que
prejudiquem a continuidade
dos servico e ocasionem Retardo ou Reequilibrio
. uma quebra na cadeia impedimento da econbmico
Riscos . - o x ) .
. . . | Extraordi |produtiva com variagdo de |execugdo do financeiro de
Extraordinari | _, . : : 2 3 6 (
naria preco nos insumos igual ou | contrato/ Aumento precos/
0s . . R
superior a 35% em relacdo a | do custo do revisdo de
data da assinatura do produto ou servigo prazos
contrato. N&o se enquadram
eventos que possam ser
objeto de seguro especifico
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no mercado.

Aumento ou reducdo, por

. o . Reequilibrio
Riscos . | legislacdo superveniente, Aumento ou -
., . | Extraordi - . L econémico
Extraordinari | . dos tributos diretamente diminuicdo do 2 3 6 ) .
naria financeiro de
0s pagos pelo contratado em lucro do contratado
P precos
decorréncia do contrato
CLASSIFICAGAO DE NIiVEL DE RISCO
Muito Alto (5) || 5 10 15 20 25
Alto (4) 4 8 12 16 20 Critico
Impacto || Médio (3) 3 6 9 12 15 Alto
Baixo (2) 2 4 53 3 10 Moderado
Muito Baixo (1) || 1 2 3 4 5 Pequeno
Muito Baixa (1) | Baixa (2) || Médio (3) | Alta(4) || Muito Alta (5) LEGENDA
Probabilidade

Escala de Probabilidade

Descritor Descrigao Nivel
Muito Baixa || Evento extraordinario, sem histdrico de ocorréncia 1
Baixa Evento casual e inesperado, sem histérico de ocorréncia 2
Média Evento esperado. de frequéncia reduzida, e com histérice de ocorréncia parcialmente conhecido || 3
Alta Evento usual, com histdrico de ocorréncia amplamente conhecido 4
Muito Alta Evento repetitivo & constante )
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Escala de Impacto Qualitativa

Descritor Descrigdo Nivel
Muito Baixo || Impacto insignificante nos objetivos 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos 2
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacdo 3
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperacdo || 4
Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidades de recuperacdo 5
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