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Sistema Ponto - PROCEMPA
ESCLARECIMENTOS

Questionamento 1: ltem 2.2 do Edital

Pergunta: Considerando a divergéncia entre as previsdes do Edital e do Contrato,
entendemos que prevalecera o que dispde o Contrato (item 5.1, alinea “p”). Esta correto o
nosso entendimento?

Resposta: As clausulas ndo séo divergentes, mas sim complementares. Nota-se que a
previsdo na minuta do contrato reafirma o item do edital, ou seja, a subcontratacao é vedada
s6 podendo, eventualmente, e com o aval prévio da contratante, utilizar-se de servigos
terceirizados (n&o subcontratados).

Questionamento 2: Item 1.7.1 do Termo de Referéncia

Pergunta: O item em questao remete a garantia de 5 anos da solug&o contratada,
entendemos que por o contrato ser de 12 meses com possivel renovacdo por mais 48
meses esta sendo considerado os 5 anos de garantia, porém caso a renovacao nao
ocorrera a garantia se dara somente no periodo valido do nosso contrato, esta correto nosso
entendimento?

Resposta: Considerando tratar-se de contrato de prestacao de servicos, estd correto o
entendimento da interessada, ou seja, a garantia se da concomitantemente a vigéncia do
contrato.

Questionamento 3: Clausula Sexta — Sanc¢des Administrativas, item 6.2
Pergunta: As clausulas estabelecem multa calculada sobre o valor total do Contrato nos
casos de atraso ou descumprimento de obrigacdes. No entanto, ndo se pode admitir que o
percentual da multa em questédo, nos casos de inexecucdo parcial, incida sobre o valor total
do Contrato, haja vista o fato gerador referente a somente parte do Contrato.

N&o nos parece justa tal base de calculo, tendo em vista que, uma vez ocorrido o
descumprimento tdo somente de parte do Contrato, € razoavel que o célculo da penalidade
incida apenas sobre aquela parcela descumprida e ndo sobre o valor total da contratacéo,
como se a Contratada tivesse descumprido obrigagBes contratuais em sua totalidade, no
caso de uma inexecucdao total do Contrato.

Desta forma, em caso de descumprimentos parciais e especificos na execucao dos servicos
a base de célculo da multa devera ser o valor da parcela mensal ou do servigo em atraso, e
ndo o valor total das obrigacdes.

Nota-se que o disposto no Edital é excessivo, desproporcional e fere os principios da
razoabilidade e proporcionalidade, que devem necessariamente ser utilizados no momento
da elaboracéo de Editais.

Assim, entendemos que a base de calculo serd revisada para que incida sobre a parcela
inadimplida / valor mensal do Contrato. Esta correto?

Resposta: Estd equivocado o entendimento da interessada. Da leitura sistemética do
instrumento contratual facilmente se percebe que h4 uma gradacédo entre a falta cometida e
a sancdo aplicada ndo havendo de se falar em excessividade, desproporcionalidade ou
irrazoabilidade.



tecnologia a servigo da cidade

procempa 22.12.000001652-8

Questionamento 4: CLAUSULA OITAVA DAS CONDICOES GERAIS, Item 8.14
Pergunta: Entendemos a multa e o0s juros serdo aplicados caso a Contratada nao
providencie o ressarcimento dos valores a Contratante em prazo determinado. Esta correto
0 Nosso entendimento?

Resposta: Esta equivocado o entendimento da interessada. Os juros e a multa sdo
devidos desde o desde a data do desembolso por parte da PROCEMPA.

Questionamento 5: Clausula nona da protecdo de dados, item 9.6
Pergunta: Entendemos que, ndo pode haver obriga¢des adicionais a critério da Contratante,
além disso, a propria caracteristica dos servicos contratados pressupde que as
especificacdes devem constar no Edital/Contrato, ou seja, qualquer instrucao/orientacdo que
gere uma obrigacdo adicional e/ou representa uma alteracdo na forma de prestar os
servicos, ndo pode ser comunicada a qualquer tempo, sob pena de onerar 0s servi¢cos e/ou
alterar o escopo da contratacdo. E claro que adaptacbes decorrentes da propria lei, ou de
regulamentacdo da ANPD, pode ser acrescida, mas a Contratante ndo poderia alterar por
sua vontade. Esta correto 0 nosso entendimento?

Resposta: Esta equivocado o entendimento da interessada. Pela propria LGPD (Lei
13.709/18) temos que:

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, aquem competem as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais; [grifei]

VIl - operador: pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador; [grifei]

Art. 39. O operador devera realizar o tratamento segundo
as instrucdes fornecidas pelo controlador, que verificara a
observancia das proéprias instrucdes e das normas sobre a
matéria.

Neste contexto resta evidente que o controlador (PROCEMPA) deve emitir
instrucdes/orientacdes para o operador (contratada). Nao seria crivel que todas as
instrugbes/operagbes sejam cabalmente previstas e inalteradas quando da
confecc¢éo do edital. Desta forma n&o procede o entendimento da interessada.

Questionamento 6: Clausula nona da protecdo de dados, item 9.15
Pergunta:

(i) Entendemos que a previsdo nao é cabivel para o objeto deste Contrato, na medida que
toda a base dos dados fica na infraestrutura da Contratante, ja que se trata de solucao on
premises. Assim, a Contratada n&o teria acesso aos dados pessoais da Contratante, uma
vez que este ficam no banco de dados alocado na infraestrutura da prépria Contratante.

Se a PROCEMPA entender que ha de alguma forma a transferéncia de dados para a
Contratada, favor esclarecer quais seriam os dados.

Resposta: A base de dados ficara hospedada na Procempa, nao havera
necessidade de transferéncia de dados.
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(i) Caso a PROCEMPA entenda que héa transferéncia de dados, conforme deverd ser
esclarecido no item acima, entendemos que esses servicos poderdo ser cobrados a parte,
no caso de rompimento do Contrato, na medida que as instru¢cbes serdo passadas
posteriormente pela Contratante. Esta correto?

Resposta: Nao haverd transferéncia de dados.
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(iif) Caso esses servicos ndo possam ser cobrados a parte e devam estar englobados no
escopo desta contratacdo, favor indicar quais sdo 0s requisitos técnicos para realizacdo
dessa transferéncia. A auséncia desses requisitos para andlise prévia das licitantes impacta
diretamente na avaliacdo de viabilidade de atendimento e na precificacdo dos servigos das
licitantes e por isso ja devem ser previamente detalhados.

Resposta: Nao havera transferéncia de dados.

Questionamento 7 Anexo VI - Proposta Comercial
Pergunta: Observado o modelo de proposta comercial e também o objeto do edital que tem
como objetivo a Continuidade no fornecimento e manutengdo do sistema de tratamento de
ponto eletrébnico Senior Gestdo de Pessoas HCM, entendemos que a formag&o do preco
desta nova contratacdo visam exclusivamente os valores referente a mensalidade dos
modulos, ou seja, o termo de referéncia com a descricdo dos moédulos hoje existentes na
Procempa, tem como objetivo a formalizagdo do que hoje a Contratante j& possui, nao
sendo necessario qualquer nova implementacao para cotagdo dessa proposta, uma vez que
ndo foi previsto no edital rubrica referente a qualquer implantagdo no modelo de proposta,
esté correto o nosso entendimento?

Resposta: Sim. Esta correto o entendimento.



