tecnologia a servico da cidade ESPECI FICACAO TECN ICA
procempa AMAN

MAIO/2023
CONTRATACAO MANUTENCAO PREDIAL PARA A PROCEMPA

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de méo de obra e servicos de
manutencao predial e industrial em geral, que devera prestar os servigos 24 horas, 07 dias por
semana, no edifico principal da PROCEMPA e demais dependéncias, sito na Rua Jodo Neves da

Fontoura n° 91 — Bairro Azenha — Porto Alegre / RS.

2. LOCALIZAGAO:

Edificio Principal PROCEMPA, Deposito Lima e Silva e demais dependéncias.
Rua: Jodo Neves da Fontoura n° 91 — Azenha — Porto Alegre.

Rua Lima e Silva n° 1668.

3. JUSTIFICATIVA:

A Companhia possui diversas manutencdes preventivas e corretivas nas diversas disciplinas —
Elétrica, Hidraulica, Civil, Estrutura Metalica, Pintura, sistemas de climatizagéo / refrigeracéo /
renovacao de ar, dentre outros — que necessitam ser executadas diariamente para a boa
conservacido das dependéncias, visando o bom andamento dos servicos prestados pelos
funcionarios PROCEMPA.

4. DA EQUIPE:
A contratada devera colocar a disposi¢ao da contratante, equipe de trabalho composta por:

Item | Equipe Qtde
01 Encarregado de Manutencéao / Eletrotécnico 01
02 Técnico Eletrotécnico 01
03 Oficial de Manutencao Predial 02
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PREVISAO HORAS EXTRAS:
Item | Previsdao Horas Extras Valor
01 Encarregado de Manutencéao / Eletrotécnico XX
02 Técnico Eletrotécnico XX
03 Oficial de Manutencao Predial XX

5. HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS:

O horario de execugao dos servigos devera ser em horario comercial, preferencialmente das
08:00h as 18:00h, podendo ser negociado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA. Contudo
a CONTRATADA pode vir a ser chamada para atender situagdes emergenciais 24 horas por dia 7
dias da semana, respeitando o prazo entre o chamamento e o comparecimento nas
dependéncias da CONTRATANTE de até 02 (duas) horas, conforme item 13 deste Termo

referencial.

6. VISITA TECNICA:

Compete ao Licitante fazer prévia visita ao local para proceder minucioso exame das condi¢des
locais, averiguar os servigos e material a empregar.

As visitas técnicas deverao ser agendadas previamente através do setor de manutengdes da
Procempa, telefones; 3289.6163, 3289.6272 e 3289.6179, de segundas as sextas-feiras das
09:00 as 11:30h e 14:00 as 17:00 h.

7. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA:
Comprovagao de capacidade técnica, mediante apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado de
capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove

execucao de atividade de mesmo objeto e complexidade (vide item 9).

8. PRAZO DURAGAO CONTRATUAL:

A Contratagao sera pelo periodo de (seis) 06 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,
sendo que, prorrogagao esta, podera ser rescindida a qualquer momento a critério da
CONTRATANTE, conforme determina a lei.
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9. DESCRICAO DOS SERVICOS:
Observacoes;
Todos os funcionarios deverdo estar devidamente qualificados e treinados, para executar as

atividades objeto do presente instrumento.

Devera ser prevista a relacao custo homem hora extraordinaria para esta contratagao, conforme

legislagao e atualizagdes.

A CONTRATADA devera disponibilizar membros da equipe para servigos de regime de sobre
aviso, a fim de atender chamadas emergenciais ou atendimentos remotos sobre possiveis
necessidades que venham a ser solicitadas para todas as disciplinas descritas neste Termo

Referencial.

A Contratada devera apresentar, para habilitacdo técnica, Atestado de Comprovacao Técnica,
emitido por Pessoa Juridica de direito publico ou privado, comprovando a execugciao de servicos
compativeis com o objeto da contratagcdo de complexidade semelhante, contemplando, no
minimo as seguintes atividades:

- Controle e automacao de Subestacgao elétrica — 750 Kva,;

- Controle e automacao de Nobreaks — 1Kva a 160 Kva;

- Controle e automacao de Sistemas PPCI,

- Controle e automacao de DG'’s elétricos diversos;

- Controle e automacao de Sistemas de ar condicionado VREF;

- Controle e automacao de ambientes de processamento de dados;

- Controle e automacao elétrica média e baixa,

- Controle e automacao sistemas de iluminagao,

- CFTV.
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9.2 TRANSPORTE e ALIMENTACAO

Correrao por conta da Contratada todos os encargos, 6nus e despesas referentes ao
fornecimento de Vale Transporte e Vale Alimentagdo dos empregados.

A Contratada devera fornecer Vale Alimentagdo com valor compativel com o de mercado e com
restaurantes no entorno da PROCEMPA, por jornada de trabalho / dia, efetivamente realizadas.
O fornecimento desses vales devera ser mensal, na mesma data do pagamento do salario.

A Contratada devera apresentar, juntamente com a fatura mensal relativa a prestagdo dos
servicos, comprovante de entrega dos Vales Alimentagdo e Transporte referentes ao més

imediatamente anterior ao da prestacédo dos servigos.

9.3 ATRIBUICOES

9.3.1 Encarregado de Manutengao Eletrotécnico:
Coordenar atividades das diversas disciplinas envolvidas;
Coordenar toda a equipe de eletrotécnicos e técnicos;
Coordenar atividades de rotina;
Planejar manutencéo preventiva, corretiva e atividades do trabalho;
Identificar necessidades de reparos para garantir a conservagdo das instalagdes da
empresa;
Acompanhar colaboradores ou terceiros na execuc¢ao das atividades;
Elaborar estudos e projetos, participando do desenvolvimento de processos;
Operar sistemas elétricos;
- CLP’s, Rede estabilizada para Data Center, Subestagao, CEIC, Sistema e Central de Ar
Condicionado VRF e Conforto.




tecnologia a servico da cidade ESPECI FICACAO TECN ICA
procempa AMAN

MAIO/2023

CONTRATACAO MANUTENCAO PREDIAL PARA A PROCEMPA

A Contratada devera alocar profissional qualificado para a funcdo, comprovando, através
de certificados e entrevista, quando do inicio do contrato e sempre que houver alteragao

no quadro de pessoal.

9.3.2 Técnico em Eletrotécnica:

Conhecimentos em média e baixa tensao,

Controle sala subestacao,

Implantagao e fiscalizagdo de projetos elétricos,

Manutencédo e montagem de quadros de comando,

Automacao de ambientes de TI,

Cabeamento estruturado,

Rede elétrica para Data Centers,

Manutencéo e operacado de UPS monofasicos e trifasicos,

Controle banco de capacitores,

Controle equipamentos de ar condicionado,

Manutencéao de rede elétrica,

Fiscalizacdao de manutengdes preventivas e corretivas,

Regulagem e manutengao geral de equipamentos de ar condicionado,
Realizar manutengao preventiva e corretiva, em Nobreaks (UPS), CLP’s, Rede estabilizada

para Data Center, Subestacdo, Sistema e Central de Ar Condicionado VRF e Conforto.

A Contratada devera alocar profissional qualificado para a funcdo, comprovando, através
de certificados e entrevista, quando do inicio do contrato e sempre que houver alteragao
no quadro de pessoal.

9.3.4 Oficial de Manutencgao:

Pintura em geral,
Reparo em pisos,

Reparo em gesso,
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Troca de registro, torneira, valvulas hidra, vasos sanitarios,

Substituicao de telhas,

Pequenos reparos em moveis, portas, divisoérias,

Limpeza do telhado (folhas, galhos) — Trabalho em altura,

Colocacao de carpete,
Colocacgao de vidros,

Servigos hidraulicos em geral,

Servigos de alvenaria em geral no prédio e no patio da Companhia,

Servicos eventuais que se fazem necessarios para manter o bom andamento da

Companhia,

Servicos de conservacao de patio e areas externas da Companhia,

A Contratada devera alocar profissional qualificado para a funcdo, comprovando, através

de certificados e entrevista, quando do inicio do contrato e sempre que houver alteragao

no quadro de pessoal.

9.4 RELACAO DE TAREFAS

A Contratada devera apresentar Plano para a execugao das tarefas minimas abaixo
apresentadas, com os prazos para execugao de manutencgdes preditivas, preventivas e
corretivas, com prazos diarios, semanais, quinzenais, mensais, bimestrais, trimestrais,
semestrais, anuais e esporadicos. O Plano é de inteira responsabilidade da Contratada e
devera atender as normas técnicas e recomendagdes dos fabricantes dos equipamentos.
Atividades aqui nao relacionadas poderao ser adicionadas ao Plano posteriormente, de
acordo com a necessidade da Contratante.

9.4.1 Diaria:

BT — ILUMINACAO E TOMADA

Verificar iluminagao e sopradores dos sanitarios.
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SISTEMA DE GERAGCAO DE EMERGENCIA

Verificar funcionamento do quadro de transferéncia automatica.

SISTEMA SPDA
Verificar funcionamento SPDA.
SISTEMA HIDRAULICO
Verificar vazamento nas torneiras, registros e torneiras.
Verificar funcionamento das bombas de recalque.
Verificar funcionamento das bombas de pressurizagao.
SALA DATA CENTER 2
Medir temperatura da Sala Data Center 2.
Verificar funcionamento bomba submersa.
SALA NO BREAKS
Verificar funcionamento dos nobreaks 2 e 3.
Medir temperatura dos nobreaks 2 e 3.

Medir temperatura da sala nobreaks.

SISTEMA ELETRICO — QUADROS ELETRICOS

Verificar funcionamento dos quadros elétricos UPS Sala UPS, DC1 e Sala Cofre.

9.4.2 Semanal:

BT — ILUMINAGCAO E TOMADA

Vistoriar todas as dependéncias para constatar se ha lampadas apagadas.

Inspecionar lampadas incandescentes, vapor metalico, refletores, arandelas, postes

e luminarias decorativas.

Corrigir fixacdo das tampas de caixas de passagem, tomadas e interruptores.

SISTEMA HIDRAULICO
Verificar vazamentos nas ligagcoes (conexodes).

Verificar entupimento nos vasos, pias e acessorios.
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Verificar funcionamento favoravel dos chuveiros: aquecimento, aterramento e
isolagao.
Verificar pressao e vazao da agua.
Verificar defeitos de acionamento das valvulas de descarga.
Reapertar tampas e fixacdes dos vasos sanitarios.
Verificar caixas acopladas.
ESTABILIZADORES ELETRONICOS DE TENSAO (UPS)
Verificar ruidos e vibragdes anormais.
Verificar sinalizagcdo e medidores de painel, quanto a leitura correta.
PISO ELEVADO
Inspecionar placas quanto a bordas desgastadas ou soltas.
PISOS, TETOS e PAREDES
Verificar limpeza das paredes e teto.
Verificar pisos e azulejos soltos ou danificados.
ESTRUTURA METALICA
Verificar funcionamento das portas de vidro. Regular quando necessario.
COBERTURA
Retirar residuos, folhas, retos, etc.
Executar limpeza de calhas, tubos de escoamento.
RESERVATORIO DE AGUA POTAVEL
Verificar funcionamento das bombas de recalque.
CATRACAS
Verificar funcionamento.
Reapertar parafusos.
Realizar lubrificagdo.
9.4.3 Quinzenal:
SISTEMA HIDRAULICO

Verificar vazamentos nas tubulagdes de descarga, valvulas e gaxetas.
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Regular valvulas dos sanitarios.

Verificar ruido e vibragdes anormais bombas de recalque.
ESTRUTURAS METALICAS

Verificar funcionamento de dobradicas, macganetas, rolamentos, etc.
RESERVATORIOS DE AGUA POTAVEL

Verificar boias mecéanicas.
SISTEMA DE GERACAO DE EMERGENCIA MOVEL

Executar teste com ativagao e carga.

COBERTURA
Verificar algerosas e cumieiras quanto a fixacdo e vazamentos.

9.4.4 Mensal:
BT — QUADROS DE DISTRIBUICAO
Verificar dispositivos de registros ou medi¢cao nos painéis.
ILUMINACAO DE EMERGENCIA

Simular falha de energia verificando e corrigindo o desempenho das luminarias.

Testar o conjunto carregador flutuador incorporado a luminaria.
Efetuar limpeza geral do conjunto.

SISTEMA HIDRAULICO
Limpar sifées das pias, corrigindo eventuais vazamentos.

Limpar caixas sifonadas.
Verificar funcionamento dos exaustores.

Limpeza dos exaustores.

Estado da fiagado conectores quanto ao sobre aquecimento, oxidagao das bombas.

Sobreaquecimento do conjunto bombas de recalque.

Verificagado do funcionamento das boias inferiores e superiores bombas de recalque.

Verificar vazamento nos registros das bombas de recalque.

Medir correntes e tensao de linha das bombas de recalque.
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Inspecionar, reapertar contatos e limpar comando elétrico das bombas de recalque.
Efetuar limpeza do conjunto bombas de recalque.
Verificar estado da fiacado conectores quanto ao sobre aquecimento, oxidagcao das
bombas de pressurizacao.
Verificar sobreaquecimento do conjunto bombas de pressurizagéo.
Verificar ruido e vibragbes anormais bombas de pressurizagao.
Verificar vazamento nos registros das bombas de pressurizagéao.
Medir correntes e tensao de linha das bombas de pressurizacao.
Inspecionar, reapertar contatos e limpar comando elétrico das bombas de
pressurizacao.
Efetuar limpeza do conjunto bombas de pressurizagao.
ESTABILIZADORES ELETRONICOS DE TENSAO (UPS)
Verificar fixagdo dos componentes ao quadro.
Verificar existéncia de sobreaquecimento.
Verificar contatos principais e auxiliares das chaves magnéticas.
Verificar reaperto dos fusiveis.
Verificar funcionamento do trafo.
Verificar barramento e cabos de conex&o.
Verificar sistema de ventilacao interna.
Verificar fechos das portas, trincos e puxadores.
Medir corrente de linha e neutro.
Corrigir sobrecarga e desequilibrio de corrente.
Medir tensdes de linha, neutro e neutro x terra.
Reapertar conexdes e terminais.
Efetuar limpeza geral do conjunto.
PISO ELEVADO
Corrigir eventuais desnivelamentos.

Inspecionar e corrigir suportes quando a alinhamento, resisténcia e corrosao.
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PISOS, TETOS e PAREDES

Verificar a existéncia de umidade nas paredes e teto e corrigir.
ESTRUTURA METALICA

Verificar cercamento e gradis, verificar desgastes, pintura e fixagao corrigir quando

necessario.
RESERVATORIO DE AGUA POTAVEL

Verificar funcionamento das chaves boia e comando automatico.
SISTEMA DE GERACAO DE EMERGENCIA MOVEL

Verificar estado da carenagem.

Verificar tubos.

Verificar mangueiras.

Verificar abragadeiras.

9.4.5 Bimestral:

SISTEMA ELETRICO — QUADROS ELETRICOS
Verificar funcionamento dos disjuntores.
Verificar ocorréncia de sobreaquecimento com medigcao através de termémetro.
Medir correntes de linha e do neutro dos circuitos principais e derivados.
Controlar desbalanco das correntes entre fases.
Medir diferenga de potencial dos circuitos principais e derivados.
Verificar ajuste dos dispositivos de comando dos disjuntores.

SISTEMA SPDA
Verificar estado geral do captor.
Verificar isolamento entre captor e haste.
Verificar isolamento dos condutores das descidas para o terra.
Verificar conex&do dos terminais da malha de aterramento superior e inferior.
Verificar oxidacado das partes metalicas, estruturas e aterramentos.

Medir resisténcia de aterramento.
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9.4.6 Trimestral:
BT — ILUMINACAO E TOMADAS
Medir e registrar nivel de iluminag&o nos pavimentos.
Efetuar medi¢cao das tomadas com multimetro.
SISTEMA ELETRICO — QUADROS ELETRICOS
Verificar conexdes dos cabos.
Lubrificar dobradiga das portas.
Executar limpeza dos quadros.
Reapertar terminais de ligagao.

Medir e registrar resisténcia de aterramento.

SISTEMA DE GERAGAO DE ENERGIA — QUADRO DE TRANSFERENCIA AUTOMATICA

Lubrificar articulagao de disjuntores e chaves.
Lubrificar dobradigas dos armarios.
Efetuar limpeza dos quadros.

Polir contatos de disjuntores e chaves.

Reapertar terminais de ligagcéo dos disjuntores, chaves e demais componentes.

Checar operagdes dos relés de tempo, sobrecarga, falta de fase e sensor de tenséo.

SISTEMA DE GERACAO DE EMERGENCIA MOVEL
Executar troca de filtro de ar.
Executar troca do dleo.
Executar troca de vela de ignigao.
Executar nivel de 6leo do motor.
Verificar tensao.
Verificar corrente.
Verificar frequéncia.

Executar reaperto dos terminais elétricos.
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9.4.7 Semestral:

BT — ILUMINACAO E TOMADAS
Efetuar limpeza geral das luminarias e lampadas.
Inspecionar reatores, bases e soquetes.
Verificar aterramento do sistema de SPDA, calhas e estruturas metalicas.
Vistoriar estado geral da fiagdo quanto ao aquecimento, isolamento, etc.
Executar inspecao rede de tomadas verificando estado fisico.

SISTEMA DE GERACAO DE ENERGIA — QUADRO DE TRANSFERENCIA AUTOMATICA

Medir e registrar aterramento do painel e grupo, testar continuidade.

9.4.8 Anual:

SISTEMA ELETRICO — QUADROS ELETRICOS
Efetuar reaperto geral.
Executar limpeza dos barramentos.
Executar limpeza geral com soprador de ar.
Executar termografia das conexdes, quadros e subestagao.
Combater corrosdo e retocar pintura dos quadros.

SISTEMA DE GERACAO DE ENERGIA — QUADRO DE TRANSFERENCIA AUTOMATICA
Desfazer todas as conexdes, poli-las e reaperta-las.
Executar reaperto geral.
Medir resisténcia de isolamento dos cabos e disjuntores.
Executar limpeza dos barramentos.
Executar limpeza geral com ar comprimido.
Combater corrosao e retocar pintura do quadro.

ESTABILIZADORES ELETRONICOS DE TENSAO (UPS)
Medir com osciloscopio forma de onda na entrada e na saida.
Verificar aterramento.

Medir resisténcia de isolamento dos cabos.
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Combater corrosao e retocar pintura.
SUBESTACAO TRANSFORMADORA

Verificar pontos de oxidacao das estruturas e repinta-las.

Inspecionar conexdes com termaografo.

Verificar tensdes e correntes.

Analisar energia, harmoénicas, desbalancgo, sag e schell.

Verificar e regular relé de protegao.
Reapertar terminais de entrada e saida de chaves, disjuntores e transformadores.

Reapertar parafusos de fixagdo das chaves seccionadoras, disjuntores e estruturas.

Medir aterramento.

Verificar isolamento mecanico das muflas.

Verificar e lubrificar dobradicas e cadeados.

Executar limpeza geral da sala, incluindo quadro e disjuntores.

Verificar funcionamento do sistema de intertravamento das seccionadoras.

9.5 UNIFORMES e EPI's

Devera ser fornecido pela contratada uniforme e todos os equipamentos de seguranga

necessarios para a execugao das tarefas, além do ferramental de uso individual para cada um

dos profissionais.

9.6 DIVERSOS

Tal contratacido devera ter seu inicio assim que assinado o contrato.

A Contratada devera estabelecer que o Encarregado faga a ligagédo entre o Fiscal do Contrato,

para receber as orientacdes diarias e os repassara a equipe de manutencgao.

A Contratada devera emitir as respectivas ARTs junto ao CREA/RS de todas as atividades

inerentes ao escopo contratado.
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A Contratada devera fornecer as suas custas, quando solicitado pela Contratante, hora de

engenharia para apoio técnico.

10.

DOS PROFISSIONAIS:

A CONTRATADA devera alocar profissionais qualificados para as fungdes, descritas conforme

abaixo, comprovando, através de certificados, quando do inicio do contrato e sempre que

houver alteragdo no quadro de pessoal, os seguintes requisitos:

10.1 Encarregado de Manutencgao Eletrotécnico:

Escolaridade minima 2° grau,

Curso NR 10,

Curso NR 35,

Curso Técnico em Eletrotécnica com registro ativo SEPE (NR 10 — 2),

Habilitacdo técnica na area exigida — comprovado através de Certificado junto ao CFT
(Conselho Federal dos Técnicos da Industria),

Comprovagao de no minimo 5 anos e experiéncia na fungéo exigida , comprovagao esta
podera através da carteira de trabalho — CLT, Anotacdo de Responsabilidade Técnica —
ART ou Certiddo de Acervo Técnico — CAT,

Boa comunicacao,

Boa apresentacao.

10.2 Eletrotécnico:

Escolaridade minima 2° grau,

Curso NR 10,

Curso NR 35,

Curso Técnico em Eletrotécnica com registro ativo SEPE (NR 10 — 2),

Habilitagdo técnica na area exigida — comprovado através de Certificado junto ao CFT
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(Conselho Federal dos Técnicos da Industria),

Comprovagao de no minimo 2 anos e experiéncia na fungéo exigida , comprovagao esta
podera através da carteira de trabalho — CLT, Anotacdo de Responsabilidade Técnica —
ART ou Certidao de Acervo Técnico — CAT,

Boa comunicacao,

Boa apresentacao.

10.3 Eletrotécnico:

Escolaridade minima 2° grau,

Curso NR 10,

Curso NR 35,

Curso profissionalizante na area minimo de 180 horas,

SEPE (NR 10 - 2),

Comprovagao de no minimo 2 anos e experiéncia na fungédo exigida , comprovagao esta
podera através da carteira de trabalho — CLT, Anotacdo de Responsabilidade Técnica —
ART ou Certiddo de Acervo Teécnico — CAT,

Boa comunicacgao,

Boa Apresentacéo.

10.4 Oficial de Manutencgao:

Comprovagao de no minimo 2 anos e experiéncia na fungéo exigida , comprovagao esta
podera através da carteira de trabalho — CLT, Anotacdo de Responsabilidade Técnica —
ART ou Certidao de Acervo Técnico — CAT,

Boa comunicacgao,

Boa apresentacéo.
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11. DO FERRAMENTAL.:

Devera ser fornecido pela CONTRATADA todas as ferramentas necessarias para execugao
dos trabalhos, tanto de uso pessoal de cada um dos integrantes da equipe, bem como,
ferramental para manutencdes pesadas, necessarias para todos os equipamentos que estao
discriminados neste TERMO REFERENCIAL, sendo que, podera a CONTRATANTE
manifesta-se quanto a qualidade e tipo de ferramenta a ser fornecida e empregada na

execucao das atividades.

12.SISTEMA DE INTEGRAGAO ABERTURA DE ORDEM DE SERVIGOS:
Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA, sistema eletronico de abertura e controle de
ORDEM de SERVICOS, inclusive devera ser previsto e ENTREGA da base de dados /
informagbées ao término do contrato. A CONTRATADA devera disponibilizar Sistema
Eletrénico de Gestdo da Manutencdo com fim de gerenciar as manutencbes realizar o
monitoramento de ativos (equipamentos), acompanhar o desempenho das equipes de
trabalho e realizar o controle de resultados, além entre outras funcionalidades descritas neste
TR;
Gestao dos servigos de manutengao;
Controle das manutengdes preventivas e corretivas;
Controle de estoque de material,
Gest&o dos materiais utilizados em cada tarefa;
Controle de ordens de servigo;

Controle de horas de trabalho por ordem de servico;
Acompanhamento do desempenho das equipes de trabalho;

Acompanhamento e célculo dos indices de Medicdo de Resultado (IMRs);

Organizacgéao e controle da agenda da equipe;

Abertura de ordens de servico pelos usuarios da Procempa;
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¢ Disponibilidade para fazer upgrades conforme as necessidades da CONTRATANTE;

e CQutras funcionalidades necessarias a gestdo da manutencgao.

13. SERVICOS PLANTOES E SLA:
A empresa CONTRATADA devera prever SLA de no maximo de até 02:00hs, para todos os
atendimentos mencionados neste TERMO REFERENCIAL.

14.REGISTRO RELOGIO PONTO:
A CONTRATADA devera disponibilizar sistema para registro do ponto na sede da
CONTRATANTE para todos os seus funcionarios, sendo que, este sistema devera ter a

aprovacdo da CONTRATANTE.




