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CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS
PROCESSO N¢ 8.2021.0207/000378-8

1. DEFINICOES GERAIS

1.1. DESCRICAO DO OBJETO

1.1.1. O objeto é composto por lotes constituidos pelos seguintes bens e servigos:

1.1.1.1. Fornecimento de 4 (quatro) chassis para computador servidor tipo blade !, acompanhados
de moddulos de comunicacdo (switches LAN/SAN) com transceivers inclusos, poténcia,
ventilagdo, supervisdo, gerenciamento e monitoria. Os equipamentos deverdo ser iguais em
configuragdo, modelo e fabricante, bem como possuir garantia on-site de 60 (sessenta)
meses diretamente com este fabricante.

1.1.1.2. Fornecimento de 32 (trinta e dois) computadores servidor do tipo blade 2, com
compatibilidade total aos chassis fornecidos no item anterior, devendo ser, inclusive, do
mesmo fabricante deste. Além disso, estes equipamentos blade deverdo ser iguais em
configuracdo, modelo e fabricante, bem como possuir garantia on-site de 60 (sessenta)
meses diretamente com este fabricante.

1.1.1.3. Execucdo dos servigos de instalagdo e configuracdo dos chassis e computadores servidor tipo
blade fornecidos, incluindo a execucdo de servicos de infraestrutura necessarios ao seu
perfeito funcionamento.

1.1.1.4. Fornecimento de 8 (oito) computadores servidor do tipo rack de categoria 1 3,
acompanhados de médulos de comunicacdo (interfaces LAN/SAN) com transceivers inclusos,
poténcia, ventilacdo, gerenciamento e monitoria. Os equipamentos deverdo ser iguais em
configuragdo, modelo e fabricante, bem como possuir garantia on-site de 60 (sessenta)
meses diretamente com este fabricante.

1.1.1.5. Fornecimento de 4 (quatro) computadores servidor do tipo rack de categoria 2 4,
acompanhados de médulos de comunicagdo (interfaces LAN/SAN) com transceivers inclusos,
poténcia, ventilagdo, gerenciamento e monitoria. Os equipamentos deverdo ser iguais em
configuracdo, modelo e fabricante, bem como possuir garantia on-site de 60 (sessenta)

meses diretamente com este fabricante.

1 A serem instalados em racks selecionados dos datacenters em operagdo nos prédios do FC2 (2 unidades) e TJRS (2 unidades), sendo
que estes 4 (quatro) novos chassis hospedardo os 32 (trinta e dois) novos servidores tipo blade a serem adquiridos neste mesmo
certame, os quais serdo responsaveis por rodar os servigos de virtualizagdo relacionados a todos os sistemas em produgdo no
contexto deste TIRS, incluindo-se o sistema e-Proc.

2 Os quais serdo instalados nos 4 (quatro) chassis adquiridos neste mesmo certame, referenciados no item anterior.

3 A serem instalados em racks selecionados dos datacenters em operagdo nos prédios do FC2 (4 unidades) e TJRS (4 unidades), sendo
que estes 8 (oito) novos computadores servidores do tipo rack serdo responsaveis por rodar os servigos relacionados ao SGBD MySQL
server (master/slave nodes).

4 A serem instalados em racks selecionados dos datacenters em operagdo nos prédios do FC2 (2 unidades) e TJRS (2 unidades), sendo
que estes 4 (quatro) novos computadores servidores do tipo rack serdo responsaveis por rodar os servigos relacionados aos SGBDs
Oracle e MSSQL Server, bem como Exchange Server. No caso da plataforma Oracle e Exchange Server, tais servidores poderdo ser
empregados durante a etapa de migragdo para os servigos de nuvem Oracle Private Cloud (2 unidades Oracle Exadata Cloud at
Customer X9M Quarter Rack (1 por datacenter)) e Office 365 Exchange Online (18.000 assinaturas - adesdo ata SPGG RS Microsoft 365
E3) visando mitigar riscos de falha ou redugcdo de desempenho.
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Fornecimento de 4 (quatro) computadores servidor do tipo rack de categoria 3 3,
acompanhados de moddulos de comunicagdo (interfaces LAN), poténcia, ventilagdo,
gerenciamento e monitoria. Os equipamentos deverdo ser iguais em configuracdao, modelo e
fabricante, bem como possuir garantia on-site de 60 (sessenta) meses diretamente com este
fabricante.

Execucdo dos servicos de instalacdo e configuracdo dos computadores servidor tipo rack de
categorias 1, 2 e 3 fornecidos, incluindo a execuc¢do de servicos de infraestrutura necessarios
ao seu perfeito funcionamento.

Conversdo de licenga "VMware vCloud Advanced for 1 processor (CPU)" existente para
licenca "VMware Cloud Foundation 4 Enterprise for External Storage (Per CPU)" com vigéncia
por 36 (trinta e seis) meses.

Fornecimento de licenga "VMware Cloud Foundation 4 Standard (Per CPU)" com vigéncia por
36 (trinta e seis) meses.

Conversdo de licenca "VMware vCenter Server Standard" existente para novo periodo de
vigéncia por 36 (trinta e seis) meses.

Execucdo dos servicos de suporte técnico do tipo "VMware Production Support" por 36
(trinta e seis) meses para as licengas ofertadas.

Execucdo dos servicos profissionais de implantacgdo da nova versdo da plataforma de
virtualizacdo de servidores através de unidades de servigos VMware (PSO) a serem

consumidos em até 12 (doze) meses.

CONDICOES GERAIS DE EXECUGAO DO OBJETO

Sdo apresentadas, a seguir, um conjunto de especificacdes técnicas minimas dos produtos e
servicos a serem ofertados. Em tal contexto, os termos "implementa", "permite", "possui" e
"suporta" implicam no fornecimento de todos os elementos necessarios a implementagdo da
tecnologia ou da funcionalidade citada. O termo "ou" implica que a especificacdo técnica minima
dos produtos e dos servicos poderd ser atendida por somente uma das opg¢des. O termo "e"
implica que a especificagdo técnica minima dos produtos e dos servigos devera ser atendida
englobando todas as opg¢oes.

Os locais de instalacdo dos equipamentos a serem adquiridos estdo enumerados a seguir e se
constituem nos 2 (dois) "datacenters" do Poder Judicidario Gaucho: DC 1 (Rua Manoelito de
Ornellas, n° 50, Porto Alegre, RS) e DC 2 (Avenida Borges de Medeiros, n° 1565, Porto Alegre,
RS).

Todos os equipamentos a serem fornecidos nas configuragdes tipo chassis e tipo blade deverdo

ser do mesmo fabricante, compondo uma plataforma Unica de processamento, para assegurar a

compatibilidade funcional de todos os recursos e facilitar o gerenciamento.

5 A serem instalados em racks selecionados dos datacenters em operagdo nos prédios do FC2 (2 unidades) e TJRS (2 unidades), sendo
que estes 4 (quatro) novos computadores servidores do tipo rack serdo responsaveis por rodar os servigos relacionados ao
gerenciamento da nova plataforma VMware Cloud Foundation (VCF) a ser comissionada em ambos os datacenters do contratante.
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1.2.4. Todos os equipamentos a serem fornecidos nas configuragGes tipo rack deverdo ser do mesmo
fabricante, compondo uma plataforma Unica de processamento, para assegurar a
compatibilidade funcional de todos os recursos e facilitar o gerenciamento.

1.2.5. Deverdo ser fornecidos equipamentos idénticos, novos e sem uso anterior. O modelo ofertado
deverd estar em linha de producgdo, sem previsdo de encerramento, na data de entrega da
proposta.

1.2.6. Deverado ser fornecidos equipamentos, novos e sem uso anterior com embalagem do fabricante.
Os equipamentos e softwares ofertados deverdo estar em linha de produgdo e suporte, sem
previsdo de encerramento, i.e., anuncio EoS ("End-of-Sale") e EolL (“End-of-Life”) na data da
realizacdo do certame.

1.2.7. Ndo serdo aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de demonstracdo ou versdes
anteriores aos modelos mais recentes que constem em anuncios publicados pelo fabricante.

1.2.8. Deverao ser fornecidos em conjunto com todos os equipamentos ofertados, todos os acessdrios,
software, licencas de uso e opcionais necessarios ao atendimento das especificacdes técnicas
descritas no edital.

1.2.9. Todas as licengas de software necessarias ao completo atendimento das especificacbes técnicas
dos equipamentos deverdao ser ofertadas na modalidade de uso perpétuo, ou seja, os
equipamentos deverdo continuar a operar normalmente mesmo apéds o periodo de manutengao
e assisténcia técnica contratado.

1.2.10. Os produtos deverdo ser fornecidos de forma a garantir seu perfeito funcionamento,
respeitando as especificagdes minimas do edital, podendo ser ofertado, caso necessario, nimero
maior de componentes de hardware e software.

1.2.11. A prestacdo dos servicos de manutencdo e assisténcia técnica aos componentes de "hardware"
dos equipamentos deverd ser executada pelo fabricante e/ou contratada de acordo com os
prazos estabelecidos em contrato.

1.2.12. O fornecimento de atualizagdes dos componentes de "software" devera ser provido pelo
fabricante e/ou contratada de acordo com os prazos estabelecidos contratualmente sem custo
adicional durante a vigéncia do contrato.

1.2.13. Deverdo ser realizados os servigos de instalagdo, configuracdo e ativagdo dos equipamentos
ofertados visando a minima indisponibilidade dos servicos providos pelo contratante, além de
serem informadas todas as atualizagcbes necessarias ao ambiente operacional em producao.
Estas atividades deverdo ser planejadas para que os equipamentos sejam suportados e
devidamente configurados conforme as necessidades do contratante com as recomendacgodes e
melhores praticas do fabricante.

1.2.14. Deverdo ser entregues diagramas esquematicos do projeto de implanta¢cdo dos equipamentos
ofertados, detalhando toda a topologia de funcionamento de cada componente da configuragdo
ofertada, suas ligacdes ldgicas, fisicas e elétricas.

1.2.15. Deverad ser designado um representante da contratada para atuar como gerente de projeto que
centralizara todos os controles e procedimentos decorrentes das atividades de planejamento,

instalacdo, configuracdo, transferéncia de conhecimento e manutencgao. Por sua vez, cabera ao
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contratante a designagdo de um gerente de projetos especifico para o desenvolvimento das
atividades necessarias por parte do contratante. A metodologia de geréncia deste projeto sera
baseada no PMBOK ("Project Management Body of Knowledge") do PMI © ("Project
Management Institute").

1.2.16. Quaisquer bens e servigos que se fagam necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos
a serem entregues ao contratante que ndo tenham sido solicitados explicitamente nessa

especificacdo técnica deverao ser fornecidos pela contratada.

& http://www.pmi.org
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A contratada e/ou fabricante dos equipamentos ofertados deverdo seguir as normas, padrdes e
regulamentos de seguranga da informacgdo expressos na Politica de Seguranga do contratante.
Aos profissionais que executardo os servicos sera exigido a assinatura de Termo de
Responsabilidade e Sigilo, conforme formuldrio padrdo contido no Anexo | - Termo de

Responsabilidade e Sigilo.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

LOTE 1

2.1

2.1.1.

2.1.1.1.

2.1.1.2.

2.1.1.3.

2.1.1.4.

2.1.1.5.

2.1.1.6.

2.1.1.7.

Chassis para computador servidor tipo blade (ITEM 1)

Arquitetura

Devera possuir estrutura de chassi modular para instalagdo em rack padrao EIA de 19”7, sendo
que cada chassis serd instalado em um rack distinto de cada um dos datacenters do
contratante.

Devera acompanhar kit de trilhos, bem como demais pegas e materiais necessarios para
instalagdo em um rack padrao EIA de 19”.

Devera possuir uma altura de, no maximo, 10 (dez) rack units (10U) 7, incluindo as unidades
de alimentagdo/regulagdo de energia.

Devera possuir capacidade para instalagdo de, no minimo, 8 (oito) computadores servidores
tipo blade no formato de lamina, sendo tais slots exclusivos para tais finalidades, excluindo
portanto slots para a inser¢cdo de mddulos de intercomunicacdo (switches LAN/SAN),
supervisores, gerenciamento e fontes de alimentagao.

Deverd possuir um médulo fisico dedicado para a visualiza¢do de alertas/avisos criticos, bem
como para verificacdo do status dos componentes individuais, tais como: laminas, médulos de
I/0, ventilagdo e fontes.

Todos os mddulos deverdo ser redundantes e hot-pluggable, tais como: fontes, ventiladores,
maodulos de interconexdao e médulos de gerenciamento.

Deverd possuir placa interna com barramento préprio, a fim de suprir as necessidades de
interconexdo das laminas de servidores, de forma que cada lamina seja conectada as fontes
de energia e moddulos de 1/O através de caminhos redundantes, garantindo seu

funcionamento em caso de falha de mdédulos do chassis.

7 A exigéncia de altura maxima decorre da limitagdo de espago fisico nos datacenters do TJRS. Salienta-se que os referidos chassis
serdo instalados em ambos os datacenters deste Poder Judiciario, sendo 2 (duas) unidades a serem instaladas no datacenter primario
(localizado no Prédio do Foro Central Il situado na Rua Manoelito de Ornelas, n2 50, em Porto Alegre/RS) e 2 (duas) unidades a serem
instaladas no datacenter secundario (localizado no Prédio do Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande do Sul, situado na Av. Borges de
Medeiros, n2 1565, em Porto Alegre/RS).
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Deverd suportar a instalagdo de até 3 (trés) mddulos de 1/O tipo switches dos padrdes
Ethernet e Fiber Channel, com redundancia, totalizando 6 (seis) mddulos de 1/O.
Consequentemente, cada chassis devera possuir redundancia de tais componentes de
intercomunicacdo (switches) em modalidade “3+3” &,

Devera possuir modulos de ventilagdo redundantes e hot-pluggable.

Os médulos de ventilacdo deverdao implementar mecanismo de controle da velocidade do
ventilador, a fim de maximizar a capacidade de resfriamento, bem como minimizar o
consumo de energia, assegurando o fornecimento de um fluxo de ar otimizado.

Todos os médulos de intercomunicagdo, energia e refrigeracdo de cada chassis deverao ser
"hot-swappable".

O quantitativo de mddulos de intercomunicagdo, energia e refrigeracdo de cada chassis
deverdo ser ofertados em sua capacidade e redundancia maxima suportadas.

Todos os componentes (fontes de alimentacdo, ventiladores, médulos de 1/0, mdédulos de
gerenciamento e softwares utilitirios) deverdo ser do mesmo fabricante ou,
alternativamente, serem fabricados em regime de OEM °, comprovados com o nimero do

tipo part number do fabricante da solucdo ofertada.

Energia

Deverd operar em tensdo elétrica nominal na faixa de 200 a 240 VAC em circuito monofasico
ou trifasico ° com frequéncia nominal de 60 Hz.

Os dispositivos de poténcia de cada chassis deverdo ser redundantes e hot-swappable.

Os dispositivos de poténcia de cada chassis deverdao implementar mecanismo de alocacdo
dindmica de carga, a fim de viabilizar a redugdo do consumo de energia.

Devera possuir fontes de alimentacdo chaveadas, internas, do tipo hot-pluggable,
redundantes e em modalidade “N+N”, onde N é a quantidade minima de fontes de
alimentacdo necessdrias para suportar o consumo de poténcia elétrica prevendo a
configuragdo completa do equipamento.

Na hipotese do equipamento ofertado possuir uma combinagdo de dispositivos de poténcia
em modalidade “N+1”, para fins de reconfiguracdo da redundancia perdida, a contratada
devera fornecer o quantitativo minimo de dispositivos de poténcia que suporte a carga total

demandada pelo conjunto de médulos ofertados.

8 A redundancia em modalidade “3+3” dos componentes de intercomunicagdo se faz necessaria em virtude da manuten¢do da
compatibilidade com os demais chassis ja instalados nos datacenters do TIRS, os quais foram adquiridos em certames anteriores (a
saber: PE 01/2015-DEC e PE 160/2018-DEC, respectivamente). Ademais, esta modalidade de redundancia visa otimizar o nimero de
portas de comunicagdo a serem adotadas em cada um dos datacenters, uma vez que toda a interconectividade dos datacenters se
encontra em processo de revitalizagdo (vide certame em condugdo no expediente SEI n2 8.2018.0211/000036-8).

8 Acrébnimo para “Original Equipment Manufacturer”.

10 Atualmente se encontram em operagdo 3 (trés) chassis em circuitos trifasicos e 1 (um) chassis em circuitos monofésicos, cuja
infraestrutura poderd ser reusada justificando o requisito do equipamento ofertado suportar ambos as modalidades de circuitos

elétricos.
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2.1.2.6. Em caso de falha de um dispositivo de poténcia, os demais dispositivos que permanecerem
em operacdo deverdo viabilizar a operagio normal de todas as funcionalidades
implementadas pela totalidade dos médulos do equipamento.

2.1.2.7. Devera fornecer a poténcia elétrica necessaria para manter a operagdo normal do
equipamento em sua configuragdo madaxima, sustentando sua plena operagdo com sua
capacidade mdaxima de operacao.

2.1.2.8. Deverd vir acompanhado de todos os conectores e cabos de alimentacdo necessarios ao seu
perfeito funcionamento.

2.1.2.9. Devera implementar de forma nativa mecanismo que viabilize a detecgdo de falhas nos
dispositivos de poténcia.

2.1.2.10. Caso os dispositivos de poténcia possuam refrigeracdo ativa, deve ser do tipo da frente para

tras (“front-to-back”), com a entrada de ar refrigerado pela frente e a saida do ar quente pela

traseira.

2.1.3. Refrigeragdo

2.1.3.1. Os dispositivos de ventilacdo deverdo ser redundantes e hot-swappable.

2.1.3.2. Os dispositivos de ventilagdo deverdo viabilizar que a exaustdo do fluxo de ar seja da frente
para tras (“front-to-back”).

2.1.3.3. O chassis do equipamento devera implementar de forma nativa mecanismo que viabilize a
deteccdo de falhas nos dispositivos de ventilagao.

2.1.3.4. O chassis do equipamento devera vir acompanhado de todos os dispositivos de ventilagdo
necessarios para permitir a operacao do equipamento na capacidade maxima.

2.1.3.5. Cabera a contratada o fornecimento de todos os acessérios necessarios para preservar a
segregacdo de corredores quentes e frios nos locais de instalagdo dos equipamentos.
Portanto cabera a contratada o fornecimento de tampas cegas para preenchimento integral
dos espacos vazios dos slots de médulos de interface do equipamento visando melhorar a

eficiéncia dos dispositivos de ventilagdo.
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2.1.4. Conectividade

2.1.4.1.

2.1.4.1.1.

2.14.1.2.
2.1.4.13.

2.14.1.4.

2.1.4.1.5.
2.1.4.2.

2.1.4.2.1.

2.1.4.2.2.
2.1.4.2.3.

2.1.4.2.4.

Cada chassis devera possuir 4 (quatro) switches/mddulos hot-plug de conectividade interna
minima no padrdo 25 Gigabit Ethernet devendo possuir suporte a 40 e 100 Gigabit Ethernet
em portas externas, para suprir, no minimo, 4 (quatro) portas de rede de pelo menos 25 Gbps
por lamina de servidor, operando de forma redundante, a fim de que ndo haja ponto Unico de
falha. Cada mddulo de conectividade GbE devera atender aos requisitos enumerados a seguir:

Possuir, no minimo, 3 (trés) portas externas de, no minimo, 40 (quarenta) Gbps do tipo

QSFP+ ! para uplink e cada porta deve ter, no minimo um transceiver 40 Gigabit Ethernet

compativel com fibra MMF > OM3 ou OM4 de 850nm instalado baseado em conex3o

Duplex LC 3,

Possuir, no minimo, 8 (oito) portas internas de no minimo 25 Gigabit Ethernet.

As portas acima referenciadas deverdo ter recursos de auto-negociacgdo,

autoconfiguracao de velocidade e modo full-duplex.

Cada modulo de conectividade devera suportar os seguintes recursos : Virtual LAN (IEEE

802.1q), Link Aggregation Control Protocol (IEEE 802.3ad) e Jumbo Frames.

Ser gerenciavel via web, com suporte aos protocolos SNMP, SSH % e SSL ¥ (ou TLS 16).
Alternativamente, cada chassis ofertado devera possuir 2 (dois) switches/médulos hot-plug de
conectividade interna minima no padrao 25 Gigabit Ethernet devendo possuir suporte a 40 e
100 Gigabit Ethernet em portas externas, para suprir, no minimo, 4 (quatro) portas de rede de
pelo menos 25 Gbps por lamina de servidor, operando de forma redundante, a fim de que
ndo haja ponto unico de falha. Cada mddulo de conectividade GbE deverd atender aos
requisitos enumerados a seguir:

Possuir, no minimo, 6 (seis) portas externas de, no minimo, 40 (quarenta) Gbps do tipo

QSFP+ 7 para uplink e cada porta deve ter, no minimo um transceiver 40 Gigabit Ethernet

compativel com fibra MMF 2 OM3 ou OM4 de 850nm instalado baseado em conex3o

Duplex LC °,

Possuir, no minimo, 16 (dezesseis) portas internas de no minimo 25 Gigabit Ethernet.

As portas acima referenciadas deverdo ter recursos de auto-negociacgdo,

autoconfiguracdo de velocidade e modo full-duplex.

Cada modulo de conectividade devera suportar os seguintes recursos : Virtual LAN (IEEE

802.1q), Link Aggregation Control Protocol (IEEE 802.3ad) e Jumbo Frames.

11 Acrénimo para “Small Form-factor Pluggable”.
12 Acrénimo para “Multi-Mode Fiber”.

13 Acrénimo para “Lucent Connector”.

14 Acrébnimo para “Secure Shell”.

15 Acrébnimo para “Secure Socket Layer”.

16 Acrénimo para “Transport Layer Security”.

17 Acrénimo para “Small Form-factor Pluggable”.
18 Acrénimo para “Multi-Mode Fiber”.

1% Acrénimo para “Lucent Connector”.



2.1.4.2.5.
2.1.4.3.

2.1.4.3.1.

2.1.43.2.

2.1.4.3.3.
2.1.43.4.
2.1.4.3.5.

2.1.4.3.6.

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER JUDICIARIO
A < TRIBUNAL DE JUSTICA

Ser gerenciavel via web, com suporte aos protocolos SNMP, SSH 2° e SSL 2! (ou TLS 22).
Cada chassis ofertado devera possui 2 (dois) switches Fiber Channel (FC) SAN modulares, para
suprir até 2 (duas) placas fiber channel de 32 (trinta e dois) Gbps por lamina de servidor,
operando de forma redundante para que ndo haja ponto Unico de falha. Cada switch FC SAN
deverd atender aos requisitos enumerados a seguir:

Possuir, no minimo, 8 (oito) portas Fiber Channel externas de, no minimo, 32 (trinta e

dois) Gbps do tipo SFP+, sendo que cada porta deve ter um transceiver de 32 (trinta e

dois) Gigabits por Segundo SWL instalado. As portas externas devem estar licenciadas e

permitir a configuracdo de ISL 23, bem como o balanceamento utilizando o protocolo FSPF

2 em todas as portas, incluindo operacdo em modo "Access Gateway" baseado no

mecanismo de "N_Port ID Virtualization" (NPIV).

Possuir, no minimo, 8 (oito) portas internas de Fiber Channel de, no minimo, 32 (trinta e

dois) Gigabits por Segundo, devidamente licenciadas, sendo 1 (uma) porta para cada

Iamina de servidor.

Possuir compatibilidade completa com switch Brocade DCX 8510 (FOS v7.4.1e) em modo

nativo (modo de interoperabilidade 0 (zero)).

As portas internas e no minimo 8 (oito) portas externas deverdo estar licenciadas e

habilitadas para uso.

Possuir licenciamento Brocade Inter-Switch Links (ISL) Trunking, Fabric Vision e Extended

Fabric.

Permitir configuracdo de zonning na SAN.

2.1.5. Gerenciamento

2.1.5.1.

2.1.5.2.

2.1.5.3.

2.1.5.4.

2.1.5.5.

Devera permitir o gerenciamento integral do equipamento por meio de software do
fabricante. O gerenciamento devera ser realizado através das ferramentas nativas do
fabricante, ndo sendo permitido criacdo de scripts para suprir tais necessidades.

Deverd possuir porta ethernet 10/100Base-T ou 10/100/1000Base-T para geréncia out-of-
band com conector RJ-45 diretamente no equipamento.

Deverda possuir médulo de gerenciamento especifico, que possibilidade o gerenciamento das
laminas de servidores e do préprio chassis.

O moddulo de gerenciamento do equipamento devera interagir com o dispositivo de
gerenciamento das laminas de servidores instaladas possibilitando seu gerenciamento.

O médulo de gerenciamento do equipamento deverd permitir o monitoramento e o alerta
das condi¢ées de saude do equipamento quanto ao consumo elétrico em tempo real,

temperatura, ventilagdo e consisténcia dos médulos de 1/0.

20 Acrénimo para “Secure Shell”.

21 Acrébnimo para “Secure Socket Layer”.

22 Acrébnimo para “Transport Layer Security”.
2 Acrébnimo para “Inter-Switch Link Trunking”.
24 Acrénimo para “Fabric Shortest Path First”.
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2.1.5.6. Devera permitir acesso remoto, através de navegador web, ao console (teclado, mouse e
visualizacdo de video) para cada uma das laminas de servidor, mesmo quando este estiver
inoperante.

2.1.5.7. Deverd permitir a emulagdo remota de midias, através de driver virtual (CD/DVD/floppy)
localizado em estagdo remota para utilizagdo nas laminas de servidores.

2.1.5.8. Devera permitir a utilizacdo de unidade de DVD-ROM externa via USB ou cabo-console KVM,
em todas as laminas de servidores.

2.1.5.9. Deverd permitir a ativacdo e desativagdo das laminas de servidores (power on/power off),
mesmo em condic¢des de indisponibilidade do sistema operacional.

2.1.5.10. Deverd suportar um método rapido, facil e seguro para instalacdo de softwares e sistemas
operacionais em laminas de servidores através de uma console remota.

2.1.5.11. Devera prover interface de linha de comando que possa ser acessada remotamente por meio
do uso do protocolo SSH e por meio do uso de console local.

2.1.5.12. Deverd disponibilizar interface de administracdo baseada no protocolo HTTPS para a
configuragdo remota do equipamento.

2.1.5.13. Devera implementar cliente DNS e permitir o emprego de pelo menos 2 (dois) servidores DNS
(um primario e outro secundario).

2.1.5.14. Devera implementar cliente de atualizacdo de data e hora por meio do emprego de pelo
menos um dos seguintes protocolos: SNTP v3, NTP v3, SNTP v4 ou NTP v4.

2.1.5.15. Deverd implementar agente SNMP por meio do emprego de pelo menos um dos seguintes

protocolos: SNMP v1, SNMP v2c, SNMP v2 ou SNMP v3.

2.1.5.16. Devera implementar o protocolo RMON 1.

2.1.5.17. Devera suportar os seguintes grupos RMON: Statistics, History, Alarms e Events;

2.1.5.18. Devera suportar no minimo as seguintes MIBs: MIB Il e RMON MIB.

2.1.5.19. Devera implementar os protocolos de autenticagdo RADIUS e TACACS.

2.1.5.20. Devera implementar pelo menos um dos seguintes de protocolo para atualizagdo de firmware
ou backup do conjunto de configuragées: FTP, TFTP, SFTP ou SCP.

2.1.5.21. Devera possibilitar o envio de registros de logs para servidor que implemente o protocolo

SYSLOG.

2.1.6. Generalidades

2.1.6.1. Deverd estar licenciado para suportar o nimero maximo de mdodulos fornecidos.

2.1.6.2. Deverd ser fornecido com todo o material necessdrio para sua instalacdo em rack padrao EIA
19”.

2.1.6.3. Devera ter no maximo 10U por chassis, visto restricdes espaciais existentes no ambiente de

datacenter do contratante.
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2.1.7. Documentagdo

2.1.7.1. Devera vir acompanhado de documentagdo que permita a configuracdo basica e avangada do
equipamento descrevendo de forma detalhada todos os comandos que estdo disponiveis para
execuc¢do via interface de linha de comando, bem como via interface de gerenciamento web

(GUI).

2.2. Computador servidor tipo blade (ITEM 2)

2.2.1. Processamento

2.2.1.1. Deve apresentar o formato Blade.

2.2.1.2. Deve possuir 2 (dois) processadores com 28 (vinte e oito) nucleos de processamento cada

totalizando 56 nucleos de processamento e 112 threads.

2.2.1.3. Os processadores deverdo ser baseados na familia Intel Xeon de 32 geracao.
2.2.1.4. Cada processador deve possuir frequéncia de clock interna nominal de 2.5 GHz.
2.2.1.5. Cada processador deve suportar cache L3 compartilhado de 40 MB.

2.2.1.6. Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Turbo Boost.

2.2.1.7. Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Hyper-Threading.

2.2.1.8. Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Virtualization.

2.2.1.9. Cada processador deve suportar operagdes em 64 bits.

2.2.2. Membéria

2.2.2.1. Deve possuir 2 (dois) TB (terabytes) distribuidos igualmente entre os processadores.
2.2.2.2. Deve ser compativel com o processador.

2.2.2.3. Deve operar com 1/0 % Bus Clock de 2933 MHz ou superior.

2.2.2.4. Deve ser do tipo DDR4 RDIMM ou LRDIMM 26 com tecnologia de corre¢do ECC 7.

22.3. BIOS?*

2.2.3.1. Deve suportar o padrdo de gerenciamento IPMI ° 2.0 ou SNMP 3°,

2.2.3.2. As atualiza¢Oes da BIOS deverdo ser disponibilizadas no site do fabricante do equipamento.

2.2.4. Armazenamento

25 Acrénimo para “Input/Output”.

26 Acrénimo para “Load Reduced DIMM”.

27 Acrénimo para “Error Correcting Code”.

28 Acrénimo para “Basic Input/Output System”.

2 Acrénimo para “Intelligent Platform Management Interface”.
30 Acrénimo para “Simple Network Management Protocol”.
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Deve possuir 1 (uma) controladora RAID 3! interna implementada em hardware.

A controladora RAID deve suportar o nivel RAID 1.

Deve possuir 2 (duas) unidades de disco baseadas em pelo menos uma das tecnologias
enumeradas a seguir: SAS 3212 Gbps 10.000 rpm, SSD SATA ou superior, PCle NVMe.

Cada unidade de disco deve possuir capacidade de 480 GB.

Cada unidade de disco deve ser do tipo hot-pluggable e hot-swappable.

Rede

Deve possuir 2 (duas) placas de rede Ethernet e cada placa deve possuir 2 (duas) portas com
velocidade minima de 25 Gbps, sendo 2 (duas) portas conectadas ao fabric A e 2 (duas) portas
conectadas ao fabric B.

Cada porta de rede Ethernet deve ser compativel com os padr&es IEEE 802.3ae, 802.1Q e IEEE
802.3ad.

Cada porta de rede Ethernet deve suportar as tecnologias TOE (TCP/IP Offload Engine) ou TSO
(TCP Segmentation Offload).

Deve possuir 1 (uma) placa de rede Fibre Channel com 2 (duas) portas e ser conectada ao
fabric C.

Cada porta de rede Fibre Channel deve suportar a taxa de transferéncia de 32 Gbps.

Cada porta de rede Fibre Channel deve suportar as classes de servigo do tipo 2 e do tipo 3.
Cada porta de rede Fibre Channel deve suportar as seguintes topologias: point-to-point
(N_Port), arbitrated loop (NL_Port) e switched fabric (N_Port).

Cada porta de rede Fibre Channel deve suportar os seguintes protocolos: FCP 33 (SCSI-FCP),

FC-TAPE (FCP-2).

Conectividade

Deve possuir 2 (dois) slots de 1/O do tipo mezzanine possibilitando a instalagdo de

controladoras compativeis com os mdodulos de I/O do respectivo chassis.

Geréncia

Deve possuir gerenciamento remoto “out-of-band”, compativel com o médulo de
gerenciamento do chassis.
Deve possuir software para fins de diagndstico e de gerenciamento, o qual deve ser

desenvolvido pelo fabricante do equipamento.

31 Acrénimo para “Redundant Array of Independent Disks”.
32 Acrénimo para “Serial Attached SCSI”.
33 Acrébnimo para “Fibre Channel Protocol”.
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O software mencionado no subitem anterior deve ser compativel com a especificagao IPMI
2.0 ou SNMP e suportar, no minimo, os recursos relacionados nos itens a seguir.
Atualizacdo e configuracdao remota de BIOS.
Alertas de sistemas remotos, falhas nos médulos de memdria, remogdo de lamina blade
do chassis e falhas nos discos rigidos.
Deve disponibilizar interface de administracdo baseada no protocolo HTTP 3* ou HTTPS 3
para a configuracdo remota do equipamento.
Deve suportar o protocolo SNMP nas versdes 1, 2 e 3. Alternativamente, sera aceito o

suporte ao protocolo SNMP nas versGes 1 e 3.

2.2.8. Compatibilidade

2.2.8.1.

2.2.8.2.

2.2.8.3.

Deverd ser comprovado que o modelo de servidor blade ofertado é homologado pelos
laboratdrios da Microsoft para utilizagdo com a plataforma Windows Server 2016 x64 ou
versdo superior. A comprovacdo devera ser efetuada mediante publicagdo no site da
Microsoft 3,

Deverd ser comprovado que o modelo de servidor blade ofertado é homologado para
utilizacdo com a plataforma Oracle Enterprise Linux 7 ou versdo superior.

Devera ser comprovado que o modelo de servidor blade ofertado é homologado pelos
laboratdrios da VMware para utilizacdo com a plataforma de virtualizacdo VMware ESX Server
6.7 ou versdo superior. A comprovacdo deverd ser efetuada mediante guia de

compatibilidade de sistema, obtido no site da VMware .

2.3. Servico de Instala¢do de Chassis e Computador Servidor tipo Blade (ITEM 3)

2.3.1. Escopo do Servico

2.3.1.1.

2.3.1.2.

O servico de instalagdo abrange a instalagdo fisica do chassis e respectivas laminas em rack
existente nas dependéncias do contratante, instalacgdo de cabeamento elétrico para a
alimentar as fontes de energia do chassis aos circuitos elétricos existentes e/ou a serem
fornecidas pela contratada e a conexdo do cabeamento légico (SAN e LAN) aos mddulos
Gticos montados com adaptador éptico MPO e painéis de distribuicdo UTP existentes e/ou a
serem fornecidas pela contratada.

Serd de responsabilidade da contratada o fornecimento de infraestrutura de cabeamento
l6gico e elétrico nos padrdes existentes no rack do contratante bem como descritos nessa

segao.

34 Acrénimo para “HyperText Transfer Protocol”.
35 Acrénimo para “HyperText Transfer Protocol Secure”.
36 Disponivel no seguinte enderego: https://www.windowsservercatalog.com.

37 Disponivel no seguinte enderego: https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php.
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Ndo serdo aceitos adaptadores ou conversores de qualquer modo com o objetivo de adaptar
o cabeamento aos padrdes existentes no rack.

O cabeamento légico devera ser devidamente certificado para operar na velocidade das
portas légicas do chassis as quais o cabeamento sera conectado.

Todo o cabeamento légico e elétrico devera ser identificado e amarrado separadamente,
obedecendo ao padrdo de identificacdo e amarracdo ja existente no rack, visando evitar
possiveis quebras e rompimentos ocasionados por compressdo ou tensao.

Sera permitida a subcontratacdo dos servicos de execugdo de infraestrutura visto que os
requisitos profissionais necessarios ao seu desempenho possuem natureza distinta dos
requisitos a serem atendidos pela contratada que em esséncia serd responsavel pelo
fornecimento de sistemas computacionais. Ndo menos relevante, cabe informar que os
servicos de execu¢do de infraestrutura se constituem em elemento acessério necessario a
perfeita prestacdo dos servicos de instalagdo dos equipamentos fornecidos pela contratada, a
qual se constitui em sua obrigacdo principal.

Cabera a contratada o fornecimento de 96 (noventa e seis) corddes dpticos LC/LC MMF
50/125 pm OMS3 para conectividade do tipo SAN 38,

Cabera a contratada o fornecimento de 96 (noventa e seis) corddes 6pticos LC/LC MMF
50/125 pm OM3 para conectividade do tipo LAN 3°,

Caberd a contratada o fornecimento e a execuc¢io de 11 (onze) *° médulos épticos montados
com adaptador dptico MPO com 12 conectores frontais LC apenas no datacenter do Foro
Central Il.

Caberd a contratada o fornecimento e a execucdo de 5 (onze) *! distribuidores internos
Spticos apenas no datacenter do Foro Central Il que deverdo atender aos requisitos descritos
a seguir.

O levantamento de bayfaces projetado estratificado por datacenter pode ser visualizado no
Anexo Il, incluindo a posicdo em racks selecionados nas quais poderdo ser instalados os
equipamentos ofertados (ver itens destacados em vermelho).

Os mddulos adaptadores MPO OM3 multimodo 24 fibras com conector LC Duplex que sdo
terminados nos distribuidores internos épticos com adaptadores com conector LC Duplex
atualmente em operacgdo na area de distribuicdo de principal de conectividade do datacenter
do Foro Central Il podem ser visualizados no relatério fotografico apresentado no Anexo lll,
cujo uso é sugerido por padroniza¢do do sistema de cabeamento estruturado existente.

Por fim, deve ser salientado que o descritivo técnico dos materiais de cabeamento
estruturado que segue é meramente sugestivo, de tal forma que poderdo ser adotadas

solugdes alternativas em tempo de execugdo do contrato.

38 5 96 = 64 (Site Primario - prédio do Foro Central Il) + 32 (Site Secundario - prédio do Tribunal de Justica) - SAN.

395 96 = 64 (Site Primario - prédio do Foro Central ) + 32 (Site Secundario - prédio do Tribunal de Justiga) - LAN

40 64 (Site Primario - prédio do Foro Central Il - SAN) + 64 (Site Primario - prédio do Foro Central Il - LAN) = 5 128 / 12 = 11 mddulos.
Sendo que tais mddulos poderdo ser fixados na parede lateral das eletrocalhas utilizadas pelo sistema de cabeamento estruturado
existente embaixo do piso elevado nas colunas 4, 8 e 11 do datacenter do FCII.

415128 /24 =5 DIOs. Sendo que tais DIOs poderdo ser fixados no rack F-10 do datacenter do FC Il.
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2.3.2. Especificagdo Técnica dos Materiais de Cabeamento Estruturado

2.3.2.1. Cord3o 6ptico LC/LC MMF 50/125 um OM3

2.3.2.1.1. Devera possuir no minimo 5 metros de comprimento.

2.3.2.1.2. Devera ser construido com fibra dptica multimodo OM3 e possuir nucleo de 50 um.
2.3.2.1.3. Devera conter 2 vias do tipo duplex.

2.3.2.1.4. Devera apresentar conectorizag¢do do tipo LC/LC.

2.3.2.1.5. Devera suportar transmissdao com comprimento de onda de 850 nm.

2.3.2.1.6. Devera suportar a taxa de transmissdo de 32 Gbps (SAN) e 40 Gbps (LAN).

2.3.2.1.7. Devera ter montagem e certificagdo integral em fabrica.

2.3.2.1.8. Devera possuir garantia contra defeitos de fabricagdo de 12 meses.
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2.3.2.2. Moddulo 6ptico montado com adaptador 6ptico MPO de 12 fibras do tipo fémea na parte
traseira e adaptadores 6pticos LC na parte frontal com servigos de instalagdo inclusos

2.3.2.2.1. Devera permitir fixagdo abaixo do piso elevado do datacenter do Foro Central Il.

2.3.2.2.2. Devera suportar aplicagbes segundo normas |IEEE 802.3ae (10Gbase-SR), IEEE 802.3ab
(40Gbase-SR4) e ANSI T11.2 (Fibre Channel).

2.3.2.2.3. Devera permitir o uso de fibra multimodo OM4 (50,0/125um).

2.3.2.2.4. Devera possuir 12 conectores frontais LC e um conector traseiro MPO fémea com
polimento UPC.

2.3.2.2.5. Cada conector frontal LC devera prover 2 vias do tipo duplex.

2.3.2.2.6. Devera ser montado com conectorizagdo MPO - Polaridade "A" ou "B" conforme padrdo
estabelecido na norma ANSI/TIA-568.3-D.

2.3.2.2.7. Deverdo ser executados os servigos de infraestrutura incluindo o fornecimento de todos
0s materiais necessarios a entrega do mddulo éptico em perfeito funcionamento ao
contratante.

2.3.2.2.8. Devera possuir garantia contra defeitos de fabricacdo de 12 meses.

2.3.2.3. Distribuidor Interno dptico para concentracdo, acomodacgdo, distribuicdo e fusdo de 48

fibras dpticas com servigos de instalagdo inclusos

2.3.2.3.1. Devera permitir a terminagdo das conexdes do moddulo dptico descrito no subitem
2.3.2.2.

2.3.2.3.2. Devera possuir capacidade para até 48 fibras dpticas com conectores LC Duplex.

2.3.2.3.3. Devera permitir a acomodacdo de até 24 fusdes dpticas em bandejas sobrepostas e
articuladas ocupando apenas 1U de altura.

2.3.2.3.4. Devera possuir estrutura externa confeccionada em ago carbono ou galvanizado.

2.3.2.3.5. Devera possuir 2 bandejas internas deslizantes em pldstico de engenharia ou material
equivalente para acomodacdo de até 12 emendas dpticas por bandeja.

2.3.2.3.6. Devera possibilitar a utilizagdo de cabos com fibras monomodo (SM) ou multimodo (MM).

2.3.2.3.7. Devera permitir a fixacdo de 24 adaptadores épticos LC Duplex.

2.3.2.3.8. Devera ser fornecido com extensdes épticas conectorizadas pré-instaladas.

2.3.2.3.9. Devera permitir a entrada de cabos pela parte traseira.

2.3.2.3.10. Devera permitir a fixacdo em rack de 19" através de porca gaiola.

2.3.2.3.11. Devera possuir tampa frontal em material metalico ou acrilico.

2.3.2.3.12. Deverdo ser fornecidos todos os acessdrios necessarios a perfeita fixacdo em rack de 19"
(parafusos, porcas gaiolas, etc).

2.3.2.3.13. Deverdo ser executados os servigos de infraestrutura incluindo o fornecimento de todos

os materiais necessarios a entrega do distribuidor Interno dptico em perfeito
funcionamento ao contratante.

2.3.2.3.14. Devera possuir garantia contra defeitos de fabricacdo de 12 meses.
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2.4, Computador Servidor tipo Rack de Categoria 1 (ITEM 4)

2.4.1. Processamento

24.1.1.

2.4.1.2.
2.4.1.3.
2.4.1.4.
2.4.1.5.
24.1.6.
24.1.7.
2.4.1.8.
2.4.1.9.

Deve possuir 2 (dois) processadores com 28 (vinte e oito) nucleos de processamento cada
totalizando 56 nucleos de processamento e 112 threads.

Os processadores deverdo ser baseados na familia Intel Xeon de 32 geracao.

Cada processador deve possuir frequéncia de clock interna nominal de 2.5 GHz.

Cada processador deve suportar cache L3 compartilhado de 30 MB.

Cada processador deve ter capacidade de enderecamento de 1 TB de memadria RAM.

Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Turbo Boost.

Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Hyper-Threading.

Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Virtualization.

Cada processador deve suportar operacdes em 64 bits.

2.4.2. Memoria

2.4.2.1. Deve possuir 4 (quatro) TB (terabytes) de memodria distribuidos igualmente entre os
processadores.

2.4.2.1.1. Deve ser compativel com o processador.

2.4.2.1.2. Deve operar com 1/O Bus Clock de 2933 MHz ou superior.

2.4.2.1.3. Deve possuir no minimo 32 slots DDR4.

2.4.2.1.4. Deve ser do tipo DDR4 RDIMM ou LRDIMM com tecnologia de corre¢do ECC.

2.4.3. BIOS

2.4.3.1. Residente em Flash-ROM, com senhas para inicializacdo (Power-On) e acesso a configuracdo
do equipamento (SETUP).

2.4.3.2. Compatibilidade, no minimo, com a norma ACPI %2 4.0.

2.4.3.3. Desenvolvido pelo mesmo fabricante do equipamento ou ter direitos de copyright sobre o
mesmo, comprovado através de atestados fornecidos pelo fabricante do equipamento, nao
sendo aceitas solu¢des em regime de OEM ou customizadas.

2.4.3.4, As atualizagdes da BIOS deverdo ser disponibilizadas no site do fabricante do equipamento.

2.4.3.5. O idioma da BIOS deve ser em Portugués do Brasil ou Inglés.

2.4.3.6. Deve possuir chip TPM 2.0 embarcado.

42 Acrdnimo para “Advanced Configuration and Power Interface”.
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2.4.4. Armazenamento e Recuperag¢ao de Dados

24.4.1.
24.4.2.
24.4.3.

24.4.4.
2.4.4.5.

Deve possuir 1 (uma) controladora RAID interna implementada em hardware.

A controladora RAID deve suportar o nivel RAID 5.

Deve possuir 3 (trés) unidades de disco baseadas em pelo menos uma das tecnologias
enumeradas a seguir: SAS ** 12 Gbps 10.000 rpm, SSD SATA ou superior, PCle NVMe.

Cada unidade de disco deve possuir capacidade de 600 GB.

Cada unidade de disco deve ser do tipo hot-pluggable e hot-swappable.

2.4.5. Interfaces de Entrada/Saida

2.4,5.1. Todos os conectores das interfaces de entrada/saida devem ser identificados por nomes ou
simbolos.
2.45.2. Deve possuir interface USB integrada a placa-mae.
2.4.5.2.1. Deve possuir uma porta fisica USB no painel frontal do gabinete.
2.4.5.2.2. Deve possuir 2 (duas) portas fisicas na traseira do gabinete, sendo pelo menos uma da versédo
USB 2.0.
2.4.6. Rede
2.46.1. Deverd possuir 4 (quatro) portas 1000/10GBase-T dual speed (multirate) com conectores RJ-
45 fémea diretamente no equipamento, full-duplex, auto-sensing, separados em 2 (duas)
placas, garantindo redundancia de conectividade.
2.4.6.2. Deve possuir 2 (duas) placas de rede Fibre Channel, cada uma com as caracteristicas
elencadas nos itens a seguir:
2.4.6.2.1. Deve possuir 2 (duas) portas fisicas. Cada porta deve suportar a velocidade de 32 Gbps
com transceiver de 32 Gbps instalado.
2.4.6.2.2. Deve suportar as classes de servico do tipo 2 e do tipo 3, bem como suportar as
topologias point-to-point (N_Port), arbitrated loop (NL_Port) e switched fabric (N_Port).
2.4.6.2.3. Deve suportar os protocolos FCP (SCSI-FCP) e FC-TAPE (FCP-2).

43 Acrdnimo para “Serial Attached SCSI”.
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Gabinete e Acessorios

Deve apresentar formato de gabinete para instalagdo em rack de 19" através de sistema de
trilhos deslizantes.

Deve possuir altura de até 4 (quatro) unidades de rack (4U).

Deve possuir botdo liga/desliga na parte frontal do equipamento.

Deverd possuir display ou LEDs individuais no painel frontal para monitoramento das
condig¢Ges de funcionamento dos principais componentes do servidor através da exibicdo de
alertas de falha, om capacidade de indicar no minimo: temperatura fora do normal, discos
com erro, energia elétrica com erro e memdria com erro.

O gabinete devera vir acompanhado de kit de fixacdo para rack de 19” do tipo retratil, que
permita o deslizamento do servidor ao mesmo tempo que mantém os cabos de alimentagdo
elétrica e cabos e dados organizacao.

Deverda acompanhar todos os acessorios (trilhos, suportes, conectores, parafusos, roscas,

porcas-gaiola, organizador de cabos, etc) proprios para a montagem em racks de 19”.

Sistema de Energia

Deve possuir 2 (duas) fontes de alimentagdo redundantes. No caso de falha de uma das
fontes, a outra deve ser capaz de manter o servidor em funcionamento. As duas fontes
devem possuir a mesma poténcia e tensdo de entrada.

As fontes deverdo ser hot-pluggable e hot-swappable, permitindo a substituicdo de qualquer
uma delas sem comprometer o funcionamento do equipamento ou gerar parada indevida.
Tensdo de entrada de 220V com frequéncia de 60 Hz.

Deve possuir LED indicador que permita monitorar o status da fonte de alimentacgao,
permitindo diagnosticar sua condi¢do de funcionamento.

Devera acompanhar os respectivos cabos de for¢a no padrdo [NBR 14136 to IEC C13] | [NEMA
5-15P to IEC C13]. Alternativamente, cabera a contratada a substitui¢do do tipo de conector,

caso seja necessario, durante a execugao do contrato.

Sistema de Resfriamento

O sistema de resfriamento devera ser redundante, com operagdo simultdnea de 4 (quatro)
ventiladores, sendo que em caso de falha de até 1 (um) ventilador, o resfriamento devera ser
compensada pelos ventiladores restantes.

Os dispositivos de ventilagdo deverdao hot-swappable, isto é, devera permitir a sua

substituicdo mesmo que o equipamento esteja em funcionamento.

Geréncia e Seguranga
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Deve possuir controladora de geréncia remota do prdprio fabricante do equipamento, com
capacidade para gerenciar o mesmo, independentemente do sistema operacional.

A controladora de geréncia remota deve possuir os requisitos elencados nos itens a seguir:

Interface dedicada, padrdo 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T, suportando DHCP %*/DNS
4 ou alocacdo fixa de enderecamento IP 46,
Deve possuir interface grafica com capacidade de acesso a console do servidor
gerenciado, para usuarios autorizados, permitindo a utilizagdo de mouse e teclado, assim
como a visualiza¢do da console através de navegador web, utilizagdo encriptagdo SSL/TLS.
Deve possuir suporte a boot remoto para usudrios autenticados, através de drive dptico
ligado a estacdo remota de gerenciamento.
Deve permitir a utilizagdo do drive dptico, mouse e teclado da estacdo de trabalho do
administrador, com a finalidade de gerenciamento remoto do servidor através de
navegador web.
Deve possuir suporte a ligar e desligar o servidor remotamente, via navegador web, para
usuarios autenticados.
Devera vir acompanhado de software do fabricante, disponibilizado em midia digital ou
através de download no site do fabricante, que permita a configuracdo, geréncia e
monitoragdo do servidor contra falhas de componentes de hardware, de acordo com os
requisitos elencados nos itens a seguir.

Devera permitir o monitoramento do estado de funcionamento do servidor.

Devera permitir o envio, por e-mail ou SNMP traps, de mensagens de alerta em caso

de falha.

Devera possuir suporte ao protocolo SNMP.

2.4.11. Compatibilidade e Conformidade

2.4.11.1.

2.411.2.

Deverd ser comprovado que o modelo do equipamento ofertado é homologado pelos
laboratdrios da Microsoft para a utilizagdo com a plataforma Windows Server 2016 x64 ou
versdo superior. A comprovacdo devera ser efetuada mediante publicagdo no site da
Microsoft #7.

Deverd ser comprovado que o modelo do equipamento ofertado é homologado para a

utilizacdo com o Oracle Enterprise Linux, na categoria Server.

2.4.12. Padronizagao

2.4.12.1.

Os equipamentos entregues ao TJ-RS deverdo ser novos, de primeiro uso. Ndo serdo aceitos

equipamentos usados, remanufaturados ou de demonstracao.

4 Acrdnimo para “Dynamic Host Configuration Protocol”.

4 Acronimo para “Domain Name System”.

46 Acronimo para “Internet Protocol”.

47 Disponivel no seguinte enderego: http://www.windowsservercatalog.com.
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2.412.2. Todo o conjunto devera possuir clara identificagdo da marca do fabricante, mesmo padrdo
estético e mesma cor predominante.

2.4.12.3. Os componentes internos e externos deverdo ser montados, testados e homologados pelo
fabricante, ou seja, ndo sera aceita a adicdo ou subtragdo de qualquer elemento do
equipamento pela licitante, de forma a adequa-lo a este Termo de Referéncia.

2.4.12.4. O equipamento devera, comprovadamente, estar em fase normal de produgdo/fabricacio,
ndo sendo aceitos equipamentos descontinuados ou modelos produzidos exclusivamente
para a presente licitagdo.

2.4.12.5. Os equipamentos ndo poderdo constar em anuncios de fim de vida (EoL) ou fim de vendas

(EoS).

2.4.13. Documentacao e Drivers

2.4.13.1. Deverd ser garantido o acesso e download, no site do fabricante, a todos os drivers e
firmwares, em suas Ultimas versGes disponiveis, necessarios a configuragdo dos dispositivos
do equipamento, para os sistemas operacionais Microsoft Windows Server 2016 (ou versdo
superior) e Oracle Enterprise Linux.

2.4.13.2. Devera ser garantido o acesso e download, no site do fabricante, aos manuais do
equipamento (manual do usuario e demais manuais do equipamento, contendo todas as
informacgdes do produto, instru¢des para instalacdo, configuracdo, operacdo, diagndstico de

defeitos e solugdo de problemas).

2.5. Computador Servidor tipo Rack de Categoria 2 (ITEM 5)

2.5.1. Processamento

2.5.1.1. Deve possuir 2 (dois) processadores com 20 (vinte) nlcleos de processamento cada

totalizando 40 nucleos de processamento e 80 threads.

2.5.1.2. Os processadores deverdo ser baseados na familia Intel Xeon de 32 geragao.

2.5.1.3. Cada processador deve possuir frequéncia de clock interna nominal de 2.1 GHz.
2.5.1.4. Cada processador deve suportar cache L3 compartilhado de 30 MB.

2.5.1.5. Cada processador deve ter capacidade de enderecamento de 1 TB de memadria RAM.
2.5.1.6. Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Turbo Boost.

2.5.1.7. Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Hyper-Threading.

2.5.1.8. Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Virtualization.

2.5.1.9. Cada processador deve suportar operagdes em 64 bits.

2.5.2. Memodria

2.5.2.1. Deve possuir 3 (trés) TB (terabytes) de memodria distribuidos igualmente entre os
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processadores.

2.5.2.1.1. Deve ser compativel com o processador.

2.5.2.1.2. Deve operar com I/O Bus Clock de 2667 MHz ou superior.

2.5.2.1.3. Deve possuir no minimo 32 slots DDR4.

2.5.2.1.4. Deve ser do tipo DDR4 RDIMM ou LRDIMM com tecnologia de corre¢do ECC.

2.5.3. BIOS

2.5.3.1. Residente em Flash-ROM, com senhas para inicializacdo (Power-On) e acesso a configuragao
do equipamento (SETUP).

2.5.3.2. Compatibilidade, no minimo, com a norma ACPI %8 4.0.

2.5.3.3. Desenvolvido pelo mesmo fabricante do equipamento ou ter direitos de copyright sobre o
mesmo, comprovado através de atestados fornecidos pelo fabricante do equipamento, nao
sendo aceitas solu¢des em regime de OEM ou customizadas.

2.5.3.4. As atualizages da BIOS deverdo ser disponibilizadas no site do fabricante do equipamento.

2.5.3.5. O idioma da BIOS deve ser em Portugués do Brasil ou Inglés.

2.5.3.6. Deve possuir chip TPM 2.0 embarcado.

2.5.4. Armazenamento e Recuperag¢ao de Dados

2.5.4.1.
2.5.4.2.
2.5.4.3.

2.5.4.4.
2.5.4.5.

Deve possuir 1 (uma) controladora RAID interna implementada em hardware.

A controladora RAID deve suportar o nivel RAID 5.

Deve possuir 3 (trés) unidades de disco baseadas em pelo menos uma das tecnologias
enumeradas a seguir: SAS *° 12 Gbps 10.000 rpm, SSD SATA ou superior, PCle NVMe.

Cada unidade de disco deve possuir capacidade de 600 GB.

Cada unidade de disco deve ser do tipo hot-pluggable e hot-swappable.

2.5.5. Interfaces de Entrada/Saida

2.5.5.1. Todos os conectores das interfaces de entrada/saida devem ser identificados por nomes ou
simbolos.

2.5.5.2. Deve possuir interface USB integrada a placa-mae.

2.5.5.2.1. Deve possuir uma porta fisica USB no painel frontal do gabinete.

2.5.5.2.2. Deve possuir 2 (duas) portas fisicas na traseira do gabinete, sendo pelo menos uma da versédo
USB 2.0 ou superior.

2.5.6. Rede

48 Acronimo para “Advanced Configuration and Power Interface”.
4 Acrdnimo para “Serial Attached SCSI”.
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Deve possuir 4 (quatro) portas 1000/10GBase-T dual speed (multirate) com conectores RJ-45
fémea diretamente no equipamento, full-duplex, auto-sensing, separados em 2 (duas) placas,
garantindo redundancia de conectividade.
Deve possuir 2 (duas) placas de rede Fibre Channel, cada uma com as caracteristicas
elencadas nos itens a seguir:
Deve possuir 2 (duas) portas fisicas. Cada porta deve suportar a velocidade de 32 Gbps,
com transceiver de 32 Gbps instalado.
Deve suportar as classes de servico do tipo 2 e do tipo 3, bem como suportar as
topologias point-to-point (N_Port), arbitrated loop (NL_Port) e switched fabric (N_Port).
Deve suportar os protocolos FCP (SCSI-FCP) e FC-TAPE (FCP-2).

2.5.7. Gabinete e Acessdrios

2.5.7.1.

2.5.7.2.
2.5.7.3.
2.5.7.4.

2.5.7.5.

2.5.7.6.

Deve apresentar formato de gabinete para instalagdo em rack de 19" através de sistema de
trilhos deslizantes.

Deve possuir altura de até 2 (duas) unidades de rack (2U).

Deve possuir botdo liga/desliga na parte frontal do equipamento.

Devera possuir display ou LEDs individuais no painel frontal para monitoramento das
condigcGes de funcionamento dos principais componentes do servidor através da exibicdo de
alertas de falha, om capacidade de indicar no minimo: temperatura fora do normal, discos
com erro, energia elétrica com erro e memaria com erro.

O gabinete devera vir acompanhado de kit de fixacdo para rack de 19” do tipo retratil, que
permita o deslizamento do servidor ao mesmo tempo que mantém os cabos de alimentacdo
elétrica e cabos e dados organizacao.

Devera acompanhar todos os acessorios (trilhos, suportes, conectores, parafusos, roscas,

porcas-gaiola, organizador de cabos, etc) proprios para a montagem em racks de 19”.

2.5.8. Sistema de Energia

2.5.8.1.

2.5.8.2.

2.5.8.3.
2.5.8.4.

2.5.8.5.

Deve possuir 2 (duas) fontes de alimentacdo redundantes. No caso de falha de uma das
fontes, a outra deve ser capaz de manter o servidor em funcionamento. As duas fontes
devem possuir a mesma poténcia e tensdo de entrada.

As fontes deverdo ser hot-pluggable e hot-swappable, permitindo a substituicdo de qualquer
uma delas sem comprometer o funcionamento do equipamento ou gerar parada indevida.
Tensdo de entrada de 220V com frequéncia de 60 Hz.

Deve possuir LED indicador que permita monitorar o status da fonte de alimentagao,
permitindo diagnosticar sua condi¢do de funcionamento.

Deverd acompanhar os respectivos cabos de for¢a no padrdo [NBR 14136 to IEC C13] | [NEMA
5-15P to IEC C13]. Alternativamente, cabera a contratada a substituicdo do tipo de conector,

caso seja necessario, durante a execug¢do do contrato.
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2.5.9. Sistema de Resfriamento

2.5.9.1. O sistema de resfriamento devera ser redundante, com operagao simultanea de 4 (quatro)
ventiladores, sendo que em caso de falha de até 1 (um) ventilador, o resfriamento devera ser
compensada pelos ventiladores restantes.

2.5.9.2. Os dispositivos de ventilacdo deverdo hot-swappable, isto é, devera permitir a sua

substituicdo mesmo que o equipamento esteja em funcionamento.

2.5.10. Geréncia e Seguranca

2.5.10.1. Deve possuir controladora de geréncia remota do prdprio fabricante do equipamento, com
capacidade para gerenciar o mesmo, independentemente do sistema operacional.

2.5.10.2. A controladora de geréncia remota deve possuir os requisitos elencados nos itens a seguir:

2.5.10.2.1. Interface dedicada, padrdo 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T, suportando DHCP/DNS
ou alocacgao fixa de enderecamento IP.

2.5.10.2.2. Deve possuir interface grafica com capacidade de acesso a console do servidor
gerenciado, para usuarios autorizados, permitindo a utilizagdo de mouse e teclado, assim
como a visualiza¢do da console através de navegador web, utilizagdo encriptagdo SSL/TLS.

2.5.10.2.3. Deve possuir suporte a boot remoto para usudrios autenticados, através de drive éptico
ligado a estagdo remota de gerenciamento.

2.5.10.2.4. Deve permitir a utilizagdo do drive dptico, mouse e teclado da estacdo de trabalho do
administrador, com a finalidade de gerenciamento remoto do servidor através de
navegador web.

2.5.10.2.5. Deve possuir suporte a ligar e desligar o servidor remotamente, via navegador web, para
usudrios autenticados.

2.5.10.2.6. Devera vir acompanhado de software do fabricante, disponibilizado em midia digital ou
através de download no site do fabricante, que permita a configuracdo, geréncia e
monitoragdo do servidor contra falhas de componentes de hardware, de acordo com os

requisitos elencados nos itens a seguir:

2.5.10.2.6.1. Devera permitir o monitoramento do estado de funcionamento do servidor.

2.5.10.2.6.2. Devera permitir o envio, por e-mail ou SNMP traps, de mensagens de alerta em caso
de falha.

2.5.10.2.6.3. Devera possuir suporte ao protocolo SNMP.

2.5.11. Compatibilidade e Conformidade

2.5.11.1. Devera ser comprovado que o modelo do equipamento ofertado é homologado pelos
laboratdrios da Microsoft para a utilizagdo com a plataforma Windows Server 2016 x64 ou

versdo superior. A comprovacdo deverd ser efetuada mediante publicacdo no site da
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Microsoft.
Devera ser comprovado que o modelo do equipamento ofertado é homologado para a

utilizacdo com o Oracle Enterprise Linux, na categoria Server.

Padronizagdo

Os equipamentos entregues ao TJ-RS deverdo ser novos, de primeiro uso. Ndo serdo aceitos
equipamentos usados, remanufaturados ou de demonstragao.

Todo o conjunto devera possuir clara identificagdo da marca do fabricante, mesmo padrdo
estético e mesma cor predominante.

Os componentes internos e externos deverdo ser montados, testados e homologados pelo
fabricante, ou seja, ndo sera aceita a adicdo ou subtragdo de qualquer elemento do
equipamento pela licitante, de forma a adequd-lo a este Termo de Referéncia.

O equipamento devera, comprovadamente, estar em fase normal de produgdo/fabricacio,
ndo sendo aceitos equipamentos descontinuados ou modelos produzidos exclusivamente
para a presente licitacdo.

Os equipamentos ndo poderdo constar em anuncios de fim de vida (EoL) ou fim de vendas

(EoS).

2.5.13. Documentacgao e Drivers

2.5.13.1.

2.5.13.2.

2.6.

2.6.1.

2.6.1.1.

2.6.1.2.

2.6.1.3.

2.6.1.4.
2.6.1.5.

Devera ser garantido o acesso e download, no site do fabricante, a todos os drivers e
firmwares, em suas ultimas versdes disponiveis, necessarios a configuracdo dos dispositivos
do equipamento, para os sistemas operacionais Microsoft Windows Server 2016 (ou versdo
superior) e Oracle Enterprise Linux.

Devera ser garantido o acesso e download, no site do fabricante, aos manuais do
equipamento (manual do usudario e demais manuais do equipamento, contendo todas as
informagdes do produto, instrugdes para instalagdo, configuragdo, operagdo, diagndstico de

defeitos e solugdao de problemas).

Computador Servidor tipo Rack de Categoria 3 (ITEM 6)

Processamento

Deve possuir 2 (dois) processadores com 20 (vinte) nlcleos de processamento cada
totalizando 40 nucleos de processamento e 80 threads.

Os processadores deverdo ser baseados na familia Intel Xeon de 32 geracao.

Cada processador deve possuir frequéncia de clock interna nominal de 2.1 GHz.

Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Turbo Boost.

Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Hyper-Threading.
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Cada processador deve suportar a tecnologia Intel Virtualization.

Cada processador deve suportar operagdes em 64 bits.

2.6.2. Memodria

2.6.2.1. Deve possuir 256 (duzentos e cinquenta e seis) GB (gigabytes) de memoria.

2.6.2.1.1. Deve ser compativel com o processador.

2.6.2.1.2. Deve operar com 1/O Bus Clock de 2667 MHz ou superior.

2.6.2.1.3. Deve possuir no minimo 32 slots DDR4.

2.6.2.1.4. Deve ser do tipo DDR4 RDIMM ou LRDIMM com tecnologia de corre¢ao ECC.

2.6.3. BIOS

2.6.3.1. Residente em Flash-ROM, com senhas para inicializacdo (Power-On) e acesso a configuracdo
do equipamento (SETUP).

2.6.3.2. Compatibilidade, no minimo, com a norma ACPI *° 4.0.

2.6.3.3. Desenvolvido pelo mesmo fabricante do equipamento ou ter direitos de copyright sobre o
mesmo, comprovado através de atestados fornecidos pelo fabricante do equipamento, ndo
sendo aceitas solu¢des em regime de OEM ou customizadas.

2.6.3.4. As atualiza¢Oes da BIOS deverdo ser disponibilizadas no site do fabricante do equipamento.

2.6.3.5. O idioma da BIOS deve ser em Portugués do Brasil ou Inglés.

2.6.3.6. Deve possuir chip TPM 2.0 embarcado.

2.6.4. Armazenamento e Recuperagdo de Dados !

2.6.4.1.

2.6.4.2.

2.6.4.3.

2.6.4.4.

Deve possuir 1 (uma) controladora RAID interna implementada em hardware, homologada
para VMware VSAN e compativel com discos SAS de até 12 Gbps.

Deve possuir 2 (duas) unidades flash M.2 ou equivalente com capacidade individual de no
minimo 240 GB, configuradas com espelhamento de dados (RAID 1 ou equivalente) e
dedicadas para instala¢do de hypervisor VMware ESX.

Deve possuir 2 (duas) unidades SSD com capacidade individual de no minimo 200 GB de
armazenamento, conexao SAS 12 Gbps e fun¢do "hot-plug".

Deve possuir 4 (quatro) unidades SSD com capacidade individual de no minimo 3,84 TB de

armazenamento, conexao SAS 12 Gbps e funcdo "hot-plug".

2.6.5. Interfaces de Entrada/Saida

50 Acrénimo para “Advanced Configuration and Power Interface”.

51 Tal quantitativo de discos encontra justificativa no fato de que a camada VMware vSAN a ser comissionada para suportar a criagdo
de instancias VCF (management e workload) pode ser dimensionada para até 64 servidores, com cada servidor suportando até cinco
grupos de discos, com cada grupo de discos consistindo em uma unidade de estado sélido (SSDs) ou unidades NVMe para cache e até
sete SSDs ou unidades de disco rigido (HDDs ) para capacidade.
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2.6.5.1. Todos os conectores das interfaces de entrada/saida devem ser identificados por nomes ou
simbolos.

2.6.5.2. Deve possuir interface USB integrada a placa-mae.

2.6.5.2.1. Deve possuir uma porta fisica USB no painel frontal do gabinete.

2.6.5.2.2. Deve possuir 2 (duas) portas fisicas na traseira do gabinete, sendo pelo menos uma da versédo
USB 2.0 ou superior.

2.6.6. Rede

2.6.6.1. Deve possuir 2 (duas) portas 1000/10GBase-T dual speed (multirate) com conectores RJ-45

fémea diretamente no equipamento, full-duplex, auto-sensing, separados em 2 (duas) placas,

garantindo redundancia de conectividade.

2.6.7. Gabinete e Acessdrios

2.6.7.1.

2.6.7.2.
2.6.7.3.
2.6.7.4.

2.6.7.5.

2.6.7.6.

Deve apresentar formato de gabinete para instalagdo em rack de 19" através de sistema de
trilhos deslizantes.

Deve possuir altura de até 2 (dois) unidades de rack (2U).

Deve possuir botdo liga/desliga na parte frontal do equipamento.

Devera possuir display ou LEDs individuais no painel frontal para monitoramento das
condigcGes de funcionamento dos principais componentes do servidor através da exibicdo de
alertas de falha, om capacidade de indicar no minimo: temperatura fora do normal, discos
com erro, energia elétrica com erro e memdria com erro.

O gabinete devera vir acompanhado de kit de fixacdo para rack de 19” do tipo retratil, que
permita o deslizamento do servidor ao mesmo tempo que mantém os cabos de alimentagdo
elétrica e cabos e dados organizacao.

Devera acompanhar todos os acessorios (trilhos, suportes, conectores, parafusos, roscas,

porcas-gaiola, organizador de cabos, etc) préprios para a montagem em racks de 19”.

2.6.8. Sistema de Energia

2.6.8.1.

2.6.8.2.

2.6.8.3.
2.6.8.4.

Deve possuir 2 (duas) fontes de alimentacdo redundantes. No caso de falha de uma das
fontes, a outra deve ser capaz de manter o servidor em funcionamento. As duas fontes
devem possuir a mesma poténcia e tensdo de entrada.

As fontes deverdo ser hot-pluggable e hot-swappable, permitindo a substituicdo de qualquer
uma delas sem comprometer o funcionamento do equipamento ou gerar parada indevida.
Tensdo de entrada de 220V com frequéncia de 60 Hz.

Deve possuir LED indicador que permita monitorar o status da fonte de alimentacgao,

permitindo diagnosticar sua condicdo de funcionamento.



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
a PODER JUDICIARIO

A< TRIBUNAL DE JUSTICA

2.6.8.5. Deverd acompanhar os respectivos cabos de for¢a no padrdo [NBR 14136 to IEC C13] | [NEMA
5-15P to IEC C13]. Alternativamente, cabera a contratada a substituicdo do tipo de conector,

caso seja necessario, durante a execug¢do do contrato.

2.6.9. Sistema de Resfriamento

2.6.9.1. O sistema de resfriamento deverd ser redundante, com operacdo simultdnea de 2 (dois)
ventiladores, sendo que em caso de falha de 1 (um) ventilador, o resfriamento devera ser
compensada pelo ventilador restante.

2.6.9.2. Os dispositivos de ventilacdo deverdo hot-swappable, isto é, deverd permitir a sua

substituicdo mesmo que o equipamento esteja em funcionamento.

2.6.10. Geréncia e Seguranga

2.6.10.1. Deve possuir controladora de geréncia remota do prdprio fabricante do equipamento, com
capacidade para gerenciar o mesmo, independentemente do sistema operacional.

2.6.10.2. A controladora de geréncia remota deve possuir os requisitos elencados nos itens a seguir:

2.6.10.2.1. Interface dedicada, padrdo 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T, suportando DHCP/DNS
ou alocagao fixa de enderegamento IP.

2.6.10.2.2. Deve possuir interface grafica com capacidade de acesso a console do servidor
gerenciado, para usuarios autorizados, permitindo a utilizagdo de mouse e teclado, assim
como a visualizac¢do da console através de navegador web, utilizagdo encriptagdo SSL/TLS.

2.6.10.2.3. Deve possuir suporte a boot remoto para usudrios autenticados, através de drive éptico
ligado a estacdo remota de gerenciamento.

2.6.10.2.4. Deve permitir a utilizagdo do drive dptico, mouse e teclado da estacdo de trabalho do
administrador, com a finalidade de gerenciamento remoto do servidor através de
navegador web.

2.6.10.2.5. Deve possuir suporte a ligar e desligar o servidor remotamente, via navegador web, para
usudrios autenticados.

2.6.10.2.6. Devera vir acompanhado de software do fabricante, disponibilizado em midia digital ou
através de download no site do fabricante, que permita a configuracdo, geréncia e
monitoragdo do servidor contra falhas de componentes de hardware, de acordo com os

requisitos elencados nos itens a seguir:

2.6.10.2.6.1. Devera permitir o monitoramento do estado de funcionamento do servidor.

2.6.10.2.6.2. Devera permitir o envio, por e-mail ou SNMP traps, de mensagens de alerta em caso
de falha.

2.6.10.2.6.3. Devera possuir suporte ao protocolo SNMP.

2.6.11. Compatibilidade e Conformidade
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2.6.11.1. Devera ser comprovado que o modelo do equipamento ofertado é homologado para

utilizacdo com a plataforma de virtualizagdo VMware ESX Server 7 ou versao superior.

2.6.12. Padronizagao

2.6.12.1. Os equipamentos entregues ao TJ-RS deverdo ser novos, de primeiro uso. Ndo serdo aceitos
equipamentos usados, remanufaturados ou de demonstracao.

2.6.12.2. Todo o conjunto devera possuir clara identificagdo da marca do fabricante, mesmo padrdo
estético e mesma cor predominante.

2.6.12.3. Os componentes internos e externos deverdo ser montados, testados e homologados pelo
fabricante, ou seja, ndo sera aceita a adicdo ou subtragdo de qualquer elemento do
equipamento pela licitante, de forma a adequa-lo a este Termo de Referéncia.

2.6.12.4. O equipamento deverd, comprovadamente, estar em fase normal de produgdo/fabricacio,
ndo sendo aceitos equipamentos descontinuados ou modelos produzidos exclusivamente
para a presente licitagdo.

2.6.12.5. Os equipamentos ndo poderdo constar em anuncios de fim de vida (Eol) ou fim de vendas

(EoS).

2.6.13. Documentagdo

2.6.13.1. Devera ser garantido o acesso e download, no site do fabricante, aos manuais do
equipamento (manual do usudario e demais manuais do equipamento, contendo todas as
informacdes do produto, instru¢des para instalacdo, configuracdo, operacdo, diagndstico de

defeitos e solucdo de problemas).

2.7. Servigo de Instalagdo de Computador Servidor tipo Rack de Categorias 1,2 e 3 (ITEM 7)

2.7.1. Escopo do Servico

2.7.1.1. O servico de instalacdo abrange a instalacdo fisica do computador servidor em rack ja
existente nas dependéncias do CONTRATANTE, a conexdo das fontes de alimentacdo as
tomadas da rede elétrica existentes e/ou a serem fornecidas pela contratada e a conexdo do
cabeamento légico (SAN e LAN) aos mddulos dticos montados com adaptador dptico MPO e
painéis de distribuicdo UTP existentes e/ou a serem fornecidas pela contratada.

2.7.1.2. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de cabeamento ldgico e elétrico

nos padrdes existentes no rack do CONTRATANTE, conforme itens a seguir.

2.7.1.2.1. Cabeamento elétrico: conforme a norma ABNT NBR 14136:2002.
2.7.1.2.2. Cabeamento légico LAN: padrdo RJ45.
2.7.1.2.3. Cabeamento légico SAN: padrdo LC.

2.7.1.3. Nao serdo aceitos adaptadores ou conversores de qualquer modo, com o objetivo de adaptar
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0 cabeamento aos padrdes existentes no rack.
2.7.1.4. O cabeamento légico devera ser devidamente certificado para operar na velocidade das
portas ldgicas as quais estes serdo conectados, de acordo com as especificacdes contidas nos
itens a seguir.
2.7.1.4.1. Cabeamento légico LAN: padrdo CAT6.
2.7.1.4.2. Cabeamento légico SAN: padrdo multimodo.
2.7.1.5. Todo o cabeamento légico e elétrico devera ser identificado e amarrado separadamente,
obedecendo ao padrdo de identificagdo e amarragdo ja existente no rack, visando evitar
possiveis quebras e rompimentos ocasionados por compressdo ou tensdo.
2.7.1.6. O levantamento de bayfaces projetado estratificado por datacenter pode ser visualizado no
Anexo I, incluindo a posicdo em racks selecionados nas quais poderdo ser instalados os
equipamentos ofertados (ver itens destacados em vermelho nos bayfaces projetados).
LOTE 3
2.8. Servigos de Fornecimento de Licengas, Suporte Técnico, Implanta¢do e Operacao Assistida da
Plataforma de Virtualizagao "VMware Cloud Foundation Enterprise Stack for External Storage
(Per CPU)"
2.8.1. Generalidades
2.8.1.1. O quantitativo de produtos e servicos a serem adquiridos do fabricante VMWare segue
listado no Anexo VII.
2.8.1.2. Por fim, segue memorial descritivo do fornecimento de licencas e presta¢do de servicos a
serem entregues pela contratada e/ou fabricante.
2.8.2. Conversao de Licenga "VMware vCloud Advanced for 1 processor (CPU)" Existente para Licenga
"VMware Cloud Foundation 4 Enterprise for External Storage (Per CPU)" com Vigéncia por 36
(trinta e seis) Meses - SKU CF4-B3-ENT-ES-ADC
2.8.2.1. Caberid a contratada a conversdo de um quantitativo parcial de 64 (sessenta e quatro) licencas
enumeradas no Anexo IV de um quantitativo total de 72 (setenta e duas) licengas (vide Anexo
V para contextualizacdo) visando a atualizacdo de cada licenca do tipo "VMware vCloud
Advanced for 1 processor (CPU)" para licenca do tipo "VMware Cloud Foundation 4 Enterprise
for External Storage (Per CPU)" com direito a atualizagdes e corregdo de erros pelo prazo de
36 (trinta e seis) meses.
2.8.2.2. Tal conjunto de licengas serd consumido na modalidade "software deployment" desde que

52

atendidos os requisitos de compatibilidade °* com a versdo a ser instalada no parque de

52 A serem verificados no site do fabricante (https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php).
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servidores.

Devera se basear no modelo de licenciamento por processador com concessdo de uso
perpétuo ao contratante.

Devera permitir a ativagdo das licencas nos servidores fisicos do contratante mediante a
utilizacdo de chave de acesso.

Deverd ser garantido o acesso e download, no site do fabricante, a todos os drivers, sistemas
operacionais e ferramentas do hypervisor, em suas ultimas versées disponiveis, necessarios a
configuragdo dos equipamentos servidores de rede, através de conta de acesso de uso

exclusivo ao contratante.

2.8.3. Suporte Técnico do Tipo "VMware Production Support" para Licenca "VMware Cloud

Foundation 4 Enterprise for External Storage (Per CPU)" - SKU CF4-B3-ENT-ES-AD-3P-SSS-C

2.8.3.1.

2.8.3.2.

2.8.3.3.

2.8.3.4.

2.8.3.5.

2.8.3.6.

2.8.3.6.1.

2.8.3.6.2.

2.8.3.6.3.
2.8.3.7.

2.8.3.7.1.

2.8.3.7.1.1.

2.8.3.7.1.2.
2.8.3.7.1.3.
2.8.3.7.2.

Cabera a contratada a aquisicdo dos servicos "VMware Production Support" do fabricante da
plataforma de virtualizagdo ofertada ao conjunto de licengas descrito no item 2.8.2.
Cabera ao fabricante a prestacao de servicos de suporte técnico na modalidade "Production”
ao conjunto de licengas descrito no item 2.8.2 pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.
Na entrega das licencas descritas no item 2.8.2 a contratada devera informar o numero
telefénico e a URL do "site", com usuario e senha, para abertura de chamados.
Os servicos de suporte técnico deverdo estar disponiveis em modalidade 24 x 7 para o
tratamento de severidades de nivel 1.
Os servigos de suporte técnico deverao estar disponiveis em horario comercial, de segunda a
sexta-feira, das 9h as 18h, para o tratamento dos demais niveis de severidade.
Os servicos de suporte técnico deverdao permitir:
Abertura de um nimero ilimitado de requisicdes de chamados técnicos.
Suporte remoto, acesso "on-line" a documentagdo e recursos técnicos do fabricante,
artigos da base de conhecimento e féruns de discussao.
Acesso "on-line" a novas versdes do produto.
O tempo de resposta serd classificado de acordo com o grau de severidade atribuido pelo
cliente ao abrir um chamado de suporte técnico, os quais sdo explicitados a seguir:
Os problemas de severidade nivel 1 deverdo ser resolvidos em até 30 (trinta) minutos, 24
horas por dia, 7 dias por semana. Considera-se um problema de severidade nivel 1
guando alguma das seguintes condi¢Ges venha a se manifestar:
Todos ou uma parte substancial dos dados de missdo critica do cliente estd em risco
significativo de perda ou corrupgao.
O cliente teve uma perda substancial de servigo ou capacidade (>10%).
As operagdes comerciais do cliente foram severamente interrompido.
Os problemas de severidade nivel 2 deverdo ser resolvidos em até 4 (quatro) horas
durante horario comercial, 10 horas por dia, 5 dias por semana. Considera-se um

problema de severidade nivel 2 quando alguma das seguintes condi¢cGes venha a se
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manifestar:
2.8.3.7.2.1. As operagdes podem continuar de forma restrita, mas o gerenciamento ou
configuracdo normal do dia a dia do sistema foi afetado negativamente.
2.8.3.7.2.2. Uma grande implantagdo marco esta em risco.
2.8.3.7.2.3. InstalagGes ou atualizagbes continuas e incrementais sao afetadas.
2.8.3.7.2.4. O cliente tem uma pequena perda de capacidade (<10%).
2.8.3.7.2.5. O cliente perdeu parte ou toda a sua funcionalidade de redundancia.
2.8.3.7.2.6. Existe um risco substancial de interrupgdo iminente do servigo.
2.8.3.7.3. Os problemas de severidade nivel 3 deverdo ser resolvidos em até 8 (oito) horas durante
horario comercial, 10 horas por dia, 5 dias por semana. Considera-se um problema de
severidade nivel 3 quando alguma das seguintes condi¢des venha a se manifestar:
2.8.3.7.3.1. A operagdo de algum(s) componente(s) estd prejudicado, mas permite que o cliente
continue usando o software.
2.8.3.7.3.2. Os marcos iniciais da instalacdo do software apresentam risco minimo.
2.8.3.7.3.3. Falhas do software que ndo afetem as operagdes didrias normais do sistema do
cliente.
2.8.3.7.4. Os problemas de severidade nivel 4 deverdo ser resolvidos em até 12 (doze) horas
durante horario comercial, 10 horas por dia, 5 dias por semana. Considera-se um
problema de severidade nivel 4 quando alguma das seguintes condi¢Ges venha a se
manifestar:
2.8.3.7.4.1. Questdes gerais de uso e problemas estéticos, incluindo erros na documentagdo.
2.8.3.7.4.2. Problemas gerais com gerenciamento de desempenho ou funcionalidade de registro
de logs.
2.8.4. Fornecimento de Licenga "VMware Cloud Foundation 4 Standard (Per CPU)" com Vigéncia por
36 (trinta e seis) Meses - SKU - CF4-STD-C
2.8.4.1. Caberd a contratada o fornecimento de um quantitativo total de 8 (oito) licengas do tipo
"VMware Cloud Foundation 4 Standard (Per CPU)" (vide Anexo V para contextualizagdo) com
direito a atualiza¢des e correcdo de erros pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses visando a
criacdo do VCF "Management Domain" composto por 4 (quatro) nds ESXi (vide item 6 -
computador servidor tipo rack de categoria 3 ) via "VMware Cloud Builder" 53
2.8.4.2. Tal conjunto de licencas serd consumido na modalidade "software deployment" desde que
atendidos os requisitos de compatibilidade >* com a vers3o a ser instalada no parque de
servidores.
2.8.4.3. Devera se basear no modelo de licenciamento por processador com concessdo de uso

perpétuo ao contratante.

53 Ver documento em https://docs.vmware.com/en/VMware-Cloud-Foundation/4.5/vcf-45-getting-started.pdf para maiores
informacgGes.
4 A serem verificados no site do fabricante (https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php).
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Devera permitir a ativagdo das licengas nos servidores fisicos do contratante mediante a
utilizacdo de chave de acesso.

Devera ser garantido o acesso e download, no site do fabricante, a todos os drivers, sistemas
operacionais e ferramentas do hypervisor, em suas ultimas versdes disponiveis, necessarios a
configuragdo dos equipamentos servidores de rede, através de conta de acesso de uso

exclusivo ao contratante.

2.8.5. Suporte Técnico do Tipo "VMware Production Support" para Licenca "VMware Cloud

Foundation 4 Standard (Per CPU)" por 36 (trinta e seis) Meses - SKU CF4-STD-3P-SSS-C

2.8.5.1.

2.8.5.2.

2.8.5.3.

2.8.5.4.

2.8.5.5.

2.8.5.6.

2.8.5.6.1.

2.8.5.6.2.

2.8.5.6.3.
2.8.5.7.

2.8.5.7.1.

2.8.5.7.1.1.

2.8.5.7.1.2.

2.8.5.7.1.3.

2.8.5.7.2.

2.8.5.7.2.1.

2.8.5.7.2.2.

Cabera a contratada a aquisicdo dos servigos "VMware Production Support" do fabricante da
plataforma de virtualizagdo ofertada ao conjunto de licengas descrito no item 2.8.4.
Cabera ao fabricante a prestacao de servicos de suporte técnico na modalidade "Production”
ao conjunto de licengas descrito no item 2.8.4 pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.
Na entrega das licengas descritas no item 2.8.4 a contratada devera informar o numero
telefénico e a URL do "site", com usuario e senha, para abertura de chamados.
Os servicos de suporte técnico deverdo estar disponiveis em modalidade 24 x 7 para o
tratamento de severidades de nivel 1.
Os servigos de suporte técnico deverao estar disponiveis em horario comercial, de segunda a
sexta-feira, das 9h as 18h, para o tratamento dos demais niveis de severidade.
Os servigos de suporte técnico deverdao permitir:
Abertura de um nimero ilimitado de requisicdes de chamados técnicos.
Suporte remoto, acesso "on-line" a documentagdo e recursos técnicos do fabricante,
artigos da base de conhecimento e féruns de discussao.
Acesso "on-line" a novas versdes do produto.
O tempo de resposta serd classificado de acordo com o grau de severidade atribuido pelo
cliente ao abrir um chamado de suporte técnico, os quais sdo explicitados a seguir:
Os problemas de severidade nivel 1 deverdo ser resolvidos em até 30 (trinta) minutos, 24
horas por dia, 7 dias por semana. Considera-se um problema de severidade nivel 1 quando
alguma das seguintes condi¢des venha a se manifestar:
Todos ou uma parte substancial dos dados de missdo critica do cliente estda em risco
significativo de perda ou corrupgao.
O cliente teve uma perda substancial de servigo ou capacidade (>10%).
As operagdes comerciais do cliente foram severamente interrompido.
Os problemas de severidade nivel 2 deverao ser resolvidos em até 4 (quatro) horas durante
horario comercial, 10 horas por dia, 5 dias por semana. Considera-se um problema de
severidade nivel 2 quando alguma das seguintes condi¢ées venha a se manifestar:
As operagGes podem continuar de forma restrita, mas o gerenciamento ou configuragdo
normal do dia a dia do sistema foi afetado negativamente.

Uma grande implantacdo marco estd em risco.
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2.8.5.7.2.3. InstalagOes ou atualizagdes continuas e incrementais sdo afetadas.

2.8.5.7.2.4. O cliente tem uma pequena perda de capacidade (<10%).

2.8.5.7.2.5. O cliente perdeu parte ou toda a sua funcionalidade de redundancia.

2.8.5.7.2.6. Existe um risco substancial de interrupgdo iminente do servigo.

2.8.5.7.3.  Os problemas de severidade nivel 3 deverdo ser resolvidos em até 8 (oito) horas durante

horario comercial, 10 horas por dia, 5 dias por semana. Considera-se um problema de
severidade nivel 3 quando alguma das seguintes condi¢ées venha a se manifestar:

2.8.5.7.3.1. A operagdo de algum(s) componente(s) estd prejudicado, mas permite que o cliente

continue usando o software.

2.8.5.7.3.2. Os marcos iniciais da instalacdo do software apresentam risco minimo.

2.8.5.7.3.3. Falhas do software que ndo afetem as operagGes diarias normais do sistema do cliente.

2.8.5.7.4. Os problemas de severidade nivel 4 deverdo ser resolvidos em até 12 (doze) horas durante

horario comercial, 10 horas por dia, 5 dias por semana. Considera-se um problema de
severidade nivel 4 quando alguma das seguintes condi¢ées venha a se manifestar:

2.8.5.7.4.1. Questdes gerais de uso e problemas estéticos, incluindo erros na documentagdo.

2.8.5.7.4.2. Problemas gerais com gerenciamento de desempenho ou funcionalidade de registro de

logs.

2.8.6. Conversao de Licenga "VMware vCenter Server Standard for VSphere" Existente para Novo
Periodo de Vigéncia com Suporte Técnico do Tipo "VMware Production Support" - SKU VCS7-
STD-P-SSSC

2.8.6.1. Caberd a contratada a renovagdo de 1 (uma) licenca "VMware vCenter Server Standard for

VSphere" enumerada no Anexo IV com direito a atualizagdes e correcdo de erros pelo prazo
de 36 (trinta e seis) meses.

2.8.6.2. Caberd ao fabricante a prestacdo dos servicos de suporte técnico na modalidade

"Production" a referida licenca pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.
2.8.6.3. Os servigcos de suporte técnico deverdo estar disponiveis em modalidade 24 x 7 para o
tratamento de severidades de nivel 1.

2.8.6.4. Os servigcos de suporte técnico deverao estar disponiveis em horario comercial, de segunda a

sexta-feira, das 9h as 18h, para o tratamento dos demais niveis de severidade.

2.8.6.5. O tempo de resposta serd classificado de acordo com o grau de severidade atribuido pelo

cliente ao abrir um chamado de suporte técnico, os quais ja foram explicitados nos itens
2.8.3e2.8.5.

2.8.7. Servigos Profissionais de Implantagdo da Nova Versiao da Plataforma de Virtualizagdo de
Servidores por Unidades de Servigos VMware (PSO)

2.8.7.1. A contratada serd responsavel pela aquisicdo de 1680 (um mil seiscentos e oitenta) créditos

de servigos profissionais de consultoria e treinamento do fabricante VMware através de
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unidades de "Professional Services" (PSO). Caso o quantitativo supracitado ndo seja
empregado em sua totalidade na prestacdo dos servicos de consultoria na implantacdo da
nova versdo da plataforma de virtualizagdo ofertada, poderdo ser consumidos na prestacao
dos servicos de treinamento de produtos do fabricante VMware a serem definidos pela
equipe técnica do contratante durante a execugdo do contrato.
Os servicos relacionados a implementagdo do projeto serdo divididos em duas (2) etapas:
Projeto e Arquitetura: a contratada devera fornecer créditos do servico PSO do fabricante
VMware para garantir a prestacdo dos servicos de projeto e arquitetura descritos no item
2.8.7.3.
Implementacdo: a contratada deverd fornecer créditos do servico PSO do fabricante VMware
para garantir a prestacdo dos servigos descritos no item 2.8.7.4 referentes a criagdo de novo
cluster vSphere nos servidores blades enumerados no Anexo V com servigos de migragdo do
ambiente existente inclusos (ver Anexo VI para maiores informacdes).
Projeto e Arquitetura - vSphere
O profissional do fabricante VMware realizard sessdes (individuais e/ou em grupo) de
projeto com a equipe técnica do contratante para levantamento de informagdes e
elaboracdo de arquitetura seguindo as melhores praticas recomendadas.
O projeto de arquitetura vSphere sera desenvolvido para:
Até 1 (um) datacenter.
Até 1 (um) vCenter.
Até 32 (trinta e dois) hosts ESXi que serdo instalados nas laminas blade a serem
adquiridas no lote 1.
Até 4 (quatro) clusters vSphere (PRD, E-PROC, SGDB, DEV/HML/TMT) de origem que
serdo consolidados em um novo cluster vSphere (PRD).
Verificagdo operacional da implementacgéo realizada.
O projeto de arquitetura tem os estregaveis relacionados abaixo:
Documento da arquitetura proposta.
Implementacgao - vSphere
Ap0ds a conclusdo do projeto de arquitetura, a equipe técnica da contratada trabalhara
com a equipe técnica do contratante para identificar e acordar os casos de teste de
validacdo e os resultados que definem uma bem-sucedida producdo do vSphere.
Mais especificamente, a 12 etapa dos servicos incluem a realizagdo das seguintes
atividades:
Rever os casos de teste padrdo que se executados com sucesso validardo a
configuragdo e funcionalidade do ambiente vSphere como construido para o projeto.
Identificar e documentar quaisquer casos de teste no escopo adicionais e os
resultados esperados como em relacdo aos requisitos técnicos especificos para o
cliente.
Desenvolver os procedimentos de instalagdo e configuragao.

Serd de responsabilidade da equipe técnica do contratante a criacdo de VLANs nos
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equipamentos de rede e dos escopos de enderegos IP em servidores DHCP que serdo
mapeadas nos port groups >° a serem empregados pelo vSphere.
2.8.7.4.2.5. Serd de responsabilidade da contratada a migracdo de um conjunto aproximado de
1.784 maquinas virtuais do datacenter "TJRS" gerenciado pela instancia vCenter
"vcenter-01.tj.rs" para o novo datacenter a ser criado em nova instancia vCenter que
sera responsavel pelo gerenciamento dos novo cluster vSphere a ser criado (ver Anexo
VI para maiores informacdes).
2.8.7.4.3. O projeto de implementacgao vSphere sera desenvolvido para:
2.8.7.4.3.1. Até 1 (um) datacenter.
2.8.7.4.3.2. Até 1 (um) vCenter.
2.8.7.4.3.3. Até 32 (trinta e dois) hosts ESXi que serdo instalados nas laminas blade a serem
adquiridas no lote 1.
2.8.7.4.3.4. Até 4 (quatro) clusters vSphere (PRD, E-PROC, SGDB, DEV/HML/TMT) de origem que
serdo consolidados em um novo cluster vSphere (PRD).
2.8.7.4.4. Os profissionais envolvidos no projeto previamente desenhado trabalhardo em estreita
colaboracdo com a equipe técnica do contratante durante a fase de implementacdo afim
de transferir conhecimentos sobre os procedimentos de implantacdo de ambas os
ambientes.
2.8.7.4.5. Particularmente, a 22 etapa dos servigos incluem a realizagdo das seguintes atividades:
2.8.7.45.1. Apoiar a equipe técnica do contratante enquanto completam atividades de
preparacdo de infraestrutura para implementar os pré-requisitos necessarios vSphere
de hardware e software, bem como a rede, armazenamento e sistemas de seguranca.
O contratante serad responsavel pelas atividades de preparacdo da infraestrutura
enquanto a contratada ird fornecer orientacdo técnica e acompanhar o progresso de
prepara¢do do ambiente.
2.8.7.4.5.2. Trabalhar com a equipe técnica do contratante para construir e configurar o ambiente
vSphere de acordo com os documentos de projetos elaborados na 12 etapa.
2.8.7.4.5.3. Trabalhar com a equipe técnica do contratante para executar uma primeira validagdo
do ambiente vSphere visando identificar qualquer correcdo necessaria antes da
execuc¢ado do teste de validagao formal e aceitacdo do projeto de implementacgao.
2.8.7.45.4. Proporcionar sessdes técnicas e operacionais adequadas de transferéncia de praticas
de conhecimento. O publico primario para estas sessGes de transferéncia de
conhecimento é a equipe de opera¢des do contratante responsavel pela gestdo do
dia-a-dia do ambiente vSphere.
2.8.7.4.6. Durante esta fase, a contratada trabalhara com a equipe técnica do contratante para

validar o ambiente vSphere de produgdo existente e a ser implementado. Isso inclui a

55 Presume-se que sera adotado o modelo arquitetural do TKG baseado em vSphere Networking com VDS ("Virtual Distributed
Switch"), visto ser esse o modelo de conectividade Ethernet LAN atualmente empregado no ambiente VMWare de produgdo do

contratante.
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execucdo de teste de validagdo no cluster configurado.

2.8.7.4.7. O projeto de Implementagdo tem os estregaveis relacionados abaixo:

2.8.7.4.7.1. Documentacdo referente a implementacdo da arquitetura proposta na 12 etapa

conforme executada na 22 etapa.

3. CONDICIONANTES AMBIENTAIS APLICAVEIS AO OBJETO

3.1 A responsabilidade de recolher e de descartar adequadamente pega defeituosa devera ser do
fabricante dos equipamentos ofertados, o qual serd responsavel por todos os custos de
transporte.

4, VISTORIA

4.1. As licitantes poderdo vistoriar os "datacenters" *® do contratante, em companhia de um servidor
do Poder Judiciario, com o objetivo de inteirar-se sobre as condi¢Ges das instalagGes e do grau
de dificuldade existente.

4.2 A vistoria aos "datacenters" tem como objetivo dar ciéncia da estrutura existente, fornecendo o
conhecimento de aspectos que possam influir direta ou indiretamente na execuc¢do dos servigos.

4.3, A vistoria devera ser agendada com no minimo 2 (dois) dias de antecedéncia, pelo(s) telefone(s)
(51) 3210-7570 com o servidor designado, Marcelo da Silva Strzykalski (matricula 13989219).

4.4, A vistoria podera ser realizada até 2 (dois) dias Uteis antes da abertura da licitagdo, objetivando
conhecer as condi¢cbes de desenvolvimento dos servicos e obtencdo de subsidios para
elaboracdo da proposta comercial e participacdo do certame.

4.5, Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, os licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condi¢Ges e grau de dificuldades existentes como justificativa para se
eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia deste edital.

4.6. Durante a realizacdo da vistoria, sugere-se que seja analisada uma série de quesitos técnicos,
dentre os quais cabe enfatizar:

4.6.1. A viabilidade de transportar os equipamentos para cada sala-cofre ("datacenter") e de
transportar para a localizacdo de cada rack designado para cada equipamento em cada sala-
cofre. Na ocorréncia de qualquer dano causado em qualquer sala-cofre, bem como aos
equipamentos nela existentes, durante o transporte e a instalagdo dos equipamentos a
serem fornecidos, deverd ser reparado ou ressarcido pela contratada.

4.6.2. O dimensionamento elétrico dos equipamentos, especialmente relacionado a quantidade de

tomadas, tipo e polaridade dos pinos, cabeamento, quantidade de fases, tensdo e corrente,

dispositivos de protecdo e demais caracteristicas técnicas necessarias para o pleno

%6 O datacenter principal estd instalado nas dependéncias fisicas do prédio do Foro Central Il (Rua Manoelito de Ornellas, n° 50, CEP

90110-230, Porto Alegre, RS) enquanto que o datacenter secundario esta instalado nas dependéncias fisicas do prédio do Tribunal de

Justiga (Avenida Borges de Medeiros, n° 1565, CEP 90010-908, Porto Alegre, RS).
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funcionamento dos equipamentos. Caso seja necessario trocar, ampliar ou alterar qualquer
parte da estrutura de distribuicdo de energia de cada sala-cofre, a alteragdo necessitara de
aprovacdo do contratante e deverd ser realizada pela contratada. Os custos decorrentes de
tais alteragdes correrdo por conta da contratada.

4.6.3. Viabilidade de uso do cabeamento estruturado ja existente em cada sala-cofre. Caso seja
necessario trocar, ampliar ou alterar qualquer parte da estrutura de cabeamento de cada
sala-cofre sem previsdao de fornecimento no edital, a alteracdo necessitara de aprovacdo do
contratante e devera ser realizada pela contratada. Os custos decorrentes de tais alteragcGes

correrdo por conta da contratada.
5. AMOSTRAS

5.1. Caso evidéncias coletadas na andlise dos documentos técnicos fornecidos pela licitante
classificada em primeiro lugar sugiram que os equipamentos ofertados supostamente nao
atendem as especificagdes técnicas exigidas do objeto em sua totalidade, tais equipamentos
poderdo passar por uma etapa de homologacdo técnica com o objetivo de verificar-se que esses
efetivamente venham a atender aos requisitos do edital em sua integralidade.

5.2. A execuc¢do do procedimento amostral visa avaliar se os equipamentos ofertados atendem aos
requisitos arquiteturais, funcionais e técnicos contidos no Anexo | do edital em sua totalidade.
Assim sendo, cabera a licitante apresentar uma amostra do produto ofertado que deverd possuir
um conjunto de requisitos técnicos integralmente similar aos requisitos técnicos do produto
ofertado no pregdo, o qual serd analisado pela area técnica.

5.3. Para fins de homologacdo, a licitante classificada em primeiro lugar terd o prazo improrrogavel
de 10 (dez) dias uteis, contados da comunicacdo formal do pregoeiro, para encaminhar 01 (uma)
amostra dos equipamentos para fins de verificagdo e validagdo do atendimento das
especificagGes técnicas do objeto. Devendo enfatizar que tal cenario sera aplicavel somente se a
documentacdo técnica entregue ndo viabilizar a comprovacdo efetiva das funcionalidades do
sistema ofertado.

5.4, A licitante convocada deverd, sob pena de desclassificacdo, providenciar o envio da(s)
amostra(s), conforme subitem 5.1, a Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
(DITIC) do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, localizado na Av. Borges de
Medeiros n? 1565 Bairro Centro, Porto Alegre/RS, no horédrio das 12h as 19h, de segunda a
sexta-feira.

5.5. A contar da solicitacdo indicada no subitem 5.1, a sessdo do pregdo serd interrompida para que,
no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, apds recebidas as amostras, estas possam ser analisadas e
emitidos os correspondentes pareceres, exarados por servidor designado para tal fim.

5.6. As amostras serdo devolvidas, mediante retirada no endereco citado no subitem 5.4, no prazo

de 10 (dez) dias uteis, apds concluida a analise de que trata o subitem 5.3.
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5.7. As amostras serdo devolvidas a licitante no estado em que se encontrarem ao final da avaliagdo
técnica, ndo podendo fazer parte do quantitativo do objeto a ser fornecido, caso a referida
licitante seja a vencedora do certame.

6. CONDICOES DE ENTREGA E DE RECEBIMENTO

6.1. Os itens do objeto deverdo ser entregues nos enderecos enumerados a seguir:

Site Primario (Foro Central Il) Site Secundario (Tribunal de Justica)

Enderego: Rua Manoelito de Ornellas, n° 50 Enderego: Avenida Borges de Medeiros, n° 1565
Bairro: Praia de Belas Bairro: Praia de Belas

Localidade: Porto Alegre Localidade: Porto Alegre

Unidade Federativa: RS Unidade Federativa: RS

CEP: 90110-230 CEP: 90010-908

6.2. Os produtos deverdo ser novos, assim considerados de primeiro uso, e deverdo ser entregues
devidamente protegidos e embalados adequadamente contra danos de transporte e manuseio,
acompanhados das respectivas notas fiscais e guias de trafego, e serdo recebidos:

6.2.1. Provisoriamente, no ato da entrega, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do
material com as especificagdes constantes da proposta de fornecimento da empresa,
fabricante, modelo, especificacGes técnicas e niveis de desempenho minimo exigidos.

6.2.2. Definitivamente, apds a verificagdo da qualidade, da quantidade dos produtos e sua
consequente aceita¢do, mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, assinado
pelas partes, em até 15 (quinze) dias Uteis contados a partir da data do recebimento
provisério.

6.3. A entrega dos produtos e servigos sera acompanhada e fiscalizada por servidor integrante da
Comissdao Permanente de Recebimento de Materiais, especialmente nomeado para este fim, o
qual devera atestar os documentos da despesa, quando comprovada a fiel e correta entrega
para fins de pagamento.

6.4. A presenca da fiscalizagdo descrita no item anterior, ndo elide nem diminui a responsabilidade
da contratada.

6.5. Cabera aos servidores designados rejeitar totalmente, ou em parte, qualquer produto que ndo
esteja de acordo com as exigéncias, ou aquele que ndo seja comprovadamente original e/ou
novo, assim considerado de primeiro uso, bem como determinar prazo para substituicdo do
material eventualmente fora das especificacbes, com defeito de fabricacdo ou vicio de
funcionamento.

6.6. Quando da entrega dos equipamentos, mediante solicitagdo da contratada e aceite por parte do

contratante, poderdo ser aceitos equipamentos tecnologicamente superiores aos avaliados na

proposta técnica, desde que ndo acarretem Onus adicional.
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6.7. Apods a entrega dos equipamentos o contratante, em conjunto com a contratada, realizard a
conferéncia dos volumes entregues, e estando em conformidade com o caderno de
especificacdes técnicas, emitira o termo de aceite de entrega do objeto.

6.8. Caso ndo ocorra o aceite de entrega, o contratante encaminhara a licitante vencedora a
motivacdo da ndo emissdo do aceite, concedendo um prazo de 15 (quinze) dias Uteis para que os
problemas apontados na referida motivacdo sejam solucionados. Findo esse prazo, o
contratante aplicard as san¢ées previstas neste edital.

6.9. Caso o contratante ache necessario, podera solicitar a contratada que demonstre algumas ou
todas funcionalidades instaladas, sendo que o tempo necessario para esta validagdo ndo sera
contabilizado no prazo de execugdo dos servicos.

6.10. As funcionalidades serdo aferidas através da console do produto, interface grafica, interface por
linha de comando, inspec¢do fisica visual, ou demonstracdo das funcionalidades instaladas,
devendo qualquer discrepancia ser esclarecida de forma clara e inequivoca.

6.11. Caso seja detectado que os produtos entregues ndo atendem as especificagcbes técnicas do
objeto licitado, podera o contratante rejeita-los, integralmente ou em parte, obrigando-se a
contratada a providenciar a substituicdo dos produtos ndo aceitos no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, bem como a retirada do material rejeitado.

6.12. O contratante podera efetuar consulta do niumero de série do equipamento junto ao fabricante
a qualquer tempo, informando a data de compra.

6.13. Todos os equipamentos deverdo ser entregues em caixas lacradas pelo fabricante,
acompanhados dos drivers, de documentagdo técnica e de manuais necessarios para sua

instalacgdo, configuragdo e operacionalizagdo.

7. PRAZO E CONDIGOES DE GARANTIA E MANUTENGAO

7.1. Generalidades

7.1.1. Os servicos de garantia técnica assegurando a prestacdo dos servicos de manutengdo e
assisténcia técnica dos produtos fornecidos deverdo estar inclusos e ser parte integrante do
preco ofertado para cada item do objeto. Por conseguinte, os custos relativos aos servicos de
manutencdo e assisténcia técnica dos equipamentos deverao estar contemplados nos valores
ofertados pela contratada para cada item do objeto.

7.1.2. Os locais de instalagdo dos equipamentos nos quais os servicos deverao ser prestados estao
enumerados a seguir e se constituem nos 2 (dois) "datacenters" do Poder Judiciario Gaucho:
datacenter primario - DC 1 (Rua Manoelito de Ornellas, n° 50, CEP 90110-230, Porto Alegre,
RS) e datacenter secundario - DC 2 (Avenida Borges de Medeiros, n® 1565, CEP 90010-908,
Porto Alegre, RS).

7.1.3. O fabricante e/ou contratada devera fornecer todos os dados necessarios ao contratante

para viabilizar a abertura de chamados técnicos.
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7.1.4. Os servigos poderdo ser solicitados por meio de telefone e e-mail, ou outro meio habil de
comunicacdo, desde que previamente acordado com o contratante, sem prejuizo de
posterior formalizagdo do chamado técnico.

7.1.5. As despesas decorrentes do cumprimento dos requisitos de garantia técnica correrdo por
conta do fabricante e/ou contratada, inclusive aqueles referentes ao transporte de
pegas/equipamentos.

7.1.6. No dmbito da prestacdo dos servicos de manutencdo, correrdo por conta do fabricante e/ou
contratada todas as despesas relativas a transporte, pegas, materiais e mao-de-obra
necessaria ao perfeito funcionamento de todos os equipamentos cobertos pelo contrato.

7.1.7. Quando da substituicdo de componentes, principalmente no que se refere a elementos
eletronicos e mecanicos, deverdo ser utilizadas somente pecas originais, novas e nao
recondicionadas, de forma a ndo haver descaracterizagdo dos equipamentos em relagdo a
sua originalidade.

7.1.8. Nao estdo incluidas no escopo as substituicdes de pegas danificadas por mau uso ou atos de
vandalismo.

7.1.9. O fabricante e/ou contratada devera providenciar por sua conta e risco os transportes para
fins de retirada e entrega das pecas/equipamentos, assim como o servico de

remocdo/instalacdo de componentes.
7.2. Lotesle2

7.2.1. O prazo de prestacdo dos servicos de manutengdo e de assisténcia técnica dos produtos
fornecidos, compreendendo os defeitos decorrentes de projeto, fabricagcdo, construcao,
montagem, acondicionamento, transporte ou desgaste prematuro, envolvendo,
obrigatoriamente, a substituicdo de pecas, sera de 60 (sessenta) meses, a contar da data de
emissdo do termo de recebimento definitivo do objeto atestado pelo gestor designado pela
Administracdo.

7.2.2. O prazo de garantia técnica para todo e qualquer "software" fornecido, compreendendo
obrigatoriamente direito de atualizagdo para as versdes mais recentes, licenciamento de uso
e correcdo de defeitos serd de 60 (sessenta) meses, a contar da data do recebimento
definitivo atestado pelo contratante.

7.2.3. Em relagdo a execucdo dos servigcos descritos nos itens 3 (lote 1) e 7 (lote 2), o prazo de
garantia técnica para todo e qualquer servico prestado sera de 90 (noventa) dias, a contar da
data do aceite técnico definitivo atestado pela contratante.

7.2.4. A contratada devera realizar a aquisicdo dos servicos de manutencdo e de assisténcia técnica
junto ao fabricante dos produtos ofertados para assegurar o perfeito funcionamento dos
componentes de "hardware" e de "software" do quantitativo total de equipamentos e de
licencgas de uso fornecido, uma vez que é razodvel presumir que os componentes do sistema
venham a sofrer obsolescéncia tecnoldgica e desgaste por uso continuado que sdo inerentes

a fruicdo de sua utilizacdo normal durante o periodo de vigéncia contratual. Portanto, os
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servicos deverdo ser prestados pelo proprio fabricante, de tal forma que sera exigida na
entrega dos produtos a comprovacgdo da aquisicdo de tais servigos do respectivo fabricante.
Serd facultado a contratada empregar mdo de obra do fabricante ou de parceiro
certificado pelo fabricante para fins de execug¢do dos servigcos descritos a seguir, embora
deva ressaltado que as obriga¢des pactuadas no ajuste sejam de total responsabilidade
da contratada, a qual respondera técnica e juridicamente pelo cumprimento do contrato.
Os servicos deverdo ser prestados pelo fabricante dos equipamentos ofertados ou por
parceiro certificado pelo fabricante por meio do emprego de recursos humanos certificados e
qualificados para tal fim.
Durante o periodo de vigéncia contratual, o fabricante dos equipamentos ofertados devera
garantir o funcionamento de todos os equipamentos contemplados no objeto, fornecer
atualizagOes, prestar assisténcia técnica e atender aos chamados para manutengdo corretiva
nos locais de instalacdo dos equipamentos.
Os servicos deverdo ser prestados durante 24 horas do dia por 7 dias da semana (24 x 7),
inclusive finais de semana e feriados, cabendo a contratada tomar as medidas necessarias
visando a corregdo dos problemas criticos identificados.
O fabricante e/ou contratada devera viabilizar que haja suporte telefénico 24 x 7 x 365 (24
horas do dia nos 7 dias da semana, incluindo feriados) prestado por engenheiros certificados
pelo fabricante dos equipamentos.
O fabricante e/ou contratada devera comprovar a possibilidade de abertura de chamados 24
X 7 x 365 diretamente na estrutura de atendimento por meio de declaragdo do respectivo
fabricante.
Os servicos serdo prestados em modalidade sob demanda, sendo requisitados por meio de
abertura de chamado técnico de forma manual e/ou automatizada.
Os servigos de manuten¢do compreendem a prestagdo dos servigos de manutencgdo corretiva
no ambito de todos os componentes de "hardware" e de "software" dos equipamentos
ofertados.
O escopo da prestagcdo dos servicos de manutengdo corretiva devera contemplar o
fornecimento de todos os materiais, produtos, insumos, equipamentos, e ferramentas que se
facam necessdrios para seu desempenho.
O fabricante e/ou contratada devera realizar a substituicdo de componentes danificados por
outros originais, durante as inspe¢des de manutengdo. Em qualquer caso, o fabricante e/ou
contratada deverd arcar com todos os procedimentos necessarios a solu¢do do problema,
incluindo a substituicdo de quaisquer pecas defeituosas no(s) equipamento(s), bem como a
propria substituicao do(s) préprio(s) equipamento(s), se for necessario.
Caso seja necessaria a substituicdo do equipamento ou de algum de seus componentes, o
fabricante e/ou contratada deverd utilizar elementos de reposi¢do novos e originais, com
caracteristicas iguais ou superiores, dentro do tempo de resolugdo estabelecido pelos niveis

de servigco conforme tabela de prazos de atendimento constante nesta especificagdo técnica.
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7.2.15. O fabricante e/ou contratada deverd informar o nimero do telefone de contato (fixo e/ou
celular) para localizagdo do responsdvel, a qualquer tempo, para fins de solicitacdo de
atendimento de manutencdo corretiva em situa¢des emergenciais.

7.2.16. O fabricante e/ou contratada deverd realizar todos os procedimentos necessarios a
prevencdo de defeitos nos componentes dos equipamentos, mantendo-os em perfeito
estado de funcionamento e de conservacao, e informar a fiscalizacdo todas as intervengoes
efetuadas.

7.2.17. Os servigos de manutengdo corretiva consistem na realizagdo das atividades destinadas a
reparar e a corrigir quebras e defeitos apresentados pelos componentes de "hardware" e de
"software" de cada equipamento, restituindo-lhe ao seu perfeito funcionamento.

7.2.18. Os servicos de manutengdo corretiva deverdo ser prestados presencialmente e/ou
remotamente por técnico do fabricante ou por parceiro certificado pelo fabricante no local
onde estiverem instalados os equipamentos (ou seja, "on-site"), prevendo, obrigatoriamente,
a manutencao e substituicdo de pecas e componentes defeituosos.

7.2.19. Os servicos de manutencgdo corretiva serdo realizados sob demanda, requisitados por meio
de abertura de chamado técnico.

7.2.20. As manutencdes corretivas poderdao ocorrer em hordrios distintos do horario normal de
funcionamento do contratante (a saber, das 12h as 19h). Por conseguinte, em caso da
necessidade da prestacdo dos servicos em horario extraordinario, em sabados, domingos ou
feriados, por exemplo, ndo ensejara ao fabricante o direito de recebimento de quaisquer
valores adicionais.

7.2.21. Cabera ao fabricante e/ou contratada manter seu corpo funcional em quantitativo adequado
e em local que possibilite o atendimento de chamados técnicos, por mau funcionamento ou
paralisacdo de equipamento, conforme tabela de prazos de atendimento constante nesta
especificagdo técnica, incluido o tempo de deslocamento da equipe técnica até o local de
instalacdo dos equipamentos.

7.2.22. Quando o defeito ndo for sanado no mesmo dia, o técnico devera obrigatoriamente retornar
no(s) dia(s) seguinte(s) para concluir os servigos.

7.2.23. Caso seja verificada a necessidade de conserto fora do local de instalagdo, todos os
componentes retirados deverdo ser devolvidos e reinstalados. O prazo para reparagdo dos
defeitos, danos riscos e imperfeicdes serd definido pelo contratante caso a caso, de acordo
com cada chamado técnico particular, considerando a gravidade, complexidade e
potencialidade de risco dos prejuizos ocorridos.

7.2.24. A peca/equipamento original defeituoso serd encaminhada, sem 6nus para o contratante,
para conserto pelo fabricante e/ou contratada. Se for possivel o conserto, a pega original
devera ser devolvida pelo fabricante e a peca de reserva sera devolvida pelo contratante.

7.2.25. Na hipdtese da ndo devolugdo da peca/equipamento, devidamente consertado, poderdo ser
aplicadas as penalidades previstas em contrato, sem prejuizo da responsabilidade civil e

criminal pela apropriagdo de bem pertencente ao contratante.
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Em caso da impossibilidade técnica de conserto da peca/equipamento original, o fabricante
e/ou contratada devera fornecer, em substituicdo, pega/equipamento novo, equivalente ou
superior ao defeituoso.
N3o sera aceito como substituto definitivo a pega/equipamento instalado provisoriamente
sem o expresso consentimento do contratante.
Nos casos em que a correcao de um defeito ndo for adequada, definitiva ou suficiente para o
retorno as condi¢cdes normais de operacdo, a contratada estara sujeita as penalidades
contratuais enquanto que o fabricante devera prosseguir no atendimento do chamado
técnico até o pleno restabelecimento das condi¢gGes normais de operagao.
Caso ocorra a necessidade de substituicdo de componentes com vistas a colocacdo dos
equipamentos em opera¢do normal e o fabricante e/ou contratada n3o tiver como entrega-
los, essa podera empregar componentes de reserva, equivalentes ou superiores aos que
estiverem sendo consertados, que possibilitem a continuidade da prestacao dos servicos.
Os servigos propostos compreendem a realizacdo de manutenc¢ées corretivas emergenciais
ilimitadas, independente da data e horario do chamado, a serem realizadas no local das
instalagcdes dos equipamentos, bem como ajustes nas programacbes de funcionamento,
quando necessarias, conforme solicitacdo da contratante. Sendo que os custos de mado de
obra e deslocamentos bem como custos com materiais e pegas incluindo seu transporte
deverdo estar integralmente incluidos no valor precificado.
A manutencdo corretiva sera executada sempre que houver necessidade de consertos e
reparos para restaurar o perfeito funcionamento dos equipamentos, através da resolugdo de
quaisquer problemas de operagdo, funcionamento, programagdo e manutengdo.
Os servicos de assisténcia técnica a serem prestados pelo fabricante e/ou contratada
consistem na execucao das seguintes atividades:
Solucionar os chamados automaticos caso sejam efetuados pelos equipamentos,
propondo a substituicdo de pegas, componentes e equipamentos que estejam
defeituosos ou que apresentem risco de falha.
Responder a duvidas e esclarecimentos relativos a utilizagdo e configuracdo das
funcionalidades do ambiente, tanto do hardware quanto do software.
Comunicar por inciativa do contratante a descoberta de problemas, bugs, ou limitacées
em qualquer componente dos equipamentos.
Comunicar por inciativa do contratante a cada langcamento de patch de corregdo dos
equipamentos, assegurando que as correcdes estejam disponiveis para download sem
onus adicional para o contratante, via rede mundial de computadores, enquanto que
contratante devera ter como opgdo, executar ou ndo as atualizagbes de softwares
disponibilizadas.
Comunicar por inciativa do contratante a cada lancamento de nova versdao ou release,
assegurando que a nova versao ou release estejam disponiveis para download sem 6nus

adicional para o contratante, via rede mundial de computadores, enquanto que
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contratante deverd ter como opg¢do, migrar ou permanecer em determinada(s)
versao(Ges) de um ou mais dos softwares instalados nos equipamentos.

Atualizar os manuais e demais documentacdes sempre que novas versdes dos mesmos o
exigirem, sem Onus adicional para o contratante.

Resolver problemas detectados nos componentes de "hardware" e de "software" que
compdem os equipamentos.

Resolver problemas de mau funcionamento.

Disponibilizar e instalar todas as atualizagGes, corre¢des (patches) e novas versdes de
todos os softwares (incluindo firmwares) que empregados pelos equipamentos.

Aplicar atualizagBes, "patches", "hot-fixes" e demais atividades de manutencdo e/ou
corregdo de funcionalidades ja existentes nos equipamentos.

Gerar, disponibilizar, atualizar e instalar modificagdes em arquivos de configuragdo ou
microcddigos dos equipamentos, quando necessario para implantacdo de modificacoes
planejadas nos equipamentos.

Instalar possiveis corretivos de seguranca.

Auditoria e analise de "logs".

Possibilidade de escalonamento de chamados para resolucdo pela equipe técnica do
fabricante.

Viabilizar acesso a niumero telefénico por meio de discagem gratuita ou por meio de site
na rede mundial de computadores durante 24 horas do dia nos 7 dias da semana (24 x 7)
para viabilizar o registro de chamados técnicos.

Prestar suporte a realizagdo de intervengdes criticas nos equipamentos.

Devera disponibilizar pecas e/ou componentes em caso de substituicio de pecas e/ou
componentes com defeito.

Disponibilizar novas versGes de todos os componentes de "firmware" e de "software" que
fazem parte dos equipamentos cobertos pelo contrato.

Permitir o acesso do contratante a respectiva base de conhecimento referente aos
equipamentos ofertados, provendo informagGes, assisténcia e orientagdo para
diagndsticos, avaliagdes e resolugcdo de problemas, caracteristicas dos produtos e demais
atividades relacionadas a correta operacdo e funcionamento dos equipamentos.
Assegurar que atualizacGes e correcbes (patches) do software e firmwares estejam
disponibilizados via rede mundial de computadores ou fornecidas em midia (CD, DVD,
pen drive), quando desta forma forem solicitadas pelo contratante.

Dispor de servigo de esclarecimento de duvidas relativas a utilizacdo dos equipamentos e
de abertura de chamado técnico por site web, e-mail, telefone 0800 (gratuito) ou telefone
local por todo o periodo de vigéncia contratual.

Comunicar por inciativa do contratante a disponibilidade de novas versdes e releases das
licencas de software e firmwares, reservando-se, ao contratante, o direito de exigir a

atualizagdo sem que isso implique acréscimo aos pregos contratados.
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Garantir o pleno funcionamento dos equipamentos e respectivos softwares e firmwares,
bem como atualizagGes, responsabilizando-se por qualquer componente adicional que for
identificado apds a contratagdo, seja por motivos de interoperabilidade, compatibilidade
ou quaisquer outros motivos que impegam o funcionamento efetivo dos equipamentos
cobertos pelo contrato.

Garantir, sem quaisquer custos adicionais, as atualizacdes havidas nos equipamentos nas
versoes de software e firmware, inclusive releases, pelo prazo de vigéncia do contrato.

servigos deverdo ser prestados em conformidade com os seguintes prazos maximos de

atendimento e solugdo:

7.2.33.1.

7.2.33.2.

7.2.33.3.

Classe Tempo de Atendimento %7 Tempo de Solugdo

1 6 horas corridas 6 horas corridas

2 12 horas corridas 12 horas corridas

3 NBD (next business day) NBD (next business day)

Classe 1 (Criticidade Alta): o problema causa perda ou paralisacdo total dos servicos de
TIC. O trabalho ndo pode ter uma sequéncia razoavel, a operagdo passa a ser critica para
0 negdcio e a situagdo constitui-se em uma emergéncia.

Classe 2 (Criticidade Média): o problema causa uma grave redugdo da funcionalidade ou
do desempenho dos servicos de TIC. Ndo existe nenhuma alternativa aceitdvel, mas as
operagdes podem continuar ainda que de modo restrito.

Classe 3 (Criticidade Baixa): o problema causa uma redugdo menor da funcionalidade ou
do desempenho dos servicos de TIC. O impacto constitui uma inconveniéncia que exige

uma alternativa para restaurar a funcionalidade ou o desempenho.

7.2.34. O tempo total de um chamado técnico é dado pelo somatdrio do tempo do atendimento e

do tempo de solugdo, contabilizados a partir da data/hora abertura do respectivo chamado

técnico junto ao fabricante.

7.3. Lote 3

7.3.1. O prazo de garantia técnica dos produtos fornecidos compreendendo obrigatoriamente

direito de atualizacdo para versGes mais recentes, licenciamento de uso e corre¢do de

defeitos sera de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data do recebimento definitivo atestado

pelo contratante.

57 Ap6s a abertura do respectivo chamado técnico junto ao fabricante dos equipamentos.
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Eu, CPF: , pelo presente instrumento, na condi¢do de prestador de

servigos terceirizados para o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, comprometo-me a cumprir todas as orientacGes e

determinagdes a seguir especificadas e outras normatizadas no Ato N2 11/2004-P disponivel no site da Internet do contratante no

endereco http://www.tjrs.jus.br, em fungdo do contato que terei com informagBes pertencentes ao contratante, ou por ele
custodiadas, em razdo da permissdo de acesso aos recursos computacionais necessarios para a execugdo de minhas atividades
profissionais, estando ciente, de acordo, aderente e responsavel nos seguintes aspectos:

1. Obedecer, cumprir e respeitar, de forma especifica, a Lei Geral de Prote¢do de Dados e o Ato 037/2020-P, que dispde sobre a
politica de protecdo e de seguran¢a de dados pessoais, bem como todas as politicas, diretrizes e normas de seguran¢a da
informagdo do TIJRS, que regem o uso dos recursos a mim disponibilizados, sejam esses digitais ou impressos, bem como o
manuseio das informagles a que tenho acesso, ou possa vir a ter, em decorréncia da execug¢do de minhas atividades
profissionais, responsabilizando-se pelo seu descumprimento.

2. A prestadora de servigos deverd manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, acerca de todo e
qualquer assunto de interesse do TJRS ou de terceiros de que tiver conhecimento em razdo da execugdo do contrato, devendo
orientar os seus profissionais neste sentido.

3. Qualquer meio de acesso a informagdes ou instalagdes, como identificador de usuario (user id), senhas de acesso a sistemas
(password), aplicativos, Internet, Intranet, conta de correio eletrénico (e-mail), crachas, cartdes, chaves, dispositivo eletrénico
de criptografia ou afins, que o contratante me forneceu ou vier a me fornecer sdo individuais e intransferiveis e estardo sob
minha custdédia e serdo utilizados exclusivamente no cumprimento de minhas responsabilidades funcionais, devendo ser por
mim devolvidos ou disponibilizados ao contratante em caso de desligamento, encerramento de servigos ou mudanga de fungdo.

4.  Meus acessos a Internet e a conta de correio eletrénico por meio dos recursos fornecidos a mim e pertencentes ao contratante
devem ser utilizados Unica e exclusivamente para a realizagdo de atividades explicitamente especificadas no escopo dos servigos
a serem prestados.

5. Todos os meus acessos efetuados, légicos ou fisicos, e informagGes por mim manipuladas (sistemas de informagdo,
correspondéncias, cartas, correios eletrénicos, etc.) serdo passiveis de verificagdo por representantes do contratante, que
recebam atribuigdo para tal, a qualquer momento, independentemente de aviso prévio. Em decorréncia disso, fico ciente que o
contratante é o legitimo proprietario de todos os equipamentos, infraestrutura, informagdes e sistemas de informagdo que
serdo por mim utilizados.

6.  N&o devo adquirir, reproduzir, instalar, utilizar e/ou distribuir cépias ndo autorizadas de softwares ou programas aplicativos,
produtos, inclusive aqueles desenvolvidos internamente no contratante.

7. N&do é permitida a entrada ou saida de quaisquer informagBes pertencentes ao contratante, quer essas sejam em meios
magnéticos (CDs, fitas, disquetes, pen drives, etc.), em meios fisicos (papel, impressos, etc.) ou em meios légicos (webmail,
internet, etc.) sem o conhecimento e autorizagdo de seu responsavel.

8.  Em caso de utilizagdo de acesso remoto, desde que devidamente autorizado, aos recursos do contratante para a execugdo de
minhas atividades profissionais, devo manusear as informagdes obedecendo aos mesmos critérios de seguranga exigidos nas
instalagdes internas, para o desempenho de minhas atividades.

9. Devo zelar pela seguranga, pelo uso correto e pela manutengdo adequada dos equipamentos pertencentes ao contratante,
compreendendo dentre outros aspectos:

a) Nunca deixar um equipamento ativo sem antes bloquear seu acesso ou desativar a senha quando dele se afastar ou se
ausentar.

b) Jamais emprestar minha senha ou utilizar a senha de outros.

c) Nunca utilizar senhas triviais que possam ser facilmente descobertas.

d) Nao divulgar informag&es do contratante, de partes, de advogados e de prestadores de servigos.

e) Nao deixar relatérios ou quaisquer midias com informagdes confidenciais expostos em locais de facil acesso.

f) N&o utilizar recursos e/ou equipamentos particulares, na rede do contratante, para a realizagdo de qualquer tipo de
atividade, seja ela profissional ou ndo, sem a devida avaliagdo e autorizagdo do contratante.

g) Somente utilizar software que tenha sido devidamente homologado pelo 6rgdo ou gestor responsavel.

h) Respeitar as legislagdes de direitos autorais e de propriedade intelectual.
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i) Quando houver a necessidade de descartar as informacdes, fazer de forma a impedir o seu resgate independentemente do
meio de armazenamento na qual a informagdo se encontra.

j) Informar imediatamente o érgdo responsavel e ao Departamento de Informatica acerca de qualquer violagdo das regras de
sigilo por quem quer que seja.

10. Reconhego que a lista acima é meramente exemplificativa e ilustrativa e que outras hipdteses de confidencialidade, que ja
existam ou que venham a surgir no decorrer da contratualidade, devem ser consideradas e mantidas em segredo, e que em caso
de duvida acerca da confidencialidade de determinada informagdo devo trata-la sob sigilo, até que venha a ser autorizado a
trata-la diferentemente pelo 6rgdo ou gestor responsavel. Em hipdtese alguma irei interpretar o siléncio do contratante como
liberagdo de quaisquer dos compromissos ora assumidos.

11. Descumprindo os compromissos por mim assumidos neste Termo de Responsabilidade e Sigilo de Informagdes, estarei sujeito as
penalidades aplicaveis, como medidas administrativas e/ou disciplinares internas, e/ou, ainda, a¢bes penais, civeis e/ou
trabalhistas previstas em lei.

12. Estou ciente de que, para fins penais, de acordo com o art. 327 do Cédigo Penal, equipara-se a funciondrio publico quem exerce
cargo, emprego ou fungdo em érgdo publico ou entidade paraestatal, e quem trabalha para empresa prestadora de servigo

contratada ou conveniada para a execugdo de atividade tipica da Administragdo Publica.

Porto Alegre, de de
Assinatura Assinatura
Nome do Empregado RG e Orgdo Emissor
Matricula:
Cargo/Fungdo:
Tribunal de Justiga do Estado do Rio Grande do Sul Empresa:
CNPJ/MF: 89.522.064/0001-66 CNPJ/MF:

N2 Contrato:

Testemunhas (nome e RG)
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Anexo II-B - Datacenter Secundario (prédio do TJRS)
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Anexo lll - Relatério Fotografico Conectividade

Anexo llI-A - Datacenter Primario (prédio do FC Il)

Anexo IlI-A-1 - MPO com 12 conexdes LC Duplex MMF no Rack de Servidores (Origem da Conexao -

Maédulo de Conectividade Blade)
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Anexo IlI-B-1 - DIO com 12 conexdes LC Duplex MMF no Rack de Telecomunicag¢des (Destino da Conexao

- Switch Core do Contratante)
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Anexo IV - Quantitativo de Licengas Existente no Site do Fabricante VMWare °2

Anexo IV-A - Contrato 064-2019 (Order 24601624 - Account 115599714 - Rio Grande do Sul Poder

Judiciario)
Produto Quantidade Cédigo de Ativagao Nivel de Suporte Data Expiragao
VMware vRealize Suite 2019 Advanced (Per PLU) 48 GMOA1-0MH80-48RF1- Basic 18/04/2024
0H8U2-24N0J
vSphere 6 Enterprise Plus for vCloud Suites (Per CPU) 48 Y44C2-2YLDH-W8U89-031U6- Basic 18/04/2024

2R3PK

Anexo IV-B - Contrato 022-2020 (Order 24967360 - Account 115599714 - Rio Grande do Sul Poder

Judiciario)

Produto Quantidade Codigo de Ativagdao Nivel de Suporte Data Expiragcdo

vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) | 1 HHOA7-AC395-R8F92-030K4- Basic 29/04/2025
8DG61

VMware vRealize Suite 2019 Advanced (Per PLU) 24 KM484-0M31K-M89F9-041R4- Basic 29/04/2025
3022)

vSphere 7 Enterprise Plus for vCloud Suites (Per CPU) 24 L103L-0THD1-H8RG1-0D1UK- Basic 29/04/2025

0DOPJ

58 Conforme dados obtidos no site do fabricante (https://my.vmware.com/web/vmware).
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Anexo V - Cendrio Projetado - Licenciamento do Fabricante VMWare

Quantitativo de Licengas

Modalidade

Quantitativo de Servidores

Equipamento

Caracteristicas

VMware Cloud Foundation

Computador servidor tipo blade a ser

128 cores (2 x 32 com Intel
Hyper-Threading habilitado) + 2

64 Enterprise 32 adquirido (16 por datacenter) TB RAM
Computador servidor tipo rack categoria 3 a | 112 cores (2 x 28 com Intel
VMware Cloud Foundation ser adquirido (2 por datacenter) - VCF ESXi | Hyper-Threading habilitado) +
8 Standard 4 nodes for management domain 256 GB RAM

%9 ATENCAO: assim sendo, um quantitativo de 8 licencas "VMware vCloud Advanced for 1 processor (CPU)" com data de expiragdo em
29/04/2025 (ver Anexo IV-B) ndo serd aproveitado na revitalizagdo da infraestrutura de virtualizagdo VMWare em operagdo nos
datacenters do Poder Judicidrio.
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Anexo VI - Volumetria do Ambiente VMWare em Operagdo nos Datacenters do Contratante ©°

Anexo VI-A - Datacenters

Name Hosts VMs

TIRS 48 | 1835

Anexo VI-B - Clusters

Name vSphere DRS vSphere HA
DBs Enabled Enabled
DEV-HML-TMT Enabled Enabled
Eproc Enabled Enabled
PRD Enabled Enabled

Anexo VI-C - Hosts

Name Cluster HA State
vmhost98-fct2.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost97-fct2.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost96-fct2.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost95-fct2.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost94-fct2.tjrs.gov.br PRD Running (Master)
vmhost93-fct2.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost92-fct2.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost91-fct2.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost84-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost83-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost82-tjrs.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost81-tjrs.tjrs.gov.br N/A
vmhost80-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost79-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost78-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost77-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost76-tjrs.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost75-tjrs.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost74-tjrs.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost73-tjrs.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost72-tjrs.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost71-tjrs.tjrs.gov.br PRD Connected (Slave)
vmhost48-tjrs.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)

60 Cabe ressaltar que ndo poderd ser garantido a imutabilidade da volumetria apurada, devido a novas demandas ou alteragdes que
porventura poderdo surgir no decorrer do periodo de tempo entre a elaboragdo do Termo de Referéncia e a publicagdo do Edital.
Logo, tais métricas possuem carater meramente ilustrativo e visam viabilizar a cada licitante uma melhor composigdo das respectivas
propostas técnica e de pregos.



@l  ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
‘k@ PODER JUDICIARIO
—< TRIBUNAL DE JUSTICA

vmhost47-tjrs.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost43-tjrs.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost42-fct2.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost41-fct2.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost40-fct2.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost38-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost36-tjrs.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost35-tjrs.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost34-tjrs.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost33-tjrs.tjrs.gov.br Eproc Connected (Slave)
vmhost31-tjrs.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost30-tjrs.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost29-fct2.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Running (Master)
vmhost28-fct2.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost27-fct2.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost26-fct2.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost25-fct2.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost24-fct2.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost23-fct2.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost22-fct2.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost21-fct2.tjrs.gov.br DBs Connected (Slave)
vmhost20-fct2.tjrs.gov.br DBs Running (Master)
vmhost14-tjrs.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)
vmhost13-fct2.tjrs.gov.br Eproc Running (Master)
vmhost12-tjrs.tjrs.gov.br DEV-HML-TMT Connected (Slave)

Anexo VI-D - Virtual Machines

Name State

al0-hc.tjrs.gov.br Powered On
a10-syslog-bkp.tjrs.gov.br Powered On
al0-tip.tjrs.gov.br Powered On
acessoremoto-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
acessoremoto-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
acessoremoto-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
acessoremoto-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
activegate.infra.tj.rs Powered Off
adc-vpx-hml-01.tj.rs Powered Off
adc-vpx-prd-01.tj.rs Powered Off
adc-vpx-prd-02.tj.rs Powered Off
adc-vpx-prd-35.gerencia.tj.rs Powered On
adc-vpx-prd-42.gerencia.tj.rs Powered Off
adc-vpx-prd-93.gerencia.tj.rs Powered On
adc-vpx-prd-94.gerencia.tj.rs Powered On
addmz01.dmz.local Powered Off
addmz02.dmz.local Powered Off
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adfct01.1gpoa.tj.rs Powered On
adfct02.1gpoa.tj.rs Powered On
adfct03.1gpoa.tj.rs Powered On
adfct04.1gpoa.tj.rs Powered On
adfct05.1gpoa.tj.rs Powered On
adfct06.1gpoa.tj.rs Powered On
adfs01.tjrs.jus.br Powered On
adfs02.tjrs.jus.br Powered On
ADHMLO1-1GINT Powered On
ADHML01-1GPOA Powered On
ADHMLO1-INFRA Powered On
ADHMLO1-TJRS Powered On
ADHMLO02-2G Powered On
ADHMLO2-INFRA Powered On
ADHMLO02-TJRS Powered On
adinfOl.infra.tj.rs Powered On
adinf02.infra.tj.rs Powered On
adinf03.infra.tj.rs Powered On
adinfO4.infra.tj.rs Powered On
adinf05.infra.tj.rs Powered On
adinf06.infra.tj.rs Powered On
adint13.1gint.tj.rs Powered On
adint14.1gint.tj.rs Powered On
adint15.1gint.tj.rs Powered On
adint16.1gint.tj.rs Powered On
adint17.1gint.tj.rs Powered On
adint18.1gint.tj.rs Powered On
adint19.1gint.tj.rs Powered On
adint20.1gint.tj.rs Powered On
adint21.1gint.tj.rs Powered On
adint22.1gint.tj.rs Powered On
adint23.1gint.tj.rs Powered On
adint24.1gint.tj.rs Powered On
adocoes-dev-21.tjrs.gov.br Powered On
adocoes-hml-21.tjrs.gov.br Powered On
adocoes-hml-22.tjrs.gov.br Powered On
adocoes-prd-21.tjrs.gov.br Powered On
adocoes-prd-22.tjrs.gov.br Powered On
adocoes-prd-23.tjrs.gov.br Powered On
adpoa07.tj.rs Powered On
adpoa08.tj.rs Powered On
adpoa09.tj.rs Powered On
adpoalb6.tj.rs Powered On
adpoal7.tj.rs Powered On
adpoal8.2g.tj.rs Powered On
adpoal9.2g.tj.rs Powered On
adpoa20.2g.tj.rs Powered On
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adpoa2l.tj.rs Powered On
adpoa22.tj.rs Powered On
adpoa24.2g.tj.rs Powered On
adpoa25.2g.tj.rs Powered On
adpoa26.2g.tj.rs Powered On
adpoa7.2g.tj.rs Powered On
adpoa28.2g.tj.rs Powered On
agenda-01.tjrs.gov.br Powered On
aj-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
aj-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
aj-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
aj-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
ajpagamentos-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
ajpagamentos-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
ajpagamentos-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
ajpagamentos-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
ajperitos-dev-01.tjrs.gov.br Powered Off
ajperitos-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
ALVARAS50.TJ.RS Powered On
ALVARAS51.TJ.RS Powered On
ALVARA52.TJ.RS Powered On
amavis-01.tjrs.gov.br Powered On
amm-01.tjrs.gov.br Powered On
amm-02.tjrs.gov.br Powered On
amp-01.tjrs.jus.br Powered On
ansible-test-01.tjrs.gov.br Powered Off
apex-dev-21.tjrs.gov.br Powered On
apex-hml-21.tjrs.gov.br Powered On
apex-hml-22.tjrs.gov.br Powered On
apigateway-prd-01.dmz.tjrs.gov.br Powered Off
apigateway-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
apigateway-prd-02.dmz.tjrs.gov.br Powered Off
apigateway-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
apimanager-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
apimanager-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
apimanager-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
apm-app-01.tjrs.gov.br Powered On
apm-bmx-01.tj.rs Powered Off
apm-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
apm-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
apm-portal-01.tj.rs Powered Off
apm-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
apm-sensor-01.tj.rs Powered Off
apm-smp-01.tj.rs Powered Off
apm-smp-02.tj.rs Powered Off
apm-ttw-01.tj.rs Powered Off
apoio-dev-31.tjrs.gov.br Powered On
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apoio-homolog-31.tjrs.gov.br Powered On
apoio-homolog-32.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-31.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-32.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-33.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-34.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-35.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-36.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-37.tjrs.gov.br Powered On
apoio-prod-38.tjrs.gov.br Powered On
apptjrsmobile-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
apptjrsmobile-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
apptjrsmobile-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
apptjrsmobile-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
apptjrsmobile-prd-03.tjrs.gov.br Powered On
arh-homolog-01.tjrs.gov.br Powered On
argsis-desenv-31.tjrs.gov.br Powered On
argsis-desenv-32.tjrs.gov.br Powered On
argsis-dev-21.tjrs.gov.br Powered On
argsis-hml-21.tjrs.gov.br Powered On
argsis-hml-22.tjrs.gov.br Powered On
argsis-homolog-31.tjrs.gov.br Powered On
argsis-prd-21.tjrs.gov.br Powered On
argsis-prd-22.tjrs.gov.br Powered On
argsis-prd-23.tjrs.gov.br Powered On
argsis-prod-31.tjrs.gov.br Powered On
argsis-prod-32.tjrs.gov.br Powered On
aruba-dhcp-01.tjrs.gov.br Powered On
aruba-dhcp-02.tjrs.gov.br Powered On
ATDPOAO1 Powered On
atom-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
atom-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
atom-hml-01.tjrs.gov.br-old Powered On
atom-prd-01.dmz.tjrs.gov.br Powered On
autorizacaoviagem-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
autorizacaoviagem-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
autorizacaoviagem-hml-02.tjrs.gov.br Powered On
autorizacaoviagem-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
autorizacaoviagem-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
autos-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
autos-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
autos-hml-02.tjrs.gov.br Powered On
autos-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
autos-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
autos-prd-03.tjrs.gov.br Powered On
autos-prd-04.tjrs.gov.br Powered On
autos-prd-05.tjrs.gov.br Powered On
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autos-prd-06.tjrs.gov.br Powered On
bancotalentos-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
bancotalentos-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
bancotalentos-hml-02.tjrs.gov.br Powered On
bancotalentos-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
bancotalentos-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
batchsis-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
batchsis-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
bender-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
bender-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
bender-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
bender-tst-01.tjrs.gov.br Powered On
benderW-dev-01.tjrs.gov.br Powered Off
bihml01 Powered Off
biprd01 Powered On
bkp-appliances.tj.rs Powered Off
bkp_redmine-prod-01.tjrs.gov.br Powered Off
bsihom01 Powered Off
CADI_Win 7 x64 Powered Off
CADI_Win 7 x86 Powered Off
CADI_Win XP Powered Off
cargasnix-01.tjrs.gov.br Powered On
cas04.tj.rs Powered On
cas05.tj.rs Powered On
cejusc-des-31.tjrs.gov.br Powered On
cejusc-hml-31.tjrs.gov.br Powered On
cejusc-prd-31.tjrs.gov.br Powered On
cejusc-prd-32.tjrs.gov.br Powered On
cejusc-prd-33.tjrs.gov.br Powered On
Cent0S_7.6.1810Core_10GB_Springboot Powered On
cert-des-01.tjrs.gov.br Powered On
cert-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
cert-prd-06.tjrs.gov.br Powered On
cert-prd-07.tjrs.gov.br Powered On
cert-prd-08.tjrs.gov.br Powered On
cert-tmt-01.tjrs.gov.br Powered On
certfx-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
certfx-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
certfx-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
certfx-prd-03.tjrs.gov.br Powered On
citsmartws-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
clearpass-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
clone-temporario_ndb19cfor04.1gint.tj.rs Powered Off
cman-01.tjrs.gov.br Powered On
cman-02.tjrs.gov.br Powered On
cmcne-01_NAO_LIGAR Powered Off
cmsdk-prod-01.tjrs.gov.br Powered Off
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cobaia-10.2g.tj.rs Powered Off
consul-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
consul-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
consul-hml-02.tjrs.gov.br Powered On
consul-hml-03.tjrs.gov.br Powered On
consul-prd-01.dmz.tjrs.gov.br Powered Off
consul-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
consul-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
consul-prd-03.tjrs.gov.br Powered On
consul-tmt-01.tjrs.gov.br Powered On
consultaphp-dev-01.tjrs.gov.br_desligadal7-07-20 Powered Off
consultapx-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
consultapx-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
consultapx-prd-01.dmz.tjrs.gov.br Powered On
consultapx-prd-02.dmz.tjrs.gov.br Powered On
coreos-des-01.tjrs.gov.br Powered On
coreos-des-02.tjrs.gov.br Powered On
cp-station-se Powered Off
cpest-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
cpest-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
cpest-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
cpest-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
cppm-01.tjrs.jus.br Powered On
cpu-dev-21.tjrs.gov.br Powered On
cpu-hml-21.tjrs.gov.br Powered On
cpu-hml-22.tjrs.gov.br Powered On
cpu-prd-21.tjrs.gov.br Powered On
cpu-prd-22.tjrs.gov.br Powered On
cpu-prd-23.tjrs.gov.br Powered On
csat-prd-01.infra.tj.rs Powered Off
csr-mwag.tjrs.gov.br Powered On
ctr-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
ctr-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
ctrib-prd-01.dmz.tjrs.gov.br Powered On
dcnm.tj.rs Powered On
dell-ome.infra.tj.rs Powered On
delphi-compiler-01.2g.tj.rs Powered Off
delta2.dmz.tjrs.gov.br Powered On
digepbot-dev-01.tjrs.gov.br Powered Off
digepbot-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
digepbot-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
director63.infra.tj.rs Powered On
discourse-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
disponibilidade-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
disponibilidade-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
disponibilidade-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
disponibilidade-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
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dmhml01 Powered Off
dmprod01.tj.rs Powered On
dmprod02.tj.rs Powered On
dorado6k-qs-01.tjrs.gov.br Powered On
dorado6k-qs-02.tjrs.gov.br Powered On
dynatrace_gateway.tjrs.gov.br Powered Off
e2doc-prod-01.infra.tj.rs Powered On
edocsmig-hml-21.tjrs.gov.br Powered On
edocsmig-prd-21.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-dev-02.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-dev-03.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-hml-01.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-hml-02.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-hml-03.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-prd-01.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-prd-02.tjrs.gov.br Powered On
elasticsearch-prd-03.tjrs.gov.br Powered On
emhml|01 Powered Off
emprod01.tj.rs Powered On
emupgl.tjrs.gov.br Powered On
emupg2.tjrs.gov.br Powered On
epo-mwg.tjrs.gov.br Powered On
epo-repo-prd-01.tj.rs Powered On
epo-repo-prd-02.tj.rs Powered On
epo-repo-prd-03.tj.rs Powered On
epo-repo-prd-04.tj.rs Powered On
epo-repo-prd-05.tj.rs Powered On
epo-repo-prd-06.tj.rs Powered On
EPOPOAO1 Powered On
eproc-deployer.tjrs.gov.br Powered On
eproc-integrator.tjrs.gov.br Powered On
eproc-logs.tjrs.gov.br Powered On
eproc-perf-tools.tjrs.gov.br Powered On
eproc-prd-br-01.dmz.tjrs.gov.br Powered On
eproc-prd-nfs-01.tjrs.gov.br Powered Off
eproc-runner-01.tjrs.gov.br Powered On
eproc-solr-dev-01.tjrs.gov.br Powered On
eproc-watcher.tjrs.gov.br Powered On
eproc-webspellchecker-01.dmz.tjrs.gov.br Powered On
eproc-webspellchecker-02.dmz.tjrs.gov.br Powered On
eproc-webspellchecker-51.tjrs.gov.br Powered On
eproc-webspellchecker-52.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-dev-ia-01.tjrs.jus.br Powered On
eproclg-dev-php72-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-dev-php72-agendamento-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-dev-php72-wsk-01.tjrs.gov.br Powered On
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eproclg-dev-solr-02.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-ia-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-memcached-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-php72-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-php72-02.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-php72-agendamento-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-php72-consulta-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-php72-consulta-02.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-php72-download-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-php72-wsk-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-redis-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-hml-solr-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-ia-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-memcached-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php-consulta-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php-consulta-02.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php-consulta-03.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php-consulta-04.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-01.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-02.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-03.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-04.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-05.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-06.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-07.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-08.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-09.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-10.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-11.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-12.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-13.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-14.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-15.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-51.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-52.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-53.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-54.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-55.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-56.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-57.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-58.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-59.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-60.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-61.tjrs.gov.br Powered On
eproclg-prd-php72-62.tjrs.gov.br Powered On
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Anexo VI-E - Datastores

Name Type Datastore Cluster
Cluster_DBs_01 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DBs_02 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DBs_03 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DBs_04 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DBs_05 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DBs_06 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DBs_07 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DBs_08 VMFS 6 DatastoreCluster-DBs
Cluster_DEV-HML-TMT_01 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_02 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_03 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_04 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_05 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
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Cluster_DEV-HML-TMT_06 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_07 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_08 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_09 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_DEV-HML-TMT_10 VMFS 6 DatastoreCluster_DEV-HML-TMT
Cluster_Eproc_01 VMFS 6 DatastoreCluster-Eproc
Cluster_Eproc_02 VMFS 6 DatastoreCluster-Eproc
Cluster_Eproc_03 VMFS 6 DatastoreCluster-Eproc
Cluster_Eproc_04 VMFS 6 DatastoreCluster-Eproc
Cluster_PRD_01 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_02 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_03 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_04 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_05 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_06 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_07 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_08 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_09 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_10 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_11 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
Cluster_PRD_12 VMFS 6 DatastoreCluster-PRD
CLUSTER_PRD_SIEM_1 VMFS 6

dslocal-vmhost02-fct2 VMFS 5

dslocal-vmhost12-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost13-fct2 VMFS 5

dslocal-vmhost14-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost20-fct2 VMEFS 5

dslocal-vmhost21-fct2 VMFS 5

dslocal-vmhost22-fct2 VMEFS 5

dslocal-vmhost23-fct2 VMFS 5

dslocal-vmhost24-fct2 VMEFS 5

dslocal-vmhost25-fct2 VMEFS 5

dslocal-vmhost26-fct2 VMFS 5

dslocal-vmhost27-fct2 VMEFS 5

dslocal-vmhost28-fct2 VMFS 5

dslocal-vmhost29-fct2 VMEFS 5

dslocal-vmhost30-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost31-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost33-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost34-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost35-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost36-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost38-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost41-fct2 VMEFS 5

dslocal-vmhost42-fct2 VMFS 5

dslocal-vmhost43-tjrs VMFS 5

dslocal-vmhost47-tjrs VMFS 5
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dslocal-vmhost48-tjrs VMFS 5
dslocal-vmhost71-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost72-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost73-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost74-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost75-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost76-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost77-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost78-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost79-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost80-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost81-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost82-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost83-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost84-tjrs VMFS 6
dslocal-vmhost91-fct2 VMEFS 6
dslocal-vmhost92-fct2 VMFS 6
dslocal-vmhost93-fct2 VMEFS 6
dslocal-vmhost94-fct2 VMFS 6
dslocal-vmhost95-fct2 VMFS 6
dslocal-vmhost96-fct2 VMEFS 6
dslocal-vmhost97-fct2 VMFS 6
dslocal-vmhost98-fct2 VMEFS 6

Anexo VI-F - Datastore Clusters

Name Datastores

DatastoreCluster-DBs 8

DatastoreCluster-Eproc 4

DatastoreCluster-PRD 12

DatastoreCluster_DEV-HML-TMT 10

Anexo VI-G - Distributed Port Groups

Name VLAN ID Port Binding VMs | Ports
A10-Thunder-ADC-VCS-Management VLAN access: 1106 Static binding (elastic) 2 8
AccessPointsGuest VLAN access: 3957 Static binding (elastic) 1 8
AJPTomcat VLAN access: 4014 Static binding (elastic) 362 365
AlIVLANSs VLAN trunk: 0-4094 Static binding (elastic) 5 13
AmbienteDesenv VLAN access: 4000 Static binding (elastic) 159 165
AmbienteDesenv2 VLAN access: 3765 Static binding (elastic) 50 54
AmbienteHomolog VLAN access: 3986 Static binding (elastic) 197 203
AmbienteHomolog2 VLAN access: 3764 Static binding (elastic) 81 85
AmbienteHomolog2_teste VLAN access: 3764 Static binding (elastic) 0 8
AmbienteTreinamento VLAN access: 3987 Static binding (elastic) 34 37
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Aruba VLAN access: 3794 Static binding (elastic) 7 300
AutoCADLicenseServer VLAN access: 3985 Static binding (elastic) 3 128
CatracaPalacio VLAN access: 4011 Static binding (elastic) 7 8
Citrix_Xen VLAN access: 3982 Static binding (elastic) 74 83
CitrixPrivate VLAN access: 3105 Static binding (elastic) 70 78
ClearPassExt VLAN access: 4025 Static binding (elastic) 1 8
ClusterCAold VLAN access: 4028 Static binding (elastic) 2 8
ClusterOAS VLAN access: 4010 Static binding (elastic) 0 8
ClusterTomcat VLAN access: 4015 Static binding (elastic) 55 62
CNJ VLAN access: 4023 Static binding (elastic) 3 8
ComputerAssociates VLAN access: 4004 Static binding (elastic) 56 128
Default VLAN access: 1 Static binding (elastic) 115 124
DMZ-ClusterMetaframelSA__vDSwitch-Redelnterna VLAN access: 4080 Static binding (elastic) 13 16
DMZ-Default__vDSwitch-Redelnterna VLAN access: 4050 Static binding (elastic) 75 83
DMZ-Oracle__vDSwitch-Redelnterna VLAN access: 3090 Static binding (elastic) 1 8
FileServiceDorado6KNAS VLAN access: 3997 Static binding (elastic) 11 16
GoogleSA VLAN access: 4005 Static binding (elastic) 12 20
Heartbeat_Intranet VLAN access: 4036 Static binding (elastic) 4 8
Homologacao_Intermediaria VLAN access: 4017 Static binding (elastic) 12 24
HyperMetro6000V6Domain1Quorum VLAN access: 1102 Static binding (elastic) 1 8
HyperMetro6000V6Domain2Quorum VLAN access: 1103 Static binding (elastic) 1 8
KasperskySecurityCenter VLAN access: 1107 Static binding (elastic) 12 16
MonRede VLAN access: 1285 Static binding (elastic) 0 8
MWG VLAN access: 3795 Static binding (elastic) 18 300
MWGWifi VLAN access: 3772 Static binding (elastic) 0 8
NLBAlvaraAutomatizado VLAN access: 4001 Static binding (elastic) 5 8
NLBOutlookWebAccess VLAN access: 4018 Static binding (elastic) 12 22
NLBWindowsMediaServer VLAN access: 4019 Static binding (elastic) 11 19
Openshift_POC VLAN access: 1500 Static binding (elastic) 10 16
PrintServers VLAN access: 3944 Static binding (elastic) 3 8
PrivLVSInternet VLAN access: 4024 Static binding (elastic) 3 8
PrivMsSqglHmI VLAN access: 4083 Static binding (elastic) 2 8
PubOraDataGuard VLAN access: 3981 Static binding (elastic) 217 231
PubRAC11gl VLAN access: 4003 Static binding (elastic) 15 24
PubTomcat VLAN access: 4002 Static binding (elastic) 137 145
ScoServers VLAN access: 4012 Static binding (elastic) 91 96
SOCTenableUnbrellaPAM VLAN access: 1109 Static binding (elastic) 3 8
SrvGeral VLAN access: 3809 Static binding (elastic) 249 257
SrvGeral2 VLAN access: 3810 Static binding (elastic) 179 184
TelefoniaCore VLAN access: 900 Static binding (elastic) 4 8
Videoconferencia VLAN access: 400 Static binding (elastic) 0 8
vlan_backbone VLAN access: 4093 Static binding (elastic) 29 34
vlan_cluster_exchange_bd_core VLAN access: 4085 Static binding (elastic) 0 8
vlan_cluster_iis VLAN access: 4084 Static binding (elastic) 2 8
vlan_cluster_oracle VLAN access: 4090 Static binding (elastic) 0 8
vlan_cluster_sql_server VLAN access: 4082 Static binding (elastic) 0 8
vlan_fct VLAN access: 4089 Static binding (elastic) 10 17
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vlan_Gerencia VLAN access: 3989 Static binding (elastic) 14 22
vlan_HCP VLAN access: 4006 Static binding (elastic) 7 8
vlan_lsilion VLAN access: 2505 Static binding (elastic) 3 128
vlan_jijsco VLAN access: 4088 Static binding (elastic) 1 8
vlan_Lync VLAN access: 4007 Static binding (elastic) 6 14
vlan_palacio VLAN access: 4092 Static binding (elastic) 3 9
vlan_procergs VLAN access: 130 Static binding (elastic) 0 8
vlan_PubSqlServer VLAN access: 3937 Static binding (elastic) 2 8
vlan_SanManagement VLAN access: 2506 Static binding (elastic) 8 128
vlan_VMware VLAN access: 3773 Static binding (elastic) 1 52
VMHBOraCluster2 VLAN access: 4081 Static binding (elastic) 7 15
vMotion VLAN access: 4008 Static binding (elastic) 7 59
vMotion__vDSwitch-Redelnterna VLAN access: 4008 Static binding (elastic) 0 8
WiFiJurisVLAN VLAN access: 307 Static binding (elastic) 1 8
WsusBootimg__ vDSwitch-Redelnterna VLAN access: 3087 Static binding (elastic) 10 16
ZerumCall[Home VLAN access: 1108 Static binding (elastic) 1 8
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Anexo VII - Volumetria da Aquisi¢ao da Licengas e Servigos do Fabricante VMWare
Descrigao Quantidade
Conversdo de licenga "VMware vCloud Advanced for 1 processor (CPU)" existente para licenga "VMware Cloud
Foundation 4 Enterprise for External Storage (Per CPU)" com vigéncia por 36 (trinta e seis) meses - SKU CF4-B3-ENT- | 64
ES-ADC
Suporte técnico do tipo "VMware Production Support" para licenca "VMware Cloud Foundation 4 Enterprise for 64
External Storage (Per CPU)" por 36 (trinta e seis) meses - SKU CF4-B3-ENT-ES-AD-3P-SSS-C
Fornecimento de licenca "VMware Cloud Foundation 4 Standard (Per CPU)" com vigéncia por 36 (trinta e seis) 8
meses - SKU - CF4-STD-C
Suporte técnico do tipo "VMware Production Support" para licenga "VMware Cloud Foundation 4 Standard (Per 8
CPU)" por 36 (trinta e seis) meses - SKU CF4-STD-3P-SSS-C
Conversdo de licenga "VMware vCenter Server Standard" existente para novo periodo de vigéncia por 36 (trinta e 1
seis) meses com suporte técnico do tipo "VMware Production Support" - SKU VCS7-STD-P-SSSC
Servigos profissionais de implantacdo da nova versdo da plataforma de virtualizacdo de servidores através de 1.680

unidades de servicos VMware (PSO) a serem consumidos em até 12 (doze) meses - SKU SVC-CR-20




