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LICITAGAO 13.303/16 ELETRONICA
EDITAL n° 002/2022

Sessao Publica em 15/08/2022, as 09h00 no
sitio*
www.pregaoonlinebanrisul.com.br

Objeto

Contratacao de empresa para locagao de solugao tecnolégica para a informatizagdo no perimetro

do Sistema de Estacionamento Rotativo Digital Pago, no municipio de Novo Hamburgo, em

conformidade com as especificagdes contidas neste edital e seus anexos.

Forma de adjudicacao

MENOR PRECO GLOBAL

Instrumento Contratual

CONTRATO ADMINISTRATIVO

Prazo

60 MESES

Visita técnica: até 5 dias uteis antes da sessao, por e-mail para compras1@comur.com.br .

Recebimento e Abertura das propostas: até o horario de inicio da sesséo.

Observagoes gerais: Aberta a disputa, a Comissdo Permanente de Licitacdo pode definir

intervalo de lance minimo em funcao da viabilidade da sessao e de se evitar sucessivas propostas

com diferencas irrisérias.

*Alterado conforme Edital de Retificagdao n°® 01/2022
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EDITAL N° 002/2022 - LICITAGAO 13.303/16 ELETRONICA
CONTRATO ADMINISTRATIVO

Licitacdo 13.303/16 - Eletronica, tipo MENOR PRECO GLOBAL,
visando a contratagcdo de empresa para locagdo de solugao
tecnolégica para a informatizagdo no perimetro do Sistema de
Estacionamento Rotativo Digital Pago, no municipio de Novo
Hamburgo, em conformidade com as especificagdes contidas
neste edital e seus anexos.

A COMPANHIA MUNICIPAL DE URBANISMO — COMUR, sociedade an6nima de economia mista, sediada na cidade de
Novo Hamburgo-RS, representada neste ato por seu Diretor-Geral, Sr. Mauricio Alcides Saul e por seu Diretor
Administrativo-Financeiro, Sr. Joel Antonio da Silva Gross, através do Departamento de Compras e Licitagdes, mediante
Comissao Permanente de Licitagao, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo publica, sob
a modalidade de Licitaggo 13.303/16 Eletronica, MENOR PREGCO GLOBAL, através do site
www.pregaoonlinebanrisul.com.br, que sera regido de acordo com a seguinte legislagdo: Leis Federais n°s 13.303/16, Lei
n°. 12.846/13, Lei Complementar n° 123/06 e no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da COMUR, publicado na
pagina eletrénica da COMUR (www.comur.com.br) de 01 de agosto de 2019, nos termos deste edital.

1. LOCAL, DATA E HORA

1.1. A sesséo publica sera realizada no site www.pregaoonlinebanrisul.com.br, no dia 15 de agosto de 2022, com inicio as
09h00min, horario de Brasilia - DF.

1.2. Somente poderdo participar da sessdo publica, as empresas que apresentarem propostas através do site descrito no
item 1.1, até as 08h30min do mesmo dia, horario de Brasilia - DF.

1.3. Ocorrendo decretagéo de feriado ou outro fato superveniente que impecga a realizagdo desta licitagdo na data acima
mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario,
independentemente de nova comunicagao.

2. OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa especializada para locagao de solugdo tecnoldgica para a informatizagdo no perimetro do
Sistema de Estacionamento Rotativo Digital Pago, no municipio de Novo Hamburgo, seguindo as especificagdes
constantes no Anexo | — Termo de Referéncia (baseado na Requisicdo de Compra N° 9210/2022), sendo este parte
integrante do edital.

2.1.2. Integram o objeto deste certame, como especificados no Termo de referéncia anexo, os itens acessorios abaixo
arrolados:

2.1.2.1. Instalagdo, implantagéo, configuragao, customizagao;

2.1.2.2. Hospedagem do sistema e manutencdo dos dados da operagdo em servidores da contratada, em datacenter,
conforme termo de referéncia;

2.1.2.3. Alteragdes legais, corretivas e evolutivas;

2.1.2.4. Treinamento de equipe da CONTRATANTE e manutencgdo de atualizagdes;

2.1.2.5. A disponibilidade em tempo real de todas as informacdes do sistema;

2.1.2.6. Fornecimento através de locagcéo de equipamentos e sistemas.

2.2. DOCUMENTOS INTEGRANTES

Compdem o presente Edital, dele fazendo parte integrante e indissociavel, os seguintes anexos:

2.2.1. Anexo | — Termo de Referéncia;

2.2.2. Anexo Il — Modelo de Declaragao;

2.2.3. Anexo lll — Modelo de Declaragao (art. 7°, XXXIII, DA CF);

2.2.4. Anexo IV — Modelo de Credenciamento;

2.2.5. Anexo V — Minuta do Contrato;

2.2.6. Anexo VI- Atestado de Realizagado de Visita Técnica;

2.2.7. Anexo VIl — Dados da Empresa para Contato;

2.2.8. Anexo VIII — Proposta de Precos;

2.2.9. Anexo IX — Declaragéo da Analise Contabil da Capacidade Financeira;

2.2.10. Anexo X — Lei Municipal n°® 3.352/2021;

2.2.11. Anexo Xl — Decreto Municipal n® 10.188/2022.

*Alterado conforme Edital de Retificagdo n° 01/2022
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3. PARTICIPAGAO

3.1. Podera participar da presente Licitagdo, o interessado que atender a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacédo constante deste Edital e seus Anexos, bem como ao prévio cadastro junto ao Orgéo Provedor do Sistema,
através do site www.pregaoonlinebanrisul.com.br.

3.2. Como requisito para participagdo na Licitagdo, em campo proprio do sistema eletrdnico, o licitante devera manifestar o
pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagcdo previstas no Edital.

3.3. A participacdo de Microempresa e Empresa de pequeno porte, se dara diante das seguintes condigbes:

3.3.1. As licitantes que declararem, eletronicamente, em campo préprio, quando do envio da proposta inicial, o
enquadramento social de que trata este subitem, devidamente comprovado conforme estabelece o presente Edital, terdo
tratamento diferenciado e favorecido nos termos da Lei Complementar Federal n°. 123/2006.

3.3.2. A auséncia dessa declaragdo, no momento do envio da proposta, significara a desisténcia da microempresa ou
empresa de pequeno porte de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas pela Lei Complementar Federal n°. 123/2006.

3.3.3. Consideram-se empatadas as propostas apresentadas pelas microempresas ou empresas de pequeno porte que
estiverem no limite de até 10% (dez por cento) superiores a proposta melhor classificada, desde que esta nédo seja de
microempresas ou de empresas de pequeno porte.

3.3.4. Ocorrendo o empate, nos termos da Lei Complementar Federal n°. 123/2006, a microempresa ou empresa de
pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta inferior a proposta de menor prego apurada no certame, no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

3.3.5. No caso de ndo adjudicagdo a microempresa ou empresa de pequeno porte serdo convocadas as empresas
remanescentes, de mesmo enquadramento social, na ordem classificatéria, para o exercicio de mesmo direito, que se
encontrem na situagao de empate.

3.3.5.1. Na hipotese de nao haver mais empresas de mesmo enquadramento social, o objeto da licitagdo sera adjudicado
para a empresa originalmente vencedora.

3.3.6. As microempresas ou empresas de pequeno porte deverdo apresentar os documentos de habilitagdo, mesmo que
estes apresentem alguma restrigcao relativa a regularidade fiscal e trabalhista, sob pena de inabilitagio.

3.3.7. A microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar documentos com restricdes quanto a regularidade
fiscal e trabalhista tem assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir da declaracdo de vencedor da licitagéo,
prorrogavel por igual periodo, a critério da COMUR, para apresentar as respectivas certiddes de regularidade.

3.3.8. A ndo regularizacdo da documentagéo implicard decadéncia do direito a contratacado, sem prejuizo da aplicagdo das
sangoes previstas neste edital, podendo a COMUR retomar a licitagdo com a convocagao da segunda classificada, e assim
sucessivamente, para apresentacdo da PROPOSTA DE PRECOS FINAL e demais atos subsequentes.

3.3.9._A microempresa ou empresa de pequeno porte deve atender ao disposto no inciso XXXIll, do artigo 7°, da
Constituicdo Federal, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e qualquer trabalho a
menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, por meio de declaragdo que
elencada no Anexo Il

3.3.10. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentagao da declaragdo conforme anexo lll, devera,
quando do cadastramento da proposta inicial de preco a ser digitado no sistema, informar o seu regime de tributagéo para
efeitos de tratamento diferenciado e favorecido nos termos da Lei Complementar n°® 123/2006.

3.3.11. Nao fara jus da fruigdo dos beneficios concedidos as pequenas empresas, aquelas pessoas juridicas mencionadas
no § 4° do artigo 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006, disposigdo que prevé vedagdes quanto ao enquadramento
de EPPs e MEs.

3.4. Nao serd admitida a participacdo de empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo
Publica suspenso, ou que por esta tenham sido declaradas inidéneas.

3.5. O Edital podera ser obtido no site www.pregaoonlinebanrisul.com.br ou diretamente no Departamento de Compras e
Licitagdes, sito na Rua Trés de Outubro, n® 667, Bairro Ideal, Rodoviaria Normélio Stabel, em horario de expediente, das
8h15min as 17h00min de segunda a sexta-feira, mediante pagamento de taxa de R$ 5,00 (cinco reais).

3.6. O licitante, ao participar do presente certame, fica ciente de que:

3.6.1. O contrato ou documento equivalente a ser firmado pelo licitante vencedor tem natureza de contrato administrativo
regido pelas Lei Federal n° 13.303/16 e pelo Decreto Municipal n°® 2.012/05, razdo pela qual fica impedido de emitir
duplicatas, eis que nao se trata de operagao mercantil;

3.6.2. O contratado ndo podera protestar o contrato ou documento equivalente em caso de mora por parte da COMUR,
podendo exercer eventual direito de acdo sem tal formalidade, ja que a COMUR n&o estéa sujeita a faléncia, conforme art.
2°, 1, da Lei n° 11.101/2005, ndo havendo, portanto, hipdtese de protesto de natureza obrigatéria;

3.6.3. Nao sera admitida a cessdo do contrato. Em caso de terceirizagdo de servigos acessorios previstos neste Termo de
Referéncia através de subcontratacdo, a mesma devera ser procedida na forma da legislacdo em vigor (Lei Federal n°
6.019/74 e posteriores alteragdes), sendo que a responsabilidade contratual correra sempre as expensas da
CONTRATADA, nao sendo admitida a recusa de cumprimento de obrigagdes com base em eventual terceirizagao.

3.7. Conforme disposto no art. 38 da Lei Federal n° 13.303/2016, ndo poderdo participar do processo licitatério as
empresas:

3.7.1. Cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da
empresa publica ou sociedade de economia mista contratante;

3.7.2. Suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

3.7.3. Declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta vinculada a
empresa publica ou sociedade de economia mista, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

3.7.4. Constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;

3.7.5. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

3.7.6. Constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea,
no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;
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3.7.7. Cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no
periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.7.8. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de
empresa declarada inidénea.

3.7.9. Cujo proprietario, mesmo na condi¢céo de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a
respectiva empresa publica ou sociedade de economia mista contratante ha menos de 6 (seis) meses.

4. REPRESENTAGAO E CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento das licitantes dar-se-a pelas atribuicbes de chave de identificagdo e de senha pessoal e
intransferivel para acesso ao sistema obtido junto a Secdo de Credenciamento Eletrénico da Central de Licitagbes do
Estado — CELIC.

4.2. O credenciamento e a sua manutengao no respectivo banco de dados dependerdo de atendimento as exigéncias
formuladas pela CELIC na Se¢ao de Credenciamento Eletrénico.

4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da licitante ou de seu representante
legal e na presungéo de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes ao processo licitatorio;

4.4. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagéo efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a COMUR, PROCERGS ou a CELIC, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5. A perda da senha ou quebra do sigilo deverao ser comunicadas imediatamente a Se¢do de Credenciamento da CELIC,
para imediato bloqueio de acesso.

4.6. No caso de perda da senha, podera ser solicitada nova senha na Se¢éo de Cadastro até as 17 horas do ultimo dia util
anterior a data de abertura da sessao do processo licitatorio.

4.7. No caso de participagdo de empresas em consorcio, o credenciamento e a operacdo do sistema eletrénico devem ser
realizados pela empresa lider do consorcio.

5. INFORMAGOES, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

5.1. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera solicitar
esclarecimentos ou impugnar o ato convocatério da Licitacéo, através do sistema e com remessa de cépia para o e-mail
compras1@comur.com.br

5.1.1. A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora do edital, que decidira no prazo de 2 (dois) dias Uteis, consoante art.
58 do Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da COMUR.

5.1.2. Acolhida a impugnagé&o contra o ato convocatdrio, sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

6. ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

6.1. A participagdo na Licitacado dar-se-a por meio de digitacdo da senha privativa do licitante e subsequente
encaminhamento da proposta de pregos, contendo as especificagdes técnicas da solugéo tecnoldgica oferecida, bem como
dos equipamentos e demais detalhes pertinentes de cada item, devendo a proposta ser apresentada no VALOR GLOBAL,
até o horario previsto no item 1.2.

6.1.1. A proposta de pregos devera ser formulada e enviada em formulario especifico, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.

6.1.2. O valor estimado da contratagdo sera sigiloso, consoante previsdo do art. 34 da Lei 13.303/16, sem prejuizo da
divulgagédo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagdes necessarias para a elaboragao das propostas,
conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

6.2. O licitante se responsabilizara por todas as transagdes efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessao publica.

6.3. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico, durante a sessdo publica da Licitagao, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo
sistema ou de sua desconexéo.

6.4. Os itens de propostas que eventualmente contemplem produtos e/ou servigos que ndo correspondam as
especificagdes contidas no Anexo | deste Edital serao desconsiderados.

6.5. Nas propostas serao considerados obrigatoriamente:

6.5.1. Preco unitario e valor total em moeda corrente nacional, em algarismo com, no maximo, duas casas decimais;

6.5.2. Inclusdo de todas as despesas que influenciem nos precos, tais como: despesas com custo, transporte, seguro e
frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais), obriga¢des sociais, trabalhistas, fiscais,
encargos comerciais ou de qualquer natureza e todos os 6nus diretos;

6.5.3. Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data da sess&o desta Licitagéo;

6.6. Poderdo ser admitidos pela Comissdo Permanente de Licitagdo, erros de natureza formal, desde que n&o
comprometam o interesse publico e da Administragao.

6.7. Apds a abertura da sessado, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo resultante de fato superveniente e
aceito pela Comisséo.

6.8. A omisséo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame sera interpretada como
nao existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a licitante pleitear acréscimo apds a abertura da sesséo publica.

7. ABERTURA DAS PROPOSTAS/SESSAO

7.1. A abertura da sesséo publica ocorrera na data e na hora indicadas no item 1 deste edital.

7.2. Durante a sessao publica, a comunicagdo entre a Comissao e as licitantes ocorrera exclusivamente pelo sistema
eletrénico.

7.3. A Comisséo verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
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7.4. A desclassificagao da proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real pelas licitantes, anexando-se cépia das propostas desclassificadas aos autos do processo licitatorio.

7.5. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pela Comissao.

7.6. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

7.7. As licitantes classificadas poderao encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
sendo imediatamente informados do horario e do valor, conforme o critério de julgamento, consignados no registro de cada
lance.

7.8. As licitantes somente poder&o oferecer lances mais vantajosos do que o ultimo por elas ofertado e registrado pelo
sistema eletronico.

7.8.1. No caso de dois ou mais lances iguais, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.

7.9. Durante o transcurso da sessé&o, as licitantes terdo informagdes, em tempo real, do valor do melhor lance registrado,
mantendo-se em sigilo a identificagdo da ofertante.

7.10. Sera permitida as licitantes a apresentagao de lances intermediarios durante a disputa.

7.11. No inicio da sessao, a Comissdo podera definir intervalo de lance minimo em funcao da viabilidade da sessédo e de se
evitar sucessivas propostas com diferengas irrisérias.

7.12. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados apds a abertura da sessao, sujeitando-se as licitantes desistentes
as sangoes previstas neste Edital.

7.13. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor, conforme o critério de julgamento adotado, de sua
proposta.

7.14. Durante a fase de lances, a Comissao podera excluir, justificadamente, lance cujo valor, dependendo do critério de
julgamento adotado, seja manifestamente inexequivel.

7.15. O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de até
trinta minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletrdnico, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

7.16. No caso de desconexdo com a Comissao, no decorrer da etapa competitiva da Licitagédo, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel aos licitantes para recepgéo dos lances, retornando a Comissao, quando possivel, sua atuagédo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.17. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sesséo da Licitacdo sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicagao expressa aos participantes.

7.18. Esse prazo podera ser prorrogado, a critério da Comisséo, por motivo justificado.

8. NEGOCIAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Apds o encerramento da etapa de lances e da aplicagdo do empate ficto, se for o caso, a Comissdao Permanente de
Licitagdes, nos termos do art. 57 da Lei 13.303/16, podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
que tenha apresentado lance mais vantajoso, visando a que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
julgamento estabelecido, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas no Edital.

8.2. Quando o prec¢o do primeiro colocado permanecer acima do orgcamento estimado, apds esgotadas as tratativas de
negociagdo, este sera desclassificado e sera realizada negociagdo com os demais licitantes, respeitada a ordem de
classificacao.

8.3. Se, apds a negociagao com os demais licitantes, conforme mencionado no 8.2, ndo for obtido valor igual ou inferior ao
or¢camento estimado para a contratagdo, a licitagdo sera revogada.

8.4. A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

8.5. Apés comunicado pela Comissao, o licitante detentor da melhor oferta, devera encaminhar via sistema, no campo
préprio para julgamento de propostas, a Proposta de Pregos, na forma descrita no Anexo VIIl, adequada ao valor proposto,
que fara parte do contrato como anexo, até as 12h do dia seguinte, com posterior apresentagdo dos mesmos, devidamente
assinados pelo representante legal, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados do encerramento do ultimo lote da
sessdo publica virtual.

8.6. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, devera comprovar a situagdo de regularidade, conforme
documentagédo exigida no item 9, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, com encaminhamento do original ou cépia
autenticada. Os documentos emitidos via Internet, poderao ser verificados pela Administragdo quanto a sua autenticidade e
validade mediante pesquisa nas respectivas paginas.

8.7. Apos analise da proposta e documentagdo, a Comissdo convocara as licitantes, informando a data e hora, para
comunicar no sistema o resultado do Julgamento da Proposta (a), adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL,
observado o prazo para fornecimento, as especificagdes técnicas, parametros minimos de desempenho e de qualidade e
demais condigdes definidas neste Edital e anexos.

8.8. Na hipdtese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito, ou se o licitante vencedor desatender as
exigéncias habilitatérias, a Comissdo examinara a proposta ou lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a sua habilitagdo na ordem de classificagdo, segundo o critério do menor prego e, assim, sucessivamente até a
apuracao de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

9. HABILITAGAO

9.1. A habilitagdo do licitante vencedor sera verificada mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

9.1.1. Declaragéo de que comunicara fato impeditivo superveniente a habilitagdo, conforme modelo constante no Anexo II.
9.1.2. Declaragdo de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que nao
emprega menor de dezesseis anos, conforme modelo constante no Anexo lll.

9.1.3. Declaragao de credenciamento, conforme modelo constante no Anexo IV.

9.1.4. HABILITAGAO JURIDICA:

9.1.4.1. Registro comercial, no caso de empresa constituida na forma de Empresario (Antiga Firma Individual);
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9.1.4.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
empresariais ou EIRELI (empresa individual de responsabilidade limitada), e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores;

9.1.4.3. Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

9.1.4.4. Os atos constitutivos, acima arrolados, deverdo demonstrar que a licitante atua em ramo de atividade compativel
com o objeto da presente Licitagao.

9.1.5. HABILITAGAO FISCAL E TRABALHISTA:

9.1.5.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

9.1.5.2. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, consistindo na apresentagédo de certiddo conjunta expedida pela
Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

9.1.5.3 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal e Estadual, do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente,
na forma da lei;

9.1.5.4. Prova de regularidade relativa ao FGTS — Fundo de Garantia por Tempo de Servigo;

9.1.5.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagcéo de certiddo
negativa, a que se refere a Lei n°® 12.440/11.

9.1.6. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.1.6.1 Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor do Poder Judiciario Estadual da sede da
Pessoa Juridica, com data n&o superior a 90(noventa) dias anteriores a data fixada para o inicio da sessao publica.

9.1.6.2. Caso seja apresentada certiddo positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, a licitante devera apresentar a
comprovagédo do respectivo plano de recuperacdo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei Federal n°
11.101/2005.

9.1.6.3. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da
lei.

9.1.6.3.1. Para Sociedades Anbdnimas, copia autenticada da publicagdo do Balango alternativamente, em: Diario Oficial,
jornal de grande circulagdo da sede do Licitante, ou junto ao SPED, considerando a disposigao legal a qual a Sociedade
deve obediéncia;

9.1.6.3.2. Para as demais empresas, copias legiveis e autenticadas das paginas do livro do diario, onde foram transcritos o
balango patrimonial e a demonstragao do resultado do ultimo exercicio social, com os termos de abertura e encerramento,
com o respectivo registro na Junta Comercial;

9.1.6.3.3. As empresas com menos 01(um) ano de existéncia, que ainda ndo tenham balango final de exercicio deverédo
apresentar demonstragdes contabeis envolvendo seus direitos, obrigagdes e patriménio liquido relativo ao seu periodo de
existéncia, subscritos por contador.

9.1.6.4. Considerando o prazo contratual previsto para o objeto da presente licitagdo, a natureza continuada dos servigos, a
finalidade do objeto da contratacdo (prestagcdo de servigo publico) e os prejuizos decorrentes de eventual solugdo de
continuidade a populagado, serdo exigidos calculos dos indices de Liquidez Geral(LG), de Liquidez Corrente(LC) e de
Solvéncia Geral(SG) onde, em cada indice, o resultado da operacéo aritmética seja igual ou maior do que um virgula zero
(= ou > 1,0), apurados através das seguintes formulas:

9.1.6.4.1. LC = AC/PC igual ou superior a 1,0

9.1.6.4.2. LG = (AC+RLP)/PC+ELP igual ou superior a 1,0

9.1.6.4.3. SG = A REAL/ PC+ELP igual ou superior a 1,0

9.1.6.4.4. Legenda:

a) AC = Ativo Circulante

b) PC = Passivo Circulante

c) RLP = Realizavel a Longo Prazo

d) ELP = Exigivel a Longo Prazo

e) A REAL= Ativo total diminuido dos valores n&o passiveis de conversao em dinheiro

9.1.6.4.5. A licitante devera demonstrar os indices de liquidez do item 9.1.6.4 com o preenchimento da Declaragao de
analise Contabil da Capacidade Financeira, Anexo IX, devidamente assinada pelo licitante e pelo contador responsavel.
9.1.6.5. Obterao habilitagdo econémico-financeira, relativa ao balango patrimonial, as empresas que apresentarem 02(dois)
dos trés indicadores iguais ou superiores aos estabelecidos acima, sendo as demais inabilitadas.

9.2. A microempresa, a empresa de pequeno porte e a Cooperativa, que atender ao item 3.3, que possuir restrigdo em
qualquer dos documentos de regularidade fiscal, previstos no item 9.1.5, deste edital, tera sua habilitagdo condicionada a
apresentacdo de nova documentacdo, que comprove a sua regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis a da sessdo em que foi
declarada como vencedora do certame.

9.2.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a critério da
Administragdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.
9.2.2. Ocorrendo a situagao prevista no item 9.2, a sessdo da Licitagdo sera suspensa, podendo a Comisséo fixar, desde
logo, a data em que se dara continuidade ao certame, ficando os licitantes ja intimados a comparecer ao ato publico, a fim
de acompanhar o julgamento da habilitagéo.

9.2.3. O beneficio de que trata o item 9.2 ndo eximira a microempresa, a empresa de pequeno porte e a cooperativa, da
apresentacao de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restrigéo.

9.2.4. A néo regularizagdo da documentagéo, no prazo fixado no item 9.2, implicara na inabilitacdo da licitante e a adogao
do procedimento previsto no item 8.8.

9.3. A prova de regularidade com a fazenda Municipal devera contemplar todos os tributos Municipais.

9.4. Nao sera aceito, em nenhuma hipoétese, protocolo de documento necessario a habilitagao.

9.5. A falta de quaisquer dos documentos relacionados no item 9, ou a impossibilidade de afericdo da regularidade de
quaisquer dos documentos exigidos neste item, deste Edital, implicara na inabilitacdo da interessada.
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10. HABILITAGAO TECNICA

10.1. Sera exigido um atestado ou declaragéo de capacidade técnica da licitante (pessoa juridica), que comprove que a
licitante tenha executado para pessoa juridica de direito publico ou privado servico da mesma natureza ao objeto do
presente termo de referéncia.

10.2. O atestado e/ou certidao previsto no item anterior, deve, obrigatoriamente, corresponder a prestacdo de servicos
relativa a, no minimo, percentual de 50% do total das vagas previstas para o sistema de estacionamento rotativo.

10.3. O atestado e/ou certidao devera ser emitido em papel timbrado da concedente, com data e assinatura.

*Alterado conforme Edital de Retificagao n° 01/2022

11. VISITA TECNICA:

11.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo da Proposta Comercial, a Licitante devera realizar visita técnica nas
instalagbes da COMUR, onde sera acompanhada por preposto da COMUR, durante o expediente de segunda a sexta, das
08:00 horas as 17:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo e-mail compras1@comur.com.br.

11.2. O prazo para visita iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagédo do Edital, sendo possivel o agendamento da visita
até 05 (cinco) dias Uteis antes da data prevista para a abertura da licitagao.

11.3. Depois de realizada a visita, o Representante da Licitante recebera um atestado de realizagdo de visita técnica,
conforme modelo anexo “ATESTADO DE REALIZAGAO DE VISITA TECNICA” (Anexo VI). O atestado devers,
obrigatoriamente, ser apresentado na fase de habilitagdo, sob pena de inabilitagao.

11.4. Caso a empresa licitante opte por n&o executar a visita técnica, a mesma deve declarar em sua proposta que renuncia
ao direito de visita técnica e esta de acordo com todas as caracteristicas técnicas e operacionais exigidas”.

12. ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

12.1. Apés a comunicagédo do resultado do Julgamento das Propostas elencado no item 8.7, a licitante classificada em
primeiro lugar devera apresentar os documentos de habilitagdo, atendendo, rigorosamente, as especificagdes contidas
neste edital e no Termo de Referéncia, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir do primeiro dia Gtil subsequente ao
encerramento da etapa de lances que devera ser feito através do sistema eletronico especifico para isso no site
www.pregaoonlinebanrisul.com.br.

12.2. Os documentos originais referente ao item 8.5 do edital, deverdo ser enviados no enderego conforme item 3.5 do
edital, caso ndo tenha assinatura certificada eletronicamente.

13. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. Uma vez declarado o vencedor, qualquer dos licitantes podera manifestar intengado de recurso, o que devera ser feito
de forma imediata a sessdo e motivadamente.

13.2. Manifestada a inteng&o de recurso, o Licitante tera o prazo de 5 (cinco) dias para apresentacdo das razdes recursais,
ficando os demais licitantes intimados desde logo a apresentar contrarrazdes em igual prazo, o qual iniciar-se-a,
automaticamente, assim que encerrado o prazo do recorrente.

13.2.1. A falta da manifestagdo de que trata o 13.1, importara decadéncia do direito ao recurso, ficando a Comisséo de
Licitagdo ou o Diretor autorizado a adjudicar o objeto ao licitante vencedor.

13.2.2. A auséncia de motivagao implicara inadmisséo do recurso.

13.2.3. Na hipotese prevista no 13.1, o prazo de 5 (cinco) dias para apresentagdo das razdes do recurso sera contado a
partir do final do prazo previsto para manifestacao da intencao de recorrer.

13.2.4. O acolhimento do recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.3. O recurso sera dirigido a instancia superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, que apreciara sua
admissibilidade e podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 5 (cinco) dias uteis ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir,
devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo do recurso ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

13.3.1. Nao serdo conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais, bem como os encaminhados por
fax, correios ou entregues pessoalmente, devendo a apresentagdo dos recursos, bem como das contrarrazdes, serem
realizadas através do portal de licitagées.

14. DA ADJUDICAGAO

14.1. Concluida a habilitagdo ou decididos os recursos, se for o caso, o Diretor da area diretamente interessada na licitagcéo
fara a adjudicagao do objeto da licitagéo a licitante vencedora.

14.2. Além das hipoteses previstas no § 3° do art. 57 da Lei n°. 13.303, de 30 de junho de 2016, e no inciso Il do § 2° do art.
75 da mesma lei, o Diretor da area diretamente interessada na licitagdo podera revogar a licitagdo por razbdes de interesse
publico decorrentes de fato superveniente que constitua 6bice manifesto e incontornavel, ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacao de terceiros, salvo quando for viavel a convalidagédo do ato ou do procedimento viciado.

14.2.1. A anulagéo da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigagdo de indenizar, bem como induz a anulagéo do
contrato dela decorrente.

14.2.2. Depois de iniciada a fase de apresentagéo de lances ou propostas, a revogagao ou a anulagdo da licitagdo somente
sera efetivada depois de se conceder as licitantes que manifestem interesse em contestar o respectivo ato prazo apto a
Ihes assegurar o exercicio do direito ao contraditério e a ampla defesa.

14.2.3. Da decisdo que anular ou revogar a licitagdo, observado o disposto no subitem anterior, cabera recurso
administrativo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

15 DA APRESENTAGCAO E TESTE EM ESCALA REAL COMO ETAPA DA HOMOLOGAGAO
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15.1. A homologagido da adjudicagdo do objeto ao licitante vencedor sera feita pela autoridade competente, apds o
recebimento do processo licitatério concluido pela Comissao.

15.2. Deve a empresa vencedora do processo licitatorio, como etapa de homologagéo antes da assinatura do contrato,
apresentar em escala real todos os itens exigidos neste termo. Deve ser apresentado pelo menos 1(uma) unidade de cada
item exigido neste termo, para uso da base de dados, central e demais softwares podem ser apresentado por
computadores ou laptops.

15.3. O prazo maximo para inicio da apresentacdo sera de 5 (cinco) dias uteis, apdés convocagao formal pela
CONTRATANTE. E sera executado em no maximo 2 (dois) dias uteis.

15.4. Caso a empresa vencedora ndo atenda o descritivo técnico sera convocada a segunda colocada, assim por diante, de

acordo com os prazos legais e etapas de recurso.

16. PRAZOS

16.1. A CONTRATADA deverad iniciar o processo de implantacao do sistema imediatamente apds a assinatura do contrato.
16.2. ACONTRATADA devera elaborar plano de trabalho contemplando o detalhamento do cronograma e das atividades de
operacionalizagao dos softwares, observando o prazo maximo de 90 (noventa) dias para todos os modulos, contados da
assinatura do contrato e emissdo da ordem de inicio dos servicos e identificando os requisitos necesséarios a
operacionalizagao dos softwares entre outros:

16.2.1. Efetuar levantamento da situagdo de cada departamento que sera atendido pelos sistemas;

16.2.2. Definir logistica de implantagéo;

16.2.3. Reunir-se com o gestor do projeto para definicao de prioridades;

16.2.4. Instalar e configurar o ambiente tecnoldgico e operacional da solugédo proposta, acompanhado dos manuais;

16.2.5. Treinar e capacitar equipe fiscalizadora e equipe dos PDV'’s;

16.2.6. Manter obrigatoriamente profissional técnico capacitado, com telefone fixo/mével e e-mail, para atendimento das
demandas que surgirem, para atendimento presencial das demandas em no maximo 60 (sessenta) minutos quando for
convocado pela COMUR.

16.3. A CONTRATADA devera garantir a plena operagéo dos sistemas/mddulos até o dia seguinte do prazo maximo para
implantacao de até 90 dias corridos.

16.4. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, sem convocagao para firmar o contrato, os licitantes
ficam liberados dos compromissos assumidos.

17. DA CONTRATAGAO

17.1. A contratagdo do objeto sera efetivada mediante assinatura do instrumento de contrato, com duragdo de 60 meses,
cuja minuta encontra-se no Anexo V, deste edital, apés a homologagédo da presente Licitagao.

17.2. Em relacdo a locagéo de equipamentos, fica reservado a COMUR o direito de, a cada 12 (doze) meses, rescindir o
contrato, dadas as peculiaridades dos equipamentos e evolugdes tecnoldgicas do mercado.

17.3. No caso de os documentos apresentados para fins de contratagdo na presente Licitagdo, que possuam como objeto a
comprovagao de regularidade junto a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo estarem vencidos, a
adjudicada devera apresentar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimagcdo da COMUR, novas provas de
regularidade, em plena validade.

17.4. Decaira do direito a contratacdo a licitante que, regularmente convocada, ndo assinar o instrumento de contrato no
prazo estipulado no item anterior, ou, ainda, ndo apresentar situagdo regular perante o sistema da Seguridade Social
(INSS) e/ou ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS), ficando caracterizado o descumprimento total da
obrigacédo assumida, sujeitando-se a LICITANTE as sangdes previstas no presente edital.

18. ENTREGA DOS SERVICOS

18.1. As obrigacdes decorrentes da locagdo de solugédo tecnoldgica para a informatizagdo no perimetro do Sistema de
Estacionamento Rotativo Digital Pago, englobando todo objeto licitado, serdo formalizadas através de instrumento de
contrato, observando-se as condigbes estabelecidas no Edital, seus anexos e na legislagéo vigente.

18.2. Na hipotese de a CONTRATADA, primeira classificada, ndo assinar, ndo aceitar ou néo retirar o contrato no prazo e
condicdes estabelecidas, poderdo ser convocados os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para fazé-lo em
igual prazo e nas condigdes por si propostas, independente das cominagdes legais cabiveis.

18.3. A entrega somente sera considerada concluida, mediante o recebimento e aceite, expedido por servidor designado
pela Administracdo, em conformidade com as exigéncias do Anexo | deste Edital.

19. GARANTIAS

19.1. DA GARANTIA DOS SERVICOS/PRODUTOS

19.1.1. Sem prejuizo da responsabilidade penal a que vier dar causa, a CONTRATADA da garantia dos servigos prestados,
bem como da solugado tecnoldgica fornecida, dos materiais, pecas e equipamentos utilizados, pelo prazo nao inferior a 05
(cinco) anos, contados da assinatura do contrato, durante o qual subsistira sua responsabilidade:

19.1.1.1. Pela seguranga, qualidade e especificagdes do software, dos materiais e pegas utilizados;

19.1.1.2. Pelos danos pessoais e materiais causados, inclusive a terceiros em geral, por seus empregados ou prepostos,
bem como por sua equipe de profissionais, verificados durante a vigéncia da contratagdo, ou dela decorrentes;

19.1.1.3. Pelo pagamento de todas as quantias devidas e/ou decorrentes de mao de obra, materiais, tributos, servigos de
terceiros, obrigacbes trabalhistas e previdenciarias, parafiscais, deslocamentos, alimentacao, instalagbes, equipamentos,
seguros, licengas, dentre outros, vinculados a execugéo do objeto contratado;

19.1.1.4. Pelos defeitos e imperfeigdes verificados na execugéo do objeto, ndo relacionados com a seguranga e qualidade
dos materiais e pecgas;

19.1.1.5. Por vicios ocultos ou defeitos da coisa.
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19.1.1.6. Pela imediata reparagao/substituicdo dos servigos, software, materiais e equipamentos que ndo atenderem as
especificagdes exigidas pelo Edital, sem qualquer 6nus para a COMUR.

19.1.1.7. Pelo imediato ressarcimento de todo e qualquer dano causado a COMUR e/ou aos seus servidores e a terceiros
em geral.

19.2. DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

19.2.1. Por ocasido da assinatura do contrato que envolve grande vulto, complexidade e riscos financeiros elevados a
COMUR, devera a CONTRATADA apresentar garantia de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, cabendo ao adjudicado
optar por uma das modalidades elencadas no § 1° do art. 70 da Lei n® 13.303/2016 e suas alteracdes.

19.2.1.1. A garantia oferecida devera permanecer integra ao longo de toda execugao do contrato.

19.2.1.2. O prazo total da garantia devera exceder ao prazo contratado para execugao do objeto em pelo menos 90
(noventa) dias.

19.2.1.3. Na hipotese de prorrogagéo do prazo de execugao do contrato, a CONTRATADA ficara obrigada a providenciar a
renovacao da garantia, nos termos e condi¢des originais, aplicando-se o previsto no disposto acima.

19.2.1.4. A garantia somente serd liberada apds o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais.

20. DO PRECO

20.1. O prego sera composto pelo valor total da implantagdo do sistema, instalagdo, equipamentos, configuracio,
customizagéo e licenga do software por 60 (sessenta) meses.

20.2. O prego da licenga devera ser fixo, equivalente ao de mercado na data da apresentagéo da proposta.

20.3. Devera ser informado prego global, em conformidade com o Anexo | deste Edital.

20.4. Os precos propostos serdo considerados completos e abrangem todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuigdes fiscais e parafiscais), transporte de material e qualquer despesa acessdria e/ou necessaria, ndo especificada
neste Edital.

21. PAGAMENTO

21.1. O pagamento sera efetuado conforme condigdes descritas no Anexo V — Minuta do Contrato, parte integrante deste
Edital.

21.2. No caso de atraso no pagamento, o valor podera ser corrigido e o indice de atualizagéo financeira sera o IPCA/IBGE,
mensal, incidente pro rata die, desde a data final do periodo de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo
pagamento. No caso de extingdo do IPCA/IBGE, sera utilizado outro indice que o Governo Federal determinar para
substitui-lo.

21.3. A CONTRATADA suportara o 6nus decorrente do atraso, caso as Notas Fiscais/Faturas contenham vicios ou
incorregdes que impossibilitem o pagamento.

22. REALINHAMENTO DOS PREGCOS

22.1. A CONTRATADA podera solicitar o realinhamento dos pregos vigentes através de solicitagdo formal a Comisséao e
Equipe de Apoio, desde que acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de
precos dos fabricantes, notas fiscais de aquisicdo dos produtos, matérias-primas, componentes ou de outros documentos
comprobatorios.

22.2. O realinhamento nao podera ultrapassar o prego praticado no mercado e devera manter a diferenga percentual
apurada entre o prego originalmente constante na proposta e o prego de mercado vigente a época do pedido de revisdo dos
precos.

22.3. O procedimento para eventuais solicitagdes de alteragdo de precos é o que segue: Processo protocolado no
Departamento de Compras e Licitagdes, com todos os documentos de que trata o item 22.1 acima.

22.4. Os pedidos de realinhamento dos pregos de que trata este item, se necessario tal equilibrio, s6 serao aceitos com
intervalos de periodicidade de 60 (sessenta) dias entre um e outro eventual pedido de atualizagdo, devendo a solicitagéo
ser protocolada nos primeiros 15 (quinze) dias do més subsequente ao bimestre citado.

22.5. Fica o CONTRATADO ciente de que poderéo ocorrer, nas mesmas condi¢gdes contratuais, acréscimos ou supressdes
do servigo que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento), acompanhando na mesma proporgao o valor
pago pela contraprestagéo, dos termos do artigo 81 da Lei Federal n°13.303/16 e art. 98 e 99 do Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da COMUR.

23. PENALIDADES

23.1 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou documento equivalente, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragao, caracteriza o descumprimento total da obrigagao assumida,
sujeitando-o ao disposto na Lei Federal n°® 13.303/16 em seu art. 75, § 2°, incisos | e Il e art. 92, § 2°, incisos | e Il do
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da COMUR

23.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto desta licitagdo, ao contratado serdo aplicadas as sangdes elencadas pelo
art. 83, da Lei Federal n® 13.303/16 e art. 108 do Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da COMUR, isoladas ou
cumulativamente, nos termos da referida norma, sendo que, para tais efeitos, é estabelecido que a multa corresponde a 5%
(cinco por cento) sobre a Nota de Empenho, em caso de infracdo contratual, e a 10% (dez por cento) sobre a Nota de
Empenho, em caso de rescisdo por inadimplemento absoluto, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

23.3. Por atraso superior a 10 (dez) dias na entrega do objeto, fica o fornecedor sujeito a multa de 0,5% (meio por cento)
por dia de atraso, incidente sobre o valor total da Nota de Empenho a ser calculado desde o décimo primeiro dia de atraso
até o efetivo cumprimento da obrigagao, limitado a 30 (trinta) dias.

23.4. Transcorridos 30 (trinta) dias do prazo de entrega estabelecido na Nota de Empenho, podera ser considerado
rescindido o Contrato ou documento equivalente, por inexecugéo total, calculada sobre o valor da contratagéo.
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23.5. A penalidade pecuniaria prevista nesta clausula sera calculada sobre o valor contratado e descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela COMUR, na forma da Lei ou sera cobrada administrativa e/ou judicialmente, na
hipétese de ser impossivel a sua compensagao.

23.6. O licitante convocado, dentro do prazo de validade da sua proposta, que ndo celebrar o contrato ou documento
equivalente, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato ou documento equivalente,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara sujeito ao disposto no art. 83, lll da Lei Federal n°
13.303/16 e art. 108, Il do Regulamento Interno de Licitagcdes e Contratos da COMUR,

23.7. As penalidades pecuniarias serdo aplicadas sem prejuizo das demais sang¢des, administrativas e/ou penais, previstas
na Lei Federal n° 13.303/16 e do Regulamento Interno de Licitagdbes e Contratos da COMUR, com as alteragdes
posteriores.

23.8. Nenhuma responsabilidade recaira sobre a Administragcao por eventuais perdas e danos oriundos de danos causados
a terceiros, por culpa ou dolo do contratado e seus prepostos.

24. DISPOSIGOES GERAIS

24.1. E facultado & Comissao, auxiliado pela Equipe de Apoio, proceder, em qualquer fase da licitagdo, a diligéncias
destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacao que deveria constar originalmente da proposta.

24.2. Os produtos deverao estar em conformidade com as normas da ABNT ou érgdos competentes para cada item licitado
em sua versao mais recente, no que couber.

24.3. A apresentacéo da proposta de precos implica na aceitagédo plena e total das condi¢cdes desta Licitagéo, sujeitando-se
o licitante as sangbes previstas neste edital.

24 4. Quaisquer elementos, informagdes e esclarecimentos relativos a esta licitagdo serdo prestados pela Comisséo e
membros da Equipe de Apoio, através do site www.pregaoonlinebanrisul.com.br, ou do telefone (51) 3594-5429 ao
Departamento de Compras e Licitagdes da COMUR, sito a Rua Trés de Outubro, n® 667, Bairro Ideal, 2°andar, Rodoviaria
Normélio Stabel, em horario de expediente das 8h15min as 17h00min de segunda a sexta-feira.

24.5. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Permanente de Licitagdo, que decidira com base na legislagdo em
vigor.

24.6. A COMUR néo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade do FORNECEDOR para outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

Novo Hamburgo, 20 de junho de 2022.

Mauricio Alcides Saul Joel Antbnio da Silva Gross
Diretor-Geral Diretor Administrativo-Financeiro

Examinei e aprovo o presente Edita. Em __ /  /

Joice A. Schmitt
Advogada — OAB/RS 105.160
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_ ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
LICITACAO 13.303/2016 — ELETRONICA — EDITAL N° 002/2022
CONTRATO ADMINISTRATIVO

1-DO OBJETO

1.1. Licitagdo 13.303/2016 - Eletronica para Contrato administrativo visando a contratagdo para locagdo de solugdo
tecnologica para a informatizagdo no perimetro do Sistema de Estacionamento Rotativo Digital Pago, no municipio de Novo
Hamburgo, em conformidade com as especificagbes contidas nesse termo de referéncia e seus anexos, na modalidade de
menor preco global.

1.2. Também integram o objeto deste certame, como atividades complementares, os servigos especializados pertinentes tais
como:

1.2.1. Instalagéo, implantagéo, configuragéo, customizacéao;

1.2.2. Hospedagem do sistema e manutencdo dos dados da operagcdo em servidores da CONTRATADA, em datacenter
conforme termo de referéncia;

1.2.3. Alteracdes legais, corretivas e evolutivas;

1.2.4. Treinamento de equipe da CONTRATANTE e manutenc¢éo de atualizagdes;

1.2.5. A disponibilidade em tempo real de todas as informacdes do sistema;

1.2.6. Fornecimento através de locagao de equipamentos e sistemas.

2. DA ESTIMATIVA DE VALORES DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS

2.1. O valor estimado da contratagéo sera sigiloso, consoante previsao do art. 34 da Lei 13.303/16, sem prejuizo da divulgagao
do detalhamento dos quantitativos e das demais informacgdes necessarias para a elaboracdo das propostas, conforme
especificacdes contidas abaixo.

TOTAL
ITEM SERVICO / LOCAGAO QUANT. |  VALOR TOTAL CONTRATO
UNITARIO
(60 meses)
Implantagdo da solugéo tecnoldgica para
informatizac&o do Sistema de Estacionamento
Rotativo, incluindo configuragéo, customizacéo; PARCELA UNICA
1 PAGA CONFORME
1 Treinamento de equipe (aproximadamente 20 CRONOGRAMA
monitores, 3 caixas, 5 auxiliares administrativos) DE IMPLANTACAO
da CONTRATANTE
2 Kit PDV (Ponto de Venda) 50 R$ RS$ RS$
3 Kit Monitor (Monitores COMUR) 30 RS R$ RS
4 Kit Camera OCR 1 R$ R$ R$
Licenga de Mddulo para Usuarios (Android, 1
5 10S) R$ R$ R$
Licenga do Mddulo Portal de Internet — WEB - 1
6 Responsivo R$ R$ R$
Licenga de Mddulo de BackOffice-Retaguarda 1
7 (gestao e controle do sistema) R$ R$ R$
Hospedagem de Banco de Dados, Link e 1
8 Servidor na Contratada R$ R$ R$
9 Georreferenciamento, cadastro e servigos e 1
Central de atendimento R$ R$ R$
R$ R$

3. DA JUSTIFICATIVA
3.1. Tendo em vista o crescimento expressivo da cidade de Novo Hamburgo, sendo uma das cidades que mais se desenvolve
economicamente, é fato que a area de mobilidade urbana tenha grande importancia no planejamento do municipio.
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3.2. A COMUR desenvolve projetos para melhoria em diversas frentes de trabalho, entre elas a operagédo do estacionamento
regulamentado. Visando modernizar de forma eficiente, eficaz e tornando-o mais agil e assim democratizando ainda mais o uso
de vagas de estacionamento publico, buscamos novas tecnologias, pois acreditamos que a atual forma de comercializagao
pode ser otimizada, acarretando na diminuigdo de custos com impressao de taldes e potencializando a fiscalizagao.

3.3. Os principais objetivos da automacao séo:

3.3.1. Usar a tecnologia, equipando os agentes tornando-os mais ageis no desempenho de suas fun¢des, reduzindo a carga de
materiais e aperfeicoando o trabalho dos mesmos.

3.3.2. Proporcionar maior comodidade ao usuario do estacionamento rotativo, com relagdo a compra dos créditos, pagamento
e normas de utilizagdo, fornecendo informagdes sobre seu veiculo no que diz respeito ao langamento de créditos, aviso de ndo
pagamento e demais informagdes sobre o sistema rotativo.

3.3.3. Tornar a fiscalizagdo mais eficiente em toda a abrangéncia do sistema.

3.3.4. Melhorar a ocupagéo das vagas permitindo assim o aumento na rotatividade do estacionamento.

3.3.5. Dinamizar os PDV’s (pontos de Venda) com melhor distribuicdo, colocando-os em pontos estratégicos, aumentando o
fluxo de pessoas no comércio da cidade.

3.3.6. Ampliar a abrangéncia do estacionamento regulamentado, de acordo com a legislagdo municipal.

3.3.7. Administrar de maneira mais eficaz o uso das vagas de estacionamento rotativo.

3.3.8. Possibilitar que o uso das informagbes geradas pelo sistema seja utilizado para elaboragéo de projetos e assim melhor
gestao de espacos.

3.3.9. Minimizar os impactos ambientais, devido a redugéo do uso do papel.

3.3.10. Possibilitar a utilizacdo das informacgdes digitais coletadas para a seguranga publica, através do langamento das placas
e consulta na base de dados do Estado, via secretaria de seguranca.

4. DAS ESPECIFICAGOES E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

4.1. A CONTRATADA deveré apresentar um conjunto de processos com tecnologia avangada e inovadora, com grau de servigo
eficiente, automatizado e informatizado para controle e gestdo do estacionamento rotativo remunerado em logradouros
publicos, trabalhando em conjunto com os processos de estacionamento, fiscalizagao e gestao, oferecendo aos usuarios uma
nova opgao para aquisicao de créditos do estacionamento rotativo pago, fornecendo aos agentes fiscalizadores equipamentos
de verificagdo (POS) para controle e medic¢éo de tarifagdo, proporcionando, assim, um melhor gerenciamento operacional das
atividades de estacionamento, baseando-se nas informagdes recebidas em tempo real.

5. DAS CARACTERISTICAS DO PROJETO

5.1. O projeto deve ser composto por conjuntos de moédulos sistémicos, equipamentos e processos que contemplem
funcionalidades como comercializagdo (mobile, web, Ponte de venda), fiscalizagdo (agente fiscalizador) e gestdo do
estacionamento rotativo (BackOffice ou retaguarda).

6. DOS MEIOS DE COMERCIALIZAGAO
6.1. Entende-se por mddulo de comercializagdo um ambiente virtual e/ou fisico (app, web, Ponto de venda), para a realizagao
de transac¢des monetarias, para aquisicao de créditos para uso do estacionamento rotativo pago.

7. DAS ESPECIFICAGOES E FUNCIONALIDADES DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS

7.1. DO KIT PDV (PONTO DE VENDA)

7.1.1. O modelo de comercializagédo a ser implantando, leva em consideragéo a utilizagdo da rede do comércio e de servigo da
propria cidade, com o objetivo extensivo de causar o aumento do fluxo e trafego de pessoas nos estabelecimentos, a fim de
potencializar e provocar um maior faturamento e contribuicdo monetaria aos mesmos, bem como a consequente
empregabilidade e/ou a sustentabilidade na regido. O equipamento consiste em um dispositivo capaz de trabalhar de forma
integrada e online, através de software e impressora embarcada, possibilitando a ativagdo e/ou venda de tiquete eletrénico
para utilizagcdo do estacionamento.

7.2. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DO EQUIPAMENTO PDV

7.2.1. Este equipamento devera ser do tipo POS, portatil, sem fio, com teclado alfanumérico virtual e capacidade de
comunicagao com os servidores centrais utilizando 4G. Para seguranca, todas estas fungbes deverdo estar integradas em um
mesmo equipamento, devendo ainda possuir as seguintes configuragdes minimas:

7.2.1.1 DO QUADRO DE ESPECIFICAGOES

Sistema Operacional Android

Display LCD colorido de 5,5”, sensivel ao toque

Scanner Suporte a leitura de codigos de barras + QR code -
Leitor via Camera(1D/2D)

Leitor de proximidade Contacless, NFC

Conexoes 2G, 3G, 4G, Wi-Fi e Bluetooth

Saidas 1-USB2.0e1-P2

Leitor magnético de cartdes Tarja magnética MSR

Camera traseira 5MP
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. Sim - Térmica | Velocidade: High Speed, com bobina
Impressora integrada

térmica
. 5000mA, desde que suporte o funcionamento do POS
Bateria
durante o turno de trabalho do agente.
Carregador Fonte externa 5,5V - 2A - 110/220V
GPS integrado Sim
Peso Maximo até 5009

7.2.2. A solugéo deve ser totalmente integrada a aplicagéo do estacionamento rotativo, de forma que ndo dependa de outro
dispositivo para o pagamento de operagdes via cartdo de crédito/débito e PIX.

7.3. DAS ESPECIFICAGOES DO PLANO DE DADOS MOVEIS

7.3.1. O pacote de dados deve possuir conexao 4G ou superior;

7.3.2. Pacote de download minimo de 4 GB. Este valor é citado como mera referéncia, sendo que o pacote de dados devera
suportar o trafego de informagdes e imagens durante todo o ciclo mensal de faturamento, sem necessidade de contratagéo
adicional;

7.3.4. Pacote de upload minimo de 4 GB. Este valor é citado como mera referéncia, sendo que o pacote de dados devera
suportar o trafego de informagdes e imagens durante todo o ciclo mensal de faturamento, sem necessidade de contratagédo
adicional;

7.3.5. A CONTRATADA deve efetuar uma analise da operadora que melhor atenda o municipio de Novo Hamburgo na area do
estacionamento rotativo, em qualidade e disponibilidade de sinal, de forma a prover uma conexao de dados moveis com fluxo
de dados estavel e sem interrupgées.

7.4. DAS ESPECIFICAGOES DOS ACESSORIOS:

7.4.1. Suporte/capa ou corrente adequados para o POS;
7.4.2. Cabo reserva compativel com o POS e Power Bank;
7.4.3. Carregador de bateria apropriado para o POS;

7.5. DAS CARACTERISTICAS DA LICENGA DE USO DO SOFTWARE PARA O PDV

7.5.1. O software a ser implantando no PDV, que comercializara tiquetes eletrdnicos, devera ter capacidade de ser configurado
para atender condi¢des diferenciadas e especificas dos parametros da operagéo e das funcionalidades e premissas previstas
neste documento.

7.5.2. O software para PDV devera obrigatoriamente possibilitar aos usuarios e ou operadores executarem no minimo os
seguintes procedimentos:

7.5.2.1. Comercializar tiquete eletrénico, com regras e tarifas estabelecidas para cada area;

7.5.2.2. Todas as transagdes operacionais sem excecao deverdo ocorrer de forma on-line junto a central de processamento e
gestao;

7.5.2.3. Emitir comprovante da aquisigéo de tiquete avulso;

7.5.2.4. Distribuigao do total diario arrecadado por meio de pagamento (relatério de atividades);

7.5.2.5. O sistema devera enviar para a central a cada transagéo o registro de cada tipo de transagbes efetuadas (vendas de
tiquetes, cancelamentos, o recolhimento de valores quando for o caso, consultas, etc.) ou seja, de todas as transagbes que
ocorrerem no PDV.

7.5.2.6.Capacidade do sistema de prover o desconto, conforme lei ou decreto, no lote adquirido pelo PDV em conformidade
com a liberagdo da COMUR.

7.6. DAS CARACTERISTICAS OPERACIONAIS DO PDV E TIQUETE EMITIDO

7.6.1. Deve gerar numero sequencial com no maximo 8 (oito) digitos, ndo podendo nunca ser repetida esta numeragao.

7.6.2. Identificagdo do numero IMEI e/ou numero de série do equipamento que realizou a venda do tiquete de estacionamento.
7.6.3. Identificagdo do ponto de venda fixo responsavel pela venda do tiquete de estacionamento.

7.6.4. Data e hora da validade do tiquete de estacionamento.

7.6.5. Placa do veiculo que adquiriu o tiquete de estacionamento.

7.6.6. Numero da vaga onde o veiculo esta estacionando, como opcional.

7.6.7. Data e hora da emissé&o do tiquete de estacionamento, que devera ser obtida automaticamente pelo sistema, ndo sendo
permitido a sua alteragéo.

7.6.8. Todos os dados acima deverdo ser impressos, caso o comprador exija o recebido da transagdo. Também devera ser
impresso ao final do tiquete, informagdes para atendimento a duvidas, telefone e endereco.

7.6.9. Todo ponto de venda cadastrado devera ter um saldo liberado pela CONTRATANTE e este saldo devera ser abatido a
cada venda de um tiquete de estacionamento.

7.6.10. O sistema de retaguarda devera gerenciar o saldo dos pontos de venda e avisar a CONTRATANTE quando o saldo
terminar, para que seja feito a recolha dos valores (via depdsito ou emissao de boleto) e a liberagdo de novo saldo para o ponto
de venda fixo (PDV).

7.6.11. As formas de pagamento disponibilizadas neste equipamento deverao ser:

7.6.11.1. Dinheiro em espécie;

7.6.11.2. Cartédo de Crédito, Débito e PIX;

7.6.11.3. Créditos adquiridos antecipadamente por sitio na internet.

7.6.12. Devera também ser possivel realizar a recarga de créditos para a conta virtual do usuario.
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7.6.13. Para a opgao que envolve a conta virtual devera obrigatoriamente ser impresso ao final de cada transag&o o numero do
CPF responsavel pela transacdo e devera ser impresso o saldo anterior ao movimento, o valor da transagao realizada e o
saldo atual depois do movimento.

7.6.14. Para acessar o sistema do PDV, o responsavel pelo estabelecimento necessita possuir usuario e senha cadastrados,
que sera criada pela CONTRATANTE.

7.6.15. A CONTRATADA ira treinar equipe da CONTRATANTE para implementar os pontos de venda (PDV) e treinar o
estabelecimento sobre o uso do equipamento. Os PDV'’s ser&o estrategicamente distribuidos pela CONTRATANTE.

7.6.16. O estabelecimento que for contemplado com um PDV, deve ter facil acesso e conter sinalizagao de identificagdo por
conta da CONTRATANTE, de modo a atender adequadamente a demanda dos usuarios.

7.6.17. Funcionalidades do Terminal Portatil para Vendas: Devera possuir os mesmos requisitos técnicos ja especificados no
item 7.1.1 e seus subitens (equipamento POS, plano de dados e acessorios).

7.6.18. Caracteristicas do Software Embarcado:

7.6.18.1. O software devera apresentar seguranga e robustez necessaria para a venda de tiquetes de estacionamento e outros
itens comercializaveis do sistema.

7.7. DO KIT MONITORES (AUTORIDADE DE TRANSITO E MONITORES DA COMUR)

7.7.1. O uso de equipamentos eletronicos tem como objetivo, auxiliar no monitoramento e fiscalizacdo das areas de
estacionamento rotativo pago, pelos monitores da COMUR responsaveis pela gestao e agentes de transito responsaveis pelas
autuagdes, bem como reduzir o tempo da emissdo da "tarifa de Pés Uso”, agilizando a emissdo da autuagdo se for o caso.
Para tanto sera fornecido para cada Monitor da COMUR um kit POS, além de seus acessoérios necessarios. O mesmo kit sera
fornecido para os agentes de transito, com aplicagédo especifica e controle de acessos em nivel compativel (ndo comercial) que
fiscalizardo o SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO, de acordo com a legislagdo em vigor.

7.8. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS DO KIT MONITOR (AUTORIDADE DE TRANSITO E
MONITORES DA COMUR)

7.8.1 DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DO EQUIPAMENTO POS

7.8.1.1. Devera possuir os mesmos requisitos técnicos ja especificados no item 7.2. e seus subitens (equipamento POS, plano
de dados e acessorios).

7.9. DAS CARACTERISTICAS OPERACIONAIS E DA LICENGA DE USO DO SOFTWARE PARA O KIT MONITOR
(AUTORIDADE DE TRANSITO E MONITORES DA COMUR)

7.9.1. O sistema devera permitir a fiscalizagao, registrando sua localizagao através de coordenadas geograficas;

7.9.2. Possuir tela de identificagdo do Monitor da COMUR responsavel pela fiscalizagdo e comercializagéo tiquetes e créditos
(abertura e fechamento de servigo). Nele devera possuir médulo de caixa, conforme segue:

7.9.2.1. Este modulo esta presente no kit Monitor da COMUR e devera estar ativo durante toda a jornada de trabalho do
agente. Este modulo tem por objetivo permitir que o Monitor da COMUR comercialize tiquetes de estacionamento, recebimento
de tarifa PRE e POS-PAGA.

7.9.2.2. As fungbes minimas que deveréo ser atendidas séo:

A primeira opg¢édo ao entrar no modulo de caixa devera ser a abertura do
caixa, onde sera informada a quantidade de dinheiro inicial.

Ao final da abertura do caixa, devera ser impresso comprovante, contendo a
a) Fungdo Abertura de | yata e hora da abertura do caixa, o numero IMEI do equipamento que
Caixa realizou a abertura, a identificacdo do Monitor da COMUR responsavel pela
abertura do caixa, o valor informado na abertura do caixa. Todos estes
dados deverdo ser armazenados para ao final do dia compor o saldo em
dinheiro para conferéncia.

Esta funcdo devera permitir que seja retirado dinheiro do caixa do Monitor
da COMUR durante a jornada de trabalho;

Ao final do preenchimento da sangria de caixa, devera ser impresso
comprovante, contendo a data e hora da sangria de caixa, o numero IMEI do
equipamento que realizou a sangria de caixa, a identificagdo do funcionario
responsavel pela sangria de caixa e o valor informado na sangria de caixa.
Todos estes dados deverdo ser armazenados para ao final do dia compor o
saldo em dinheiro para conferéncia.

b) Fung¢ao Sangria

Devera conter opgéo para que seja adicionado dinheiro ao caixa do Monitor

¢) Fungao Suprimento da COMUR durante a jornada de trabalho.
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Ao final do preenchimento do suprimento de caixa, devera ser impresso
comprovante, contendo a data e hora do suprimento de caixa, o numero
IMEI do equipamento que realizou o suprimento, a identificacdo do
funcionario responsavel pelo suprimento de caixa e o valor informado no
suprimento de caixa. Todos estes dados deverao ser armazenados para ao
final do dia compor o saldo em dinheiro para conferéncia.

7.9.2.3. O sistema devera dar suporte aos Monitores da COMUR em tempo real, identificando a localizagdo dos mesmos e
gravando todas as operagdes realizadas.

7.9.2.4. Devera ter a fungdo de langamento da placa do veiculo, de forma manual e por tecnologia OCR (leitor automatico de
placas), como forma de identificagdo, enviando em tempo real as informacdes para a base de dados.

7.9.2.5. Registrar e enviar todas as operacdes transacionadas, sendo elas de vendas, consultas ou regularizagbes para a
central de operagdes nha COMUR

7.9.2.6. Possuir opgao de ativagao de estacionamento de maneira avulsa para usuario ndo cadastrado previamente.

7.9.2.7. O aplicativo devera ainda permitir carga e recarga para usuarios que possuem conta cadastrada, assim como
possibilitar a regularizagéo de tarifa de pos-uso.

7.9.2.8. Em caso de emissao de aviso de tarifa de pds-uso, os usuarios que possuirem veiculos cadastrados, deverao receber
uma mensagem de aviso através de “push” ou e-mail para usuarios que possuam enderecgo eletrénico cadastrado.

7.9.2.9. Parametros operacionais para fiscalizagdo do Monitor da COMUR e autoridade de transito:

7.9.2.9.1. A chave de entrada do médulo de fiscalizagdo devera ser a placa do veiculo;

7.9.2.9.2. O sistema devera verificar inicialmente se o veiculo possui “vaga ativada” de maneira eletrénica;

7.9.2.9.3. Em caso de constatar um veiculo em situacdo de n&o pagamento, o sistema devera gerar um “aviso”;

7.9.2.9.4. Este aviso devera possuir informagdes como: cédigo do Monitor da COMUR e setor fiscalizado, data, horario e
endereco da constatagdo e a descrigdo do aviso;

7.9.2.9.5. O aplicativo (software) para a geragao de avisos devera apresentar facilidades de interagdo com a fiscalizagédo para
auxiliar o processo de entrada/digitacdo de dados, disponibilizando, por exemplo, menu de tabelas previamente cadastradas
contendo cédigos de enquadramento das situagcbes de “ndo pagamento”, marcas, modelos e espécies de veiculos, cadastro de
logradouro;

7.9.2.9.6. O KIT OCR embarcado deve interagir com a operagéo do Monitor da COMUR, o aplicativo do Monitor COMUR, deve
abrir visualizagdo em formato de mapa dos veiculos em situacdo de “ndo pagamento” constatados a cada passagem do
veiculo com OCR embarcado, e/ou ndo registrados anteriormente pelo Monitor;

7.9.2.9.7. O sistema devera possibilitar integracdo futura com os dados do DETRAN-RS, para o médulo da autoridade de
transito;

7.9.2.9.8. Permitir o registro de até 5 (cinco) fotos do veiculo infrator usando a cAmera do equipamento. A cada foto registrada
devera estar associado a latitude e longitude, a data e hora do aviso na prépria foto, impressa na parte inferior de cada
imagem;

7.9.2.9.9. Todos estes itens devem ser impressos na impressora térmica, menos as fotos registradas;

7.9.2.9.10. Em operagdes de fiscalizagdo pela autoridade de transito, o talonario para o fiscal de transito, deve
obrigatoriamente ser homologado pelo DENATRAN de acordo com a portaria n° 99 de 01/06/2017 e n° 124 de 19/06/2017,
devendo a sua homologagao ser apresentada na sua documentagéo de habilitagdo, para fim de comprovagao.

7.9.2.9.11. O sistema devera conter moédulo para recebimento dos avisos feitos pelos monitores da COMUR, permitindo que a
autoridade de transito possa se dirigir diretamente para o local.

7.9.2.9.12. O sistema deve estar totalmente integrado ao modulo de fiscalizagdo para que nado seja necessario informar os
dados do veiculo e caracteristicas da autuagéo no ato de emissdo do auto de infragdo de transito;

7.9.2.9.13. A CONTRATADA devera fornecer todas as informacdes da operagéo de forma online, a fim de proceder qualquer
atividade ou agao de forma até mesmo proativa de fiscalizagao e auditoria.

7.10. DAS ESPECIFICAGOES DOS AVISOS EMITIDOS PELO KIT MONITOR

7.10.1. O aviso devera possuir numeragdo Unica e sequencial ndo podendo ser repetido. Devera ainda possuir as
caracteristicas abaixo:

7.10.1.1. Identificacdo do veiculo — placa, marca, modelo, espécie;

7.10.1.2. Identificagdo e codigo do municipio e pais;

7.10.1.3. Identificagcao do local da emiss&do do aviso — nome do logradouro publico, numero, registrada pelo equipamento;
7.10.1.4. Data e hora da impresséo do aviso;

7.10.1.5. Informar a especificagdo da notificagcdo — periodo ultrapassado, sem ativagédo de crédito, outras notificagdes;

7.10.1.6. Campo de observacgéo, caso seja necessario comentario adicional;

7.10.1.7. Informagdes sobre pagamentos — valor e também o valor em caso de ndo pagamento apds expirar 0 prazo previsto;
7.10.1.8. Informacgdes relevantes contidas no atual modelo de aviso;

7.10.1.9. Identificagdo da autoridade de transito, campo para rubrica, setor fiscalizado e sequencial do numero do aviso diario
da autoridade de transito;

7.10.1.10.todos estes itens devem ser impressos na impressora térmica utilizada pela autoridade de transito.

7.10.1.11. Todo aviso preenchido devera ser enviado para o servidor central através de conexao de dados.

7.11. DAS ESPECIFICAGOES SOBRE PAGAMENTO DA TARIFA DE POS-USO

7.11.1. Os avisos de tarifa de pds-uso emitidos poderéo ser quitados conforme legislagédo e regulamentagéo do estacionamento
publico do municipio, das seguintes maneiras:

7.11.1.1. Pelo aplicativo moével (APP) ou portal de internet (web client responsivo) para usuarios cadastrados e que possuam
saldo;
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7.11.1.2. Nos terminais moveis (kit Monitor) junto ao Monitor da COMUR em espécie;

7.11.1.3. Na sede administrativa da COMUR em espécie, cartdo de crédito/débito ou PIX;

7.11.1.4. De todas as formas, as informagbes deverao ser transferidas de forma online para as bases de dados do sistema de
gestao;

7.11.1.5 O usuario devera possuir em sua conta, saldo suficiente para a quitagéo da tarifa atribuida.

7.11.2. No caso de a quitagéo ser realizada junto aos monitores da COMUR ou na sede administrativa da Companhia, devera
ser emitido comprovante de quitagdo com no minimo as seguintes informagdes:

7.11.2.1. Numero do aviso;

7.11.2.2. Data;

7.11.2.3. Horario;

7.11.2.4. Local da constatagao;

7.11.2.5. Informacdes referentes a lei municipal;

7.11.2.6. Data e horario do pagamento.

7.12. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E OPERACIONAIS E DA LICENGA DE USO DO MODULO PARA USUARIOS
7.12.1. A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo aplicativo nas lojas virtuais da Apple “App Store” e da Google “Google
Play Store” para ser adquirido sem custo algum ao usuario, devendo as aplicagdes serem personalizadas para a COMUR,
como logo e identificacdo da cidade de forma exclusiva para uso na cidade de Novo Hamburgo, os quais deverdo possuir as
caracteristicas abaixo:

7.12.1.1. Identificacdo do usuario, sendo solicitado o CPF e a senha para entrada ao menu principal da aplicac¢ao;

7.12.1.2. Validagéo do usuario e senha com as informagbes fornecidas no cadastro feito pelo usuario no sitio da Internet ou
pela aplicacao (App);

7.12.1.3. Caso o usuario ndo seja cadastrado no sistema, o aplicativo devera disponibilizar item para o cadastro;

7.12.1.4. Solicitar ao usuario durante a instalagdo do aplicativo ou durante o uso, sua autorizagao para acesso as coordenadas
fornecidas pelo GPS do equipamento, podendo desta forma, localizar sua posi¢cdo dentro do municipio e possibilitando, em
futuras implementagdes, oferecer tarifas diferenciadas para as regides definidas;

7.12.1.5. Opgédo para que seja ativado tempo de estacionamento, com no minimo as opgdes de 30, 60, 90, 120, 150 e 180
minutos (sendo as duas ultimas opgdes de hora adicional com valor diferenciado). Apds a confirmagéo do tempo e a validagédo
pelo aplicativo, devera ser informado ao usuario o horario final do estacionamento;

7.12.1.6. Exibir o tempo para o término do estacionamento de forma decrescente;

7.12.1.7. Emitir alarme de final de estacionamento conforme tempo configurado no sistema;

7.12.1.8. Opcéo para consulta a seu extrato, contendo toda a movimentagao financeira gerada pelo uso do sistema. Todas as
transagdes deverao estar disponiveis para consulta apdés o cadastramento dos usuarios;

7.12.1.9. Opcéo para consulta em mapa georreferenciado onde estdo os pontos de venda mais proximos e consulta de areas
com maior possibilidade de estacionamento através de mapa de calor;

7.12.1.10. Para se ter acesso completo as aplicagdes mobile, o usuario devera realizar inicialmente um cadastro contemplando
informagdes como: nome, CPF, endereco fisico e/ou eletrénico, nimero de celular e senha;

7.12.1.11. Para que seja possivel concluir o cadastro, o usuario devera atestar leitura e aceitar os termos de uso do sistema, e
termo de consentimento, de acordo com a LGPD (Lei Geral de Prote¢éo de Dados);

7.12.1.12. Apds a realizagdo do cadastro basico, o usuario podera acessar o sistema mediante preenchimento de seu login
(CPF) e senha. Em caso de esquecimento de senha, o usuario podera recupera-la através do e-mail informado no cadastro;
7.12.1.13. A fim de validar o cadastro do usuario o app deve solicitar no primeiro acesso ao telefone celular do usuario e enviar
um cédigo de autenticagao validando assim que o numero de telefone celular informado é valido;

7.12.1.14. Logado no sistema, o usuario podera realizar edigdo dos dados pessoais ja cadastrados assim como inserir e excluir
um ou mais veiculos em sua conta;

7.12.1.15. O sistema devera permitir ao usuario a aquisicdo de créditos pré-pagos através de transacgado, realizada pelo
aplicativo, com cartédo de crédito, cartdo de débito, boleto bancario e PIX;

7.12.1.16. O aplicativo devera oferecer a opg¢do de armazenar os dados do cartdo do cliente, segundo as normas e padroes
tecnolégicos, com a finalidade de evitar que o usuario tenha que digitar todas as informagbes do seu cartdo a cada compra,
assim como evitar fraudes;

7.12.1.17. Ainda o usuario podera excluir os cartdes de créditos/débitos cadastrados e consultar o histérico de operagdes de
crédito e débito de utilizagbes. A aplicagdo devera aceitar no minimo 3 bandeiras de cartdo de crédito e, entre elas, Visa e
Mastercard;

7.12.1.18. O sistema devera possibilitar que o usuario realize a regularizagdo da tarifa Pés-paga através de saldo disponivel
em conta;

7.12.1.19. O sistema fara com que o usuario possa visualizar um histérico de notificagdes dos veiculos com detalhamento de
data, hora, local, motivo e dados de pagamento. O sistema devera apresentar detalhes do histérico de paradas com
informacdes da data, hora, duragéo e valor de cobranga;

7.12.1.20. O aplicativo devera enviar mensagens (push ou aviso automatico 'notificagédo') para as operagdes de:

7.12.1.20.1. Ativacdo de estacionamento, tempo na vaga expirando, quitacéo de tarifa p6s uso, aviso de recebimento de bénus
e compra de créditos que deverao ser agrupadas por data;

7.12.1.21. O aplicativo devera possuir informacdes e regras sobre o uso do sistema de estacionamento;

7.12.1.22. Capacidade do app aplicar desconto conforme regras a serem definidas pela contratante;

7.12.1.23. O aplicativo devera permitir a compra de tiquetes de estacionamento mesmo que o usuario ndo queira realizar o seu
cadastro, bastando a inser¢do da placa do veiculo, possibilitando o pagamento por cartdo de crédito/débito e PIX;

7.13. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E OPERACIONAIS DA LICENGA DE USO DO MODULO PORTAL DE
INTERNET — WEB CLIENTE RESPONSIVO
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7.13.1. Devera ser disponibilizado sitio (site) na internet para aquisigcdo de créditos (tiquete) de estacionamento, devendo as
aplicagdes serem personalizadas para a COMUR, como logo e identificagdo da cidade de forma exclusiva para uso na cidade
de Novo Hamburgo. A CONTRATANTE fornecera seu logotipo em alta resolugdo e a palheta de cores necessarias para a
construgao visual do site;

7.13.2. O sitio (site) devera conter informagbes objetivas do funcionamento do sistema e de todas as formas de pagamento e
uso das horas de estacionamento;

7.13.3. Para o cadastro de novos usuarios, o sistema devera solicitar todas as informagbes legais necessarias para o correto
preenchimento de seu cadastro, solicitar a inclusdo de uma senha para acesso ao médulo de gerenciamento de sua conta e
apresentar contrato de uso dos servigos, onde devera constar de forma clara todas as informagbes para o usuario e obrigar
que seja confirmada sua leitura antes da finalizagdo do cadastro;

7.13.4. A fim de validar o cadastro do usuario o app deve solicitar no primeiro acesso ao telefone celular do usuario e enviar um
cadigo de autenticagdo validando assim que o nimero de telefone celular informado ¢ valido.

7.13.5. Apds a confirmagéo da leitura e o usuario concordando com os termos do contrato, e termo de consentimento, de
acordo com a LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados). O mesmo devera efetuar o cadastro do nimero de telefone que fara
uso do sistema e as placas dos veiculos que poderao ser estacionados.

7.13.6. O sitio devera ter sua segurancga e integridade protegidas através de criptografia no padrdo Secure Socket Layer (SSL).
Ap6s a informagédo do CPF para entrada no modulo de gerenciamento da conta do usuario, todas as transagdes serao feitas
utilizando certificado SSL de no minimo 128 bits;

7.13.7. Os usuarios deverdo no minimo dentro do modulo de gerenciamento de sua conta ter acesso a:

7.13.7.1. Todos os dados informados em seu cadastro para alteragdo se necessario;

7.13.7.2. Insergéo de novo numero de telefone;

7.13.7.3. Insergao de novas placas de veiculos;

7.13.7.4. Consulta a seu saldo;

7.13.7.5. Consulta a seu extrato, contendo toda a movimentagao financeira gerada pelo uso do sistema;

7.13.7.6. Opcéo de cancelamento do cadastro e da conta do usuario.

7.13.8. Todas as transagbes deverdo estar disponiveis para consulta, independentemente do tempo solicitado, ou seja, o
usuario tera sempre acesso a todas as suas transagdes desde o periodo de seu cadastro;

7.13.9. Alteracao de sua senha de uso;

7.13.10. Compra de créditos de estacionamento devendo no minimo ser possivel utilizar trés bandeiras de operadora de
cartdes diferentes, sendo que em todas devera estar garantida a opgéo de crédito e débito;

7.13.11. Todas as transagdes realizadas para compra de créditos deverdo gerar e-mail a ser enviado para o enderego
informado no cadastro, para controle do usuario quanto a utilizagéo de sua conta;

7.14. DAS CARACTERISTICAS OPERACIONAIS QUANTO A AQUISIGAO DE CREDITOS VIRTUAIS E/OU TIQUETE DE
ESTACIONAMENTO

7.14.1. Apds cadastro pessoal e informagbes sobre modalidade de pagamento, o usuario podera realizar carga e recarga de
créditos através do aplicativo mével (app) e portal de internet para usuarios (web cliente responsivo), utilizando seu cartdo de
crédito/débito, boleto bancario ou PIX.

7.14.2. Quando o usuario optar por utilizar o sistema de créditos eletrbnicos pré-pagos de estacionamento (das formas
descritas nos itens acima), o sistema devera fornecer uma forma de controle destes créditos e ainda devera estar vinculado
obrigatoriamente a um cadastro do usuario, contendo no minimo CPF e telefone. Esta conta devera permitir a consulta por
parte do usuario do histérico de operagdes de crédito e débito de utilizagdes. Os valores recebidos pela CONTRATANTE das
vendas de créditos eletronicos pré-pagos de estacionamento, deveréo obrigatoriamente ser depositados, em sua integralidade,
em conta corrente fornecida pela mesma.

7.14.2.1. Sera admitido um desconto de até 4% (quatro por cento) nos recebimentos dos créditos oriundos da receita auferida
com a utilizagdo de cartdo de crédito/débito. A contratada devera apresentar relatério das taxas cobradas e valores aplicados a
operagdo mensal, para prestagdo de contas do valor liquido repassado. Por critério de oportunidade e conveniéncia, a COMUR
reserva-se o direito de negociar tais taxas diretamente com as operadoras do setor.

7.14.3 O valor minimo para carga e recarga de créditos eletrénicos devera ser igual a menor tarifa fixada e vigentes no
municipio, conforme estabelecido no Decreto Municipal n°® 10.188 de 12 de abril de 2022, quando n&o pago em espécie.
7.14.3.1. Os créditos poderéo ainda ser adquiridos nos PDVs, junto ao Monitor COMUR e na sede da COMUR para usuario
que possua cadastro, mediante informagado de CPF e/ou numero de telefone cadastrado. No caso de aquisigdo nos PDVs e/ou
sede da COMUR o pagamento podera ser realizado em espécie, cartdo de crédito/débito e PIX. O pagamento por PIX deve ser
obrigatoriamente validado de forma automatica junto a instituicao financeira credenciada a fim de confirmar se o pagamento foi
realizado.

7.14.4. O usuario recebera informagédo que em sua conta foi creditado determinado valor através de notificagao via “push” para
aqueles ja baixaram o aplicativo mobile e/ou e-mail para usuarios que possuam enderego eletrénico cadastrado.

7.14.5. O sistema devera alertar ao usuario quando seus créditos estiverem acabando.

7.14.6. As transagdes devem possuir recursos de criptografia nos servicos de processamento de pagamentos, por meio do
Website da CONTRATADA, oferecendo protegdo confiavel contra acesso ndo-autorizado e seguranga nas operagdes de
pagamento dos servigos de estacionamento rotativo.

7.14.7. O servigo de processamento de pagamento deve incluir autenticagao digital apresentando pelo menos um certificado de
seguranca digital SSL do software da desenvolvedora na proposta comercial.

7.15. DOS USUARIOS NAO CADASTRADO NO SISTEMA

7.15.1. O usuario ndo cadastrado no sistema devera estacionar o seu veiculo e se dirigir a um ponto de venda (PDV) mais
préximo ou usar o aplicativo com a fungéo para ndo cadastrados.

7.15.2. Devera informar o tempo que deseja adquirir, pagar e informar a placa do veiculo estacionado para o qual deseja ativar
o estacionamento e e-mail como forma de comprovagao.
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7.15.3. O pagamento devera ser feito com as modalidades de pagamento aceitas e corresponder ao tempo solicitado. Este
mesmo procedimento podera também ser realizado nos terminais moveis através dos monitores do COMUR.

7.15.4. O comprovante de aquisicdo de tempo de estacionamento devera ter, no minimo, as seguintes informagdes:
identificagdo de quem realizou a ativagado, data e horario de ativagao, intervalo de horario limite de validade, placa do veiculo,
informacdes para atendimento a davidas, telefone e enderegco da COMUR.

7.15.5. A ativagao do estacionamento deve ser eletronica e imediata, ndo necessitando que o usuario retorne ao veiculo para
posicionar qualquer documento no seu interior.

7.16. DAS ESPECIFICAGOES DO SISTEMA E LICENGA DO MODULO DE BACKOFFICE (GESTAO E CONTROLE DO
SISTEMA)

7.16.1. A ferramenta de gestdo deve apresentar os seguintes requisitos minimos de programacgao, operagao e coleta de dados
essenciais de todos os equipamentos que dao suporte aos Monitores da COMUR, autoridade de transito, PDV’s e de demais
dispositivos utilizados para monitoramento e fiscalizagéo utilizados no processo, que permitam ter a gestdo dos parametros do
estacionamento rotativo, a visualizagdo da operagdo em tempo real e o controle financeiro dele.

7.16.2. O sistema de gestao operacional (BackOffice) deve possuir acesso a todos os moédulos que compde a solugéo
tecnoldgica como: PDV, aplicativo, agente fiscalizador, site, etc.

7.16.3. O sistema de gestdo operacional devera operar com total transparéncia das informagbes de todos os aspectos
operacionais, comerciais providos pelo sistema. Desta forma, serdo disponibilizadas a CONTRATANTE, ferramentas de
acesso, via internet que lhe permitam monitorar de forma sistematica e online, todas as informagdes de arrecadacgao, ativagao
de tiquetes, supervisdo das areas de estacionamento, supervisdo da fiscalizagdo, ocorréncias e agdes de manutengéo, etc.
sem qualquer restricdo, e de forma permanente.

7.16.4. Cabera a COMUR disponibilizar a infraestrutura de informatica necessaria (computadores, internet fixa banda larga),
para o uso dos sistemas, garantindo que sejam compativeis com os requisitos técnicos e demanda de dados.

7.16.5. Como premissa basica, a ferramenta de gestdo deve ter controle de todos os acessos de usuarios operadores da
plataforma de estacionamento com senhas protegidas e niveis de permissao.

7.16.6. Todos os acessos realizados na ferramenta de gestéo, independentemente do nivel de acesso do usuario, deveréo ter
os logs salvos, permitindo a rastreabilidade dos acessos e alteragdes ocorridas durante o seu acesso. Também deve ser
monitorado neste log o IP da localizagdo de onde foi efetuado o acesso, hora, data e fungbes acessadas.

7.16.7. Proporcionar que todas as informacgdes de todo o monitoramento realizados em campo possam ser armazenadas,
mantidas em base de dados do sistema pretendido e apresentadas nas consultas quando solicitadas, sendo obrigatério manté-
los durante a vigéncia do contrato.

7.16.8. No caso de término do contrato, a CONTRATADA devera exportar toda a base de dados para a CONTRATANTE.
7.16.9. A ferramenta de gestdo devera conter um painel de indicadores (Dashboards), com informagdes em tempo real
referente ao tempo de estacionamento adquirido, forma de pagamento, origem do pagamento, fiscaliza¢cdes efetuadas,
regularizagdes efetuadas, notificagées emitidas x regularizagdes efetuadas, receita total diaria e acumulada mensal;

7.17. DA PARAMETRIZAGAO DA FERRAMENTA

7.17.1. Aferramenta devera permitir, no minimo, a parametrizagdo dos seguintes itens:

7.17.1.1. Valores correspondentes a tarifas, tais como: hora e fragdo de estacionamento, tarifa de Pds-Uso, tarifas especiais
(cagambas coletoras de entulho, idosos etc.);

7.17.1.2.Tabela de horarios de funcionamento;

7.17.1.3.Tabela de feriados e dias ativos;

7.17.1.4.Tabela de pregos por hora e fragdo de hora (até 3 horas de utilizagdo, com o periodo final — terceira hora — em valor
superior aqueles iniciais);

7.17.1.5.Tabela de reajustes;

7.17.1.6.Tabela de vagas e tipo;

7.17.1.7.Tabela de tipos de situacédo de “ndo pagamento” das vagas;

7.17.1.8.Tabela de ruas e setores;

7.17.1.9. Cadastro de equipamentos de arrecadacgao;

7.17.1.10. Cadastro de usuarios e sua hierarquia de utilizagao;

7.17.1.11. Cadastro de cameras de fiscalizagao.

7.17.2. A transferéncia das configuragbes e parametros operacionais para os equipamentos do Monitor COMUR e de
monitoramento de forma online, assim como os demais dispositivos.

7.17.3. DA GESTAO OPERACIONAL

7.17.3.1. A gestdo operacional devera ocorrer em tempo real entre todos os equipamentos que compde o sistema do
estacionamento rotativo e a ferramenta de gestéao.

7.17.3.2. A gestéo operacional devera permitir, no minimo, os seguintes controles e informagdes ao gestor:

7.17.3.2.1. Acompanhamento em tempo real das atividades dos monitores da COMUR nas tarefas de fiscalizagdo do uso das
vagas. Para isso devera ser registrado no minimo a cada 30(trinta) segundos e/ou a cada interagdo no sistema, a coordenada
geografica referente a posicdo do agente para que seja possivel a verificagdo da presenga do agente préximo ao local de
verificagio.

7.17.3.2.2. A reproducdo em mapa georreferenciado das vagas que compdem o estacionamento rotativo, permitindo
visualmente, que se identifique o estado atual da vaga em relagao ao seu uso (tiquete emitido, com tempo esgotado, aviso de
tarifa de Pos-Uso emitida, AIT emitida).

7.17.3.2.3. Areprodugdo em mapa georreferenciado que permita a localizagdo dos monitores e agentes de fiscalizagdo na area
do estacionamento rotativo;

7.17.3.2.4. Relatério que permita a visualizagdo das imagens obtidas, em tempo real, pelas cAmeras equipadas com OCR,;
7.17.3.2.5. Funcionalidade que permita a convalidagédo das AlTs emitidas pelos agentes de fiscalizagao;
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7.17.3.2.6. O controle de emissao e arrecadagéo dos equipamentos em tempo real;
7.17.3.2.7. Gestdo e acompanhamento do atendimento das ocorréncias registradas pelos usuarios através de sistema de
gerenciamento de atendimento ao usuario e de despacho de ocorréncias.

7.18. DA GESTAO FINANCEIRA

7.18.1. A gestao financeira devera ocorrer em tempo real e/ou entre datas pré-definidas pelo usuario nos equipamentos que
compdem o sistema do estacionamento rotativo.

7.18.2. A gestéo financeira devera permitir, no minimo, os seguintes relatérios e informagdes ao gestor:

7.18.2.1. Geragao de relatério consolidado de arrecadagdo mensal, onde conste todos os equipamentos cadastrados no
sistema, de um més de referéncia. Os valores arrecadados deverao ser separados por datas e tipo de tarifa;

7.18.2.2. Geragao de relatérios individuais de arrecadagdo por equipamento e/ou grupo de equipamentos, entre datas
quaisquer;

7.18.2.3. Visualizagao de eventos por placas de veiculos;

7.18.2.4. Geracéo de relatério de avisos de ndo pagamento;

7.18.2.5. Pesquisa de Avisos de ndo pagamento por nimero de emissao e/ou placa;

7.18.2.6. Gestao financeira dos PDV'’s, em especial a geracdo de boletos de cobranga e a liberagdo de saldo para emisséo de
tiquetes;

7.18.3. Para as compras de créditos, utilizagdo de horas de estacionamento e regularizagio, as informagdes minimas a serem
disponibilizadas séo:

7.18.3.1. Valores de créditos utilizados com o sitio da internet, aplicativo e pontos de venda fixos e méveis;

7.18.3.2. Para os valores de créditos adicionados na conta de pagamento devera informar qual o numero do CPF e o valor
recarregado;

7.18.3.3. Valores de utilizagdo de tempo de estacionamento contendo a data e hora da aquisigao do tempo de estacionamento,
a forma de aquisi¢do do tempo (site, aplicativo mével ou PDV);

7.18.3.4. Deve conter as mesmas informagdes para as quitagdes efetuadas;

7.18.3.5. Extratos de utilizagdo por usuario do sitio da internet (site);

7.18.3.6. Painel de gerenciamento (exclusdo, alteragdo e manutengdo) da conta de pagamento dos usuarios do
estacionamento rotativo.

7.18.4. Além dos relatérios mencionados acima, o sistema devera permitir a inclusdo de outros relatérios considerados
importantes, bem como, ser totalmente parametrizavel conforme solicitagdo da CONTRATANTE.

7.19. DAS ESPECIFICAGOES DE HOSPEDAGEM DO BANCO DE DADOS, LINK E SERVIDOR NA CONTRATADA

7.19.1. A hospedagem do sistema sera de responsabilidade da CONTRATADA, devera ser realizada em ambiente com alta
disponibilidade com painel de monitoramento do estado dos servidores para a CONTRATANTE.

7.19.2. Os aplicativos deverao estar instalados no minimo em dois servidores em redundancia. A disponibilidade dos servidores
deve ser de no minimo 99,95%, e devera dar suporte a expansao ou redugdo automaticamente do numero de servidores para
suportar o trafego de usuarios simultaneos.

7.19.3. O banco de dados devera estar instalado em um servidor separado com redundancia. O servidor de banco de dados
devera ter backups automatizados, e disponibilidade de 99,95%.

7.19.4. Os servidores de comunicagao devem possuir firewall, sendo que o banco de dados s6 podera receber requisi¢cdes de
acesso pelos servidores de aplicagéo, bloqueando qualquer tipo de acesso externo, exceto para manutencdes e atualizagdes
programadas, sendo que o firewall devera permitir requisicdes apenas do endereco IP da CONTRATADA e CONTRATANTE.
Os servidores deverao possuir sistema WAF (Web Application Firewall) que € um sistema que fica entre o seu site ou aplicativo
e o restante da internet, funcionando como uma barreira que bloqueia e protege seu servidor contra ataques de Hackers,
Spammers, DDoS, Inje¢ées SQL e muito outros tipos de Cyber Ataques.

7.19.5. Toda a manutencdo dos servidores de aplicagdo e banco de dados serdo de responsabilidade da CONTRATADA,
devendo a mesma aplicar metodologia de controle contra acesso indevido, e criptografia das informagdes transacionadas.
7.19.6. O banco de dados do Sistema de Gestdo do estacionamento rotativo, bem como do cadastro de usuarios pertencera a

COMUR até mesmo nos casos de encerramento do contrato e migragéo de dados.

7.20. DAS ESPECIFICAGOES DO KIT DE CAMERA DE OCR (LEITOR AUTOMATICO DE PLACAS).

7.20.1. Devera a contratada disponibilizar o kit de cAmera de OCR, que efetue a leitura automatica das placas dos veiculos
estacionados dentro do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago. O kit de camera de OCR, consiste em cameras,
processador, monitor, link de dados e software adequado. A instalacdo do Kit de cadmera de OCR sera por conta da
CONTRATADA em veiculo (viatura) da CONTRATANTE. Cabe ainda a CONTRATADA treinar a equipe da CONTRATANTE
referente a operagéo do kit.

7.20.2. O equipamento devera ter as seguintes funcionalidades minimas:

7.20.2.1. Devera reconhecer as placas dos veiculos estacionados nas areas que compreendem o estacionamento rotativo;
7.20.2.2. Devera consultar os diversos meios de pagamento do sistema para verificar se a placa reconhecida tem pagamento
ativo;

7.20.2.3. Devera exibir ao operador do sistema os dados referentes as imagens capturadas, exibindo no minimo as 10 ultimas
imagens;

7.20.2.4. Devera permitir que o operador do veiculo selecione qual lado da rua seré fiscalizado ou se ambos os lados seréo
fiscalizados. Caso a via fiscalizada permita estacionamento somente de um lado da via as imagens registradas no lado oposto
devem ser registradas no painel de BackOffice como "lado invalido" de forma automatica sem necessidade de intervengéo do
operador do sistema;

7.20.2.5. Devera ser possivel através de software de retaguarda determinar os locais em que deverao ser feitas as imagens, e
quando o veiculo estiver fora deste local, deve realizar o registro de imagens, porém identificando que esta fora da area
determinada evitando a autuagé@o em veiculos n&o estacionados nas areas de estacionamento rotativo, porém gerando dados
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para outras fiscalizagdes. Devendo ser possivel informar qual o lado da rua permite estacionamento; lado direito, lado
esquerdo ou ambos, deve ser vinculado o setor;

7.20.2.6. Devera ser possivel no software de retaguarda a validacdo das imagens do veiculo registradas pelos agentes
responsaveis pela fiscalizagédo, sejam monitores ou agentes de transito;

7.20.2.7. Devera ser possivel delimitar no software de retaguarda as area