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Esclarecimento 01 do Pregéo Eletrénico n® 0074/2022 - SULIC/CORSAN

1) Referente aos prazos de atendimento de assisténcia técnica do trecho a seguir:

“O prazo maximo para atendimento a solicitacao expressa pela CORSAN, de reparo e acerto da
solucdo, isto &, o deslocamento do técnico até o local onde estiver o equipamento, é de 24 horas
corridas apds o chamado da CORSAN.”

Entendemos que o prazo para primeiro atendimento deveria ser determinado em dias Uteis e ndo em
horas corridas, para que, nas piores situacdes, seja feito em tempo habil. Por conta disso,
gostariamos de solicitar que o tempo seja alterado de 24 horas corridas para 2 dias Gteis. A
CORSAN aceita nossa solicitagao?

Resposta: Nao sera aceita a solicitacdo. Devera ser atendido conforme Edital.

2) No que se refere as previsdes contratuais acerca de perdas, danos e prejuizos entendemos que,
com fundamento no artigo da Lei 13.303/16, entendemos que a responsabilidade da CONTRATADA
perante a CORSAN deve restringir-se aos danos diretamente causados, excluidos, portanto,
eventuais danos indiretos ou consequentes. Sendo assim, solicitamos confirmar nosso
entendimento.

Resposta: No que se refere ao questionamento, cuida-se de matéria que extrapola as disposi¢cdes da
Lei 13. 303/2016, ndo havendo indicativo da presenca de clausula contratual excludente de
responsabilidade fixada entre as partes da contratagéo, devendo o tema ser compreendido de acordo
com a jurisprudéncia mais atualizada.
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