
Comunicamos  as alterações abaixo,  que passam a ter a seguinte redação relativas 

ao Anexo I do edital: 

15.4.1. Nível de criticidade 0 (zero): 30 minutos para início e 6 horas corridas para 
restabelecimento total das funcionalidades do sistema; 
15.4.2. Nível de criticidade 1 (um): 1 hora para início e 8 horas corridas para 
restabelecimento 
total das funcionalidades do sistema; 
15.4.3. Nível de criticidade 2 (dois): 2 horas para início e 16 horas úteis para 
restabelecimento 
total das funcionalidades do sistema; 
 


